


บทสรปุสาํหรบัผู้บริหาร (Executive Summary) 

 ยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2555 – 2559 ได้จดัทําขึ#นเพื'อเป็นแนวทางสําหรบั
การพฒันามหาวทิยาลยัในช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2559 โดยยุทธศาสตรฉ์บบันี#ได้มุ่งเน้นการพฒันางานใน
ด้านต่างๆ เพื'อนําพาจุฬาลงกรณ์สู่ความเป็นเลศิในฐานะ “มหาวทิยาลยัแห่งชาตใินระดบัโลก : World 
Class National University” ในการจดัทํายุทธศาสตรฉ์บบันี# จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัคํานึงถงึประเดน็
ความท้าทายในด้านต่างๆ ความคาดหวงัที'สงัคมมต่ีอมหาวทิยาลยั แนวนโยบายแห่งรฐั แผนบรหิาร
ราชการแผ่นดนิของรฐับาล แนวนโยบายต่างๆ ที'สภามหาวทิยาลยักําหนด อาท ิวสิยัทศัน์และยุทธศาสตร์
จฬุาฯ เมื'อครบ 100 ปี กรอบแผนพฒันาระยะยาวของจุฬาฯ พ.ศ. 2555 – 2570 เป้าหมาย นโยบาย และ
แนวทางการพฒันาจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2555 – 2560 และได้มกีารรบัฟงัความคดิเห็นจาก
ประชาคมจฬุาฯ ในทุกระดบัอยา่งทั 'วถงึและกวา้งขวาง เพื'อใหเ้กดิกระบวนการมสี่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
เพื'อใหเ้ป็นยทุธศาสตรข์องมหาวทิยาลยัอยา่งแทจ้รงิ 

 เพื'อนําไปสู่การบรรลุวสิยัทศัน์ของจุฬาฯ เมื'อครบหนึ'งร้อยปีแห่งการสถาปนานี# ในระหว่างปี 
พ.ศ. 2555 – 2559 จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ยงัคงมคีวามปรารถนาที'ต่อเนื'องจากยุทธศาสตรท์ี'ผ่านมา
คอื “เสาหลกัของแผ่นดนิ” โดยมุง่ผลสมัฤทธิ Vสาํคญั 5 ประการ คอื  

1. เป็นมหาวทิยาลยัชั #นนําที'มมีาตรฐานเป็นที'ยอมรบัในระดบัโลก  
2. เป็นองคก์รแห่งปญัญาที'มคีวามเป็นเลศิดา้นการวจิยั  
3. ผลติบณัฑติที'เป็นพลเมอืงที'มคีุณค่าของประเทศและของโลก  
4. เป็นมหาวทิยาลยัที'มรีะบบการบรหิารจดัการที'คล่องตวั กระชบั รวดเรว็ และมเีสถยีรภาพ
ทางการเงนิ 

5. เป็นบา้นอนัอบอุ่นของคนดแีละเก่ง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม  
  เพื'อนําไปสู่ผลสมัฤทธิ V ทั #ง 5 ประการดงักล่าว จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ได้กําหนดยุทธศาสตร์
ไว ้6 ดา้น ไดแ้ก่  

1. ยทุธศาสตร ์“กา้วไกล” 
2. ยทุธศาสตร ์“ยกยอ่ง” 
3. ยทุธศาสตร ์“คล่องตวั” 
4. ยทุธศาสตร ์“มั 'นคง”  
5. ยทุธศาสตร ์“เกื#อกูล” 
6. ยทุธศาสตร ์“เป็นสุข” 

  เพื'อใหยุ้ทธศาสตรม์คีวามเป็นรปูธรรม นําไปสู่การปฏบิตัไิด้อย่างชดัเจน ภายใต้ยุทธศาสตรแ์ต่
ละดา้น ยงัไดก้ําหนดเป้าประสงค ์ตวัชี#วดั และค่าเป้าหมายที'มหาวทิยาลยัต้องการบรรลุในแต่ละปี โดย
ภายใต้ยุทธศาสตร์ ทั #ง 6 ด้าน มเีป้าประสงค์ทั #งหมด 13 ประการ และมโีครงการที'มุ่งจดัให้มขีึ#นเพื'อ
ขบัเคลื'อนการบรรลุเป้าประสงค์ทั #ง 13 ประการ พร้อมกรอบวงเงนิงบประมาณ เพื'อให้มั 'นใจได้ว่า



มหาวทิยาลยั มคีวามพรอ้มดา้นทรพัยากร เพื'อขบัเคลื'อนโครงการต่างๆ และเพื'อใหยุ้ทธศาสตรท์ั #งหมด
มีการขบัเคลื'อนไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริง จึงได้กําหนดแนวทางต่างๆ ในการสื'อสาร ถ่ายทอด
ยุทธศาสตร ์ถ่ายทอดตวัชี#วดั สู่ส่วนงานต่างๆ ในหลายช่องทาง รวมทั #งการมรีะบบในการกํากบัตดิตาม
เป็นระยะๆ การประเมนิผลและการทบทวนปรบัปรงุยทุธศาสตรอ์กีดว้ย 
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บทที� 1 
ที�มาและขั �นตอนการจดัทาํยทุธศาสตรก์ารพฒันาจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั

พ.ศ. 2555 – 2559 

การวางแผนยุทธศาสตรข์องจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เพื�อการดาํเนินการในระหว่างปี 
ที�มาและขั -นตอนในการจดัทํา ดงัต่อไปนี- 

ที�มาและขั �นตอนการจดัทาํยทุธศาสตรก์ารพฒันาจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

การวางแผนยุทธศาสตรข์องจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เพื�อการดาํเนินการในระหว่างปี 



2 
 

 ในการจดัทําแผนยุทธศาสตรข์องมหาวทิยาลยัในช่วงปี พ.ศ.2555-2559 นั -น คณะผูบ้รหิาร
ได้นํานโยบายและแผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล กรอบการพัฒนาจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยัระยะยาว พ.ศ. 2555-2570 เป้าหมาย นโยบาย และแนวทางการพฒันาจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2555-2560 (กําหนดโดยสภามหาวทิยาลยั) ความทา้ทายใหม่ต่อมหาวทิยาลยั
ทั -งภายในและภายนอก และขอ้คดิเหน็จากประชาคมชาวจุฬาฯ ที�ไดม้สี่วนร่วมกําหนดขึ-น มาเป็น
แนวทางในการขบัเคลื�อนการพฒันามหาวทิยาลยั นอกจากนี-ยงัไดจ้ดัทําแผนปฏบิตัริาชการ 4 ปี 
แผนปฏบิตัิราชการประจําปี โดยครอบคลุมการดําเนินการในด้านต่างๆ ของมหาวทิยาลยั และ
หน่วยงานต่างๆ เพื�อรองรบัการนํานโยบายไปสู่การปฏบิตัใิหเ้กดิผลสมัฤทธิ Dไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
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บทที� 2 
วิสยัทศัน์ระยะยาว เป้าหมาย นโยบายและแนวทางการพฒันา 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัของสภาจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 
2.1   วิสยัทศัน์ระยะยาว 

  2.1.1 วิสยัทศัน์จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2555-2570 
 

“จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั เป็นแหล่งความรูแ้ละแหล่งอ้างองิของแผ่นดนิ  
เป็นผูนํ้าทางปญัญาเพื�อการพฒันาที�ย ั �งยนื” 

 
  2.1.2 ภาพอนาคตและปัจจยัสาํคญัแห่งความสาํเรจ็ 
  จากการประชุมสภามหาวิทยาลยั ครั -งที� 739 วนัพฤหสับดทีี� 24 พฤศจกิายน 2554 ได้
กําหนดภาพอนาคตของจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัในระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2555-2570) ไว ้ดงันี- 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัเป็นมหาวิทยาลยัแห่งชาติที�เป็นเลศิในภูมภิาค มคีวามเป็น
นานาชาต ิ มคีวามทนัสมยั ธํารงไวซ้ึ�งความเป็นไทยและสามารถยนืหยดัได้ในกระแสโลก โดย
สรา้งบณัฑติที�พงึปรารถนาของสงัคม เป็นมหาวทิยาลยัที�สรา้งองคค์วามรูอ้นัเป็นที�ยอมรบัในระดบั
นานาชาต ิ เป็นประโยชน์ต่อสงัคมไทยและสงัคมโลก มสี่วนร่วมในการสนับสนุนชุมชน พฒันา
นโยบายสาธารณะและเป็นพันธมิตรทางวิชาการกับองค์กรธุรกิจชั -นนาทั -งในประเทศและ
ต่างประเทศ ในขณะที�เป็นองคก์รแห่งปญัญาที�ช่วยชี-นําการพฒันาประเทศอย่างยั �งยนื มุ่งอนุรกัษ์
สิ�งแวดลอ้ม เป็นองคก์รตวัอย่างในดา้นธรรมาภบิาล ธํารงไวซ้ึ�งนิตธิรรมและและจรยิธรรมทั -งดา้น
วชิาการและการบรหิารองค์กร มรีะบบบรหิารจดัการองค์กรแบบองค์กรสมรรถนะสูง (High 
performance organization) จดัการทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ ส่งเสรมิบุคลากรที�เป็นคนดี
และเก่งให้มคีวามเจรญิก้าวหน้าและมคีวามมั �นคงในชวีติ พรอ้มทั -งสรา้งความผูกพนัอย่างแน่น
แฟ้นกบันิสติเก่า เพื�อสรา้งความเขม้แขง็และความยั �งยนืใหม้หาวทิยาลยั  
 ทั -งนี-การกําหนดทางเลอืกภาพอนาคตดงักล่าวประมวลขึ-นจากปจัจยัสําคญัแห่งความสําเรจ็
(Critical success factor) ประกอบดว้ย (1) ความเป็นมหาวทิยาลยัชั -นนําที�มมีาตรฐานเป็นที�
ยอมรบัในระดบัโลก (2) การที�สามารถผลติบณัฑติที�เป็นพลเมอืงของประเทศและของโลกที�มี
คุณภาพ (3) การเป็นองคก์รแห่งปญัญาที�มคีวามเป็นเลศิดา้นการวจิยั สามารถสรา้งเสรมิและต่อ
ยอดองคค์วามรูแ้ละนวตักรรมที�สามารถนาไปสู่การพฒันาอยา่งยั �งยนื (4) การเป็นองคก์รที�มคีวาม
รบัผดิชอบต่อสงัคมที�สามารถเป็นตวัอยา่งใหแ้ก่องคก์รอื�น  
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2.2 เป้าหมาย นโยบาย และแนวทางการพฒันาจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2555-2560  
 สภาจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัในการประชุมครั -งที� 744 เมื�อวนัที� 26 เมษายน 2555 ได้
อนุมตัเิป้าหมาย นโยบาย และแนวทางในการพฒันามหาวทิยาลยัช่วงปี พ.ศ. 2555 - 2560 ซึ�ง
เป็นปีที�จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัครบรอบ 100 ปีแห่งการสถาปนามหาวทิยาลยั เพื�อเป็นกรอบใน
การวางยุทธศาสตรแ์ละแผนการปฏบิตังิาน 4 ปีของอธกิารบดทีี�เขา้ดํารงตําแหน่งในวาระใหม่ ซึ�ง
จะตอ้งเสนอขอความเหน็ชอบจากสภามหาวทิยาลยัต่อไป 
 แนวทางในการพฒันาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสําหรบัช่วงปี 2555-2560 ดําเนินตาม
วสิยัทศัน์เมื�อจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ครบ 100 ปีแห่งการสถาปนาตามที�สภามหาวิทยาลยั
เหน็ชอบในการประชุมครั -งที� 687 เมื�อวนัที� 30 สงิหาคม 2550 ดงันี- 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน 
เป็นผูนํ้าทางปัญญา เพื %อการพฒันาที %ย ั %งยืน 

 
 และกําหนดพนัธกจิดงันี- 

  1.  บกุเบิกองคค์วามรู้ใหม่ บูรณาการองคค์วามรู้ และเสริมสร้างสภาพแวดล้อมเชิง
  วิชาการ 
 2.  สร้างปัญญาและถ่ายโอนองคค์วามรู้กบัสาธารณะ เพื�อเป็นที�พึ�งของสงัคม  
 3.  สร้างบณัฑิตที�เป็นคนดีและมีความรู้ ทกัษะ คณุลกัษณะที�ได้มาตรฐานสากล และ 
      เหมาะสมกบัสงัคม 
 4.  เสริมสร้างนิสิตให้เป็นบณัฑิตที�สามารถครองตนอย่างมีคณุธรรมและเป็นผู้นํา 
 5.  เสริมสร้างวฒันธรรมองคก์รที�มีคณุค่าหลกัที�เหมาะสม 

 6.  ทาํนุบาํรงุ สืบสานและพฒันาศิลปวฒันธรรม 
 

 สําหรบัเป้าหมายของมหาวทิยาลยันั -น จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัมเีป้าหมายหลกัในการสรา้ง
องค์ความรู้ เป็นปญัญาของสงัคม ขยายบทบาททางวิชาการไปสู่สากลมากขึ-น และในการสร้าง
บณัฑติที�รูภู้มสิงัคม เป็นผูนํ้าที�ด ีมคีุณภาพทางวชิาการ ทกัษะทางสงัคม และคุณธรรมหรอืการเป็น
คนดี รวมทั -งมสีุขภาวะที�ดี ซึ�งการบรรลุเป้าหมายข้างต้น มหาวิทยาลยัต้องมทีรพัยากรที�ดีและ
พอเพียง ซึ�งไม่ใช่เพยีงทรพัยากรเชิงกายภาพและการเงนิเท่านั -น แต่ที�สําคญัที�สุดคอืทรพัยากร
บุคคลซึ�งเป็นผู้สร้างผลผลิตผลลพัธ์ดงักล่าว รวมทั -งมรีะบบการบริหารจดัการที�มปีระสิทธิภาพ
ประสทิธผิล จงึอาจกําหนดเป้าหมายหลกัของจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัได ้4 ดา้นดงันี- 

1. แหล่งความรูซ้ึ�งเป็นที�ยอมรบัในระดบัสากลและเป็นที�พึ�งของสงัคม 
2. บณัฑติจฬุาฯ เป็นคนด ีมคีุณค่าต่อสงัคมและถงึพรอ้มดว้ยคุณลกัษณะที�พงึประสงค ์
3. มหาวทิยาลยัที�ทนัสมยั กา้วหน้าและมธีรรมาภบิาล 
4. มหาวทิยาลยัที�มทีรพัยากรสนบัสนุนอยา่งมั �นคง 
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จะเห็นได้ว่า เป้าหมายในทํานองนี-เป็นเป้าหมายของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มาเป็น
ระยะเวลาหนึ�งแล้ว แต่อาจมคีวามแตกต่างในรายละเอยีดลงไป หรอืไม่ได้มจีุดเน้นเดยีวกนั หรอื
ยงัไม่ได้มกีลยุทธท์ี�เหมาะสมในการบรหิารจดัการให้ได้ผลจรงิจงั จงึต้องพจิารณาในรายละเอยีด
เพิ�มขึ-น โดยการกําหนดเป้าหมายรองและนโยบายที�สาํคญัดงัต่อไปนี- 
 
เป้าหมายที� 1. แหล่งความรู้ซึ�งเป็นที�ยอมรบัในระดบัสากลและเป็นที�พึ�งของสงัคม 
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัมศีกัยภาพเพยีงพอที�เป็นมหาวทิยาลยัมาตรฐานสากลที�เป็นที�
ยอมรบัในระดบัโลก โดยการบุกเบกิสรา้งองคค์วามรูใ้หม่จากงานวจิยัและงานบรกิารวชิาการ กบั
การสรา้งบณัฑติที�มคีวามรูค้วามสามารถสูง มศีกัยภาพในการสรา้งนวตักรรมและความรูใ้หม่ใน
เวลาขา้งหน้าได้ทนัตามการพฒันาและการเปลี�ยนแปลงของโลก สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เหล่านั -นให้เกดิประโยชน์ต่อสงัคม เป็นแหล่งอ้างอิงทางวชิาการชั -นนํา รวมทั -งเป็นแหล่งความรู้
ของความเป็นไทย เพื�อรกัษามรดกทางวฒันธรรมที�หลากหลายและมคี่ายิ�งให้ดํารงอยู่และพฒันา
ใหเ้จรญิต่อไป จงึกําหนดเป้าหมายรองดงันี- 
 เป้าหมายรอง  1.1 แหล่งความรูท้ี�ก้าวหน้าและเอื-อต่อการพฒันาคนยคุใหม่ 
    1.2 แหล่งอา้งองิระดบัสากลที�เป็นที�พึ�งของสงัคม 
    1.3 แหล่งอา้งองิดา้นความเป็นไทย 
 ทั -งนี- การบรรลุเป้าหมายข้างต้น มหาวทิยาลยัจําเป็นต้องมกีารกําหนดนโยบายสําคญั 3 
ประการ 

ประการแรกคือนโยบายด้านหลักสูตรที�ต้องเน้นการพัฒนาหลักสูตรเพื�อนําการ
เปลี�ยนแปลงในอนาคต โดยการคาดหมายการเปลี�ยนแปลงด้านต่างๆ และความรู้ที�จําเป็นต่อ
สงัคมโลกในเวลาขา้งหน้า นอกจากนี- ตอ้งมนีโยบายสรา้งเสรมิใหนิ้สติโดยเฉพาะในระดบัปรญิญา
ตรใีหม้ฐีานความรูท้ี�กวา้งขึ-นเพื�อสรา้งศกัยภาพในการปรบัเปลี�ยนสาขาวชิาในอนาคต โดยส่งเสรมิ
การเรยีนข้ามศาสตร์และการพฒันาตนของนิสิตให้มคีวามรู้รอบ  การพฒันาหลกัสูตรยงัต้อง
คํานึงถึงโครงสร้างและองค์ประกอบของหลกัสูตรที�เสริมสร้างคุณภาพและคุณลักษณะที�พึง
ประสงคข์องนิสติ  

ประการที�สอง คอื นโยบายด้านการสรา้งองค์ความรู ้ที�ต้องประกอบด้วยการเพิ�มจํานวน
และการพฒันาคุณภาพงานวจิยัและการอ้างองิทางวชิาการระดบันานาชาติ นอกจากนี- ยงัต้อง
เชื�อมโยงการเรยีนการสอนและงานวจิยักบัสาธารณะทั -งที�เป็นสถาบนัอุดมศกึษาและภาคธุรกิจ 
โดยสรา้งเครอืขา่ยความรว่มมอืเพื�อขยายการใชป้ระโยชน์ใหม้ากยิ�งขึ-น  

ประการที�สาม คอื นโยบายการเป็นแหล่งอา้งองิดา้นความเป็นไทย ซึ�งมหาวทิยาลยัต้องมี
นโยบายสนับสนุนทั -งการทะนุบํารุง รกัษา และส่งเสรมิพัฒนาศิลปวฒันธรรม และมรดกทาง
วฒันธรรมของไทย ซึ�งมเีอกลกัษณ์ของตนและมคีุณค่ายิ�งใหด้าํรงอยูใ่นวถิชีวีติของคนในสงัคม 
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เป้าหมายที� 2. บณัฑิตจฬุาฯ เป็นคนดี มีคณุค่าต่อสงัคมและถึงพร้อมด้วยคณุลกัษณะที�พึง
ประสงค ์
 เป้าหมายสําคญัที�สุดอีกประการหนึ�งของมหาวทิยาลยั คอืการสร้างบณัฑติซึ�งจะเป็นผู้ที�
ออกไปทํางานสร้างประโยชน์ให้แก่สงัคมและประเทศชาติ ในยุคของการแข่งขนัและกฎเกณฑ์
ใหม่ๆ ของโลก เพื�อให้บัณฑิตของจุฬาฯ สามารถดํารงตนเป็นผู้นําและรกัษาประโยชน์ของ
ประเทศชาตไิด ้ บณัฑติจฬุาฯ จะต้องมคีวามรูค้วามสามารถและคุณลกัษณะที�ทดัเทยีมหรอืดกีว่า
บณัฑติจากมหาวทิยาลยัชั -นนําระดบัโลก จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัได้กําหนดคุณลกัษณะที�พงึ
ประสงคข์องบณัฑติในโลกยุคใหม่และมาตรการดําเนินงานไว้แลว้ แต่การสรา้งบณัฑติที�เก่งและ
ก้าวหน้า มสีมรรถนะ ซึ�งหมายถึงมคีวามรู้ ทกัษะและความสามารถในการปฏบิตัิงานและการ
ดํารงชวีติ ที�เหมาะสม เป็นกระบวนการที�ซบัซ้อน และต้องการความต่อเนื�อง จงึต้องมแีผนการ
ดําเนินงานที�ชดัเจนและได้ผล นอกจากนี- ในสงัคมยุคปจัจุบนั การดํารงตนเป็นคนดใีนสงัคมได้
ต้องการภูมคิุ้มกนัและพื-นฐานจรยิธรรมจรรยาบรรณที�ด ีจงึต้องมกีระบวนการที�มปีระสทิธผิลใน
การปลกูฝงัความเขา้ใจและสรา้งภมูคิุม้กนัของการเป็น “คนด”ี อยา่งน้อยที�สุด บณัฑติจุฬาฯ ต้องมี
ความดีพื-นฐาน คือรู้หน้าที� มคีวามรบัผิดชอบ มวีินัย และซื�อสตัย์ จงึกําหนดเป้าหมายรอง 3 
ประการดงันี-คอื  

เป้าหมายรอง 2.1 บณัฑติจฬุาฯ ดํารงตนเป็นคนดไีดใ้นสงัคมยคุใหม่ 
    2.2 บณัฑติจฬุาฯ มสีมรรถนะที�เหมาะสม 
    2.3 บณัฑติจฬุาฯ มุ่งมั �นและรกัความกา้วหน้า 
 นโยบายที�ควรกําหนดเพื�อนําไปสู่การบรรลุเป้าหมายในขอ้นี- คอืการยกมาตรฐานคุณภาพ
บณัฑติในทุกระดบั ซึ�งตอ้งเริ�มตน้จากการมรีะบบการคดัเลอืกนิสติที�ไดคุ้ณภาพ  การจดัการศกึษา
ต้องเน้นกระบวนการเรยีนรูท้ี�พฒันาคนให้เรยีนรูไ้ด้เต็มศกัยภาพ โดยพฒันาพลงัจติสํานึกอนัจะ
นําไปสู่พลงัการเรยีนรู้ต่อไป  การที�บณัฑติจะมุ่งมั �นและรกัความก้าวหน้าได้นั -น อาจารย์ก็ต้อง
มุ่งมั �นและรกัความก้าวหน้าเช่นกัน นโยบายที�สําคัญอีกประการหนึ�งคือการสร้างเสรมิทกัษะ
สําหรบัอนาคตให้กบันิสติ เช่น ทกัษะการเรยีนรูด้้วยตนเอง การสรา้งองค์ความรู้ใหม่ การสรา้ง
นวตักรรม ทกัษะดา้นภาษา และทกัษะการดํารงชวีติในสงัคมหลากวฒันธรรม ประการสุดทา้ยคอื
นโยบายการเสรมิสร้างบณัฑติให้เป็นคนดแีละมคีุณลกัษณะที�พึงประสงค์ โดยกําหนดวิธีการ 
ตวัชี-วดั และการประเมนิผลลพัธท์ี�ชดัเจน 
  
เป้าหมายที� 3. มหาวิทยาลยัที�ทนัสมยั ก้าวหน้าและมีธรรมาภิบาล 
 ในการดํารงไวซ้ึ�งการเป็นมหาวทิยาลยัชั -นนํา จาํเป็นต้องมโีครงสรา้งพื-นฐาน เช่น อุปกรณ์ 
ห้องปฏบิตัิการ ระบบคอมพวิเตอร์และเครอืข่าย ที�ทนัสมยั โดยต้องพิจารณาความคุ้มค่าของ
โครงสรา้งพื-นฐานด้วย เนื�องจากความจาํกดัดา้นทรพัยากรของมหาวทิยาลยั นอกจากโครงสรา้ง
พื-นฐานแล้ว ระบบการบรหิารจดัการเป็นเรื�องจําเป็นและสําคญัมาก หากการบรหิารเป็นไปอย่าง
ไมม่ปีระสทิธภิาพประสทิธผิลเท่าที�ควร ยอ่มก่อใหเ้กดิปญัหาในการบรรลุเป้าหมายที�ต้องการ หรอื
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เกดิการจดัสรรทรพัยากรอย่างไม่คุม้ค่า รวมทั -งอาจทําลายขวญัและกําลงัใจของบุคลากรดว้ย การ
ที�จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเปลี�ยนสถานภาพมาเป็นมหาวทิยาลยัในกํากบัของรฐั เหตุผลสําคญั
ประการหนึ�งคอืการแก้ปญัหาระบบบรหิารที�ไม่คล่องตวั ดงันั -น เมื�อกฎหมายเอื-อให้สามารถวาง
ระบบการบรหิารที�คล่องตวัขึ-นแล้ว จงึต้องบรหิารให้ได้ตามวตัถุประสงค์นั -น นอกจากนี-ยงัต้อง
บรหิารอยา่งมธีรรมาภบิาล ที�สรา้งความเป็นธรรมต่อนิสติ บุคลากร และบุคคลภายนอก ตลอดจน
รฐัและสงัคม  เป้าหมายที�สําคญัอีกประการหนึ�งคือการกําหนดคุณค่าหลกัของมหาวทิยาลยัที�
เหมาะสมและเป็นที�ยอมรบัและยดึถือปฏบิตัิให้เป็นคุณค่าหลกัที�เป็นวฒันธรรมองค์กร ซึ�งเป็น
ภาพลกัษณ์ที�เป็นที�รูจ้กัของสงัคมภายนอก 
 เป้าหมายรอง  3.1 มหาวทิยาลยัมคีุณค่าหลกัที�เหมาะสมและเป็นที�ยอมรบั 
    3.2 โครงสรา้งพื-นฐานที�ทนัสมยัและคุม้ค่า 
    3.3 ระบบการบรหิารที�มปีระสทิธผิล และมธีรรมาภบิาล 
 นโยบายสําคญัสาํหรบัการบรรลุเป้าหมายนี-มหีลายประการ ประการแรกคอืนโยบายที�ส่งผล
ต่อการมโีครงสรา้งพื-นฐานที�ทนัสมยัและคุม้ค่า ซึ�งอาจเป็นนโยบายการพฒันาทั -งส่วนที�เป็น
กายภาพ ระบบสนบัสนุนที�จาํเป็น และเกณฑค์วามคุม้ค่า สาํหรบัระบบบรหิารนั -น จาํเป็นตอ้งมี
นโยบายที�จะทบทวน และปรบัปรงุกระบวนการดําเนินงานใหม้คีวามคล่องตวั รวดเรว็และลด
ขั -นตอน มรีะบบการตดิตามประเมนิผลแบบเน้นผลลพัธ ์มุง่พฒันาพลงัสรา้งสรรคข์ององคก์ร 
ประการสุดทา้ย คอืนโยบายการพฒันาคุณค่าหลกัของมหาวทิยาลยัที�เป็นที�ยอมรบัและรว่มมอืกนั
ปฏบิตัแิละยดึถอืเป็นวฒันธรรมองคก์รที�เป็นที�ยอมรบัทั �วไป 
   
เป้าหมายที� 4. มหาวิทยาลยัที�มีทรพัยากรสนับสนุนอย่างมั �นคง 
 ทรัพยากรสนับสนุนนับเป็นปจัจัยที�มีความสําคัญอย่างยิ�ง ต่อการดําเนินงานของ
มหาวทิยาลยัตามพนัธกจิที�กําหนด การจดัการทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพประสทิธผิลเพื�อให้
มหาวทิยาลยัมคีวามมั �นคงด้านนี-เป็นเรื�องจําเป็นมาก ทั -งนี- ทรพัยากรของมหาวทิยาลยัไม่ได้มี
เพยีงทรพัยากรทางกายภาพ เช่น ที�ดนิ อาคาร อุปกรณ์ และทรพัยากรที�เป็นทรพัยส์นิทางปญัญา
ที�สามารถสร้างค่าตอบแทนให้มหาวิทยาลยัเท่านั -น แต่ทรพัยากรที�จําเป็นและสําคญัที�สุดคือ
บุคลากรของมหาวทิยาลยั ซึ�งประกอบดว้ยคณาจารยแ์ละบุคลากรสายบรหิารและปฏบิตักิาร  

สําหรบัทรพัยากรกายภาพนั -น เป้าหมายคอืการหาผลตอบแทนที�เหมาะสมและต่อเนื�อง 
เพื�อใหม้กีระแสรายรบัเขา้มาสนบัสนุนการดําเนินงานเพิ�มเตมิจากงบประมาณแผ่นดนิ ในส่วนของ
ทรพัย์สินทางปญัญา การเป็นมหาวิทยาลยัวิจยัสร้างโอกาสของการมนีวตักรรมจากงานวิจยั 
รวมทั -งโอกาสในการก่อตั -งกจิการเชงิพาณชิยโ์ดยอาศยัผลงานวจิยัเหล่านั -น  

บุคลากรของมหาวทิยาลยั คอืทรพัยากรที�ทําหน้าที�ทั -งการสรา้งองคค์วามรูแ้ละการสรา้ง
บณัฑติ สําหรบัคณาจารยน์ั -น เป็นที�ทราบกนัดวี่า จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัมอีาจารย์เก่ง และ
มหาวทิยาลยัน่าจะดงึดดูบุคลากรสายบรหิารและปฏบิตักิารที�มคีุณภาพดไีด ้ นอกจากอาจารยเ์ก่ง
ที�จะสรา้งบณัฑติเก่งแลว้ ยงัต้องการอาจารยแ์ละบุคลากรที�เป็นคนด ีเพื�อเป็นต้นแบบในการสรา้ง
บณัฑติที�เป็นคนดดีว้ย จงึกําหนดเป้าหมายรองดงันี- 
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เป้าหมายรอง  4.1 บุคลากรที�เป็นคนดแีละเก่ง มปีระสทิธภิาพประสทิธผิล ทาํงานดว้ย
         ความทุ่มเท และเป็นสุข 

   4.2 ผลตอบแทนที�เหมาะสมและต่อเนื�องจากทรพัยส์นิทางกายภาพ 
   4.3 นวตักรรมและกจิการจากทรพัยส์นิทางปญัญา 
นโยบายที�สําคญัคอืการบรหิารจดัการทรพัยส์นิแบบมอือาชพีดว้ยความโปร่งใสเพื�อสรา้ง

ประโยชน์สงูสุดจากทรพัยส์นิเชงิกายภาพของมหาวทิยาลยั รวมทั -งการกําหนดสดัส่วนรายไดจ้าก
แหล่งต่างๆ อยา่งเหมาะสมเพื�อเป็นกรอบในการจดัการทรพัยส์นิและการวางแผนบรหิารทรพัยส์นิ
ที�มปีระสทิธผิล นโยบายการนําทรพัยส์นิทางปญัญามาใชป้ระโยชน์ทั -งในเชงิธุรกจิและสงัคมอย่าง
เป็นรปูธรรมและคุม้ค่า เป็นนโยบายที�จาํเป็นในยคุนี-  

สําหรับนโยบายเกี�ยวกับทรัพยากรบุคคลนั -น ควรมีระบบการบริหารงานบุคคลที�มี
กระบวนการสรรหาที�เอื-อต่อการไดค้นดแีละเก่ง  มรีะบบการมอบหมายงานที�ด ีมรีะบบการกําหนด
ค่าตอบแทนตามค่าของงาน และเน้นค่างานมากกว่าจํานวนคน มนีโยบายส่งเสรมิการพฒันา
บุคลากรเพื�อรองรบัการปฏบิตังิานในโลกยุคใหม่  ส่งเสรมิใหบุ้คลากรเป็นคนดแีละเก่งที�สามารถ
ทํางานได้เต็มศักยภาพ มรีะบบการเจรญิเติบโตของบุคลากรที�ชดัเจนเพื�อสร้างเสรมิขวญัและ
กําลงัใจ มรีะบบการตดิตามผลเพื�อให้บุคลากรทํางานเต็มศกัยภาพ  และมรีะบบการประเมนิผล
การทาํงานในทุกระดบัที�เน้นผลลพัธ ์มคีวามเที�ยงตรง โปร่งใส และเป็นธรรม นอกจากนี- ยงัต้องมี
นโยบายการปลูกฝงัคุณค่าหลกัแก่บุคลากร ที�เอื-อต่อการปฏบิตังิานซึ�งนําไปสู่การบรรลุวสิยัทศัน์ 
และเป้าหมายของมหาวทิยาลยั ที�เป็นที�ยอมรบัทั �วไป และถอืปฏบิตัอิยา่งจรงิจงั  
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บทที� 3 
บริบททางยทุธศาสตรข์องจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 

3.1 ความคาดหวงัต่อจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 จากการจดัสนทนากลุ่มของโครงการศึกษาข้อมูลทิศทางแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั ระยะ 15 ปี (พ.ศ.2555-2570) โดยรองศาสตราจารย ์ดร.นวลน้อย  ตรรีตัน์ และคณะ 
เพื�อระดมความคดิเห็นจากบุคคลภายในและนอกจุฬาฯ รวมถึงศิษย์เก่าจํานวนมาก ถึงความ
คาดหวงัต่อบทบาทของจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ตามพนัธกจิสําคญัของมหาวทิยาลยัทั -งสามดา้น
คอื 1. การเรยีนการสอน 2. การวจิยั และ 3. การเชื�อมโยงสงัคม โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี-คอื 
 3.1.1 ความคาดหวงัต่อพนัธกิจการเรียนการสอนของจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ในดา้นการเรยีนการสอน จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัถูกคาดหวงัเอาไว ้5 ดา้นใหญ่ๆ ดว้ยกนั
ไดแ้ก่  

1. ใหส้ามารถที�จะสอนทกัษะที�จาํเป็นในศตวรรษที� 21 แก่นิสติเพื�อรองรบัการเปลี�ยนแปลง
ของโลกในดา้นต่างๆใหม้ากยิ�งขึ-น  

2. มกีารปรบัปรุงหลกัสูตรให้สามารถตอบสนองความต้องการได้อย่างน้อยสองระดบัคอื 
การเกดิความรูแ้บบสหสาขาวชิาการ และทกัษะดา้นภาษาองักฤษและภาษาที�สาม  

3. การเชื�อมโยงกบัเครอืข่ายของมหาวทิยาลยัในต่างประเทศ โดยเฉพาะความเชื�อมโยง
ด้านนิสตินักศึกษาภายใต้บรบิทของ ASEAN Economic Community (AEC) ที�จะมกีาร
แลกเปลี�ยนหรอืรองรบันกัศกึษาจากลุ่มประเทศใน AEC เพิ�มมากขึ-น    

4. ความคาดหวงัต่อการใชเ้ทคโนโลย ีซึ�งมคีวามหมายในสองมติไิดแ้ก่ การที�บุคลากรสาย
วชิาการ-การสอนของมหาวทิยาลยัสามารถนําเทคโนโลยมีาใชง้านในการสอนไดอ้ย่างสอดคลอ้ง
กบัการเรยีนรูท้ี�พงึประสงค ์และอกีมติหินึ�งเป็นเรื�องของการส่งเสรมิให้นิสติมอีงค์ความรูด้้านการ
ใชง้านเทคโนโลย ี(Technological literacy)  

5. ความคาดหวงัในมติิทางสงัคมต่อจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัซึ�งมอียู่สองลกัษณะใหญ่ๆ 
ไดแ้ก่ หนึ�ง การสอนควรมุ่งตอบโจทยส์งัคมได ้เช่นการนําปญัหาสงัคมเขา้มาเป็นส่วนหนึ�งในการ
ท้าทายผู้เรยีนให้ขบคิดถึงทางออกของปญัหาเหล่านั -น และสอง การเรยีนการสอนที�สามารถ
เชื�อมโยงหอ้งเรยีนเขา้กบัภาคปฏบิตัขิองภาคธุรกจิได้ เช่น Work Integrated Learning (WIL) 
Program เป็นตน้ 

 
 3.1.2 ความคาดหวงัต่อพนัธกิจการวิจยัของจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ในดา้นการวจิยั บุคคลต่างๆ ทั -งภายในและภายนอกมหาวทิยาลยัมคีวามคาดหวงัใหจุ้ฬาฯ 
สามารถทาํหน้าที�ต่างๆ ไดใ้น 4 ดา้นหลกัๆ ไดแ้ก่  

1. ดา้นการเป็นแหล่งความรู ้และมกีารพฒันาองคค์วามรูใ้หม่ๆ ในสาขาต่างๆอยา่งต่อเนื�อง  
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2. เป็นแหล่งของการทําวจิยัเพื�อการพฒันาและยกระดบัเทคโนโลย ี งานวจิยัประยุกต์ที�
เกิดขึ-นสามารถนําไปใช้งานได้จรงิคอื สามารถตอบโจทย์หรอืยุทธศาสตร์ของประเทศได้ และ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในภาคเศรษฐกจิต่างๆ  

3. การวิจยัเชิงบูรณาการ ควรมีการร่วมมอืกันมากยิ�งขึ-นในสามมิติได้แก่ การร่วมมือ
ระหว่างมหาวทิยาลยั การร่วมมอืระหว่างสาขาความรูจ้นเกดิเป็นสหสาขาวจิยั และความร่วมมอื
ระหว่างประเทศ  

4. การเพิ�มขดีความสามารถงานวจิยั ซึ�งสามารถทําได้โดยการวางยุทธศาสตร์ที�ชดัเจน
ต่อเนื�องยิ�งขึ-น และการจัดหาทรัพยากรด้านต่างๆ โดยเฉพาะแหล่งเงินทุนเพื�อสนับสนุน
ยทุธศาสตรเ์หล่านั -นใหเ้กดิขึ-นจรงิ 

 
3.1.3 ความคาดหวงัต่อพนัธกิจด้านสงัคมต่อจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ความคาดหวงัต่อจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัในด้านที�สมัพนัธ์กบัสงัคมนั -นแบ่งออกเป็นสอง

ดา้นไดแ้ก่ ดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม และดา้นการใหบ้รกิารต่อสงัคม 
1. ความรบัผดิชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility) ในฐานะสถาบนัที�ผลติ

นิสติ และการผลติองคค์วามรูต่้างที�จะต้องมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม หมายความว่า การดําเนิน
กจิกรรมใดใดของมหาวทิยาลยั เช่น การสรา้งตกึ การจดัการของเสยี การจดัการสิ�งแวดลอ้ม และ
การจดัการผลประโยชน์ในทรพัยส์นิของมหาวทิยาลยั เป็นต้น ลว้นจะต้องคํานึงถงึสงัคมร่วมดว้ย
เสมอ และจะตอ้งเป็นแบบอยา่งในดา้นต่างๆในฐานะหน่วยใหบ้รกิารหน่วยหนึ�งของสงัคม 

2. การใหบ้รกิารต่อสงัคม มหาวทิยาลยัในฐานะเป็นแหล่งรวมความรูด้า้นต่างๆที�สําคญัของ
ประเทศ ต้องสามารถเผยแพร่ความรูใ้หแ้ก่สงัคมและสาธารณะ ซึ�งรวมถงึการใหค้ําตอบแก่สงัคม
ในห้วงเวลาที�สงัคมกําลงัเผชญิกบัปญัหาได้อย่างทนัท่วงท ีอาท ิการเกิดภยัธรรมชาติ นํ-าท่วม     
สนึาม ิเป็นตน้ และการเป็นถงัความคดิทางนโยบายใหแ้ก่ประเทศได ้(Policy Think Tank)  
 
3.2 ความท้าทายเชิงกลยุทธ ์
 3.2.1 ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ระยะยาวที�สาํคญั1 ได้แก่ (1) โลกไร้พรมแดนและการ
แข่งขนัในระดบันานาชาติ ในขณะที�ต้องธํารงรกัษาเอกลกัษณ์ของชาติ (2) พลวตัที�รวดเร็วของ
เศรษฐกจิสงัคมและเทคโนโลยทีี�ส่งผลการเปลี�ยนแปลงความตอ้งการต่อการอุดมศกึษา (3) การบูรณาการ
การวจิยัและสรา้งองคค์วามรูก้บัการสรา้งคุณค่าและการนําไปใชป้ระโยชน์เพื�อพฒันาเศรษฐกจิและ
สงัคม  (4) การสรา้งและส่งเสรมิความเป็นธรรมทางการศกึษาในระดบัอุดมศกึษาใหก้บัประชาชน
ในประเทศตามพระราชปณธิานของพระผูส้ถาปนามหาวทิยาลยั (5) การพฒันาองคก์รที�ต้องคํานึง
การอนุรกัษ์พลงังาน การใชท้รพัยากรที�มอียูอ่ยา่งจาํกดัและผลกระทบเชงิลบที�อาจเกดิขึ-นต่อสงัคม 
(6) การสรา้งความผูกพนัของนิสติเก่าเพื�อส่งเสรมิรากฐานของความเป็นสถาบนั  (7) การดงึดูด  

                                                           
1 ที�มา : กรอบแผนพฒันาระยะยาว จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2555-2570 
 



11 
 

คนดแีละเก่งใหเ้ลอืกทํางานกบัมหาวทิยาลยั และ (8) การหาทรพัยากรสนับสนุนการดําเนินการ
ของมหาวทิยาลยัอยา่งเพยีงพอ 
 3.2.2 ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ระยะสั �น-กลางที�สําคญั มหาวิทยาลยักําลงัเผชิญอยู่
ในช่วง 4 ปีขา้งหน้า ที�ไดม้กีารศกึษาและนํามาพจิารณาเพิ�มเตมิประกอบดว้ย ความทา้ทายเชงิ 
กลยุทธ์ที�เป็นปจัจยัภายนอก เช่น การเรยีนรู้ในยุคโลกาภิวตัน์ การพฒันาอย่างรวดเร็วของ
เทคโนโลยสีารสนเทศ ความคาดหวงัของประเทศและสาธารณชนต่อความเป็นมหาวทิยาลยัใน
กํากบั การเกดิขึ-นของ ASEAN Economic Community ความผนัผวนทางเศรษฐกจิและสงัคม 
ภาวะคุกคามจากภยัพบิตัิ  เป็นต้น  และความท้าทายเชงิกลยุทธ์ที�เป็นปจัจยัภายใน เช่น การ
พฒันาระบบบรหิารบุคลากรใหม้คีวามเขม้แขง็  การพฒันาโครงสรา้ง และ ระบบงานสนับสนุนการ
พฒันาวชิาการ  การปรบัเปลี�ยนระบบสารเทคโนโลยสีารสนเทศ การกําหนดแบบแผนใหม่ด้าน
การศกึษาและการเรยีนรู ้ การบรหิารจดัการการเงนิ และการลงทุนที�มปีระสทิธภิาพ สรา้งมลูค่า  
คุ้มค่า และโปร่งใส การสร้างวฒันธรรมองค์กรและการพฒันาสู่องค์กรยุคใหม่ ที�ทนัสมยัเป็น
รปูธรรมมทีศิทางอยา่งเป็นระบบ เป็นตน้          
 นอกจากนี-จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัยงัมคีวามท้าทายที�สําคญั ที�เป็นผลมาจากโครงการ
ศกึษาขอ้มูลทศิทางแผนยุทธศาสตรจ์ุฬาฯ ระยะ 15 ปี พ.ศ. 2555-2570 จํานวน 11 ประเดน็ 
ดงัต่อไปนี- 

1. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะปรบัตวัต่อการเปลี�ยนแปลงดุลอํานาจโลกและความสําคญั

ของเอเชียอย่างไรในสามด้านคือ 1) การแข่งขนั 2) ความร่วมมือระหว่างนานาชาติ และ 3) 

ภาษาองักฤษและภาษาที�สาม 

2. จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะปรบัตวัต่อการเปลี�ยนแปลงทางเทคโนโลยทีี�รวดเรว็อยา่งไร 

3. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะปรบัตวัต่อโครงสร้างประชากรที�เปลี�ยนแปลงไปอย่างไร 

โดยเฉพาะในประเดน็การลดลงของงบประมาณดา้นการศกึษาในอนาคต อนัเนื�องมาจากนโยบาย

ที�เอนเอยีงไปทางผูส้งูอายมุากยิ�งขึ-น 

4. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะตอบสนองต่อสงัคมการเรยีนรูยุ้ค 2 และ ทกัษะที�จําเป็นใน

ศตวรรษที� 21 ไดอ้ยา่งไร 

5. จุ ฬ า ล ง ก ร ณ์ ม ห าวิท ย า ลัย จ ะ ป รับ ตั ว ต่ อ ก า ร แ ข่ ง ขัน ใ น ร ะ ดับ น า น า ช า ต ิ

(Internationalization) และเป็นมหาวทิยาลยัระดบัโลก (World-class University) ไดอ้ยา่งไร2 

6. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะเชื�อมโยงการเรยีนการสอนและการวจิยัเขา้กบัประเดน็ทาง

สงัคมไดอ้ยา่งไร 

                                                           

2 การทําให้มหาวิทยาลยัเป็นนานาชาติ หรือ Internationalization นั #นไมเ่หมือนกบัการทํามหาวิทยาลยัให้เป็นมหาวิทยาลยัระดบัโลก (World-
class University) เพราะการทําให้เป็นนานาชาตินั #นคือการมุ่งพฒันาความเชื9อมโยงของมหาวิทยาลยัให้มีสายสมัพนัธ์กับโลกในด้านต่างๆ 
มากยิ9งขึ #นแตไ่มไ่ด้หมายความวา่มหาวิทยาลยัดงักลา่วจะได้รับการยอมรับในคณุภาพเป็นมหาวิทยาลยัระดบัโลก การเป็นมหาวิทยาลยัระดบั
โลกมีนยัความหมายวา่มหาวิทยาลยันั #นๆ จะต้องมีคณุภาพเป็นที9ยอมรับในระดบัโลก (ไมใ่ชแ่คเ่ชื9อมโยงโลกเทา่นั #น) (ด ูสวุรรณเวลา, 2551) 
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7. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะขยายศกัยภาพการวจิยั และขอบเขตการวจิยั (บูรณาการ

สาขาการวจิยัระหว่างศาสตรห์ลายสาขา) ไดอ้ยา่งไร 

8. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะสรา้งบุคลากรที�มคีวามชํานาญในสาขาที�เป็นที�ต้องการของ

สงัคมไดอ้ยา่งไร 

9. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะปรบัตวัต่อความเสี�ยงด้านต่างๆในโลกที�พฒันาขึ-นอย่าง

ซบัซอ้นไดอ้ยา่งไร 

10. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะทําหน้าที�ท่ามกลางความหลากหลายและขดัแยง้ทางสงัคม

ไดอ้ยา่งไร 

11. จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะเผยแพรค่วามรูสู้่สงัคมไดอ้ยา่งไร 

3.3 การวิเคราะห์จดุแขง็ จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรค 
 3.3.1 “จดุแขง็” ต่อความท้าทายและความคาดหวงั 

1. ทุนมนุษย ์ทุนกายภาพ และทุนทรพัยากรจาํนวนมาก 
1.1 ทุนมนุษย ์อาจารย์มคีุณวุฒแิละตําแหน่งทางวชิาการสูง สะท้อนขดีความสามารถ
ทางด้านความรู้และความสามารถในการแสวงหาและผลิตองค์ความรู้ใหม่ๆ ซึ�งเป็น
ปจัจยัพื-นฐานที�สาํคญัสาํหรบัการเป็นมหาวทิยาลยัในระดบัโลก-ระดบัภมูภิาค  
1.2 ทุนกายภาพ/โครงสร้างสิ �งอํานวยความสะดวก หมายถึงตําแหน่งที�ตั -งของ
มหาวทิยาลยัที�อยู่ใจกลางเมอืงเดนิทางสะดวก และง่ายแต่การเขา้ถงึหน่วยงานสําคญัๆ 
จงึทําใหใ้นแง่นักเรยีนแลว้กม็คีวามยนิดทีี�จะเขา้มาศกึษาต่อที�จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
มากกว่ามหาวทิยาลยัแห่งอื�นซึ�งอยู่ห่างออกไป การอยู่ในเมอืงหลวงยงัทําให้การเขา้ถงึ
แหล่งทุนและข้อมูลของหน่วยงานราชการสําคญัสามารถทําได้ง่ายกว่ามหาวทิยาลยั
ต่างจงัหวดัโดยเปรยีบเทียบ และการเป็นมหาวิทยาลยัที�มกีารจดัตั -งมานาน ทําให้มี
ระบบและโครงสรา้งที�เอื-ออํานวยต่อการศกึษาและคน้ควา้วจิยั 
1.3 ทุนทรพัยากร มเีงนิรายไดท้ั -งจากเงนิงบประมาณของภาครฐั และการหารายไดด้ว้ย
ตนเองจากการบริหารสินทรัพย์ที�มีอยู่เป็นจํานวนมาก และจากการให้บริการทาง
การศึกษาและวจิยั ทําให้การพึ�งพงิงบประมาณจากภาครฐัซึ�งมคีวามตงึตวัมากขึ-นลด
น้อยลง สามารถพึ�งพงิงบประมาณจากเงนิรายได้ของมหาวทิยาลยัเองได้มากขึ-น จงึมี
ความคล่องตวัทางดา้นการบรหิารจดัการงบประมาณของตนเอง 

2. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็นมหาวทิยาลยัที�มภีาพลกัษณ์เป็นที�ยอมรบัของสงัคมในวง
กว้าง ส่งผลให้นักเรยีนกลุ่มที�มคีะแนนสอบสูงสุดส่วนใหญ่มกัจะเลอืกหรอืตดัสนิใจเลอืกเรยีนที�
จุฬาฯเป็นลําดบัแรกๆ จงึทําให้จุฬาฯมกัจะได้เดก็ที�มคีวามสามารถสูงเขา้มาเรยีน ขณะเดยีวกนั
อาจารยท์ี�มคีวามสามารถสูงก็เลอืกหรอืตดัสนิใจเขา้มาเป็นส่วนหนึ�งของประชาคมจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยัในลาํดบัแรกๆเช่นกนั  จฬุาฯจงึมปีจัจยันําเขา้ (input) ทางการศกึษาที�ด ี



13 
 

3. ความเป็นมหาวทิยาลยัเก่าแก่ และมคีวามครอบคลุมในเกอืบทุกสาขาวชิาที�สําคญัของ
ประเทศ ทําใหจุ้ฬาฯเป็นที�รูจ้กัในระดบัโลก และมเีครอืข่ายความร่วมมอืกบัมหาวทิยาลยัชั -นนําใน
ต่างประเทศอย่างต่อเนื�องโดยมกีารทําสญัญาความร่วมมอืทางวชิาการมากกว่า 500 ฉบบัต่อปี
และมกีารแลกเปลี�ยนนิสติไทย-ต่างประเทศเป็นจาํนวนมากในแต่ละปี  

4. เครือข่ายศิษย์เก่าที�ประสบความสําเร็จมีจํานวนมาก ส่วนหนึ�งเพราะจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยัเป็นมหาวทิยาลยัแห่งแรกของประเทศไทยที�ไดม้กีารผลติบุคลากรจาํนวนมากเขา้สู่
ภาคส่วนต่างที�สําคญัของประเทศทั -งในภาครฐัและภาคเอกชน มสี่วนร่วมในการพฒันาและสรา้ง
การเปลี�ยนแปลงใหก้บัประเทศ  ประวตัศิาสตรอ์นัยาวนานในการผลติบณัฑติทําใหเ้ครอืข่ายของผู้
จบการศกึษาจากจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัมคีวามแพร่หลายไปในผูบ้รหิารระดบัสูงของทุกวงการ 
นบัเป็นความไดเ้ปรยีบจากการรเิริ�มก่อน (First move advantage) 

5. จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัมโีครงสรา้งการศกึษาที�ครอบคลุมเกอืบทุกสาขาวชิาสําคญัของ
ประเทศ และยงัมกีารพฒันาหลกัสูตรใหม่ๆเพิ�มขึ-นอย่างต่อเนื�อง มคีวามครอบคลุมสาขาวชิาหลกั
ส่วนใหญ่ที�เป็นที�ตอ้งการเรยีนของนกัเรยีน 

 
3.3.2 “จดุอ่อน” ต่อความท้าทายและความคาดหวงั 
1. เกอืบทศวรรษที�ผ่านมา จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัไม่ไดม้งีบประมาณวจิยัที�เพิ�มขึ-นอย่าง

มนีัยสําคญั และการได้รบังบประมาณแผ่นดนิที�มสีดัส่วนต่องบประมาณรวมน้อยลง ทําให้จุฬาฯ
ต้องพึ�งตนเองมากขึ-น  และจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัก็ยงัไม่สามารถผลกัดนับรกิารวชิาการของ
มหาวิทยาลยัและการวิจยัเข้าไปสู่ภาคธุรกิจได้เพิ�มขึ-นมากนัก นอกจากนี-ยงัขาดการผลกัดัน
ยทุธศาสตรส์่งเสรมิงานวจิยัอยา่งจรงิจงั 

2. ยงัมกีารใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื�อการศกึษาค่อนข้างน้อย และยงัไม่สามารถทําให้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสารเป็นส่วนสนับสนุนได้อย่างเต็มที� นิสิตและอาจารย์ยงัมี
ความรูส้กึว่าการใชเ้ทคโนโลยขีองจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็นภาระมากกว่าความสะดวกสบาย 
เช่น การประเมนิผูส้อน ระบบการลงทะเบยีนและกล่องจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ที�มกัมปีญัหา เป็น
ตน้ มากไปกว่านั -นฐานขอ้มลูวารสารวชิาการที�สูญเสยีงบประมาณเป็นมลูค่าสูงกลบัถูกละเลยที�จะ
ประชาสมัพนัธใ์หเ้กดิการใชง้านอยา่งคุม้ค่า เป็นตน้ 

3. การจดัการศกึษายงัมกีารแยกส่วนระหว่างการเรยีนการสอน การวจิยัและพฒันาออก
จากกนั ในขณะที�มหาวทิยาลยัชั -นนําระดบัโลกยดึถอืเรื�องการเชื�อมโยงผลงานวจิยัและการสอน
เป็นวฒันธรรมที�สําคญั หลายมหาวทิยาลยัในประเทศไทยเริ�มมกีารปรบัตวัและเปลี�ยนมุมมองให้
ทั -งการเรยีนการสอน การวจิยั และความเชื�อมโยงกบัสงัคมเป็นประเดน็เดยีวกนั  อาจารยผ์ูส้อนทั -ง
ศกึษาในประเดน็ที�ตนเองสนใจอยา่งเขม้ขน้และสอนนิสติดว้ยงานวจิยัที�ตนเองคดิคน้ขึ-น รวมไปถงึ
การนําปญัหาสงัคมเขา้มาเป็นส่วนหนึ�งในรายวชิา 

4. การมสี่วนร่วมพฒันาสงัคมยงัไม่ถูกจดัเขา้มาเป็นส่วนหนึ�งของกระบวนการเรยีนรูแ้ละ
การวจิยั จงึขาดกระบวนการสรา้งคนเพื�อใหม้ปีระสบการณ์หรอืทศันคตต่ิอการรบัใชส้งัคม 
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5. เนื�องจากจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็นหน่วยงานขนาดใหญ่จงึเป็นธรรมดาที�จะมคีวาม
ซบัซ้อนของการจดัการบุคลากร ความซบัซอ้นเหล่านี-ส่งผลให้ คน/หน่วยงานภายในจุฬา มลีกัษณะ
ขาดการประสานงานร่วมกนั ส่งผลใหพ้ลงัของมหาวทิยาลยัอ่อนแอลงกว่าศกัยภาพจรงิที�พงึจะไปถงึ
ได้ด้วยความสามารถของบุคลกรที�มอียู่  รวมถึงภายในคณะต่างๆ เองยงัปรากฏลกัษณะของ 
“อาณาจกัร” ที�ขดัแยง้กนัเองอยูภ่ายใน ทาํใหพ้ลงัในการพฒันามหาวทิยาลยัอ่อนแอลงอกีระดบัหนึ�ง 

6. การขาดการบูรณาการระหว่างคณะ/ภาควชิาในมหาวทิยาลยั ทําให้การขยายศกัยภาพ
ในแง่ของศาสตรส์าขาความรู้ การเรยีนการสอนและการวจิยัที�เป็นการบูรณาการระหว่างสาขา
ต่างๆอย่างเป็นระบบและครอบคลุมยงัมคี่อนข้างน้อย  แม้ว่าจุฬาฯจะมคีณะ/ภาควชิาต่างๆที�มี
ความเขม้แขง็และโดดเด่นเป็นจาํนวนมาก  

7. ความพรอ้มในการพฒันาระบบเพื�อเปิดรบันกัศกึษาต่างชาตยิงัมไีมม่ากนกั 
8. ระบบการจดัการและวฒันธรรมยงัมคีวามคล่องตวัน้อย พึ�งเอกสารมาก และกลไกการ

ประเมนิผลทาํใหเ้สยีทรพัยากรเวลา-คนไปอยา่งขาดประสทิธภิาพ 
 
3.3.3 “โอกาส” ต่อความท้าทายและความคาดหวงั 
1. ผลกระทบจาก AEC เป็นปจัจยัภายนอก/โอกาสที�ส่งผลบวกอย่างน้อย 3 แง่มุมดว้ยกนั

ไดแ้ก่ 
1.1  อาจารย์และนักศึกษามีการเคลื�อนไหวระหว่างประเทศในภูมิภาค (mobility) 

สูงขึ-นมโีอกาสไดอ้าจารยแ์ละนิสติที�ดมีาเป็นปจัจยันําเขา้ให้แก่มหาวทิยาลยัเพิ�ม
มากขึ-น ในทางกลบักนัหากแข่งไม่ได้จะกลายเป็นโทษเพราะจะถูกดงึนิสติและ
อาจารยท์ี�ดไีปมหาวทิยาลยัในต่างประเทศเช่นเดยีวกนั 

1.2  การแข่งขันในตลาดที�ขยายตัวและไร้พรมแดนทําให้เอกชนต้องการความ
ช่วยเหลือจากมหาวิทยาลยัมากยิ�งขึ-น โดยเฉพาะความช่วยเหลือเพื�อพัฒนา
ทกัษะ และยกระดบัเทคโนโลยกีารผลติใหส้ามารถแขง่ขนักบันานาชาตไิด ้ 

1.3  เกดิเครอืขา่ยความรว่มมอืทางวชิาการ การเรยีนการสอน การพฒันาสงัคมงา่ยขึ-น 
2. พฒันาการทางเทคโนโลยทีาํใหอุ้ปสรรคที�ยากจะก้าวขา้มดั -งเดมิเลอืนหายไป การจดัการ

ศกึษาทางไกล การศกึษาวจิยัในประเดน็และมติต่ิางๆทาํไดง้า่ยขึ-น สะดวกรวดเรว็มากขึ-น 
3. การแทรกแซงจากฝา่ยการเมอืงน้อยลง อสิระทางวชิาการสงูขึ-น 

 
3.3.4 “อปุสรรค” ต่อความท้าทายและความคาดหวงั 
1. การเขา้สู่สงัคมสงูอายขุองประเทศต่างๆ รวมทั -งประเทศไทยจะส่งผลใหม้แีรงกดดนัทาง

การเมอืงจากประชากรสูงอายุให้หนัมาทุ่มเททรพัยากรเพื�อบรกิารสาธารณะสําหรบัวยัชรามาก
ยิ�งขึ-น เช่นบาํนาญและประกนัสุขภาพ และลดงบประมาณสําหรบับรกิารดา้นการศกึษาลง แนวคดิ
นี-ได้รบัการยนืยนัจากงานศึกษาเชงิประจกัษ์หลายชิ-นโดยเฉพาะในสหรฐัอเมรกิาได้มกีารวจิยั
ค้นพบว่าเขตพื-นที�เลือกตั -งที�มปีระชากรสูงอายุมากจะยิ�งมงีบประมาณรายจ่ายเพื�อการศึกษา
น้อยลงเป็นสดัส่วนกนั (Gradstein และ Kaganovich, 2003) 
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2. ความไมแ่น่นอน ความขดัแยง้ และความรนุแรงทางการเมอืง 
3. สภาพการแข่งขนัในตลาดบรกิารการศกึษามสีูงมากยิ�งขึ-น เพราะการมคีู่แข่งขนัที�มาก

ยิ�งขึ-น3 นอกจากนี-เมื�อมกีารเปิดเสรธีุรกจิการศกึษาการแข่งขนัของมหาวทิยาลยัต่างๆในภูมภิาค
จะกลายเป็นทั -งโอกาส แรงกดดนั และอุปสรรคของการพฒันามาหาวทิยาลยั โดยรวมแลว้ทศิทาง
การศกึษาจงึมุง่ไปสู่สภาพตลาดที�มกีารแขง่ขนัสงู 

4. มหาวทิยาลยัหลายๆ แห่งตระหนกัถงึแรงกดดนัโดยรวมใหเ้กดิการปรบัตวัเป็นอสิระจาก
ระบบราชการมากยิ�งขึ-น แมจุ้ฬาลงกรณ์จะเปลี�ยนสภาพเป็นมหาวทิยาลยัในกํากบัของรฐัมาเป็น
ระยะเวลาพอสมควรแล้วแต่การปรบัตวัขององค์กรที�มขีนาดใหญ่และอยู่ในระบบราชการมาเป็น
ระยะเวลายาวนานย่อมต้องใชเ้วลาในการขบัเคลื�อนใหเ้กดิความเปลี�ยนแปลงอย่างแทจ้รงิ กระทั �ง
กล่าวได้ว่าเป็นการเปลี�ยนแปลงในระดบัวฒันธรรมองค์กร หากมหาวทิยาลยัอื�นดําเนินการได้
ดกีว่า เช่น มหาวทิยาลยัที�มขีนาดกลางหรอืเลก็ที�ปรบัการบรหิารมาสู่มหาวทิยาลยัในกํากบัของรฐั
มคีวามคล่องตวัมากยิ�งกว่าจุฬาฯ จะทําใหจุ้ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเผชญิกบัการแข่งขนัที�ลําบาก
ยิ�งขึ-นในอนาคต  

5. การขาดสมดุลการพฒันาทาํใหป้ญัหาทางสงัคมทวคีวามรุนแรงมากยิ�งขึ-นและดว้ยความ
รวดเรว็ที�สูงขึ-น มหาวทิยาลยัจงึประสบความยากลําบากมากขึ-นในการปรบัตวัให้เท่าทนัสภาพ
ปญัหาเหล่านั -น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

3 นับจากยุคเริ�มต้นจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็นมหาวทิยาลยัรฐัเพยีงแห่งเดยีว ต่อมาเมื�อไดม้กีารแยกการศกึษาในสาขาต่างๆ ไปสงักดั
กระทรวงทบวงกรมเพื�อผลติบณัฑติใหแ้ก่ระบบราชการกท็าํใหเ้กดิมหาวทิยาลยัต่างๆ เพิ�มมากยิ�งขึ-นอาท ิมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ฯลฯ 
เมื�อเกดิการเปลี�ยนแปลงการปกครองก็เกดิมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์และการเมอืง (มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ในปจัจุบนั) และในช่วง
สถานการณ์ทางการเมอืงที�แหลมคมระหว่างนกัศกึษาและรฐับาลทหาร กไ็ดเ้กดิมหาวทิยาลยัเปิดอย่างมหาวทิยาลยัรามคําแหงเพื�อกระจาย
สทิธิ Dในการเขา้ถงึการศกึษาระดบัอุดมศกึษาให้กวา้งขวางออกไป ต่อมาภายหลงัเมื�อมมีาตรการต่างๆ เช่น กองทุนกู้ยมืเพื�อการศกึษา (กยศ.) 
กองทุนกู้ยืมเพื�อการศึกษาแบบผูกติดกับรายได้ในอนาคต (กรอ.) ก็ทําให้มหาวิทยาลัยในภาคเอกชนมีความสามารถแข่งขนักับ
มหาวทิยาลยัของรฐัเพิ�มขึ-นเป็นลาํดบั เพราะนักศกึษาที�มคีวามสามารถเพยีงพอแต่ไม่มทุีนทรพัย์สามารถเขา้เรยีนในมหาวทิยาลยัเอกชน
ไดม้ากยิ�งขึ-น (สวุรรณเวลา, 2551) 
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ตารางที� 1 ภาพรวมการวเิคราะหจ์ดุแขง็ จดุอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
จดุแขง็ จดุอ่อน 

1. ทุนมนุษย ์ทุนกายภาพ ทุนทรพัยากร มมีาก 
2. ภาพลกัษณ์ชื�อเสยีงเป็นที�ยอมรบัในประเทศ

และระดบันานาชาต ิ
3. เครอืข่ายศิษย์เก่าที�ประสบความสําเร็จสูงมี

เป็นจาํนวนมาก 
4. มคีวามรว่มมอืระหว่างประเทศจาํนวนมาก 
5. หลักสูตรและคณะมีครอบคลุมทุกสาขา

พื-นฐาน 

1. ขาดยุทธศาสตร์และความต่อเนื� องในการ
ผลกัดนัพนัธกิจแต่ละด้านโดยเฉพาะด้านการ
วจิยั 

2. ขาดความสามารถในการ นําเทคโนโลยี
โดยเฉพาะด้านการศึกษามาใช้งานเพื�อเพิ�ม
ศกัยภาพการสอนและการเรยีนรู ้

3. ขาดการบูรณาการความรู้ระหว่างสาขา และ
บูรณาการพนัธกจิด้านการเรยีนการสอน การ
วจิยั และการรบัผดิชอบต่อสงัคม 

4. ขาดวฒันธรรมชุมชนวชิาการ  
5. การร่วมมอืกับภาคธุรกิจมน้ีอย (งบวิจยัส่วน

ใหญ่มาจากหน่วยงานรฐัจดัจา้ง) 
6. มคีวามพรอ้มน้อยที�จะเปิดรบันกัศกึษาต่างชาต ิ
7. ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงานภายใน

มหาวทิยาลยัและในคณะ 
8. ระบบการจัดการและวัฒนธรรมยังมีความ

คล่องตวัน้อย พึ�งเอกสารมาก 
โอกาส อปุสรรค 

1. ผลกระทบจาก AEC 
a. อาจารยแ์ละนักศกึษาม ีmobility สูงขึ-นมี

โอกาสไดอ้าจารยแ์ละนิสติที�ดมีาเป็นปจัจยั
นําเขา้ (inputs) ที�ดใีห้แก่มหาวทิยาลยั, 
ในทางกลบักนัหากแข่งไม่ได้จะกลายเป็น
โทษ 

b. การแข่งขันในตลาดที�ขยายตัวและไร้
พรมแดนทําให้เอกชนต้องการความ
ช่วยเหลอืจากมหาวทิยาลยัมากยิ�งขึ-น 

c. เกิดเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ 
การเรยีนการสอน การพฒันาสงัคมงา่ยขึ-น 

2. พฒันาการทางเทคโนโลยสีงูขึ-นดว้ยความเรง่ 
3. การแทรกแซงน้อยลง อสิระทางวชิาการสงูขึ-น 

1. สงัคมสูงอายุส่งผลให้มคีวามเสี�ยงที�รฐับาลจะ
จดัสรรงบประมาณเพื�อการศกึษาจะน้อยลงใน
อนาคต 

2. ความขดัแยง้และความไมแ่น่นอนทางการเมอืง 
3. สภาพแข่งขันในตลาดการศึกษาสูงขึ-น และ

สภาพคล่องในการปรบัตวัของสถาบนัอื�นๆ ที�
เหนือกว่าไดก้ลายเป็นอุปสรรคในการแขง่ขนั 

4. ปญัหาทางสังคมทวีความรุนแรงมากขึ-น 
มหาวิทยาลยัประสบความยากลําบากในการ
ปรบัตวัใหเ้ท่าทนัสภาพปญัหาเหล่านั -น 

ที�มา : โครงการศกึษาขอ้มลูทศิทางแผนยุทธศาสตรจ์ฬุาฯ ระยะ 15 ปี พ.ศ.2555-2570 โดยรองศาสตราจารย ์
 ดร.นวลน้อย  ตรรีตัน์ และคณะ 
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บทที� 4 
ยทุธศาสตรก์ารพฒันาจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ.2555-2559 

 
 เพื�อสบืสานพระราชปณธิานพระผูพ้ระราชทานกําเนิดและพระผูส้ถาปนาที�โปรดให้
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็น “หลกัเฉลมิพระนครแห่งกรงุสยาม”  
 
 

“เสาหลกัของแผ่นดนิ (Pillar of the Kingdom)” 
 
4.1 พนัธกิจของจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

สภามหาวทิยาลยัไดก้ําหนดพนัธกจิไว ้6 ประการ คอื 
1. บุกเบกิองคค์วามรูใ้หม ่บรูณาการองคค์วามรู ้และเสรมิสรา้งสภาพแวดลอ้มทาง 

  วชิาการ  
2. สรา้งปญัญาและถ่ายโอนองคค์วามรูก้บัสาธารณะ เพื�อเป็นที�พึ�งของสงัคม 
3. สรา้งบณัฑติที�เป็นคนดแีละมคีวามรู ้ทกัษะ คุณลกัษณะที�ไดม้าตรฐานสากล และ 

   เหมาะสมกบัสงัคม 
4. เสรมิสรา้งนิสติใหเ้ป็นบณัฑติที�สามารถครองตนอย่างมคีุณธรรมและเป็นผูนํ้า 
5. เสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์รที�มคีุณค่าหลกัที�เหมาะสม  
6. ทาํนุบาํรงุ สบืสานและพฒันาศลิปวฒันธรรม  

 
4.2 คณุค่าหลกัขององคก์ร  

 อาศยัความตามมาตรา 8 ของพระราชบญัญตัจิฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2551 
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัตอ้งดาํเนินการโดยยดึหลกั ดงัต่อไปนี- 

1. ความเสมอภาคในโอกาสทางการศกึษา 
2. ความมคีุณธรรมควบคู่ไปกบัความเป็นเลศิทางวชิาการและเสรภีาพทางวชิาการ 
3. มาตรฐานและคุณภาพทางวชิาการอนัเป็นที�ยอมรบัในระดบันานาชาต ิ
4. การนําความรูสู้่สงัคม เพื�อเป็นการเตอืนสตแิละแนวทางแกป้ญัหาสงัคม 
5. ความรบัผดิชอบต่อรฐัและสงัคมทั -งในระดบัชาตแิละระดบัทอ้งถิ�น 
6. ประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการบรหิารที�โปรง่ใสและตรวจสอบได ้
7. การบรหิารโดยบุคลากรมสี่วนรว่ม 

 “คุณค่าหลกั” ดงักล่าว จาํเป็นตอ้งมกีารทบทวนโดยใหป้ระชาคมมสี่วนรว่มต่อไป 
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4.3 จดุยืนทางยทุธศาสตร ์ 
 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั -งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั ตลอดจนความ      
ท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงได้กําหนดจุดยืนทาง
ยทุธศาสตร ์ดงันี- 
 

“จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็นมหาวทิยาลยัแห่งชาตทิี�เป็นเลศิในภูมภิาค  
มคีวามเป็นนานาชาต ิมคีวามทนัสมยั ธาํรงไวซ้ึ�งความเป็นไทยและสรา้งบณัฑติที�ทรงคุณค่า 

เป็นที�พงึปรารถนาของสงัคม (World Class National University)” 
 

4.4 ผลสมัฤทธิI  
 การบรรลุวสิยัทศัน์ของจฬุาฯ เมื�อครบหนึ�งรอ้ยปีแห่งการสถาปนาในปี พ.ศ.2560 นั -น 
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัมคีวามปรารถนาที�จะใหเ้กดิผลสมัฤทธิ Dสาํคญั 5 ดา้นไดแ้ก่  

1. เป็นมหาวทิยาลยัชั -นนําที�มมีาตรฐานเป็นที�ยอมรบัในระดบัโลก  
2. เป็นองคก์รแห่งปญัญาที�มคีวามเป็นเลศิดา้นการวจิยั  
3. ผลติบณัฑติที�เป็นพลเมอืงที�มคีุณค่าของประเทศและของโลก  
4. เป็นมหาวทิยาลยัที�มรีะบบการบรหิารจดัการที�คล่องตวั กระชบั รวดเรว็ และ 
 มเีสถยีรภาพทางการเงนิ  
5. เป็นบา้นอนัอบอุ่นของคนดแีละเก่ง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม  

 
 

4.5 ยทุธศาสตรก์ารพฒันาจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 การที�จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัจะเป็นที�พึ�งพาใหแ้ก่สงัคมและประเทศชาตใินฐานะ “เสาหลกั
ของแผ่นดนิ” ได้นั -น จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัต้องสามารถเป็นมหาวทิยาลยัชั -นนําที�มมีาตรฐาน 
เป็นที�ยอมรบัในระดบัโลก ผลติบณัฑติที�มคีุณค่าเป็นพลเมอืงของประเทศและของโลก เป็นองคก์ร
แห่งปญัญาที�มคีวามเป็นเลศิทางดา้นการวจิยั บนความพรอ้มของการมโีครงสรา้งพื-นฐานทางดา้น
วชิาการและวจิยั (Academic Infrastructure) ที�มมีาตรฐาน จงึได้กําหนดยุทธศาสตร ์“ก้าวไกล” 
และ “ยกยอ่ง” เป็นตวัขบัเคลื�อน ผลสมัฤทธิ Dดงักล่าวจะสําเรจ็ไดก้ต่็อเมื�อจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
มรีะบบการบรหิารจดัการที�มคีุณภาพและธรรมาภบิาล และมรีะบบงานที�มคีวามคล่องตวั กระชบั 
และรวดเรว็ และมกีารบรหิารทรพัยากรการเงนิ ทรพัยส์นิ ที�มปีระสทิธผิล ประสทิธภิาพ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ โดยกําหนดยุทธศาสตร์ “คล่องตัว” และ “มั �นคง” เป็นตัวขบัเคลื�อน นอกจากนี-
ผลสมัฤทธิ Dทั -งหลายทั -งปวงไมส่ามารถเกดิขึ-นได ้หากจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยัไม่สามารถเป็นบา้น
อนัอบอุ่นของคนดแีละเก่งของประชาคมจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัที�มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม
และสาธารณชนอยา่งบรูณาการ สมดุล และยั �งยนื โดยใชยุ้ทธศาสตร ์“เกื-อกูล” และ “เป็นสุข” เป็น
ตวัขบัเคลื�อน 
 



 

4.6 แผนที�ยทุธศาสตรข์องจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ
(Strategic Map) 
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แผนที�ยทุธศาสตรข์องจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2555-2559  

 



 

4.7 ยทุธศาสตรบ้์านของเรา
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ยทุธศาสตรบ้์านของเรา 
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4.8 ความสมัพนัธ์ระหว่างผลสมัฤทธิI  และยทุธศาสตร ์

ผลสัมฤทธิ� ยุทธศาสตร์
หลกัที�ใช้ 

ความหมายทั�วไป 

เป็นมหาวทิยาลยัชั�น
นาํที�มีมาตรฐานเป็นที�
ยอมรับในระดบัโลก 

“กา้วไกล” 
เป็นมหาวทิยาลยัชั�นนาํในระดบัโลก มีมาตรฐานและคุณภาพทางวชิาการอนัเป็นที�
ยอมรับในระดบันานาชาติ โดยการผลิตบณัฑิต ผลงานวจิยัและผลงานวชิาการที�เป็น
ที�ยอมรับในระดบันานาชาติ เป็นประโยชน์ต่อสงัคมไทยและสงัคมโลก เป็นองคก์รแห่ง

ปัญญาที�มีความเป็น
เลิศดา้นการวจิยั 

ผลิตบณัฑิตที�เป็น
พลเมืองที�มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 

“ยกยอ่ง” เป็นปัญญาแห่งแผน่ดิน รับผิดชอบและนาํความรู้สู่สงัคม ทั�งในระดบัชาติและระดบั
ทอ้งถิ�น โดยบูรณาการการพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอน การวิจยัและกิจการ
นิสิตเพื�อผลิตบณัฑิตที�ทรงคุณค่าเป็นที�พึงปรารถนาของสงัคมไทย อาเซียน และ
สงัคมโลก ตลอดจนสร้างและนาํเสนอผลงานวชิาการที�สามารถชี�นาํการพฒันาและ
การแกปั้ญหาของสงัคมไทยอยา่งบูรณาการ สมดุล และ ย ั�งยนื 

เป็นมหาวทิยาลยั  
ที�มีระบบการบริหาร
จดัการที� คล่องตวั 
กระชบั รวดเร็ว 
และมีเสถียรภาพทาง
การเงิน 

“คล่องตวั” เป็นมหาวทิยาลยัคุณภาพ มีธรรมาภิบาลควบคู่ไปกบัความเป็นเลิศทางวชิาการและ
เสรีภาพทางวชิาการสืบสานความเป็นไทย ดว้ยการบริหารจดัการองคก์ร (ระบบงาน 
บุคคล เทคโนโลยสีารสนเทศ) ที�มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบไดแ้ละบริหารงานโดยบุคลากรมีส่วนร่วม 

“มั�นคง” เป็นมหาวทิยาลยัที�มีการบริหารทรัพยสิ์นทั�งทางกายภาพ การเงิน และ ทรัพยสิ์นทาง
ปัญญาอยา่งมี ประสิทธิภาพและยั�งยนื ตลอดจนพฒันาความสมัพนัธ์ สร้างความ
ผกูพนั และนาํศกัยภาพของศิษยเ์ก่ามาร่วมสร้างความเขม้แขง็และพฒันา
มหาวทิยาลยัใหมี้ความมั�นคงและยั�งยนื เป็นเลิศทางวชิาการ อยา่งต่อเนื�อง 

เป็นบา้นอนั  
อบอุ่นของคนดี  
และเก่ง และมีความ
รับผิดชอบต่อสงัคม 

“เกื�อกลู” เป็นมหาวทิยาลยัที�ส่งเสริมความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา เกื�อกลูนิสิต 
บุคลากรผูป้ฏิบติังานที�ขาดแคลน ประสบความเดือดร้อน อยา่งเพียงพอ ทนัท่วงที 
และต่อเนื�อง รวมทั�งการมีส่วนร่วมหรือมีบทบาทสาํคญั ในการสนบัสนุนชุมชน 
(University Social Responsibility) ใหมี้ความเขม้แขง็ อยา่งย ั�งยนื 

“เป็นสุข” เป็นบา้นอนัอบอุ่นของคนดีและคนเก่ง โดยพฒันาสู่การเป็นมหาวทิยาลยัแห่งความ
ยั�งยนื (Sustainable University) มุ่งอนุรักษพ์ลงังานและสร้างสิ�งแวดลอ้มใหน่้าอยู ่
น่าทาํงาน มีความปลอดภยั รวมทั�ง สร้างความผกูพนัของบุคลากร ส่งเสริมและ
พฒันาบุคลากรใหมี้ความเจริญกา้วหนา้และมีความมั�นคงในชีวติ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นชุมชน
วิชาการที)มีความ
เข้มแขง็ด้านนานาชาติ 
(Academic Community 
with Strong 
Engagement in 
Internationalization) 
 

KPI 1 ร้อยละเฉลี)ยของการบรรลคุ่า
เป้าหมายในดชันีสาํคญัที)วดัความเป็น
ที)ยอมรบัระดบัสากล (benchmarked 
with Tokyo/ Seoul/ Peking) (เฉลี)ยจาก 
KPI 1.1, 1.2, 1.3, 1.4,  5, 5.1, 6, 8 รวม 8 
ตวัชี วดั) 
KPI 1.1 จาํนวนอาจารย/์นกัวจิยัชาวต่างประเทศ
ที�ปฏบิตังิานเตม็เวลา 4 เดอืนขึ*นไปเพิ�มขึ*นต่อปี 
KPI 1.2 จาํนวนอาจารย/์นกัวจิยัแลกเปลี�ยน 
(inbound-outbound) 
KPI 1.3 จาํนวนนิสติเตม็เวลาชาวต่างประเทศ 4 เดอืน
ขึ*นไปเพิ�มขึ*นต่อปี 
KPI 1.4 จาํนวนนิสติแลกเปลี�ยน (inbound-
outbound) 
KPI 5 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพร่ใน
วารสารระดบันานาชาตทิี�ปรากฏในฐานขอ้มลู 
SCOPUS/ISI  
KPI 5.1 สดัส่วนของ paper ที�ตพีมิพซ์ึ�งมคีวาม
รว่มมอืกบัต่างประเทศ (>50%) 
KPI 6 จาํนวนการอา้งองิผลงานวจิยัต่อ
ผลงานวจิยัที�ตพีมิพเ์ผยแพรใ่นวารสารระดบั
นานาชาต ิ(citation/ paper) ที�ปรากฏใน
ฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI 
KPI 8 จาํนวนเงนิทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก 
 

1.1 โครงการจฬุาฯ ก้าวสู่สากล 
(CU INTERNATIONALIZATION ) 
1.1.1 โครงการเพิ)มอาจารย/์นักวิจยั 
ชาวต่างประเทศ 
          เพื�อใหน้ิสติในหลกัสตูรปกตไิดใ้ชภ้าษา 
องักฤษขั *นสงูในชั *นปีที� 3-4 โดยเรยีนกบัอาจารย์
ชาวต่างประเทศที�เชี�ยวชาญในศาสตร ์ ซึ�งอาจจะ
เป็นอาจารยป์ระจาํหรอืแลกเปลี�ยน  ดาํเนินการ
ร่วมกบัโครงการสนบัสนุนการปรบัหลกัสตูรปกติ
เป็นหลกัสตูรสองภาษา อกีทั *งเพิ�มจาํนวนอาจารย์
ชาวต่างประเทศในหลกัสตูรนานาชาต ิ
        ชาวต่างประเทศอกีจาํนวนหนึ�งจะเขา้มา
เป็นนกัวจิยั เพื�อมาทาํวจิยัและตพีมิพใ์นวารสาร
นานาชาตริ่วมกบัคณาจารยแ์ละนกัวจิยัจุฬาฯ 
เพื�อเพิ�มจาํนวนการอา้งองิ 
1.1.2 โครงการเพิ)มนิสิตชาวต่างประเทศ 
 เพื�อใหน้ิสติทั *งในหลกัสตูรปกต ิหลกัสตูร
สองภาษาและหลกัสตูรนานาชาตไิดม้โีอกาสเรยีน
ร่วมกบันิสติชาวต่างประเทศ ไดส้มัผสัวฒันธรรมที�
หลากหลาย และรูจ้กัปรบัตวัเขา้กบัชาวต่างชาต ิ 
จะเน้นที�นิสติแลกเปลี�ยนสาํหรบันิสติเตม็เวลาจะมุ่ง
ไปที�การใหทุ้นแก่ผูท้ี�จะมาเรยีนในหลกัสตูรปกติ
โดยใชภ้าษาไทยนิสติจะตอ้งเรยีนภาษาไทยมา
ล่วงหน้าถงึระดบัที�กาํหนดก่อนเขา้ศกึษา 

บทที) 5 
รายละเอียดของยทุธศาสตร ์เป้าประสงค ์ตวัชี วดั  

และโครงการที)สอดคล้องกบัผลสมัฤทธิ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นชุมชน
วิชาการที)มีความ
เข้มแขง็ด้านนานาชาติ 
(Academic Community 
with Strong 
Engagement in 
internationalization) 
 

KPI 1.5 จาํนวนหลกัสตูรที�ผ่านการรบัรอง
คุณภาพระดบัสากล 
KPI 1.6 จาํนวนการจดังาน/การประชุมระดบั
นานาชาต ิ
KPI 1.6.1 จาํนวนการจดังานเพื�อ
ประชาสมัพนัธจ์ฬุาฯ ระดบันานาชาต ิ
KPI 1.6.2 จาํนวนการจดัประชมุระดบั
นานาชาตทิี�ไดร้บัเงนิอุดหนุนจาก CGN 
(Chula Global Network) 
KPI 1.7  จาํนวนโครงการที�เกี�ยวขอ้งกบั
อาเซยีน 
 
 
 

1.1.3 โครงการสนับสนุนการจดั
กิจกรรมระดบันานาชาติ 
          - Chula Global Network  ดาํเนินการและ
สง่เสรมิทุกสว่นงานในจุฬาฯใหจ้ดักจิกรรม
นานาชาต ิ 
         - จดั World Debating Championships  
2013 และกจิกรรมนานาชาตอิื�นๆ ที�นิสติมสีว่นร่วม 
เพื�อเพิ�มความเป็นนานาชาตขิองนิสติ 
1.1.4 โครงการ จฬุาฯ สู่ประชาคม
อาเซียน (ASEAN commitment)โดยผ่าน 
CU.ASEAN Studies Center 
 - ใหค้วามรูเ้รื�องอาเซยีนแก่คณาจารยน์ิสติ
และบุคลากรเพื�อสรา้งความพรอ้มสาํหรบัเป็น
พลเมอืงที�มคีุณค่าของอาเซยีน 
       - ร่วมมอืกบัองคก์รทั *งภาครฐัและเอกชน
ในการทาํงานเกี�ยวกบัอาเซยีน 
         - ใหค้วามรูแ้ก่ประชาชนทั �วไปเรื�องอาเซยีน 
1.1.5 โครงการจดัประชาสมัพนัธ์
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัในต่างประเทศ  
 - CICC จดักจิกรรมออกไปประชาสมัพนัธ์
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัในต่างประเทศ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นชุมชน
วิชาการที)มีความเข้มแขง็
ด้านนานาชาติ 
(Academic Community 
with Strong 
Engagement in 
internationalization) 
 

 1.1.6 โครงการส่งเสริมคณาจารยเ์ข้า
ร่วมกิจกรรมของสมาคมวิชาชีพ
นานาชาติ 
 - สง่เสรมิคณาจารยไ์ปสรา้งชื�อเสยีงให้
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัในระดบันานาชาตดิว้ย
การเขา้ร่วมกจิกรรมของสมาคมวชิาชพีสากล 
1.1.7 โครงการศนูยว์ิทยทรพัยากรและ
ศนูยส์ารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส ์
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเป็นไทย 
และด้านศิลปวฒันธรรม  

KPI 2 จาํนวนโครงการที)มีการ
พฒันาขึ นและได้รบัการยกย่องว่า
เป็นแหล่งอ้างอิงด้านความเป็นไทย 
และด้านศิลปวฒันธรรม 
 
 
 
 
 

1.2. โครงการแหล่งอ้างอิงด้านความ
เป็นไทย และด้านศิลปวฒันธรรม 
1.2.1 โครงการพฒันาแบบทดสอบ
สมรรถภาพการใช้ภาษาไทยสาํหรบัชาว
ต่างประเทศ  
1.2.2 โครงการวิวฒัน์ไทยศึกษา
นานาชาติเพื)อการพฒันาสงัคมไทย  
 -  สรา้งเครอืขา่ยไทยศกึษาในระดบัชาติ
และนานาชาต ิ 
 - ใหทุ้นเผยแพร่งานวจิยัแก่นกัวจิยัรุ่นใหม่
ในหลกัสตูรไทยศกึษา และหลกัสตูรที�เกี�ยวขอ้ง
แก่นกัวจิยัไทยและนานาชาตปิระมาณ 40 ทุน
ตลอดโครงการ 
 - จดัประชุมวชิาการปีละ 1 ครั *ง 
1.2.3 โครงการทศันาจฬุาฯ มรดกทาง
ปัญญาของไทย 
       - เปิดจุฬาฯใหบ้คุคลภายนอกโดยเฉพาะ
ชาวต่างชาตไิดม้าเหน็อาคารประวตัศิาสตรแ์ละ
พพิธิภณัฑต์่างๆ 
         - นิสติเป็นผูน้ําชม เพื�อใหน้ิสติไดพ้ฒันา
ทกัษะดา้นการสื�อสารโดยเฉพาะภาษาองักฤษ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเป็นไทย 
และด้านศิลปวฒันธรรม  

 
 
 
 
 
 

 
 

 - ศกึษาความเป็นไปไดใ้นการสรา้งหอ
พระ เมื�อจฬุาฯครบ 100 ปี 
         - พฒันาศลิปวฒันธรรม ณ สชีงั  และ
เชยีงใหม่  
1.2.4 โครงการสู่ความเป็นเลิศด้าน
ภาษาและวรรณคดีไทย 
 - ใหทุ้นผูท้ี�มคีวามสามารถสงูเขา้มาศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ีปรญิญาโทและปรญิญาเอก
ทางดา้นภาษาและวรรณคดไีทย  
         - จดักจิกรรมสง่เสรมิความเป็นเลศิดา้น
ภาษาและวรรณคดไีทย 
1.2.5 โครงการสู่ความเป็นเลิศด้าน
สถาปัตยกรรมไทย 
 - ใหทุ้นผูท้ี�มคีวามสามารถสงูเขา้มาศกึษา
ระดบัปรญิญาตรแีละปรญิญาโทดา้น
สถาปตัยกรรมไทย   
         - จดักจิกรรมสง่เสรมิความเป็นเลศิดา้น
สถาปตัยกรรมไทย 
1.2.6 โครงการสู่ความเป็นเลิศด้าน
ศิลปะไทย 
 - ใหทุ้นผูท้ี�มคีวามสามารถสงูเขา้มาศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ีปรญิญาโทและปรญิญาเอกดา้น
ศลิปะไทยทุกแขนง 
 



 

 

 

27 

ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเป็นไทย 
และด้านศิลปวฒันธรรม  

        - จดักจิกรรมสง่เสรมิความเป็นเลศิดา้น
ศลิปไทย 
 - โครงการศลิปินตน้แบบ 
1.2.7 โครงการพฒันาการบริหารจดัการ
ศิลปวฒันธรรม 
 มวีตัถุประสงคท์ี�จะสง่เสรมิการบรหิาร
จดัการโครงการทาํนุบาํรุงศลิปวฒันธรรมเพื�อให้
ไดร้บัการยกย่องจากประชาคม และสงัคมเพิ�มขึ*น  
ดว้ยการสรา้งเครอืขา่ยกบัหน่วยงานภายนอก การ
ชี*ใหเ้หน็คุณค่าและแปลงสูม่ลูค่าของงาน
ศลิปวฒันธรรม การประชาสมัพนัธเ์ชงิรุกและการ
วางขอ้กาํหนดที�เป็นมาตรฐานและเป็นสากลนิยม 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.3 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็น
มหาวิทยาลยัวิจยัที)เป็น
แหล่งความรู้ที)ก้าวหน้า 
และผลิตดษุฎีบณัฑิตที)มี
มาตรฐานเป็นที)ยอมรบั
ในระดบัโลก 
 

KPI 3 จาํนวนดษุฎีบณัฑิตที)สาํเรจ็
การศึกษาและมีผลงานตีพิมพใ์น
ระดบันานาชาติ 
KPI 3.1 จาํนวนหลกัสตูรใหม่ระดบั
บณัฑติศกึษาสาขาวชิาแนวหน้าในระดบั
สากลที�เพิ�มขึ*น 
 

1.3 โครงการผลิตดษุฎีบณัฑิตที)มี
มาตรฐานเป็นที)ยอมรบัในระดบัโลก 
1.3.1 โครงการพฒันาดษุฎีบณัฑิต 
ศึกษาของจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัสู่
ความเป็นเลิศ 
1.3.1.1 โครงการทุนการศกึษาระดบัดุษฎบีณัฑติ 
(Doctoral Scholarships)  
1.3.1.2 โครงการใหทุ้นวจิยันิสติดุษฎบีณัฑติ 
1.3.1.3 โครงการสง่เสรมินิสติดุษฎบีณัฑติไปทาํ
วจิยัในต่างประเทศ  (Doctoral Students’ 
Research Abroad) 
1.3.1.4 โครงการสนบัสนุนนิสติระดบัปรญิญาเอก
ไปเสนอผลงานวจิยัในที�ประชุมวชิาการระดบั
นานาชาต ิ 
1.3.2 โครงการพฒันาหลกัสตูรระดบั
ดษุฎีบณัฑิตในสาขาวิชาแนวหน้าใน
ระดบัสากล (Frontier Ph.D. Programs) 
1.3.2.1 พฒันาหลกัสตูรใหม่ เชน่ Cognitive 
Science, Bioinformatics, Disaster 
Management, etc. 
1.3.2.2 สง่เสรมิหลกัสตูรที�เปิดสอนแลว้ใหเ้ป็น
หลกัสตูรที�ดทีี�สดุของประเทศ เชน่ Biomedical 
Engineering, Nano Science and Technology 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

1. เป็นมหาวิทยาลยั
ชั  นนําที)มีมาตรฐาน
เป็นที)ยอมรบัใน
ระดบัโลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.3 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็น
มหาวิทยาลยัวิจยัที)เป็น
แหล่งความรู้ที)ก้าวหน้า 
และผลิตดษุฎีบณัฑิตที)มี
มาตรฐานเป็นที)ยอมรบั
ในระดบัโลก 
 

 
 
 
 
KPI 3.2 จาํนวนหลกัสตูรพหุสาขาใหม ่
 
 
 
 
KPI 4 อตัราการได้งานของนิสิตใน
ประเทศและระดบันานาชาติ 
KPI 4.1 อตัราการไดง้านของนิสติในประเทศ 
KPI 4.2 อตัราการไดง้านของนิสติระดบั
นานาชาต ิ

 

1.4  โครงการพฒันาหลกัสตูรรปูแบบใหม่ 
1.4.1 โครงการ  Bilingual Programs  
  - พฒันาหลกัสตูรปกตใินปจัจุบนัเป็น
หลกัสตูรสองภาษา 
1.4.2 โครงการบณัฑิตพหสุาขา 
(Multidisciplinary graduates)  
 - Double degree programs (5 years) 
พฒันาหลกัสตูรปรญิญาตรแีบบ 2 ปรญิญา 
          - Double Major Programs (4 years) 
พฒันาหลกัสตูรปรญิญาตรแีบบวชิาเอกคู่ 
1.5 E-Job for  local and international 
opportunity 
          - เพิ�มโอกาสในการไดง้านทาํใหน้ิสติจุฬาฯ 
และศษิยเ์ก่าไดต้ลอดเวลา บรษิทัทั *งในและ
ต่างประเทศสามารถเขา้ถงึนิสติ เพิ�มโอกาสใน
การไดง้านระดบันานาชาต ิช่วยเพิ�ม 
Employment review ในระบบ Ranking 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

2. เป็นองคก์รแห่ง
ปัญญาที)มีความเป็น
เลิศด้านวิจยั 

“ก้าวไกล” 
 

2.1 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นองคก์ร
ที)เสริม  สร้างผลงานวิจยั
ทั  งในระดบัชาติและใน
ระดบัสากลที)สามารถ
ชี นําการพฒันาและการ
แก้ปัญหาของสงัคมไทย
อย่างบรูณาการ สมดลุ
และยั )งยืน 
 

KPI 5 จาํนวนผลงานวิจยัตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารระดบันานาชาติ
ที)ปรากฏในฐานข้อมูล SCOPUS/ISI 
KPI 5.1 สดัสว่นของ paper ที�ตพีมิพซ์ึ�งมี
ความร่วมมอืกบัต่างประเทศ ( > 50% ) 
KPI 5.2 สดัสว่น จาํนวน paper ที�ตพีมิพ์
ภายใน 5 ปีของนิสติ ป.เอก ที�อยู่ใน Tier 1 
ต่อจาํนวนนิสติ ป.เอกทั *งหมด 
KPI 5.3 สดัสว่น international paper ที�
ตพีมิพภ์ายใน 5 ปี ต่อจาํนวนนิสติ ป.เอก
ทั *งหมด 
KPI 5.4 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพร่ใน
วารสารระดบันานาชาต/ิจาํนวนอาจารยแ์ละ
นกัวจิยั 
KPI 6 จาํนวนการอ้างอิงผลงานวิจยั
ต่อผลงานวิจยัที)ตีพิมพเ์ผยแพร่ใน
วารสารระดบันานาชาติ (citation/ 
paper) ที)ปรากฏในฐานข้อมลู 
SCOPUS/ISI 

2.1 โครงการปรบักระบวนงานการ
บริหารจดัการงานวิจยั 
2.1.1 ปรบักระบวนงานการบริหาร
จดัการงานวิจยั  
         - กาํหนดใหค้ณาจารยท์ี�มตีําแหน่งทาง
วชิาการผลติผลงานตามเกณฑข์อง สกอ.  
 - กาํกบัผลผลติของ RU/CE เน้น 
publication 
          - เน้นการทาํวจิยัร่วมกบัชาวต่างประเทศ 
โดยเฉพาะใน APRU เน้น Policy research 
          - ทุนอาจารยใ์หม่: ปรบัใหม้ ีpublication 
          - ทุนอาจารยร์ุ่นกลาง 
 - ผลตินิสติระดบั ป.เอกและเพิ�ม postdoc  
        - เปลี�ยนระบบการประเมนิผล 
 - เพิ�มนํ*าหนักผลงานวจิยั (คณะวุฒยาจารย ์
เกณฑก์ารขอตําแหน่งวชิาการ) 
        - จาํแนกการประเมนิ ผศ. ออกจาก รศ. และ 
ศ. และจาํแนกการประเมนิตามศาสตร ์
 - ใหร้างวลัจาก Impact Factor/Citation 
        - สง่เสรมิการทาํวจิยัเรื�องอาเซยีนทั *ง 3 
เสา Asian research network 
       - publication clinic       
 - ศนูยใ์หค้าํปรกึษาดา้นสถติแิละวจิยั 
         - การเขยีนตําราที�เป็น e-book    
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

2. เป็นองคก์รแห่ง
ปัญญาที)มีความเป็น
เลิศด้านวิจยั 

“ก้าวไกล” 
 

2.1 จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัเป็นองคก์ร
ที)เสริมสร้างผลงานวิจยั
ทั  งในระดบัชาติและใน
ระดบัสากลที)สามารถ
ชี นําการพฒันาและการ
แก้ปัญหาของสงัคมไทย
อย่างบรูณาการ สมดลุ
และยั )งยืน 
 

KPI 7 จาํนวนโครงการวิจยับริการ
วิชาการที)ตอบปัญหาสงัคม 
สิ)งแวดล้อม และตอบโจทยใ์ห้
ประเทศ (รายงานแยกจาํนวนโครงการที�
ตอบสนองต่อปญัหาระดบัชาตแิละระดบั
ทอ้งถิ�น) 
KPI 8 จาํนวนเงินทุนวิจยัจากแหล่ง
ทุนภายนอก (รายงานแยกเงนิทุนวจิยัที�มา
จากต่างประเทศ) 
 

2.1.2 สระบรุี SP2  
         - Business Plan การบรหิารจดัการ 
 - Industrial Engagement เชื�อมโยง
กบัอุตสาหกรรม 
2.1.3 Social engagement  
2.1.3.1 โครงการ “สระบุร ีรอ้ยด ีมสีขุ” 
2.1.3.2 โครงการ One Faculty One Public 
Policy  (OFOPP)  
2.1.4 โครงการ 10 Clusters 10 เรือธง 
 - เพิ�มกลุ่มวจิยั (Research clusters) ใหม่
เพื�อรองรบัสถานการณ์และแกป้ญัหาที�สาํคญัของ
ประเทศ  : ASEAN Studies                                                                      
 Disaster  Management                                                        
 Social development 
2.1.5 ยกเครื)องโครงสร้างพื นฐานด้าน
การวิจยั 
2.1.5.1 ศนูยส์ตัวท์ดลองและศนูยไ์พรเมท
แห่งชาต ิ
2.1.5.2 ศนูยเ์ครื�องมอืกลาง 
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เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

2. เป็นองคก์รแห่ง
ปัญญาที)มีความเป็น
เลิศด้านวิจยั 

“ก้าวไกล” 
 

2.2 มีระบบการบริหาร
ทรพัยส์ินทางปัญญาและ
นําทรพัยส์ินทางปัญญาสู่
การใช้ประโยชน์ในเชิง
ธรุกิจและสงัคมอย่าง
เป็นรปูธรรมและคุ้มค่า
สมกบัความเป็น
มหาวิทยาลยัวิจยั 
 

KPI 9 ร้อยละความสาํเรจ็ในการ
บรรลเุป้าหมายตามแผนยทุธศาสตร์
การบริหารทรพัยส์ินทางปัญญา 
(รายงานแยกความร่วมมอืกบัพนัธมติรต่อ
ภาคธุรกจิ/ภาคอุตสาหกรรม/ภาคสงัคม) 
KPI 9.1 จาํนวนคาํขอรบัสทิธบิตัรและอนุ
สทิธบิตัร 
KPI 9.2 จาํนวนสญัญารบัทุนวจิยั/ร่วมวจิยั
และพฒันาสญัญาพสิจูน์เทคโนโลยแีละสญัญา
อนุญาตใชส้ทิธิ ~ 
KPI 9.3 รายไดจ้ากการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิละ
การถ่ายทอดเทคโนโลย ี
KPI 9.4 รายไดจ้ากการรบัทุนวจิยั/ร่วมวจิยั 
 
 
 

2.2 โครงการทรพัยส์ินทางปัญญาพา
จฬุาฯก้าวไกล  
 - จดัทาํแผนยุทธศาสตรด์า้นทรพัยส์นิทาง
ปญัญา 
 - เพิ�มจาํนวนคาํขอรบัสทิธบิตัรและอนุ
สทิธบิตัร 
         - เพิ�มจาํนวนสญัญารบัทุนวจิยั/ร่วมวจิยั
และพฒันาสญัญาพสิจูน์เทคโนโลยแีละสญัญา
อนุญาตใชส้ทิธิ ~ 
 - เพิ�มรายไดจ้ากทรพัยส์นิทางปญัญา 
 - ปรบั Organization Structure ให้
เหมาะสม  
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

3. ผลิตบณัฑิตที)เป็น
พลเมืองที)มีคณุค่า
ของประเทศและ
ของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บณัฑิตจฬุาฯเป็นผูม้ี
ความรู้ สมรรถนะและ
คณุลกัษณะที)พึงประสงค์
ตอบสนองต่อสงัคมไทย 
อาเซียน และสงัคมโลก 

KPI 10 จาํนวนนิสิตที)ผา่น
กระบวนการพฒันาให้เป็นคนดีและ
มีคณุลกัษณะที)พึงประสงค ์โดยการ
เรียนรายวิชาและการทาํกิจกรรม 
KPI 10.1 จาํนวนนิสติที�ผ่าน
กระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดแีละมี
คุณลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการเรยีน
รายวชิาและการทาํกจิกรรมในหลกัสตูรและ
เสรมิหลกัสตูร 
KPI 10.2 จาํนวนนิสติที�ผ่าน
กระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดแีละมี
คุณลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการทาํกจิกรรม
นอกหลกัสตูร 
KPI 10.3 รอ้ยละความพงึพอใจของผูใ้ช้
บณัฑติ 
 
 
 
 
 

3.1  โครงการพฒันาการเรียนการสอนที)
เสริมสร้างคณุลกัษณะบณัฑิตที)พึง
ประสงค ์โดยศนูยน์วตักรรมการเรียนรู้ 
3.1.1 การศึกษาแบบไร้พรมแดน 
(Borderless Education)  
 - พฒันาสื�อการสอนออนไลน์หลากหลาย
รปูแบบควบคู่ไปกบัการปรบัรปูแบบการเรยีนการ
สอนในชั *นเรยีน 
3.1.2 โครงการปฏิรปูการเรียนรู้ 
(Learning transformation)  
 - โดยใชว้ธิกีารจดัการเรยีนการสอนรปูแบบ
ใหม ่เชน่  e-learning + interactive classrooms ใน
การเรยีนการสอนรายวชิาที�มนีิสติลงทะเบยีนเรยีน
จาํนวนมากในแต่ละตอนเรยีน เช่น รายวชิากลุ่ม
วทิยาศาสตรพ์ื*นฐาน  และรายวชิากลุ่มศกึษาทั �วไป 
3.1.3 โครงการคณาจารยก์บันวตักรรม
การศึกษา (Faculties and educational 
innovation) 
 - จดักจิกรรมตอบสนองความตอ้งการใน
การพฒันาวธิกีารจดัการเรยีนการสอนของ
คณาจารยท์ุกคน 
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  ยทุธศาสตร ์
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เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

3. ผลิตบณัฑิตที)เป็น
พลเมืองที)มีคณุค่า
ของประเทศและของ
โลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บณัฑิตจฬุาฯเป็นผูม้ี
ความรู้ สมรรถนะและ
คณุลกัษณะที)พึง
ประสงคต์อบสนองต่อ
สงัคมไทย อาเซียน และ
สงัคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

3.2 โครงการ Experiential Learning 
โดยสาํนักงานจดัการศึกษาทั )วไป 
3.2.1 โครงการเรียนรูสู้่ชุมชนเพื)อให้เกิดภมูิ
สงัคม   
 สนบัสนุนกจิกรรมการเรยีนรูสู้ช่มุชนโดยมี
อาจารยเ์ป็นผูส้อนในรายวชิาศกึษาทั �วไป 
3.2.2 โครงการบณัฑิตดีศรีจฬุาฯ  
 สนบัสนุนการพฒันาคุณลกัษณะที�พงึ
ประสงคด์ว้ยกจิกรรมพฒันาตนเองและ/หรอืพฒันา
ชุมชน  โดยมอีาจารยท์ี�ปรกึษา เชน่ กจิกรรม CU 
VIP  
3.2.3 โครงการพฒันานิสิตด้านสาํนึก
สาธารณะ 
 สนบัสนุนกจิกรรมจติอาสาและสาํนึก
สาธารณะในรายวชิาศกึษาทั �วไปและกจิกรรมที�
นิสติเป็นผูข้อรบัการสนบัสนุนโดยมอีาจารยท์ี�
ปรกึษาที�ชดัเจน 
3.3 โครงการ ASEAN Experience  
 - สรา้งเสรมิใหน้ิสติม ีInternational 
exposure เตรยีมความพรอ้มต่อประชาคม
อาเซยีนทั *งศลิปวฒันธรรม สงัคมและการดาํรง 
ชวีติผ่านกจิกรรมภายในและต่างประเทศ ความ
ร่วมมอืในกจิกรรมหลกัและกจิกรรมประจาํปี
ระหว่างประเทศ 
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เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

3. ผลิตบณัฑิตที)เป็น
พลเมืองที)มีคณุค่า
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“ยกย่อง” 3.1 บณัฑิตจฬุาฯเป็นผูม้ี
ความรู้ สมรรถนะและ
คณุลกัษณะที)พึง
ประสงคต์อบสนองต่อ
สงัคมไทย อาเซียน และ
สงัคมโลก 

 
 
 

3.4 โครงการพฒันาทกัษะการใช้
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
3.4.1 โครงการพฒันาทกัษะการใช้
ภาษาองักฤษ 
 - โครงการสรา้งและพฒันาแบบทดสอบ
ออนไลน์เพื�อการวนิิจฉยัความ สามารถทั �วไปทาง
ภาษาองักฤษของนิสติ (ระยะที� 2) 
 - โครงการพฒันารายวชิาภาษาองักฤษ
ออนไลน์ 
 - โครงการจดัหาสื�อออนไลน์และสื�อ
อเิลก็ทรอนิกสเ์พื�อการพฒันาทกัษะทาง
ภาษาองักฤษดว้ยตนเองนอกชั *นเรยีนของนิสติ 
 - โครงการ CU Speech Contest 
 - โครงการแขง่ขนัภาษาองักฤษโดยใช้
โปรแกรม Tell Me More  
 - โครงการ CU Gavel Club 
 - โครงการจดักจิกรรมสง่เสรมิการพฒันา
ทกัษะทางภาษาองักฤษของนิสติในศนูยก์าร
เรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 - โครงการสรา้งและพฒันาบทเรยีน
ออนไลน์เพื�อพฒันาความสามารถทั �วไปทาง
ภาษาองักฤษของนิสติ 
3.4.2 โครงการพฒันาทกัษะการใช้ภาษาไทย 
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3. ผลิตบณัฑิตที)เป็น
พลเมืองที)มีคณุค่า
ของประเทศและของ
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“ยกย่อง” 3.1 บณัฑิตจฬุาฯเป็นผูม้ี
ความรู้ สมรรถนะและ
คณุลกัษณะที)พึง
ประสงคต์อบสนองต่อ
สงัคมไทย อาเซียน และ
สงัคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

3.5 ระบบจดุประกาย (Mentoring 
System)        
       - ปรบัระบบอาจารยท์ี�ปรกึษาปจัจุบนั สรา้ง
ระบบ E-portfolio ของนิสติทุกตนประกอบดว้ยผลการ
เรียนและการเข้าร่วมกิจกรรม เพื�อให้อาจารย์ที�
ปรกึษาทํางานไดส้ะดวกขึ*น  อกีทั *งพฒันาระบบการ
ประเมนิการทาํงานของอาจารยท์ี�ปรกึษา 
      - บรูณาการโครงการสานสมัพนัธอ์าจารย์
ศษิย ์ใหอ้าจารยม์รีะบบการดแูลนิสติจุฬาฯอย่าง
เป็นระบบ เป็นตน้แบบแก่นิสติ เป็นกาํลงัในการ
พฒันานิสติผ่านภาระงานกจิการนิสติ  
 - ปรบัเพิ�มรปูแบบอาจารยท์ี�ปรกึษา ใน
ลกัษณะ Tutorial System ของมหาวทิยาลยัชั *น
นําในต่างประเทศ สง่เสรมิใหม้อีาจารยท์ี�ปรกึษา
แบบใหม่ที�ทาํหน้าที�เป็นผูจุ้ดประกายใหน้ิสติมจีติ
วจิยัเป็นนกัวชิาการที�ด ีเป็นคนด ีมคีุณธรรม
จรยิธรรมมจีติอาสาและสาํนึกสาธารณะ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

3. ผลิตบณัฑิตที)เป็น
พลเมืองที)มีคณุค่า
ของประเทศและของ
โลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บณัฑิตจฬุาฯเป็นผูม้ี
ความรู้ สมรรถนะและ
คณุลกัษณะที)พึง
ประสงคต์อบสนองต่อ
สงัคมไทย อาเซียน และ
สงัคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.6 กิจกรรมพฒันานิสิตให้เป็นคนดี      
มีคณุค่าต่อสงัคมและถึงพร้อมด้วย
คณุลกัษณะที)พึงประสงค ์โดยสาํนัก
บริหารงานกิจการนิสิต 
3.6.1 โครงการสร้างเสริมสาํนึก
สาธารณะ(Public minded activities) 
ของสาํนักบริหารงานกิจการนิสิต 
      - กาํหนดใหน้ิสติปรญิญาตรชีั *นปีที� 1-3 
นิสติปรญิญาโทชั *นปีที� 1 และนิสติปรญิญาเอกชั *น
ปีที� 1-2 ทาํกจิกรรมบาํเพญ็ประโยชน์เพื�อสรา้ง
เสรมิสาํนึกสาธารณะปีละอย่างน้อย 10 ชั �วโมง
บรูณาการโครงการจติอาสาใหน้ิสติจุฬาฯทุกคนมี
จติสาํนึกสาธารณะ มคีุณธรรมจรยิธรรม สรา้ง
เสรมิใหน้ิสติมคีุณลกัษณะบณัฑติที�พงึประสงคใ์น
ดา้นต่างๆผ่านการกจิกรรมเพื�อสงัคม 
3.6.2 โครงการติดตามผลการพฒันา
คณุลกัษณะบณัฑิตที)พึงประสงค ์โดย
สาํนักบริหารงานกิจการนิสิต 
 - จดัทาํระบบในการตดิตามการเขา้ร่วม
กจิกรรมต่างๆ เพื�อพฒันานิสติในดา้นต่างๆของ
คุณลกัษณะบณัฑติที�พงึประสงคต์ลอดระยะเวลา
ที�ศกึษาในจฬุาฯ  
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

3. ผลิตบณัฑิตที)เป็น
พลเมืองที)มีคณุค่า
ของประเทศและของ
โลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บณัฑิตจฬุาฯเป็นผูม้ี
ความรู้ สมรรถนะและ
คณุลกัษณะที)พึง
ประสงคต์อบสนองต่อ
สงัคมไทย อาเซียน และ
สงัคมโลก 

KPI 11 จาํนวนรางวลัในระดบัชาติ
และนานาชาติของนิสิตในด้าน
วิชาการ กีฬา คณุธรรม จริยธรรม 
และอื)นๆ/ปี 

 

3.7 โครงการ Chula Talent-ดาวคณะ-
ดาวจฬุาฯ 
        - ต่อยอดโครงการดาวจุฬาฯ จากการ
สนบัสนุนระดบัมหาวทิยาลยัลงสูร่ะดบัคณะให้
สง่เสรมิทั �วทั *งองคก์รใหน้ิสติไดม้โีอกาสแสดงผล
งานในระดบันานาชาตหิรอืไดร้บัรางวลัในเวที
นานาชาต ิ 
         - สรา้งกลุ่มนิสติ Talent ที�ร่วมกบัภาครฐั
และเอกชน เพื�อการอบรมสรา้งเสรมิความสามารถ
ในมติติ่างๆ ใหเ้ป็นนิสติศกัยภาพสงู 
 - พฒันานักกฬีาสู่ความเป็นเลศิเพื�อรบัใช้
ประเทศชาต ิ
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4. เป็นมหาวิทยาลยั
ที)มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

“คล่องตวั” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จดัการที)มีคณุภาพและ
มีธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั  งมี
ระบบจดัการทรพัยากร
ด้านการเงิน ทรพัยส์ิน
ด้านกายภาพ และ
ทรพัยส์ินทางปัญญา 
อย่างมีประสิทธิภาพ ให้
มีความเข้มแขง็ มั )นคง 
และยั )งยืน 

KPI 12 จาํนวนรายงานการสมคัร
ขอรบัรางวลัคณุภาพ (Application 
Report) เช่น รางวลั TQA/TQC 
รางวลัการบริการประชาชนด้าน
คณุภาพ หรือประสิทธิภาพจาก 
ก.พ.ร./สกอ. หรือหน่วยงานภายนอก 
KPI 12.1 จาํนวนการปรบัปรุงกลไก 
กระบวนงาน หรอืกจิกรรมที�ก่อใหเ้กดิการ
เพิ�มประสทิธภิาพในการทาํงานของแต่ละสว่น
งานในแต่ละปี 
KPI 12.2  จาํนวนแนวปฏบิตัทิี�ดดีา้นการ
จดัการที�สง่เสรมิความเป็นเลศิในดา้น การ
เรยีนการสอน การวจิยั และการพฒันานิสติ 
 

4.1 CU Quality Ways Episode II    
 - One Function one Kaizen (CQI) ผ่านการ
อบรมใหส้ว่นงาน/หน่วยงาน และจดัทาํโครงการ ให้
คาํปรกึษา มอบรางวลั  
 ก. วเิคราะหร์ะบบงาน (Work Flow Analysis) และ
นํา IT มาใชใ้นการลดขั *นตอนและสนบัสนุนการตดัสนิใจ 
          ข. ปรบัปรุงระเบยีบ ประกาศ เพื�อเอื*อต่อการ
ทาํงานที�คล่องตวั ภายใตเ้ป้าหมายที�สรา้งคุณค่า
เพิ�มขึ*น 
 - ถอดรหสัเพชรชมพ ู ถอดรหสัแนวปฏบิตัทิี�ดี
ของบุคคลตน้แบบดา้นการเรยีนการสอน การวจิยั และ
การพฒันานิสติ (เคลด็ลบัการเจยีระไน เพชรชมพู) 
4.2 Lean Chula Project  (University Wide) 
        - One faculty one Lean (Cross Functional) 
ผ่านเครอืขา่ยวชิาชพี จดัทาํโครงการ ใหค้าํปรกึษา 
มอบรางวลั ผ่านเครอืขา่ยวชิาชพี เน้นใหเ้ขม้แขง็ใน
ดา้นกระบวนการ  
4.3 โครงการ “Legal Knowledge 
Management”  
 - พฒันาฐานขอ้มลูอเิลคทรอนิคสส์าํหรบั KM-
online 
 - ร่วมกบัหน่วยงานที�รบัผดิชอบจดัทาํ work 
instruction สาํหรบัขอ้บงัคบั/ระเบยีบ/ประกาศ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4.เป็นมหาวิทยาลยัที)
มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

“คล่องตวั” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จดัการที)มีคณุภาพและ
มีธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั  งมี
ระบบจดัการทรพัยากร
ด้านการเงิน ทรพัยส์ิน
ด้านกายภาพ และ
ทรพัยส์ินทางปัญญา 
อย่างมีประสิทธิภาพ ให้
มีความเข้มแขง็ มั )นคง 
และยั )งยืน 

 
 
 
 
 

KPI 13 ระดบัความพึงพอใจของ
บคุลากรที)มีต่อองคก์ร (internal 
customer) 
 

 - พฒันาความรูแ้ละทกัษะบุคลากร
เกี�ยวกบัการดาํเนินการตามกฎหมาย 
4.4 โครงการ “Career Path Development to be   
CFO”  
4.5 ยกเครื)องเรื)อง HR (Employer of Choice) 
         - จดัทาํ workflow ใหมจ่ดัทาํระบบการรบั
สมคัรวางกรอบวธิกีารคดัเลอืก การบรรจุและ
มอบหมายงาน        
 - จดัระบบการพฒันาบุคลากรระหว่าง
ทาํงาน จดัระบบการประเมนิผลงาน วาง
กระบวนการสง่เสรมิและเลื�อนตาํแหน่ง ดแูล
สวสัดกิารบุคลากร 
        - วางกรอบอตัรากาํลงัสายวชิาการ  
         - การประเมนิค่างานของกจิกรรมในสว่นงาน
ต่างๆ และการวางเสน้ทางอาชพีสายสนับสนุน 
         - วางกรอบอตัรากาํลงัสายสนบัสนุน 
         - การสรา้งและพฒันาวฒันธรรมตาม 
Core values ของจฬุาฯ 
    - ปรบัปรุงระบบขอ้มลูดา้นบุคคล ใหม้คีวาม
เป็นปจัจุบนั ปรบัให ้ESS สามารถใชง้านไดท้นั 1 
ต.ค. 2555 เชื�อมต่อระบบ ESS กบั HR ในระบบ SAP 
 - ปรบัเปลี�ยนกระบวนการบรหิารบคุคล และ
พฒันาทกัษะในการแกไ้ข และปรบัปรุงงานใหก้บั
หน่วยงาน         
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4.เป็นมหาวิทยาลยัที)
มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

“คล่องตวั” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จดัการที)มีคณุภาพและ
มีธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั  งมี
ระบบจดัการทรพัยากร
ด้านการเงิน ทรพัยส์ิน
ด้านกายภาพ และ
ทรพัยส์ินทางปัญญา 
อย่างมีประสิทธิภาพ ให้
มีความเข้มแขง็ มั )นคง 
และยั )งยืน 

 
 
 
 
KPI 14 ระดบัความสาํเรจ็ของ
แผนการพฒันาคณุค่าหลกัของ
มหาวิทยาลยั  

 - ปรบัระบบเงนิ เดอืนและค่าตอบแทนในทกุ
ระดบั 
 - สมทบการประกนัสขุภาพไปสูค่รอบครวั 
         - พฒันาหลกัสตูรผูน้ําองคก์ร (Executive 
Training Course) โดยใชเ้นื*อหาตามกรอบ TQA 
4.6 โครงการ KON-DEE CU   
(Kind On-time Neat Discipline 
Enough Ethics Care United ) 
         - โครงการ ชาวจฬุาฯ สขุกายสขุใจ ใสใ่จ  
“8H” ความสขุ  8 ประการในสถานที�ทาํงาน 
(Happy Work Place)  คอื  
          Happy Body (สขุภาพด)ี  
         Happy Heart (นํ*าใจงาม)  
         Happy Soul (ทางสงบ)     
         Happy Relax (ผ่อนคลาย)  
         Happy Brain (หาความรู)้  
         Happy Money (ปลอดหนี*)  
         Happy Family (ครอบครวัด)ี  
 Happy Society (สงัคมด)ี 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4.เป็นมหาวิทยาลยัที)
มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

“คล่องตวั” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จดัการที)มีคณุภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั  งมี
ระบบจดัการทรพัยากร
ด้านการเงิน ทรพัยส์ิน
ด้านกายภาพ และ
ทรพัยส์ินทางปัญญา 
อย่างมีประสิทธิภาพ ให้
มีความเข้มแขง็ มั )นคง 
และยั )งยืน 

KPI 15 ระดบัความพึงพอใจเฉลี)ย
ของผูร้บับริการที)มีต่อนโยบายและ
การให้บริการ IT เพื)อสนับสนุน
ภารกิจด้านต่างๆ 
KPI 15.1 ระบบไอท ีมเีสถยีรภาพ Service 
Availability (เช่น ระบบ Mail, Internet, 
Intranet) 
KPI 15.2 มรีะบบเขา้ถงึขอ้มลูไดอ้ย่างทั �วถงึ
และมคีุณภาพ 
KPI 15.3 การเชื�อมโยงระบบฐานขอ้มลู
ภายในเพื�อไปสูก่ารตดัสนิใจ 
 

4.7 Digital University      
        - โครงการ ICT เพื�อนวตักรรมการเรยีนรู ้
(Borderless Education, Interactive Classroom, 
Learning transformation) 
          - โครงการ ICT เพื�อการวจิยัและพฒันา 
(Research collaboration platform, cloud 
computing, EXPERTS single database) 
          - โครงการ ICT เพื�อถ่ายทอดองคค์วามรูสู้่
สงัคม (Open-courseware, Alumni network) 
          - โครงการ ICT เพื�อเพิ�มประสทิธภิาพ
กระบวนการภายใน (EDM: HR/ESS, PRMIS, 
CU-CAS, CU-QA-IS) 
          - โครงการ ICT เพื�อสนบัสนุนการ
ตดัสนิใจ  (CUBIC) 
     - โครงการพฒันาโครงสรา้งพื*นฐานดา้น 
ICT (Ubiquitous Campus, Information 
security, Cloud platform) 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4.เป็นมหาวิทยาลยัที)
มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และ
มีเสถียรภาพทาง
การเงิน 

“มั )นคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงินและการบริหาร
วิสาหกิจที)มี
ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
 

KPI 16 อตัราผลตอบแทนเฉลี)ยจาก
การหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ 
KPI 17 ระดบัความสาํเรจ็ของการ
ดาํเนินงานตามยทุธศาสตรก์ารเงิน 

4.8 CU-IMS (Investment Management 
System) Phase 2 ผ่านศนูยว์เิคราะหร์ายได้
และปฏบิตักิารลงทุน 
  - เชื�อมต่อระบบบรหิารจดัการการลงทุน 
(IMS) ใหค้รอบคลุมทุกสว่นงาน เพื�อการบรหิารเงนิ
ลงทุนอย่างมปีระสทิธภิาพ และความมั �นคงในการ
จดัหาผล ประโยชน์จากเงนิรายได ้และประโยชน์
สงูสดุของมหาวทิยาลยัและสว่นงานในระยะยาว  
 - ว่าจา้งผูร้บัฝากทรพัยส์นิสาํหรบัเงนิ
ลงทุนของมหาวทิยาลยัสว่นที�ศนูยฯ์จะ
ดาํเนินการบรหิารเอง 
 - โครงการอบรม สมัมนาเพิ�มความรูแ้ละ
ทกัษะในการบรหิารจดัการการลงทุนใหก้บับุคลากร
จุฬา ทั *งมหาวทิยาลยัและสว่นงาน 
 - พฒันาบุคลากรของศนูยฯ์ โดยสนบัสนุน
ทุนการศกึษาระดบัปรญิญาโท และการสอบใบรบัรอง
วชิาชพี (Chartered Financial Analyst) หรอื CISA 
(Certified Investment and Securities Analyst) 
4.9 CU Enterprise Repositioning  
 - เพิ�มรายไดจ้ากวสิาหกจิ โดยการปรบั
รปูแบบผลติภณัฑใ์หม่ หรอืนําเสนอบรกิารใหม่ ๆ 
เช่น  Interactive ebook ของศนูยห์นงัสอื 
สาํนกัพมิพ ์และโรงพมิพแ์ห่งจุฬาฯเพื�อใหก้า้วทนั
กบัสภาวะการแขง่ขนัและการเปลี�ยนแปลงในธุรกจิ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4.เป็นมหาวิทยาลยัที)
มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

“มั )นคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงินและการบริหาร
วิสาหกิจที)มี
ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
 

 หนงัสอืที�เขา้สูยุ่คอเิลก็ทรอนิกส ์
1) จดัทาํยุทธศาสตรส์ามประสาน เพื�อร่วม
กาํหนดทศิทางที�สอดคลอ้งไปในทางเดยีวกนัของ
วสิาหกจิทั *ง 3 แห่ง คอื สาํนกัพมิพ ์โรงพมิพแ์ละ
ศนูยห์นงัสอื 
2)  โครงการศนูยเ์รียนรูส้าธิตการใช้ e-book   
 จดัทาํศนูยเ์รยีนรูใ้หก้บัผูเ้ขยีน เป็นการใหค้วามรู ้
เพื�อสรา้ง ความเขา้ใจเกี�ยวกบั ebookรวมทั *งการ
ประกนัค่าลขิสทิธิ ~ข ั *นตํ�าในปีแรก ใหแ้ก่ผูเ้ขยีน ซึ�ง
จะทาํใหเ้พิ�มจาํนวน  ebookที�ผ่านสาํนกัพมิพ์
แห่งจุฬาฯ 
3) โครงการ Interactive e-bookเป็นการจดัทาํ   
ebookที�มลีกัษณะเป็น Interactive  ซึ�งจาํเป็นตอ้งมี
การลงทุนในดา้น Hardware, Software และการ
ประชาสมัพนัธ ์เชงิรุก 
4) โครงการ CU-Interactive Electronic Media
เพื�อปรบัเปลี�ยนรปูแบบการใหบ้รกิารของโรงพมิพ์
แห่งจุฬาฯ ใหส้ามารถรองรบัการจดัทาํหนงัสอืใน
ลกัษณะที�เป็น ebookและมสีว่นประกอบที�เป็น 
Interactive Media ลกัษณะต่างๆ  ในการนี*
จาํเป็นตอ้งมกีารลงทุนในส่วนของเครื�องมอือุปกรณ์ 
รวมทั *งบุคลากร  โดยตั *งเป็น  Production House  
ในสว่นของ Media รปูแบบต่างๆ ที�จะประกอบใน  
ebook 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) ตวัอย่างโครงการที)ขบัเคลื)อน 

4.เป็นมหาวิทยาลยัที)
มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

“มั )นคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงินและการบริหาร
วิสาหกิจที)มี
ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
 

 ทั *งนี*ในระยะแรกจะเป็นการเตรยีมการ โดยใช ้
outsource  ก่อน เพื�อเตรยีมพฒันาและสรรหา
บุคลากร ที�มคีวามรูค้วามสามารถในดา้นดงักล่าว 
ในระยะต่อไป จงึเริ�มดาํเนินงานเองอย่างเตม็
รปูแบบตามลาํดบั      
5) CU-eBook Store เพิ�มรายการหนงัสอืที�เป็น  
ebook รวมทั *งขยายช่องทางในการจาํหน่ายผ่าน 
Application ต่างๆ ไดแ้ก่ Internet, iPhone, 
iPad, Android  เป็นตน้ ซึ�งจะทาํใหล้กูคา้
สามารถเขา้ถงึศนูยห์นงัสอืและสั �งซื*อหนงัสอืได้
สะดวกยิ�งขึ*น นอกจากนั *นยงัเป็นแหล่งที�จุฬาฯจะ
นําหนงัสอืที�มคีุณประโยชน์เผยแพร่สูส่งัคมโดย
ไม่คดิมลูค่าดว้ย ซึ�งหนงัสอืเหล่านี* สว่นใหญ่จะ
เป็นหนงัสอืเก่าและไมม่ตีน้ฉบบัที�เป็นซอฟตไ์ฟล ์
จงึจาํเป็นตอ้งมกีารนําเอาหนงัสอืมาสแกนดว้ย
เครื�องสแกนหนงัสอืโดยเฉพาะ (Book Scanner) 
เพื�อไม่ใหห้นงัสอืเสยีหายและไดคุ้ณภาพของการ
สแกนที�ด ีนอกจากนั *น ยงัตอ้งมกีารบรหิารจดัการ
และจดัเกบ็ขอ้มลูที�ด ีเพื�อจดัเกบ็ขอ้มลูหนงัสอืที�
อยู่ในรปูของขอ้ความและรปูภาพที�ไดจ้ากการ
สแกน ซึ�งจาํเป็นตอ้งใช ้Server ที�มปีระสทิธภิาพ
ในการจดัเกบ็ขอ้มลูในปรมิาณมากๆ ได ้
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4. เป็นมหาวิทยาลยั
ที)มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

 “มั )นคง ” 
 

4.3 มีระบบบริหาร
ทรพัยากรกายภาพที)
ก่อเกิดรายได้ที)ม ั )นคง
มาสนับสนุนการเรียน
การสอนและการวิจยั 
โดยเน้น maximum 
benefit เพื)อส่งเสริม
ภาพลกัษณ์ที)ดี สร้าง
ความสมดลุระหว่าง
รายได้ที)ย ั )งยืน และ
ความรบัผิดชอบต่อ
สงัคม สิ)งแวดล้อม 

KPI 18 รายได้รวมจากการบริหาร
ทรพัยส์ินกายภาพ 
KPI 18.1 รายไดส้ทุธจิากการบรหิารทรพัยส์นิ
กายภาพ (ไมห่กังบลงทุน) 
KPI 18.2 สดัสว่นของพื*นที�ในเขตพาณิชยท์ี�มี
ค่า ROA มากกว่า 4% (รวมพื*นที�มาบญุครอง
สญัญาใหม่) 
KPI 18.3 มลูค่าทรพัยส์นิในเขตพาณิชยข์อง
มหาวทิยาลยั 
KPI 18.4 ระดบัความพงึพอใจของ ผูเ้ช่าและ
ผูใ้ชบ้รกิาร 

4.10 โครงการ University Town 
 - สานต่อโครงการพฒันาที�ดนิสยามสแควร ์
และสวนหลวง-สามย่าน ตามแผนแม่บท   
 - โครงการเพิ�มพื*นที�สเีขยีวในเขตธุรกจิ 
(อุทยานจุฬาฯ 100 ปีและ Chula Avenue) 
         - สง่เสรมิการเชื�อมต่อระหว่างการศกึษา 
การวจิยั กบัอุตสาหกรรม สามารถใชพ้ื*นที�เชงิ
พาณิชย ์
         - ต่อยอดโครงการสานสมัพนัธผ์ูเ้ช่าและ
โครงการสรา้งเสรมิชมุชน ส กาํลงัสาม 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

4. เป็นมหาวิทยาลยั
ที)มีระบบการบริหาร
จดัการที)คล่องตวั
กระชบัรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทาง
การเงิน 

“มั )นคง ” 
 

4.4 สร้างความผกูพนั
อย่างแน่นแฟ้นกบันิสิต
เก่า เพื)อสร้างความ
เข้มแขง็และความ
ยั )งยืนให้มหาวิทยาลยั 

KPI 19 มลูค่าจากเงินและของบริจาค 
 

4.11 โครงการสายธารนํ าใจน้องพี)สี
ชมพ ูสู่จฬุาฯ 100ปี 
 - มุ่งเน้นการให ้ Sharing with Care 
(Give it Forwards)     
          - ปรบัเปลี�ยนกระบวนการระดมทุนจาก
ศษิยเ์ก่าโดยมุง่เน้นการใชป้ระโยชน์จาก
ฐานขอ้มลูนิสติปจัจุบนัและศษิยเ์ก่า วเิคราะห ์
profile ของผูใ้หทุ้น  ใหข้อ้มลูขา่วสารการใชเ้งนิ
ในการพฒันามหาวทิยาลยัผ่านหลากหลาย
ช่องทางรวมทั *ง Social Network การอาํนวย
ความสะดวกในการบรจิาค เช่น ผ่านบตัรเครดติ 
CU Logo จดหมายเรยีกเกบ็ค่าไปรษณีย์
ปลายทาง และการใหส้ทิธลิดหยอ่นทางภาษ ี
200% รวมทั *งการไดร้บัสทิธิ ~การใช ้Facility ของ
มหาวทิยาลยั ของที�ระลกึในการบรจิาคตาม
ยอดเงนิบรจิาคสะสม เป็นตน้ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

5. เป็นบ้านอนั
อบอุ่นของคนดีและ
เก่ง และมีความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

“เกื อกลู” 
 

5.1 ส่งเสริมความเสมอ
ภาคในโอกาสทาง
การศึกษา เกื อกลูนิสิต
บคุลากรที)ขาดแคลน 
ประสบความเดือดร้อน 
อย่างเพียงพอ ทนัท่วงที 
และต่อเนื)อง 

KPI 20 จาํนวนเงินทุนสนับสนุน
การศึกษา (รายงานแยกตามประเภทของ
ทุน) 
KPI 21 ร้อยละของนิสิตและบคุลากร
ที)ได้รบัความช่วยเหลือ 
KPI 21.1 รอ้ยละของนิสติที�ไดร้บัความ
ช่วยเหลอื 
KPI 21.2 รอ้ยละของบุคลากรที�ไดร้บัความ
ช่วยเหลอื 
 
 
 
 
 
 
 

5.1 Sustainable Financial Support 
            - ใหน้ิสติสามารถประสบความสาํเรจ็ใน
การศกึษาจากจุฬาฯโดยไมม่ปีญัหาเพราะเรื�อง
การเงนิ ผ่านหลากรปูแบบการสนบัสนุน การ
วเิคราะหก์ารตอบสนองและความตอ้งการ การ
เพิ�มทุนจากภายนอก ความสาํนึกในความ
ช่วยเหลอืและความพอเพยีง 
5.2 โครงการ สวสัดิการ และ
ทุนการศึกษา“จฬุาฯ เกื อกลูนิสิต” 
 - ปรบัปรุงการใหทุ้นเชงิรุกประมาณ 
10,000 ทุน เป็นเงนิ 450 ลา้นบาท 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

5. เป็นบ้านอนั
อบอุ่นของคนดีและ
เก่ง และมีความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

“เกื อกลู” 
 

5.2 มีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนชุมชน 
(University Social 
Responsibility) 

 

KPI 22 จาํนวนชุมชนหรือโครงการที)
จฬุาฯ เข้าไปช่วยเหลือทางวิชาการ 
KPI 22.1 ความพงึพอใจของชมุชนต่อ
โครงการ 5 ส OFOC และโครงการเพื�อนช่วย
เพื�อน 
KPI 22.2 จาํนวนงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการ
พฒันาชมุชน 
 

5.3 โครงการ CU USR+ (plus)  
        โครงการกิจกรรมสรา้งเสริมสาํนึก
สาธารณะ (Public minded activities) 
       - ต่อยอดโครงการ 5 ส OFOC โดยเน้น
ความร่วมมอืร่วมกนัระหว่างสว่นงานต่างๆในการ
ช่วยเหลอืชมุชน  
         - โครงการ 1 ช่วย 9+ (plus) 
5.4 โครงการเพื)อนช่วยเพื)อน
(แลกเปลี)ยน เรียนรู้ และแบ่งปันความรู้ 
ประสบการณ์กบัสถานศึกษาที)ขาด
โอกาส) 
         - การช่วยเหลอืโรงเรยีน เช่น โครงการ
บณัณาสสมโภชฯ (และขยายสูก่ารสอนภาษา 
ต่างประเทศ) 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

5. เป็นบ้านอนั
อบอุ่นของคนดีและ
เก่ง และมีความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

“เป็นสขุ ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลยั
แห่งความยั )งยืน
(Sustainable 
University) มุ่งอนุรกัษ์
พลงังานและสร้าง
สิ)งแวดล้อมทั  งภายใน
และภายนอก
มหาวิทยาลยั ให้น่าอยู่ 
น่าทาํงาน มีความ
ปลอดภยัและ ส่งเสริม
ให้นิสิต ประชาคมและ
ชุมชนรอบข้างมีสขุภาพ
ดี มีความสขุทั  งกาย
และใจ รวมทั  งส่งเสริม
บคุลากรที)เป็นคนดีและ
เก่งให้มีความ
เจริญก้าวหน้าและมี
ความมั )นคงในชีวิต เพื)อ
การพฒันาที)ย ั )งยืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.5 จฬุาฯเมืองมหาวิทยาลยัน่าอยู่ 
       - โครงการจฬุานิเวศน์ใหม ่
 - โครงการหอ้งปฏบิตักิารที�มคีวามปลอดภยั
และเอื*อต่อการสรา้งผลงานของอาจารย ์บุคลากรและ
นิสติในกลุ่มวทิยาศาสตรส์ขุภาพ (จุฬาพฒัน์ 14) 
        - หน่วยงานบรกิารนิสติพกิาร เปิดโอกาส
ทางการศกึษาใหก้บันิสติพกิารสามารถเรยีน และ
ดาํรงชวีตินิสติไดอ้ย่างมคีวามสขุ เป็นการดแูล
นิสติพกิารอย่างเป็นระบบโดยการสนบัสนุนจาก 
สกอ. และหน่วยงานต่างๆ 
5.6 โครงการ “The value of  one, the 
power of all” 
 ต่อยอด โครงการสขุภาวะนิสติ แบบบรูณา
การ โดยเน้นการพฒันาสขุภาวะนิสติตาม
ลกัษณะเฉพาะบุคคลตั *งแต่ การสาํรวจสขุภาวะ
นิสติรายบุคคล การพฒันาสขุภาวะ การใชคุ้ณค่า
สรา้งพลงัของทมี การใหค้าํปรกึษาและการ
ป้องกนัภาวะวกิฤต ิการจดัการภาวะวกิฤต ิ
รวมถงึการดแูลตดิตามหลงัภาวะวกิฤตขิยายเวลา
ใหบ้รกิารของศนูยส์ขุภาพเปิดเฉพาะฉุกเฉิน เน้น
เรื�องดแูลตดิตามหลงัภาวะวกิฤต ิขยายเวลา
ใหบ้รกิารของ 
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ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

5. เป็นบ้านอนั
อบอุ่นของคนดีและ
เก่ง และมีความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

“เป็นสขุ ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลยั
แห่งความยั )งยืน
(Sustainable 
University) มุ่งอนุรกัษ์
พลงังานและสร้าง
สิ)งแวดล้อมทั  งภายใน
และภายนอก
มหาวิทยาลยั ให้น่าอยู่ 
น่าทาํงาน มีความ
ปลอดภยัและ ส่งเสริม
ให้นิสิต ประชาคมและ
ชุมชนรอบข้างมี
สขุภาพดี มีความสขุทั  ง
กายและใจ รวมทั  ง
ส่งเสริมบคุลากรที)เป็น
คนดีและเก่งให้มีความ
เจริญก้าวหน้าและมี
ความมั )นคงในชีวิต 
เพื)อการพฒันาที)ย ั )งยืน 

 
 
 
 
KPI 23 ระดบัคณุภาพชีวิต/ความ
ผาสุกของประชาคมจฬุาฯ และชุมชน
รอบข้าง 
KPI 23.1ระดบัความสขุรวมของนิสติในแต่ละ
สว่นงาน 
KPI 23.2  ระดบัความสขุรวมของบุคลากรใน
แต่ละสว่นงาน 
KPI 23.3 ระดบัความสขุรวม ของชุมชน 5ส 
ชุมชนสระบุร ีและชมุชนอื�นที�เกี�ยวขอ้ง 
 

ศนูยส์ขุภาพ เปิดเฉพาะฉุกเฉิน เน้นเรื�อง 
prevention, เพิ�มหอ้งสขุภาพจติ รถพยาบาลที�
พรอ้มใหบ้รกิารตลอด สรา้งระบบกบัโรงพยาบาล
จุฬาฯ 
5.7 CU Sustainable University  
5.7.1 โครงการจฬุาฯ สุขกาย สุขใจ ไรโ้รค เช่น  
 - โครงการบา้นนี*มสีขุยั �งยนื 
 - โครงการสรา้งเสรมิสขุภาวะองคก์รจุฬาฯ  
 - โครงการสรา้งเสรมิสขุภาวะชุมชนรอบ
จุฬาฯ 
 - โครงการจฬุาฯ อาหารปลอดภยั 
5.7.2 โครงการบริหารจดัการอาคาร ภมูิทศัน์
และการระบายนํ า เช่น  
 - โครงการปรบัปรุงผงัแม่บท  
 - โครงการศกึษาวจิยัระบบระบายนํ*าโซน
จุฬาพฒัน์  
 - โครงการพฒันาระบบสารสนเทศอาคาร
 - การปรบัปรุงระบบระบายนํ*าและการ
ป้องกนันํ*าท่วม  
 - การตรวจสอบอาคารของมหาวทิยาลยั 
  

 
 
 



 

 

 

52 

ผลสมัฤทธิ
  ยทุธศาสตร ์
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เป้าประสงค ์ ตวัชี วดั (KPI) โครงการที)ขบัเคลื)อน 

5. เป็นบ้านอนั
อบอุ่นของคนดีและ
เก่ง และมีความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

“เป็นสขุ ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลยั
แห่งความยั )งยืน
(Sustainable 
University) มุ่งอนุรกัษ์
พลงังานและสร้าง
สิ)งแวดล้อมทั  งภายใน
และภายนอก
มหาวิทยาลยั ให้น่าอยู่ 
น่าทาํงาน มีความ
ปลอดภยั และส่งเสริม
ให้นิสิต ประชาคมและ
ชุมชนรอบข้างมีสขุภาพ
ดี มีความสขุทั  งกาย
และใจ รวมทั  งส่งเสริม
บคุลากรที)เป็นคนดีและ
เก่งให้มีความ
เจริญก้าวหน้าและมี
ความมั )นคงในชีวิต เพื)อ
การพฒันาที)ย ั )งยืน 

 
 
 
 

KPI 23.4 รอ้ยละของปรมิาณขยะเหลอืทิ*ง 
จากปรมิาณขยะทั *งหมด 
KPI 23.5 สดัสว่นค่าสาธารณูปโภคต่อรายได ้
 
 
 
 
 
 
 
KPI 23.6 สดัสว่นพื*นที�สเีขยีวและพื*นที�ซมึนํ*า
ต่อพื*นที�เปิดโล่ง 
KPI 23.7 จาํนวนกจิกรรมสง่เสรมิความ
ปลอดภยัในที�ทาํงาน 
 

 - การจดัทาํมาตรฐานและคู่มอืต่างๆ อาทิ
การออกแบบ/ปรบัปรุงอาคารและสภาพแวดลอ้ม 
การบรหิารจดัการอาคาร การจดัการของเสยีและ
ขยะ มาตรฐานการควบคุมงาน 
5.7.3 โครงการจดัการพลงังานและ
สิ)งแวดล้อม เช่น  
 - โครงการปรบัปรุงประสทิธภิาพการใช้
พลงังานภายในอาคาร  
 - การปรบัปรุงระบบไฟฟ้าแรงสงู  
 - โครงการ 3R + 1 (ReUse/ ReDuce/ 
ReCycle + ReDesign) 
 - โครงการนํานํ*าทิ*งกลบัมาใชใ้หม่ (หอพกั
นิสติ, จุฬานิวาส)  
 - โครงการรณรงคก์ารอนุรกัษ์พลงังาน 
5.7.4 โครงการมหาวิทยาลยัสีเขียวและนิสิต 
สีเขียว (Green University & Green 
Students) เช่น  
 - โครงการจฬุาฯ รกัษ์โลก 
 - โครงการจกัรยาน 
 - โครงการนิสติสเีขยีว 
 - โครงการหลงัคาคลุมทางเดนิ 
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5. เป็นบ้านอนั
อบอุ่นของคนดีและ
เก่ง และมีความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

“เป็นสขุ ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลยั
แห่งความยั )งยืน
(Sustainable 
University) มุ่งอนุรกัษ์
พลงังานและสร้าง
สิ)งแวดล้อมทั  งภายใน
และภายนอก
มหาวิทยาลยั ให้น่าอยู่ 
น่าทาํงาน มีความ
ปลอดภยัและส่งเสริม
ให้นิสิต ประชาคมและ
ชุมชนรอบข้างมีสขุภาพ
ดี มีความสขุทั  งกาย
และใจ รวมทั  งส่งเสริม
บคุลากรที)เป็นคนดีและ
เก่งให้มีความ
เจริญก้าวหน้าและมี
ความมั )นคงในชีวิต เพื)อ
การพฒันาที)ย ั )งยืน 

 
 
 
 
 
 

 
 
KPI 23.8 ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของ
ศนูยร์กัษาความปลอดภยัที�เพิ�มขึ*น 
 
 
 
 
KPI 24 ร้อยละของนิสิตที)เข้าร่วม
กิจกรรมที)เกี)ยวข้องกบักีฬา 

5.7.5 โครงการปรบัปรงุและบาํรงุรกัษาอาคาร
อนุรกัษ์ เช่น  
 - การตรวจประเมนิเพื�อการปรบัปรุงและ
บาํรุงรกัษาอาคารอนุรกัษ ์
 - โครงการปรบัปรุงหอประชมุ  
 - โครงการปรบัปรุงศาลาพระเกี*ยว  
 - โครงการปรบัปรุงพพิธิภณัฑต์่างๆ 
5.7.6 การบริหารจดัการระบบ รปภ. และ
การจราจร เช่น  
 - การตดิตั *งระบบ CCTV  
 - การบรหิารจดัการที�จอดรถและการจราจร 
 - การพฒันาประสทิธภิาพของพนกังาน รปภ. 
5.8 โครงการชาวจฬุาฯสง่างาม Episode II 
5.9 โครงการพฒันากีฬา 

 



6.1 เป้าประสงค ์ตวัชี�วดั และค่าเป้าหมาย

2556 2557 2558 2559

1.1 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็น
ชุมชนวชิาการที�มคีวามเขม้แขง็ดา้น
นานาชาต ิ(Academic Community 
with Strong Engagement in 
Internationalization)

KPI 1 รอ้ยละเฉลี�ยของการบรรลุคา่เป้าหมายในดชันีสาํคญัที�วดัความ
เป็นที�ยอมรบัระดบัสากล (benchmarked with Tokyo/ Seoul/ 
Peking) (เฉลี�ยจาก KPI 1.1, 1.2, 1.3,1.4, 5, 5.1, 6, 8 รวม 8 ตวัชีPวดั)
(เสนอเป้าหมาย ≥ 87.5 % หรอื บรรลุเป้าหมายที�กาํหนดไว ้≥ 7 KPIs
 จาก 8 KPIs ) ในปี 2556-2557  และ 100 %  หรอื บรรลุเป้าหมายที�
กาํหนดไวท้ั Pงหมด 8 KPIs ในปี 2558-2559 )

รอ้ยละ N/R ≥ 87.5 ≥ 87.5 100 100

KPI 1.1 จาํนวนอาจารย/์นักวจิยัชาวต่างประเทศที�ปฏบิตังิานเตม็เวลา
 4 เดอืนขึPนไปเพิ�มขึPนต่อปี

คน N/A 20 20 30 30

KPI 1.2 จาํนวนอาจารย/์นักวจิยัแลกเปลี�ยน (inbound-outbound) คน 25 40 60 80 100

KPI 1.3 จาํนวนนิสติเตม็เวลาชาวต่างประเทศ 4 เดอืนขึPนไปเพิ�มขึPน
ต่อปี

คน N/A 40 40 50 50

KPI 1.4 จาํนวนนิสติแลกเปลี�ยน (inbound-outbound) คน 208 260 290 330 370

KPI 5 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดบันานาชาตทิี�
ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI

เรื�อง  1,500  1,800  2,200  2,600  3,000

KPI 5.1 สดัส่วนของ paper ที�ตพีมิพซ์ึ�งมคีวามร่วมมอืกบัต่างประเทศ 
( > 50% )

0.05 0.1 0.2 0.4 0.6

KPI 6 จาํนวนการอา้งองิผลงานวจิยัต่อผลงานวจิยัที�ตพีมิพเ์ผยแพร่ใน
วารสารระดบันานาชาต ิ(citation/ paper)ที�ปรากฏในฐานขอ้มลู 
SCOPUS/ISI

ครั Pง/paper 2.8 2.9 3 3.2 3.5

KPI 8 จาํนวนเงนิทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก ลา้นบาท 1,200 1,400 1,600 1,800 2,000

KPI 1.5 จาํนวนหลกัสตูรที�ผ่านการรบัรองคณุภาพระดบัสากล หลกัสตูร 2 0 1 0 2

KPI 1.6 จาํนวนการจดังาน/การประชุมระดบันานาชาติ

KPI 1.6.1 จาํนวนการจดังานเพื�อประชาสมัพนัธจ์ุฬาฯ ระดบันานาชาติ ครั Pง 3 3 3 3 3

KPI 1.6.2 จาํนวนการจดัประชุมระดบันานาชาตทิี�ไดร้บัเงนิอุดหนุน
จาก CGN (Chula Global Network)

ครั Pง 44 60 80 100 120

KPI 1.7  จาํนวนโครงการที�เกี�ยวขอ้งกบัอาเซยีน โครงการ 10 20 30 40 50

1.2 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็น
แหล่งอา้งองิดา้นความเป็นไทย และ
ดา้นศลิปวฒันธรรม

KPI 2 จาํนวนโครงการที�มกีารพฒันาขึPนและไดร้บัการยกยอ่งว่าเป็น
แหล่งอา้งองิดา้นความเป็นไทย และดา้นศลิปวฒันธรรม

โครงการ 0 0 2 2 2

KPI 3 จาํนวนดุษฎบีณัฑติที�สาํเรจ็การศกึษาและมผีลงานตพีมิพใ์น
ระดบันานาชาติ

คน N/A 300 350 400 450

KPI 3.1 จาํนวนหลกัสตูรใหมร่ะดบับณัฑติศกึษาสาขาวชิาแนวหน้าใน
ระดบัสากลที�เพิ�มขึPน

หลกัสตูร 2 0 1 0 1

KPI 3.2 จาํนวนหลกัสตูรพหุสาขาใหม่ หลกัสตูร 0 0 1 0 1

KPI 4 อตัราการไดง้านของนิสติในประเทศและระดบันานาชาติ รอ้ยละ 80 85 85 85 85

KPI 4.1 อตัราการไดง้านของนิสติในประเทศ รอ้ยละ 98.11  -  -  -  -

KPI 4.2 อตัราการไดง้านของนิสติระดบันานาชาติ รอ้ยละ 1.89  -  -  -  -

คา่เป้าหมายพจิารณาจาก KPI 1.6.1 และ 1.6.2

บทที# 6 เป้าประสงค ์ตวัชี�วดั ค่าเป้าหมาย และการนํายุทธศาสตรส์ู่การปฏิบติั

ตวัชี�วดั (KPI)
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ)ข้อมูลที#

ผา่นมา
หน่วยนับเป้าประสงค์

1.3 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็น
มหาวทิยาลยัวจิยัที�เป็นแหล่งความรูท้ี�
กา้วหน้า และผลติดุษฎบีณัฑติที�มี
มาตรฐานเป็นที�ยอมรบัในระดบัโลก
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2556 2557 2558 2559
ตวัชี�วดั (KPI)

เป้าหมาย (ปีงบประมาณ)ข้อมูลที#
ผา่นมา

หน่วยนับเป้าประสงค์

KPI 5 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดบันานาชาตทิี�
ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI

เรื�อง 1,500 1,800 2,200 2,600 3,000

KPI 5.1 สดัส่วนของ paper ที�ตพีมิพซ์ึ�งมคีวามร่วมมอืกบัต่างประเทศ 
(> 50% )

0.05 0.1 0.2 0.4 0.6

KPI 5.2 สดัส่วน จาํนวน paper ที�ตพีมิพภ์ายใน 5 ปีของนิสติ ป.เอก 
ที�อยูใ่น Tier 1 ต่อจาํนวนนิสติ ป.เอกทั Pงหมด

0.10 0.15 0.2 0.35 0.5

KPI 5.3 สดัส่วน international paper ที�ตพีมิพภ์ายใน 5 ปี ต่อจาํนวน
นิสติ ป.เอกทั Pงหมด

0.46 0.49 0.55 0.63 0.75

KPI 5.4 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดบันานาชาต/ิ
จาํนวนอาจารยแ์ละนักวจิยั

0.5 0.6 0.75 0.9 1.05

KPI 6 จาํนวนการอา้งองิผลงานวจิยัต่อผลงานวจิยัที�ตพีมิพเ์ผยแพร่ใน
วารสารระดบันานาชาต ิ(citation/ paper)ที�ปรากฏในฐานขอ้มลู 
SCOPUS/ISI

ครั Pง/paper 2.8 2.9 3 3.2 3.5

KPI 7 จาํนวนโครงการวจิยับรกิารวชิาการที�ตอบปญัหาสงัคม 
สิ�งแวดลอ้ม และตอบโจทยใ์หป้ระเทศ 
(รายงานแยกจาํนวนโครงการที�ตอบสนองต่อปญัหาระดบัชาตแิละ
ระดบัทอ้งถิ�น)

โครงการ 120 150 180 210 240

KPI 8 จาํนวนเงนิทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก 
(รายงานแยกเงนิทุนวจิยัที�มาจากต่างประเทศ)

ลา้นบาท 1,200 1,400 1,600 1,800 2,000

KPI 9 รอ้ยละความสาํเรจ็ในการบรรลุเป้าหมายตามแผนยทุธศาสตร์
การบรหิารทรพัยส์นิทางปญัญา
(รายงานแยกความร่วมมอืกบัพนัธมติรต่อภาคธุรกจิ/
ภาคอุตสาหกรรม/ภาคสงัคม)

N/A มแีผน เป็นไปตาม
แผน

เป็นไปตาม
แผน

เป็นไปตาม
แผน

KPI 9.1 จาํนวนคาํขอรบัสทิธบิตัรและอนุสทิธบิตัร เรื�อง (สะสม) 49 55 60 65 70

KPI 9.2 จาํนวนสญัญารบัทุนวจิยั/ร่วมวจิยัและพฒันาสญัญาพสิจูน์
เทคโนโลยแีละสญัญาอนุญาตใชส้ทิธิ q

สญัญา 33 35 40 45 45

KPI 9.3 รายไดจ้ากการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิละการถ่ายทอดเทคโนโลยี ลา้นบาท 5.4 5.5 6 7 8

KPI 9.4 รายไดจ้ากการรบัทุนวจิยั/ร่วมวจิยั ลา้นบาท 21.6 25 30 35 40

KPI 10 จาํนวนนิสติที�ผ่านกระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดแีละมี
คณุลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการเรยีนรายวชิาและการทาํกจิกรรม

KPI 10.1 จาํนวนนิสติที�ผ่านกระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดแีละมี
คณุลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการเรยีนรายวชิาและการทาํกจิกรรมใน
หลกัสตูรและเสรมิหลกัสตูร

คน  N/A 10,000 12,000 14,000 16,000

KPI 10.2 จาํนวนนิสติที�ผ่านกระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดแีละมี
คณุลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการทาํกจิกรรมนอกหลกัสตูร

คน 8,000 10,000 12,000 15,000 18,000

KPI 10.3 รอ้ยละความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ รอ้ยละ 85 85 85 85 85

KPI 11 จาํนวนรางวลัในระดบัชาตแิละนานาชาตขิองนิสติในดา้น
วชิาการ กฬีา คณุธรรม จรยิธรรมและอื�นๆ /ปี

รางวลั 300 350 400 450 500

2.2 มรีะบบการบรหิารทรพัยส์นิทาง
ปญัญาและนําทรพัยส์นิทางปญัญาสู่
การใชป้ระโยชน์ในเชงิธุรกจิและสงัคม
อยา่งเป็นรปูธรรมและคุม้คา่สมกบั
ความเป็นมหาวทิยาลยัวจิยั

2.1 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยัเป็น
องคก์รที�เสรมิสรา้งผลงานวจิยัทั Pงใน
ระดบัชาตแิละในระดบัสากลที�สามารถ
ชีPนําการพฒันาและการแกป้ญัหาของ
สงัคมไทยอยา่งบรูณาการ สมดุลและ
ยั �งยนื

3.1 บณัฑติจุฬาฯเป็นผูม้คีวามรู ้
สมรรถนะและคณุลกัษณะที�พงึ
ประสงคต์อบสนองต่อสงัคมไทย 
อาเซยีน และสงัคมโลก

 คา่เป้าหมายพจิารณาจาก KPI 10.1 และ 10.2
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KPI 12 จาํนวนรายงานการสมคัรขอรบัรางวลัคณุภาพ (Application 
Report) เช่น รางวลั TQA/TQC รางวลัการบรกิารประชาชนดา้น
คณุภาพ หรอืประสทิธภิาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรอืหน่วยงานภายนอก

หน่วยงาน 3 4 4 4 5

KPI 12.1 จาํนวนการปรบัปรุงกลไก กระบวนงาน หรอืกจิกรรมที�
ก่อใหเ้กดิการเพิ�มประสทิธภิาพในการทาํงานของแต่ละส่วนงานในแต่
ละปี

จํานวน Kaizen ที�
เกดิขึPน/สว่นงาน 
(นับเฉพาะสว่น
งานที�เขา้รบัการ

อบรม)

N/A >1 >1 >2 >2

KPI 12.2  จาํนวนแนวปฎบิตัทิี�ดดีา้นการจดัการที�ส่งเสรมิความเป็น
เลศิในดา้น การเรยีนการสอน การวจิยั และการพฒันานิสติ

จาํนวนแนว
ปฏบิตัทิี�ดี

N/R 2 3 4 5

KPI 13 ระดบัความพงึพอใจของบุคลากรที�มตี่อองคก์ร (internal 
customer )

รอ้ยละ N/A 60 65 68 72

KPI 13.1 มรีะบบการประเมนิที�ชดัเจนและเป็นที�ยอมรบั ภายในปี 2557 ระบบ  - 1 1 1

KPI 13.2 ระดบัความพงึพอใจของแต่ละส่วนงานที�นําระบบการ
ประเมนิไปใช ้(วดัคา่ปี 2557 เป็นตน้ไป)

รอ้ยละ ยงัไมไ่ด้
ดาํเนินการ

 -  - สงูกว่า 
baseline  

5%

สงูขึPนกว่า
ปีที�ผ่านมา 

5%

KPI 13.3 Employee turnover rate 

KPI 13.4 รอ้ยละของบุคลากรที�มแีผนพฒันารายบุคคล (IDP) รอ้ยละ N/A มแีผน 50 75 100

KPI 14 ระดบัความสาํเรจ็ของแผนการพฒันาคณุคา่หลกัของ
มหาวทิยาลยั

N/A มแีผน เป็นไปตาม
แผน

เป็นไปตาม
แผน

เป็นไปตาม
แผน

KPI 15 ระดบัความพงึพอใจเฉลี�ยของผูร้บับรกิารที�มตี่อนโยบายและ
การใหบ้รกิาร IT เพื�อสนับสนุนภารกจิดา้นต่างๆ

รอ้ยละ N/A 60 65 70 75

KPI 15.1 ระบบไอท ีมเีสถยีรภาพ Service Availability (เช่น ระบบ 
Mail, Internet, Intranet)

รอ้ยละ N/A SA >  95% SA > 97% SA > 98% SA > 99%

KPI 15.2 มรีะบบเขา้ถงึขอ้มลูไดอ้ยา่งทั �วถงึและมคีณุภาพ รอ้ยละ N/A WiFi 70% WiFi 80% WiFi 90% WiFi 100%

KPI 15.3 การเชื�อมโยงระบบฐานขอ้มลูภายในเพื�อไปสู่การตดัสนิใจ รอ้ยละ N/A มแีผนการ
เชื�อมโยง

30%
ของแผน

60%
ของแผน

100%
ของแผน

KPI 16 อตัราผลตอบแทนเฉลี�ยจากการหาผลประโยชน์จากเงนิรายได้ อตัรา 3.73

KPI 17 ระดบัความสาํเรจ็และประสทิธภิาพของการดาํเนินงานตาม
แผนยทุธศาสตรก์ารเงนิ

N/A มแีผน เป็นไปตาม
แผน

เป็นไปตาม
แผน

เป็นไปตาม
แผน

KPI 18 รายไดร้วมจากการบรหิารทรพัยส์นิกายภาพ ลา้นบาท 3,115 3,600 4,000 4,200 4,400

KPI 18.1 รายไดสุ้ทธจิากการบรหิารทรพัยส์นิกายภาพ (ไมห่กังบ
ลงทุน)

ลา้นบาท 2,527 2,600 2,800 2,900 3,000

KPI 18.2 สดัส่วนของพืPนที�ในเขตพาณิชยท์ี�มคีา่ ROA มากกว่า 4% 
(รวมพืPนที�มาบุญครองสญัญาใหม)่

รอ้ยละ 25 30 32 34 36

KPI 18.3 มลูคา่ทรพัยส์นิในเขตพาณิชยข์องมหาวทิยาลยั ลา้นบาท 44,000 46,000 48,000 50,000

KPI 18.4 ระดบัความพงึพอใจของ ผูเ้ช่าและผูใ้ชบ้รกิาร รอ้ยละ 69 70 70 75 75

4.4 สรา้งความผกูพนัอยา่งแน่นแฟ้น
กบันิสติเก่า เพื�อสรา้งความเขม้แขง็
และความยั �งยนืใหม้หาวทิยาลยั

KPI 19  มลูคา่เงนิและสิ�งของจากการระดมทุนเพื�อพฒันามหาวทิยาลยั ลา้นบาท 250

4.3 มรีะบบบรหิารทรพัยากรกายภาพ
ที�ก่อเกดิรายไดท้ี�ม ั �นคงมาสนับสนุนการ
เรยีนการสอนและการวจิยั โดยเน้น 
maximum benefit เพื�อส่งเสรมิ
ภาพลกัษณ์ที�ด ีสรา้งความสมดุล
ระหว่างรายไดท้ี�ย ั �งยนื และความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม สิ�งแวดลอ้ม

4.1 มรีะบบการบรหิารจดัการที�มี
คณุภาพและมธีรรมาภบิาล 
มปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้รวมทั Pงมรีะบบจดัการ
ทรพัยากรดา้นการเงนิ ทรพัยส์นิดา้น
กายภาพ และทรพัยส์นิทางปญัญา 
อยา่งมปีระสทิธภิาพ ใหม้คีวามเขม้แขง็
 มั �นคง และยั �งยนื

คา่เฉลี�ยเพิ�มขึPน 200% ใน 4 ปี จากขอ้มลูที�ผ่านมา

สงูกว่าอตัราเงนิเฟ้อเฉลี�ยต่อปี4.2 มรีะบบการบรหิารการเงนิและการ
บรหิารวสิาหกจิที�มปีระสทิธภิาพ 
ประสทิธผิล โปร่งใส ตรวจสอบได้

เป็นขอ้มลูเพื�อการบรหิารจดัการ
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KPI 20 จาํนวนเงนิสนับสนุนการศกึษา 
(รายงานแยกตามประเภทของทุน)

ลา้นบาท 375 400 400 410 420

KPI 21 รอ้ยละของนิสติและบุคลากรที�ไดร้บัความช่วยเหลอื

KPI 21.1 รอ้ยละของนิสติที�ไดร้บัความช่วยเหลอื รอ้ยละ 100 100 100 100 100

KPI 21.2 รอ้ยละของบุคลากรที�ไดร้บัความช่วยเหลอื รอ้ยละ 85 85 85 85 85

5.2 มสี่วนร่วมในการสนับสนุนชุมชน 
(University Social Responsibility )

KPI 22 จาํนวนชุมชนหรอืโครงการที�จุฬาฯ เขา้ไปช่วยเหลอืทาง
วชิาการ  ( OFOC  น่าน  สชีงั สระบุร ี(นับ 6 ตาํบล) 5 ส

โครงการ 10 12 14 16 18

KPI 22.1 ความพงึพอใจของชุมชนต่อโครงการ 5 ส OFOC และ
โครงการเพื�อนช่วยเพื�อน

คะแนนความ
พงึพอใจเฉลี�ย 
(เตม็ 5 คะแนน)

N/R > 3.75 >4.00 >4.00 >4.25

KPI 22.2 จาํนวนงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาชุมชน จาํนวน
งานวจิยั

N/R 2 4 6 8

KPI 23 ระดบัคณุภาพชวีติ/ความผาสุกของประชาคมจุฬาฯ และชุมชน
รอบขา้ง

คะแนนเฉลี�ย
ระดบั

ความสุขรวม 
(รอ้ยละ)

N/R สาํรวจ
ขอ้มลู

พืPนฐาน

65 70 75

KPI 23.1ระดบัความสุขรวมของนิสติในแต่ละส่วนงาน คะแนนเฉลี�ย
ระดบั

ความสุขรวม
(รอ้ยละ)

ไมม่ขีอ้มลู   สาํรวจ
ขอ้มลู

พืPนฐาน

70 75 80

KPI 23.2  ระดบัความสุขรวมของบุคลากรในแต่ละส่วนงาน คะแนนเฉลี�ย
ระดบั

ความสุขรวม
(รอ้ยละ)

ไมม่ขีอ้มลู   สาํรวจ
ขอ้มลู

พืPนฐาน

60 65 70

KPI 23.3 ระดบัความสุขรวม ของชุมชน 5ส ชุมชนสระบุร ีและชุมชน
อื�นที�เกี�ยวขอ้ง

คะแนนเฉลี�ย
ระดบั

ความสุขรวม
(รอ้ยละ)

ไมม่ขีอ้มลู   สาํรวจ
ขอ้มลู

พืPนฐาน

60 65 70

KPI 23.4 รอ้ยละของปรมิาณขยะเหลอืทิPง จากปรมิาณขยะทั Pงหมด รอ้ยละ 70 67.5 65 62.5 60

KPI 23.5 สดัส่วนคา่สาธารณูปโภคต่อรายได้ รอ้ยละ 2.7 2.7 2.7 2.7 2.7

KPI 23.6 สดัส่วนพืPนที�สเีขยีวและพืPนที�ซมึนํPาต่อพืPนที�เปิดโล่ง รอ้ยละ 30 30.5 31 31.5 32

KPI 23.7 จาํนวนกจิกรรมส่งเสรมิความปลอดภยัในที�ทาํงาน ค่าเฉลี�ยของ
จาํนวนกจิกรรม
ส่งเสรมิความ
ปลอดภยัในที�
ทาํงานที�แต่ละ
ส่วนงานจดัขึPน

ไมม่ขีอ้มลู 1 >1.5 >2 >2.5

KPI 23.8 ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของศนูยร์กัษาความปลอดภยัที�
เพิ�มขึPน

รอ้ยละความ
พงึพอใจของ
ผูร้บับรกิาร

55 60 62.5 65 67.5

KPI 24 รอ้ยละของนิสติที�เขา้ร่วมกจิกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบักฬีา
รอ้ยละ

5 7 10 12 15

5.1 ส่งเสรมิความเสมอภาคในโอกาส
ทางการศกึษา เกืPอกลูนิสติบุคลากรที�
ขาดแคลน ประสบความเดอืดรอ้น 
อยา่งเพยีงพอ ทนัท่วงท ีและต่อเนื�อง

5.3 เป็นมหาวทิยาลยัแห่งความยั �งยนื
(Sustainable University) มุง่อนุรกัษ์
พลงังานและสรา้งสิ�งแวดลอ้มทั Pง
ภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั ให้
น่าอยู ่น่าทาํงาน มคีวามปลอดภยัและ
 ส่งเสรมิใหนิ้สติ ประชาคมและชุมชน
รอบขา้งมสีุขภาพด ีมคีวามสุขทั Pงกาย
และใจ รวมทั Pงส่งเสรมิบุคลากรที�เป็น
คนดแีละเก่งใหม้คีวามเจรญิกา้วหน้า
และมคีวามมั �นคงในชวีติ เพื�อการ
พฒันาที�ย ั �งยนื

คา่เป้าหมายพจิารณาจาก KPI 21.1 และ 21.2
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6.2 การนํายทุธศาสตรส์ู่การปฏิบติั 
 เพื�อใหก้ารนํายุทธศาสตรไ์ดม้กีารแปลงไปสู่การปฏบิตัทิี�เป็นรูปธรรมและชดัเจน โครงการ
แต่ละโครงการได้มีการกําหนดรายละเอียดของโครงการ ตัวชี/ว ัดกิจกรรมภายในโครงการ 
งบประมาณในรายละเอียด รวมทั /งผู้รบัผิดชอบไว้อย่างชัดเจน และเมื�อการดําเนินงานตาม
โครงการยุทธศาสตร์ได้มีการดําเนินการ จะมีกระบวนการในการติดตามความคืบหน้าของ
โครงการต่างๆ ผ่านทางตวัชี/วดั ทั /งตวัชี/วดัในระดบัยุทธศาสตรแ์ละตวัชี/วดัของโครงการต่างๆ 
อย่างต่อเนื�อง อีกทั /งยงัจะมกีารนําผลการดําเนินงานภายใต้ตัวชี/วดั มาพิจารณาเพื�อทบทวน 
ปรบัปรงุ ยทุธศาสตร ์เป้าประสงค ์และโครงการต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ์ที�เกดิขึ/น 
 นอกจากนี/ เพื�อให้การดําเนินงานทั �วทั /งมหาวิทยาลยัมลีกัษณะที�สอดคล้องและมุ่งไปใน
ทศิทางเดยีวกนั (Alignment) และตวัชี/วดัต่างๆ ได้รบัการถ่ายทอดจากมหาวทิยาลยัสู่ส่วนงาน
อย่างเป็นระบบและเกิดผลในทางปฏบิตัิ ยงัได้มกีารแตกย่อย และถ่ายทอดตวัชี/วดับางตวัจาก
ระดบัมหาวิทยาลยัสู่ตัวชี/วดัของผู้บรหิารส่วนงาน (คณะ สถาบนั วิทยาลยั) โดยกําหนดเป็น
ขอ้ตกลงการปฏบิตังิานระหว่างอธกิารบดกีบัผู้บรหิารส่วนงานต่างๆ (ตามขอ้บงัคบัจุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั ว่าดว้ยการบรหิารงานบุคคลผูบ้รหิารจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2552) ซึ�งจะมี
ระบบในการตดิตามผลการดาํเนินงานตามตวัชี/วดัต่างๆ เหล่านี/มาอภปิราย และเรยีนรูร้่วมกนัในที�
ประชุมคณบดอียา่งต่อเนื�องและสมํ�าเสมอ 
 
ภาพการเชื�อมโยงจากยทุธศาสตรส์ู่การปฏิบติั 
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1

คํานํา

ในวาระที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยครบรอบ	90	ป	แห่งการสถาปนา	
มหาวิทยาลัยได้พิจารณาเห็นว่าสมควรที่จะได้มีการเตรียมการเพื่อ
บรรลุเป้าหมายของการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน�าของโลกเมื่อครบรอบ
ศตวรรษแห่งการสถาปนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในป	 พ.ศ.	 2560	
จึงได้ท�าการระดมความคิดทั้งในส่วนของผู้บริหารและคณาจารย์										
ในระดับกรรมการประจ�าคณะ/วิทยาลัย/ส�านักวิชา	 เพื่อก�าหนดวสิยัทศัน์
จฬุาฯ	100	ป	รวมทัง้พนัธกจิ	กรอบความคดิ	ประเดน็ยทุธศาสตร์และ
เป้าประสงค์	 ในการนี้	 สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการประชุม					
ครั้งที่	687	เมื่อวันที่	30	สิงหาคม	2550	ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบ	
“วิสัยทัศน์จุฬาฯ	100	ป”	(ทบทวนเมื่อป	พ.ศ.	2550)

เอกสารฉบับนี้จัดท�าขึ้นเพื่อมุ่งเผยแพร่	 “วิสัยทัศน์จุฬาฯ	 100	 ป”		
ตลอดจนพันธกิจ	 กรอบคิด	 ประเด็นยุทธศาสตร์	 และเป้าประสงค์											
ให้ประชาคมจุฬาฯ	 ได้รับรู้อย่างกว้างขวาง	 เพื่อน�าไปสู่การจัดท�า								
แผนพัฒนาของหน่วยงานที่สอดคล้องกับทิศทางของมหาวิทยาลัย						
อนัเป็นการสร้างพลงัร่วมกนัในการขบัเคลือ่นจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
ให้เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน	เป็นผู้น�าทางปัญญา	
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนสืบไป

	 (ศาสตราจารย์	ดร.คณุหญงิสชุาดา	กรีะนนัทน์)
	 อธิการบดีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 กันยายน

	
2550

	 (ศาสตราจารย์	ดร.คณุหญงิสชุาดา	กรีะนนัทน์)
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วิสัยทัศน์ จุฬาฯ 100 ป
(ทบทวนเมื่อป	พ.ศ.	2550)

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
เป็นแหลงความรู้ และแหลงอ้างอิงของแผนดิน

เป็นผู้นําทางปัญญา เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน
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พันธกิจ
1.	 บุกเบิกองค์ความรู ้ ใหม่และบูรณาการ			

องค์ความรู้เพื่อประโยชน์ของสังคมไทย

2.	 สร ้างป ัญญาและถ ่ายโอนองค ์ความรู ้								
กับสาธารณะ	 เพื่อช่วยพัฒนาสังคมไทย
ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน

3.	 สร้างบัณฑิตที่มีความรู้	 ทักษะ	 และ								
คุณลักษณะที่ ได ้มาตรฐานในระดับ
นานาชาติ	และเหมาะสมกับสังคม

4.	 เสริมสร้างนิสิตให้เป็นบัณฑิตที่สามารถ
ครองตนอย่างมีคุณธรรมและเป็นผู ้น�า
สังคมได้

5.	ท�านุบ�ารุงและสืบสานศิลปวัฒนธรรม
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กรอบแนวคิด
ประเด็นยุทธศาสตร์

และเป้าประสงค์
กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์   เป้าประสงค์

1. การเป็นชุมชน
 วิชาการที่เข้มแข็ง
 (Intellectually
 Vibrant Community)

1.1	 จุฬาฯ	เป็นชุมชน
วิชาการที่เข้มแข็ง

1.2	จุฬาฯ	เป็น
มหาวิทยาลัย

	 ชั้นน�าระดับโลก	
	 (World Class 

University)

1.1.1	 คณาจารย์และนักวิจัยจุฬาฯ	 มีคุณภาพสูง
ระดับสากล

1.1.2	 นิสิตจุฬาฯ	มีคุณภาพและศักยภาพสูง
1.1.3	 จุฬาฯ	 มีบุคลากรสายสนับสนุนและระบบ

บริหารที่เกื้อหนุนชุมชนวิชาการ
1.1.4	 จุฬาฯ	 มีโครงสร้างพื้นฐานที่ได้มาตรฐาน

สากล
1.1.5	จฬุาฯ	มกีจิกรรมทางวชิาการระดบันานาชาติ

อย่างต่อเนื่อง	 มีบรรยากาศวิชาการและ	
การเรียนรู้ระดับแนวหน้าในทุกสาขาวิชา	
ที่ท�าการเรียนการสอนและการวิจัย

1.1.6	 จุฬาฯ	 มีผลงานตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
นานาชาติ	 และมีทรัพย์สินทางปัญญา									
ในสัดส่วนต่ออาจารย์ในระดับเดียวกับ
มหาวิทยาลัยชั้นน�าของโลก

1.1.7	 จุฬาฯ	 มีระบบการเรียนการสอนในระดับ	
แนวหน้าในอาเซียนและได้รับการยอมรับ
เป็นต้นแบบในประเทศ

1.2.1	 จุฬาฯ	 มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับใน												
วงวิชาการนานาชาติ	 อาทิ	 ได้รับการจัด
อนัดบัเป็นมหาวทิยาลยัทีด่ทีีส่ดุใน	3	อนัดบั
แรกของอาเซียน	 ใน	 20	 อันดับแรกของ						
เอเซียนและใน	120	อันดับแรกของโลก
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กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

2. การสร้าง
 และบูรณาการ
 องค์ความรู้

2.1	การสร้าง
	 ความรู้สากล	

(Global/General 
Knowledge)

2.2	การสร้างความรู้พื้น
ถิ่น/ความรู้เฉพาะ
ด้าน	(Specialized/
Specific Knowledge)

2.3	การบูรณาการ
ระหว่างความรู้

	 พื้นถิ่น/ความรู้
เฉพาะด้านกับ
ความรู้สากล

2.1.1	 จุฬาฯ	 มีศูนย ์ความเป ็นเลิศและเป ็น											
ศูนย์อ้างอิงในศาสตร์ที่เป็นความรู้สากล
หลายสาขา

2.2.1	จุฬาฯ	มีศูนย์ความรู้พื้นถิ่นหลากหลาย
2.2.2	จุฬาฯ	เป็นศูนย์อ้างอิงความรู้พื้นถิ่น

2.3.1	 จุฬาฯ	 เป็นศูนย์ความรู ้และศูนย์อ้างอิง							
องค ์ความรู ้ที่ เกิดจากการบูรณาการ								
ความรู ้สากลกับความรู ้พื้นถิ่นเพื่อสร้าง
ประโยชน์ต่อท้องถิ่นและสังคมโลก

2.3.2	 จุฬาฯ	 มีสหศาสตร์ใหม่จากการบูรณาการ
องค์ความรู้ระหว่างศาสตร์ต่าง	ๆ

กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

3. การสร้างปัญญา
ในสังคม

3.1	การสร้างปัญญา
จากการสังเคราะห์
องค์ความรู้

3.2	การชี้น�าสังคม
ด้วยปัญญาจาก
มหาวิทยาลัย

3.1.1	จฬุาฯ	มรีะบบการน�าความรูใ้นมหาวทิยาลยั
มาใช้อย่างถูกต้องในสถานการณ์และเวลา
ที่เหมาะสม

3.2.1	 จุฬาฯ	 มีความเชื่อมโยงกับสังคมทุกระดับ
และทุกภาคส่วน	 มีกระบวนการที่ดีใน
การน�าความรู้ที่เหมาะสมสู่สังคมทุกระดับ

3.2.2	จุฬาฯ	 สามารถเสนอแนวทางในการ													
แก้ปัญหาหรือพัฒนาสังคม
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กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

4. สร้างบัณฑิต
 ที่มีคุณลักษณะ
 ที่พึงประสงค์

4.1	 การพัฒนาหลักสูตร
และกระบวนการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น								
เพื่ อสร ้ างบัณฑิต										
ที่ มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ											
ที่พึงประสงค์

4.2	การสร้างบัณฑิตให้
มีคุณลักษณะพิเศษ
และส�านึกสาธารณะ
ผ ่านทางกิจกรรม
เสริมนอกหลักสูตร

4.3	การพัฒนาคณาจารย์
ให ้สามารถพัฒนา
นิสิตให้มีคุณลักษณะ
ทีพ่ึงประสงค์

4.1.1		 จุฬาฯ	 มีหลักสูตรที่ทันสมัยมีความ
เป็นเลิศทางวิชาการ

4.1.2		 จุฬาฯ	 มีกระบวนการเรียนการสอน										
และกิจกรรมเสริมหลักสูตร	 ที่มุ่งพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต

4.2.1		 จฬุาฯ	มกีจิกรรมนอกหลกัสตูรทีเ่สรมิสร้าง
คุณลักษณะพิเศษและส�านึกสาธารณะ

4.3.1	 คณาจารย์จฬุาฯ	มจีติวญิญาณ	(Spirituality)	
ของความเป็นครู	 เอาใจใส่ในการพัฒนา
นิสิต

4.3.2		คณาจารย์จุฬาฯ	 เป็นแบบอย่าง	 (Role 
Model )	 ของคุณลักษณะพิ เศษและ									
ส�านึกสาธารณะ
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กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

5. การพัฒนา
 ที่ยั่งยืน 

(Sustainable 
Development)

5.1	การคาดการณ์
ปัญหาและโอกาส
ของการพัฒนา

	 ที่ยั่งยืน

5.2	การสรรหาและ
	 ส่งเสรมิคณาจารย์

ที่เป็นผู้น�า
	 ทางวิชาการ
	 ในระดับสากล

5.3	การเสริมสร้าง
ฐานทรัพยากร
ส�าหรบัการพฒันา
มหาวิทยาลัยสู่
เป้าหมาย

5.1.1	 จุฬาฯ	สามารถระบุปัญหาและโอกาส
ของการพฒันาทีย่ัง่ยนื	ระดบัประเทศ
และระดับโลก

5.1.2	 จุฬาฯ	 สามารถสนับสนุน	 ส่งเสริม						
การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ

5.2.1	 จฬุาฯ	มคีณาจารย์และผลงานวชิาการ
เป็นที่อ้างอิงในระดับชาติและระดับ
สากล

5.2.2	 จุฬาฯ	 มีระบบที่คัดเลือกและส่งเสริม
คณาจารย์เป็นผู้น�าทางวิชาการอย่าง
มีคุณภาพในระดับสากล

5.3.1	 มีระบบบริหารทรัพยากรกายภาพ										
ที่ก่อเกิดรายได้มาสนับสนุนการเรียน
การสอนและการวิจัย

5.3.2	 มีระบบการบริหารทรัพย์สินทางปัญญา	
และ	Goodwill	 เพื่อแสวงหารายได้	
มาสนับสนุนการเรียนการสอน
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c.มรีะบบการตดิตามประเมนิผลแบบเน้นผลลพัธ ์มุง่
พฒันาพลงัสรา้งสรรคข์ององคก์ร O O O O

d.พฒันาคณุคา่หลกัของมหาวทิยาลยัที�เป็นที�ยอมรบัและ
ร่วมมอืกนัปฏบิตัแิละยดึถอืเป็นวฒันธรรมองคก์รที�เป็นที�
ยอมรบัทั �วไป

O O

a.การบรหิารจดัการทรพัยส์นิแบบมอือาชพีดว้ยความ
โปร่งใส เพื�อสรา้งประโยชน์สงูสดุจากทรพัยส์นิเชงิกายภาพ O O O O

4.1 บคุลากรที�เป็นคนดี
และเก่ง มปีระสทิธภิาพ 

3. 
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3.1 มหาวทิยาลยัมคีณุคา่
หลกัที�เหมาะสมและเป็น

ที�ยอมรบั

3.2 โครงสรา้งพื0นฐานที�
ทนัสมยัและคุม้คา่

3.3 ระบบการบรหิารที�มี
ประสทิธผิล และมธีรร

มาภบิาล

b.การกําหนดสดัสว่นรายไดจ้ากแหลง่ต่างๆ อยา่ง
เหมาะสม เพื�อเป็นกรอบในการจดัการสนิทรพัยแ์ละการ
วางแผนการบรหิารทรพัยส์นิที�มปีระสทิธผิลของ
มหาวทิยาลยั

O O O O

c.การนําทรพัยส์นิทางปญัญามาใชป้ระโยชน์ทั 0งในเชงิ
ธุรกจิและสงัคมอยา่งเป็นรูปธรรมและคุม้คา่ O O O

d.มรีะบบการบรหิารงานบคุคลที�มกีระบวนการสรรหาที�
เอื0อต่อการไดค้นดแีละเก่ง O

e.มรีะบบการมอบหมายงานที�ดี O
f.มรีะบบการกําหนดคา่ตอบแทนตามคา่ของงาน และเน้น
คา่งานมากกวา่จํานวนคน O

g.มนีโยบายสง่เสรมิการพฒันาบคุลากรเพื�อรองรบัการ
ปฏบิตังิานในโลกยคุใหม่ O
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ประสทิธผิล ทํางานดว้ย
ความทุ่มเทและเป็นสขุ

4.2 ผลตอบแทน ที�
เหมาะสมและต่อเนื�อง

จากทรพัยส์นิทางกายภาพ

4.3 นวตักรรมและกจิการ
จากทรพัยส์นิทางปญัญา

ปฏบิตังิานในโลกยคุใหม่ O

h.สง่เสรมิใหบ้คุลากรเป็นคนดแีละเก่งที�สามารถทํางานได้
เตม็ศกัยภาพ O O

i.มรีะบบการเจรญิเตบิโตของบคุลากรที�ชดัเจนเพื�อสรา้ง
ขวญัและกําลงัใจ O O

j.มรีะบบการตดิตามผลเพื�อใหบ้คุลากรทํางานเตม็ศกัยภาพ O O
k.มรีะบบการประเมนิผลการทํางานในทุกระดบัที� เน้น
ผลลพัธ ์มคีวามเที�ยงตรง โปร่งใส และเป็นธรรม O O

l.มนีโยบายปลกูฝงัคณุคา่หลกัแก่บคุลากรที�เอื0อต่อการ
ปฏบิตังิานซึ�งนําไปสูก่ารบรรลวุสิยัทศัน์ และเป้าหมาย
ของมหาวทิยาลยั ที�เป็นที�ยอมรบัทั �วไปและถอืปฏบิตัอิยา่ง
จรงิจงั

O O O O O
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นิยาม
KPI 1 รอ้ยละเฉลี�ยของการบรรลุคา่เป้าหมายในดชันีสาํคญัที�วดัความ

เป็นที�ยอมรบัระดบัสากล (benchmarked with Tokyo/ Seoul/
 Peking)

เฉลี�ยจาก KPI 1.1, 1.2, 1.3,1.4, 5, 5.1, 6, 8 รวม 8 ตวัชีGวดั
(เสนอเป้าหมาย ≥ 87.5 % หรอื บรรลุเป้าหมายที�กําหนดไว ้≥ 7 KPIs จาก
 8 KPIs ) ในปี 2556-2557  และ 100 %  หรอื บรรลุเป้าหมายที�กําหนด
ไวท้ั Gงหมด 8 KPIs ในปี 2558-2559 )

KPI 1.1 จาํนวนอาจารย/์นักวจิยัชาวต่างประเทศที�ปฏบิตังิาน
เตม็เวลา 4 เดอืนขึGนไปเพิ�มขึGนต่อปี

จาํนวนที�เพิ�มขึGนต่อปีจากปีที�ผา่นมาของอาจารย/์นักวจิยัชาวต่างประเทศ 
(ผูท้ี�ไมม่สีญัชาตไิทย) ที�ปฏบิตังิานเตม็เวลา (มภีาระงาน 35 ภาระงาน) ทาํ
สญัญากบัจุฬาฯ ระยะเวลา 4  เดอืนขึGนไป เพื�อทาํงานดา้นการสอนและ
การวจิยั  ทั GงนีGสามารถมาหลายระยะใน 1 ปีการเงนิ รวมแลว้ได ้4 เดอืนขึGน
ไป  โดยนับ 1 ชื�อเป็น 1 คน

KPI 1.2 จาํนวนอาจารย/์นักวจิยัแลกเปลี�ยน 
(inbound-outbound)

จาํนวนของอาจารย/์นักวจิยัจากมหาวทิยาลยัในต่างประเทศที�มาสอนและ
หรอืทาํวจิยัที�จุฬาฯและจาํนวนของอาจารย/์นักวจิยัของจุฬาฯที�ไปสอนและ
หรอืทาํวจิยัที�มหาวทิยาลยัหรอืสถาบนัวจิยัในต่างประเทศ

KPI 1.3 จาํนวนนิสติเตม็เวลาชาวต่างประเทศ 4 เดอืนขึGนไป
เพิ�มขึGนต่อปี

จาํนวนที�เพิ�มขึGนต่อปีจากปีที�ผา่นมาของนิสติชาวต่างประเทศ (ผูท้ี�ไมม่ี
สญัชาตไิทย) ที�ลงทะเบยีนเรยีนในระบบของสาํนักงานการทะเบยีนและ
ประมวลผลระยะเวลา 1 ภาคการศกึษาขึGนไป

KPI 1.4 จาํนวนนิสติแลกเปลี�ยน (inbound-outbound) จาํนวนของนักศกึษาจากมหาวทิยาลยัในต่างประเทศที�มาเรยีนที�จุฬาฯและ
จาํนวนของนิสติของจุฬาฯที�ไปเรยีนที�มหาวทิยาลยัในต่างประเทศโดยไม่
จาํกดัเวลา

KPI 5 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพรใ่นวารสารระดบั
นานาชาตทิี�ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI

จาํนวนบทความประเภท article, article in press, conference paper 
(หรอื proceeding paper), review, letter, note และ book chapter ที�
ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI ในปีนั Gนๆ

KPI 5.1 สดัสว่นของ paper ที�ตพีมิพซ์ึ�งมคีวามรว่มมอืกบั
ต่างประเทศ ( > 50% )

บทความตพีมิพใ์น KPI 5 ที�มชีื�อนักวจิยัชาวต่างประเทศอยูด่ว้ย

KPI 6 จาํนวนการอา้งองิผลงานวจิยัต่อผลงานวจิยัที�ตพีมิพ์
เผยแพรใ่นวารสารระดบันานาชาต ิ(citation/ paper)ที�ปรากฏ
ในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI

จาํนวนการอา้งองิ (ไมร่วม self-citation) ของบทความประเภท article, 
article in press, conference paper (หรอื proceeding paper), review, 
letter, note และ book chapter ที�ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI 
ภายใน 5 ปีต่อจาํนวนบทความดงักล่าว

KPI 8 จาํนวนเงนิทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก 
(รายงานแยกเงนิทุนวจิยัที�มาจากต่างประเทศ)

จาํนวนเงนิทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก ดงันีG
 - แหล่งทุนในประเทศ เช่น สวทช. สกว. สกอ. วช.เป็นตน้
 - แหล่งทุนต่างประเทศ
 - หน่วยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จงัหวดั อื�นๆ ที�ไมใ่ช่แหล่งทุนวจิยั
 - หน่วยงานภาคเอกชน 
 - แหล่งอื�นๆ

KPI 1.5 จาํนวนหลกัสตูรที�ผา่นการรบัรองคุณภาพระดบัสากล จาํนวนหลกัสตูรที�เปิดสอนในจุฬาฯที�ผา่นการรบัรองคุณภาพโดยองคก์รที�
เป็นที�ยอมรบัในระดบัสากล หากไดร้บัการยอมรบัในระดบัสว่นงาน ใหนํ้า
หลกัสตูรที�สว่นงานเสนอในการขอรบัการประเมนิเป็นหลกัสตูรที�ไดร้บัการ
ยอมรบัต่อปี

ตวัชี�วดั (KPI)

ภาคผนวก ง     นิยามตวัชี�วดั (KPI) ยุทธศาสตรจ์ฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559
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นิยามตวัชี�วดั (KPI)
KPI 1.6 จาํนวนการจดังาน/การประชุมระดบันานาชาติ เป็น KPI รวมของ 1.6.1 และ 1.6.2

KPI 1.6.1 จาํนวนการจดังานเพื�อประชาสมัพนัธจุ์ฬาฯ ระดบั
นานาชาติ

จาํนวนครั Gงของการไปจดันิทรรศการแสดงผลงานและ/หรอืหลกัสตูรใน
ต่างประเทศ โดยสาํนักบรหิารงานวชิาการ CICC คณะ สถาบนัและ/หรอื
หลกัสตูรต่อปี

KPI 1.6.2 จาํนวนการจดัประชุมระดบันานาชาตทิี�ไดร้บัเงนิ
อุดหนุนจาก CGN (Chula Global Network)

จาํนวนครั Gงของการจดัการประชุมสมัมนาหรอืทาํกจิกรรมประเภทอื�น เช่น 
การตพีมิพห์นังสอืรวบรวมบทความในระดบันานาชาตทิี�ได ้Chula Global 
Network สนับสนุนงบประมาณหรอืไดร้บัแจง้จากสว่นงานที�ดาํเนิน
โครงการต่อปี

KPI 1.7 จาํนวนโครงการที�เกี�ยวขอ้งกบัอาเซยีน จาํนวนครั Gงของการจดัการประชุมสมัมนาหรอืทาํกจิกรรมประเภทอื�น เช่น 
การตพีมิพ ์หนังสอืรวมบทความที�เกี�ยวขอ้งกบัอาเซี�ยน ซึ�งแจง้มาที�ศูนย์
อาเซยีนศกึษาแหง่จุฬาฯต่อปี

KPI 2 จาํนวนโครงการที�มกีารพฒันาขึGนและไดร้บัการยกยอ่งวา่เป็น
แหล่งอา้งองิดา้นความเป็นไทย และดา้นศลิปวฒันธรรม

จาํนวนโครงการที�เกี�ยวขอ้งกบัความเป็นไทยและหรอืกจิกรรมทาง
ศลิปวฒันธรรมทั Gงไทยและนานาชาต ิที�ไดพ้ฒันาขึGนใหมห่รอืไดพ้ฒันาการ
ดาํเนินการใหม้คุีณภาพสงูขึGนจากเดมิ โดรงการที�เขา้ขา่ยตอ้งเป็นที�รูจ้กั
อยา่งกวา้งขวางในระดบัชาตแิละหรอืนานาชาต ิไดร้บัการยกยอ่งวา่เป็น
แหล่งอา้งองิดา้นความเป็นไทยและหรอืดา้นศลิปวฒันธรรมจากสว่นงาน
ภายนอกมหาวทิยาลยัทั Gงระดบัชาตแิละหรอืนานาชาติ

KPI 3 จาํนวนดุษฎบีณัฑติที�สาํเรจ็การศกึษาและมผีลงานตพีมิพใ์น
ระดบันานาชาติ

รอ้ยละของจาํนวนดุษฎบีณัฑติที�สาํเรจ็การศกึษาและมผีลงานตพีมิพใ์น
วารสารที�อยูใ่นฐาน ISI หรอื SCOPUS เทยีบกบัดุษฎบีณัฑติทั Gงหมดที�
สาํเรจ็การศกึษาในแต่ละปี

KPI 3.1 จาํนวนหลกัสตูรใหมร่ะดบับณัฑติศกึษาสาขาวชิา
แนวหน้าในระดบัสากลที�เพิ�มขึGน

จาํนวนหลกัสตูรใหมร่ะดบับณัฑติศกึษาในสาขาวชิาที�เป็นที�ยอมรบัในวง
วชิาการระดบัสากลวา่เป็นสาขาวชิาใหมท่ี�มคีวามสาํคญัต่อการพฒันาองค์
ความรูสู้อ่นาคตต่อปี

KPI 3.2 จาํนวนหลกัสตูรพหุสาขาใหม่ จาํนวนหลกัสตูร 2 วชิาเอกและหรอื 2 ปรญิญา ที�ประกอบขึGนดว้ย
สาขาวชิาที�รบัผดิชอบโดยสว่นงานมากกวา่ 1 แหง่ ที�ไดพ้ฒันาขึGนใหม ่
(เปิดสอนปีการศกึษา 2556-2559)ต่อปี

KPI 4 อตัราการไดง้านของนิสติในประเทศและระดบันานาชาติ  - บณัฑติสาํเรจ็การศกึษาในหลกัสตูรภาคปกต ิภาคพเิศษ และภาคนอก
เวลาที�ไดง้านทาํ หรอืมกีจิการของตนเองที�มรีายไดป้ระจาํ ภายในระยะเวลา
 1 ปีนับจากวนัที�สาํเรจ็การศกึษา เมื�อเทยีบกบับณัฑติที�สาํเรจ็การศกึษา
ในปีการศกึษานั Gน (ใชจ้าํนวนบณัฑติที�ตอบแบบสาํรวจในปีนั Gน)
 - การนับการมงีานทาํ นับกรณีการทาํงานสุจรติทุกประเภทที�สามารถสรา้ง
รายไดเ้ขา้มาประจาํเพื�อเลีGยงชพีตนเองได ้การนับจาํนวนผูม้งีานทาํของ
ผูส้าํเรจ็การศกึษาที�ลงทะเบยีนเรยีนในภาคพเิศษหรอืภาคนอกเวลาใหน้ับ
เฉพาะผูท้ี�เปลี�ยนงานใหมห่ลงัสาํเรจ็การศกึษาเทา่นั Gน
หมายเหตุ ไมน่ับรวมบณัฑติที�มงีานทาํก่อนเขา้ศกึษาหรอืมกีจิการของ
ตนเองที�มรีายไดป้ระจาํอยูแ่ลว้ ผูท้ี�ศกึษาต่อในระดบับณัฑติศกึษา 
ผูอุ้ปสมบท และผูท้ี�เกณฑท์หาร
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นิยามตวัชี�วดั (KPI)
KPI 4.1 อตัราการไดง้านของนิสติในประเทศ ขอ้มลูตาม KPI 4 เฉพาะขอ้มลูจาํนวนบณัฑติที�ไดง้านทาํภายในประเทศ

ไทยต่อจาํนวนบณัฑติที�ไดง้านทาํทั Gงหมด

KPI 4.2 อตัราการไดง้านของนิสติระดบันานาชาติ ขอ้มลูตาม KPI 4 เฉพาะขอ้มลูจาํนวนบณัฑติที�ไดง้านทาํในองคก์ร
ต่างประเทศ/องคก์รระหวา่งประเทศต่อจาํนวนบณัฑติที�ไดง้านทาํทั Gงหมด

KPI 5 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพรใ่นวารสารระดบันานาชาตทิี�
ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI

จาํนวนบทความประเภท article, article in press, conference paper 
(หรอื proceeding paper), review, letter, note และ book chapter ที�
ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI ในปีนั Gนๆ

KPI 5.1 สดัสว่นของ paper ที�ตพีมิพซ์ึ�งมคีวามรว่มมอืกบั
ต่างประเทศ ( > 50% )

บทความตพีมิพใ์น KPI 5 ที�มชีื�อนักวจิยัชาวต่างประเทศอยูด่ว้ย

KPI 5.2 สดัสว่น จาํนวน paper ที�ตพีมิพภ์ายใน 5 ปีของนิสติ
 ป.เอก ที�อยูใ่น Tier 1 ต่อจาํนวนนิสติ ป.เอกทั Gงหมด

สดัสว่น จาํนวน paper ที�ตพีมิพใ์น Tier 1 (SCIMAGO) ของนิสติ ป.เอก 
ภายใน 5 ปี ต่อจาํนวนดุษฎบีณัฑติทั Gงหมดใน 5 ปี

KPI 5.3 สดัสว่น international paper ที�ตพีมิพภ์ายใน 5 ปี ต่อ
จาํนวนนิสติ ป.เอกทั Gงหมด

สดัสว่น international paper ทั Gงหมด ที�ตพีมิพภ์ายใน 5 ปี ต่อดุษฎบีณัฑติ
ทั Gงหมดใน 5 ปี

KPI 5.4 จาํนวนผลงานวจิยัตพีมิพเ์ผยแพรใ่นวารสารระดบั
นานาชาต/ิจาํนวนอาจารยแ์ละนักวจิยั

จาํนวนบทความประเภท article, article in press, conference paper 
(หรอื proceeding paper), review, letter, note และ book chapter ที�
ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI ในปีนั Gนๆ ต่ออาจารยแ์ละนักวจิยั
ประจาํที�ปฏบิตังิานอยูใ่นปีนั Gนๆ

KPI 6 จาํนวนการอา้งองิผลงานวจิยัต่อผลงานวจิยัที�ตพีมิพเ์ผยแพร่
ในวารสารระดบันานาชาต ิ(citation/ paper)ที�ปรากฏใน
ฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI

จาํนวนการอา้งองิ (ไมร่วม self-citation) ของบทความประเภท article, 
article in press, conference paper (หรอื proceeding paper), review, 
letter, note และ book chapter ที�ปรากฏในฐานขอ้มลู SCOPUS/ISI 
ภายใน 5 ปีต่อจาํนวนบทความดงักล่าว

KPI 7 จาํนวนโครงการวจิยับรกิารวชิาการที�ตอบปญัหาสงัคม 
สิ�งแวดลอ้ม และตอบโจทยใ์หป้ระเทศ 
(รายงานแยกจาํนวนโครงการที�ตอบสนองต่อปญัหาระดบัชาติ
และระดบัทอ้งถิ�น)

จาํนวนโครงการวจิยั บรกิารวชิาการที�ตอบปญัหาสงัคม สิ�งแวดลอ้ม และ
ตอบโจทยใ์หป้ระเทศ
(รายงานแยกจาํนวนโครงการที�ตอบสนองต่อปญัหาระดบัชาตแิละระดบั
ทอ้งถิ�น)

KPI 8 จาํนวนเงนิทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก 
(รายงานแยกเงนิทุนวจิยัที�มาจากต่างประเทศ)

จาํนวนเงนิทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก ดงันีG
 - แหล่งทุนในประเทศ เช่น สวทช. สกว. สกอ. วช.เป็นตน้
 - แหล่งทุนต่างประเทศ
 - หน่วยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จงัหวดั อื�นๆ ที�ไมใ่ช่แหล่งทุนวจิยั
 - หน่วยงานภาคเอกชน 
 - แหล่งอื�นๆ
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นิยามตวัชี�วดั (KPI)
KPI 9 รอ้ยละความสาํเรจ็ในการบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์

การบรหิารทรพัยส์นิทางปญัญา
(รายงานแยกความรว่มมอืกบัพนัธมติรต่อภาคธุรกจิ/
ภาคอุตสาหกรรม/ภาคสงัคม)

KPI 9.1 จาํนวนคาํขอรบัสทิธบิตัรและอนุสทิธบิตัร จาํนวนคาํขอรบัสทิธบิตัรการประดษิฐแ์ละสทิธบิตัรการออกแบบผลติภณัฑ์
และอนุสทิธบิตัรทั Gงในประเทศและต่างประเทศ

KPI 9.2 จาํนวนสญัญารบัทุนวจิยั/รว่มวจิยัและพฒันาสญัญา
พสิจูน์เทคโนโลยแีละสญัญาอนุญาตใชส้ทิธิ r

จาํนวนสญัญารบัทุนวจิยั/รว่มวจิยัและพฒันาสญัญาพสิจูน์เทคโนโลยแีละ
สญัญาอนุญาตใชส้ทิธิ

KPI 9.3 รายไดจ้ากการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิละการถ่ายทอด
เทคโนโลยี

 รายไดจ้ากการอนุญาตใหใ้ชส้ทิธแิละการถ่ายทอดเทคโนโลยทีี�ไดร้บัจรงิ

KPI 9.4 รายไดจ้ากการรบัทุนวจิยั/รว่มวจิยั มลูคา่ทุนวจิยัและโครงการวจิยัหรอืรว่มวจิยั

KPI 10 จาํนวนนิสติที�ผา่นกระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดแีละมี
คุณลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการเรยีนรายวชิาและการทาํ
กจิกรรม

รวม KPI 10.1 และ 10.2

KPI 10.1 จาํนวนนิสติที�ผา่นกระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดี
และมคุีณลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการเรยีนรายวชิาและการ
ทาํกจิกรรมในหลกัสตูรและเสรมิหลกัสตูร

จาํนวนครั Gงที�นิสติทุกระดบัการศกึษาไดผ้า่นกระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดี
และมคุีณลกัษณะบณัฑติที�พงึประสงคท์ี�ปรากฏในระบบ CU-CAS ตาม 
Curriculum Mapping และที�เขา้รว่มกจิกรรมในหลกัสตูร เสรมิหลกัสตูร
และหรอืนอกหลกัสตูรที�จดัโดยคณะ (รวม OCARE) วทิยาลยัและ
สาํนักงานจดัการศกึษาทั �วไปต่อปี

KPI 10.2 จาํนวนนิสติที�ผา่นกระบวนการพฒันาใหเ้ป็นคนดี
และมคุีณลกัษณะที�พงึประสงค ์โดยการทาํกจิกรรมนอก
หลกัสตูร

จาํนวนนิสติระดบัปรญิญาบณัฑติและบณัฑติศกึษา ที�เขา้รว่มโครงการหรอื
กจิกรรมที� อบจ. ชมรม สาํนักบรหิารงานกจิการนิสติ คณะ หรอืภาควชิา
จดัขึGน

KPI 10.3 รอ้ยละความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติ รอ้ยละความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ณัฑติที�จบการศกึษาแลว้ไมต่ํ�ากวา่ 1 ปี 
ดาํเนินการเกบ็ขอ้มลูโดยคณะ/วทิยาลยัดว้ยแบบสอบถามของ
มหาวทิยาลยัและประมวลผลโดยภาควชิาสถติ ิคณะพาณิชยศาสตรแ์ละ
การบญัชี

KPI 11 จาํนวนรางวลัในระดบัชาตแิละนานาชาตขิองนิสติในดา้น
วชิาการ กฬีา คุณธรรม จรยิธรรมและอื�นๆ /ปี

จาํนวนนิสติระดบัปรญิญาบณัฑติและบณัฑติศกึษาที�ไดร้บัรางวลัใน
ระดบัชาตหิรอืนานาชาต ิในดา้นวชิาการ กฬีา คุณธรรม จรยิธรรม และ
อื�นๆ ในแต่ละปี

KPI 12 จาํนวนรายงานการสมคัรขอรบัรางวลัคุณภาพ (Application 
Report) เช่น รางวลั TQA/TQC รางวลัการบรกิารประชาชน
ดา้นคุณภาพ หรอืประสทิธภิาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรอื
หน่วยงานภายนอก

จาํนวนรายงาน (Application Report) ที�มกีารสมคัรขอรบัรางวลัคุณภาพ
ประเภทต่างๆ เช่น รางวลั TQA/TQC รางวลัการบรกิารประชาชนดา้น
คุณภาพ หรอืประสทิธภิาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรอืหน่วยงานภายนอกอื�นๆ
 ทั Gงระดบัชาตแิละนานาชาติ

KPI 12.1 จาํนวนการปรบัปรุงกลไก กระบวนงาน หรอื
กจิกรรมที�ก่อใหเ้กดิการเพิ�มประสทิธภิาพในการทาํงานของแต่
ละสว่นงานในแต่ละปี

จาํนวนกระบวนการ/กจิกรรมของสว่นงานที�ก่อใหเ้กดิการเพิ�มประสทิธภิาพ
ในการทาํงาน

KPI 12.2  จาํนวนแนวปฎบิตัทิี�ดดีา้นการจดัการที�สง่เสรมิ
ความเป็นเลศิในดา้น การเรยีนการสอน การวจิยั และการ
พฒันานิสติ

จาํนวนแนวทางปฏบิตัขิองสว่นงานที�เพิ�มประสทิธภิาพการบรหิารจดัการ
การเรยีนการสอน การวจิยั และการพฒันานิสติ

ง4



นิยามตวัชี�วดั (KPI)
KPI 13 ระดบัความพงึพอใจของบุคลากรที�มตี่อองคก์ร  (internal 

customer )
การวดัความเหน็ของบุคลากรทั �วไปที�มตี่อสว่นงานและจุฬาฯ โดยตวัชีGวดัจะ
เป็น Composite KPI ของ สิ�งแวดลอ้มในการทาํงาน เพื�อนรว่มงาน 
ผูบ้งัคบับญัชา ระบบงาน การประเมนิผล คา่ตอบแทน สวสัดกิาร

KPI 13.1 มรีะบบการประเมนิที�ชดัเจนและเป็นที�ยอมรบั 
ภายในปี 2557

ระบบการประเมนิผลงาน ที�สามารถใชง้านได้

KPI 13.2 ระดบัความพงึพอใจของแต่ละสว่นงานที�นําระบบ
การประเมนิไปใช ้(วดัคา่ปี 2557 เป็นตน้ไป)

การวดัความเหน็ของแต่ละสว่นงานที�มตี่อระบบประเมนิผล

KPI 13.3 Employee turnover rate จาํนวนบุคลากรที�มคุีณภาพที�ลาออกจากจุฬาฯ หารดว้ย จาํนวนบุคลากร
ทั Gงหมด

KPI 13.4 รอ้ยละของบุคลากรที�มแีผนพฒันารายบุคคล (IDP) จาํนวนบุคลากรที�มแีผนพฒันารายบุคคล หารดว้ย จาํนวนบุคลากรทั Gงหมด

KPI 14 ระดบัความสาํเรจ็ของแผนการพฒันาคุณคา่หลกัของ
มหาวทิยาลยั

การวดัความเหน็ของบุคลากรทั �วไปที�มตี่อความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกบั
คุณคา่หลกั

KPI 15 ระดบัความพงึพอใจเฉลี�ยของผูร้บับรกิารที�มตี่อนโยบายและ
การใหบ้รกิาร IT เพื�อสนับสนุนภารกจิดา้นต่างๆ

การวดัความเหน็ของผูใ้ชบ้รกิาร IT จากกลุ่มผูใ้ชต้่างๆ บุคลากรทั �วไป นิสติ
 ผูบ้รหิาร ที�มตี่อนโยบายและการใหบ้รกิาร IT เพื�อสนับสนุนภารกจิหลกั
ของจุฬาฯ

KPI 15.1 ระบบไอท ีมเีสถยีรภาพ Service Availability (เช่น 
ระบบ Mail, Internet, Intranet)

(จาํนวนชั �วโมงทั Gงหมดของเวลาใหบ้รกิาร -   จาํนวนชั �วโมงที�ระบบไม่
สามารถใหบ้รกิารได)้ / จาํนวนชั �วโมงทั Gงหมดของเวลาใหบ้รกิาร

KPI 15.2 มรีะบบเขา้ถงึขอ้มลูไดอ้ยา่งทั �วถงึและมคุีณภาพ สดัสว่นรอ้ยละของพืGนที�ในจุฬาฯ(แนวราบ)ที�สามารถเขา้ถงึเครอืขา่ยสื�อสาร
ไรส้ายแบบWiFi อยา่งมคุีณภาพตามมาตรฐาน

KPI 15.3 การเชื�อมโยงระบบฐานขอ้มลูภายในเพื�อไปสูก่าร
ตดัสนิใจ

การเชื�อมโยงฐานขอ้มลูและจดัทาํรายงานKPI สาํหรบัผูบ้รหิารผา่นระบบ 
Cognos และการจดัทาํแผนเชื�อมโยงขอ้มลูสาํเรจ็

KPI 16 อตัราผลตอบแทนเฉลี�ยจากการหาผลประโยชน์จากเงนิรายได้ อตัราผลตอบแทนเฉลี�ยจากการหาผลประโยชน์จากเงนิรายไดเ้ฉพาะสว่น
ของสาํนักงานมหาวทิยาลยั

KPI 17 ระดบัความสาํเรจ็และประสทิธภิาพของการดาํเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตรก์ารเงนิ

การดาํเนินงานที�สอดคลอ้งกบัแผนยุทธศาสตรท์างการเงนิในแต่ละ
ช่วงเวลาซึ�งจะมกีารประเมนิผลทั Gงเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ

KPI 18 รายไดร้วมจากการบรหิารทรพัยส์นิกายภาพ รายไดท้ั Gงหมดจากการบรหิารจดัการทรพัยส์นิทางกายภาพในเขตพาณิชย์
ของมหาวทิยาลยั

KPI 18.1 รายไดสุ้ทธจิากการบรหิารทรพัยส์นิกายภาพ 
(ไมห่กังบลงทุน)

รายไดท้ั Gงหมดจากการบรหิารจดัการทรพัยส์นิเขตพาณิชยข์อง
มหาวทิยาลยัหกัดว้ยรายจา่ยในการบรหิารและดาํเนินงานทั Gงหมดยกเวน้
เงนิลงทุน

KPI 18.2 สดัสว่นของพืGนที�ในเขตพาณิชยท์ี�มคีา่ ROA 
มากกวา่ 4% (รวมพืGนที�มาบุญครองสญัญาใหม)่

ความสามารถในการทาํรายไดข้องสนิทรพัย ์โดยคดิเป็นสดัสว่นของพืGนที�ที�
มคีา่ ROA มากกวา่ 4% ต่อปี หรอืเทยีบเทา่(กรณีชําระคา่เช่าระยะยาว) 
ต่อพืGนที�ในเขตพาณิชยท์ั Gงหมด

KPI 18.3 มลูคา่ทรพัยส์นิในเขตพาณิชยข์องมหาวทิยาลยั มลูคา่ที�ดนิและสิ�งปลูกสรา้งทั Gงหมดในเขตพาณิชยข์องมหาวทิยาลยัหกัคา่
เสื�อมราคา
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นิยามตวัชี�วดั (KPI)
KPI 18.4 ระดบัความพงึพอใจของ ผูเ้ช่าและผูใ้ชบ้รกิาร สดัสว่นความพงึพอใจในการใชพ้ืGนที�และบรกิารของผูเ้ช่าและผูใ้ชบ้รกิาร

จากการสาํรวจประจาํปี

KPI 19 มลูคา่เงนิและสิ�งของจากการระดมทุนเพื�อพฒันามหาวทิยาลยั มลูคา่เงนิและสิ�งของจาการระดมทุนเพื�อพฒันามหาวทิยาลยัโดย
ครอบคลุมทั Gงระดบัมหาวทิยาลยัและระดบัสว่นงาน / หน่วยงาน 
ทั GงนีG แยกเป็นกรณีที�ดาํเนินงานเป็นประจาํและกรณีเฉพาะกจิ

KPI 20 จาํนวนเงนิสนับสนุนการศกึษา 
(รายงานแยกตามประเภทของทุน)

จาํนวนเงนิทุนการศกึษาจากทุกแหล่งทุน ทั Gงที�ไดจ้ากมหาวทิยาลยัและ
หน่วยงานภายนอกที�มอบใหแ้ก่นิสติ

KPI 21 รอ้ยละของนิสติและบุคลากรที�ไดร้บัความช่วยเหลอื 

KPI 21.1 รอ้ยละของนิสติที�ไดร้บัความช่วยเหลอื จาํนวนของนิสติที�ขอรบัและไดร้บัความช่วยเหลอืจากมหาวทิยาลยั เมื�อ
ไดร้บัความเดอืดรอ้น

KPI 21.2 รอ้ยละของบุคลากรที�ไดร้บัความช่วยเหลอื จาํนวนบุคลากรที�ไดร้บัการช่วยเหลอื หารดว้ย จาํนวนแบบฟอรม์การขอ
ความช่วยเหลอืทั Gงหมดของบุคลากร

KPI 22 จาํนวนชุมชนหรอืโครงการที�จุฬาฯ เขา้ไปช่วยเหลอืทาง
วชิาการ  (OFOC  น่าน  สชีงั สระบุร ี(นับ 6 ตําบล) 5 ส)

จาํนวนโครงการที�สว่นงานของมหาวทิยาลยัเขา้ไปช่วยเหลอืในการพฒันา
ชุมชน

KPI 22.1 ความพงึพอใจของชุมชนต่อโครงการ 5ส OFOC 
และโครงการเพื�อนช่วยเพื�อน

ความพงึพอใจของประชาคมในชุมชนต่อโครงการ

KPI 22.2 จาํนวนงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันาชุมชน จาํนวนโครงการวจิยัที�ดาํเนินการแลว้สง่ผลต่อการเสรมิสรา้งความ
แขง็แกรง่ของชุมชนในดา้นต่างๆ เช่น ดา้นเศรษฐกจิ สงัคมและความเป็นอยู่

KPI 23 ระดบัคุณภาพชวีติ/ความผาสุกของประชาคมจุฬาฯ และชุมชน
รอบขา้ง

คะแนนเฉลี�ยระดบัความสุขของประชาคมจุฬา และประชาคมในชุมชมรอบ
ขา้ง

KPI 23.1 ระดบัความสุขรวมของนิสติในแต่ละสว่นงาน คะแนนเฉลี�ยระดบัความสุขของนิสติในแต่ละสว่นงาน

KPI 23.2  ระดบัความสุขรวมของบุคลากรในแต่ละสว่นงาน คะแนนเฉลี�ยระดบัความสุขของบุคลากรในแต่ละสว่นงาน

KPI 23.3 ระดบัความสุขรวม ของชุมชน 5ส ชุมชนสระบุร ี
และชุมชนอื�นที�เกี�ยวขอ้ง

คะแนนเฉลี�ยระดบัความสุขของประชาคมในชุมชนที�เกี�ยวขอ้ง

KPI 23.4 รอ้ยละของปรมิาณขยะเหลอืทิGง จากปรมิาณขยะ
ทั Gงหมด

สาํรวจปรมิาณสดัสว่นโดยนํGาหนักของขยะที�ตอ้งกําจดัทิGงต่อปรมิาณขยะ
ทั Gงหมดที�เกดิขึGนในสว่นงาน

KPI 23.5 สดัสว่นคา่สาธารณูปโภคต่อรายได้ สาํรวจคา่สาธารณูปโภค ไฟฟ้า และ นํGาประปา ต่อรายไดท้ั Gงหมดที�เกดิจาก
ดาํเนินกจิกรรมของสว่นงานของสว่นงาน

KPI 23.6 สดัสว่นพืGนที�สเีขยีวและพืGนที�ซมึนํGาต่อพืGนที�เปิดโล่ง สาํรวจปรมิาณของพืGนที�สเีขยีว และพืGนที�ที�นํGาสามารถซมึผา่นได ้ต่อพืGนที�
เปิดโล่ง โดยคดิเฉพาะในแนวราบระดบัพืGนดนิเทา่นั Gน

KPI 23.7 จาํนวนกจิกรรมสง่เสรมิความปลอดภยัในที�ทาํงาน เกบ็ขอ้มลูจาํนวนกจิกรรมที�สง่เสรมิความปลอดภยั เช่น การซอ้มดบัเพลงิ 
การซอ้มอพยพหนีไฟ ฯลฯ ที�ไดท้าํภายในสว่นงาน

KPI 23.8 ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของศูนยร์กัษาความ
ปลอดภยัที�เพิ�มขึGน

รว่มประเมนิประสทิธภิาพการทาํงานของเจา้หน้าที� รปภ ในระดบับุคคล 
และประเมนิภาพรวมของศูนย์

KPI 24 รอ้ยละของนิสติที�เขา้รว่มกจิกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบักฬีา จาํนวนนิสติที�เขา้รว่มกจิกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการกฬีาในทุกตําแหน่งหน้าที�
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