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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร (Executive Summary) 

 ยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 – 2559 ได้จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางส าหรับการ
พัฒนามหาวิทยาลัยในช่วงปี พ.ศ. 2555 – 2559 โดยยุทธศาสตร์ฉบับนี้ได้มุ่งเน้นการพัฒนางานในด้านต่างๆ 
เพ่ือน าพาจุฬาลงกรณ์สู่ความเป็นเลิศในฐานะ “มหาวิทยาลัยแห่งชาติในระดับโลก : World Class National 
University” ในการจัดท ายุทธศาสตร์ฉบับนี้ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยค านึงถึงประเด็นความท้าทายในด้าน
ต่างๆ ความคาดหวังที่สังคมมีต่อมหาวิทยาลัย แนวนโยบายแห่งรัฐ แผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล 
แนวนโยบายต่างๆ ที่สภามหาวิทยาลัยก าหนด อาทิ วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์จุฬาฯ เมื่อครบ 100 ปี กรอบ
แผนพัฒนาระยะยาวของจุฬาฯ พ.ศ. 2555 – 2570 เป้าหมาย นโยบาย และแนวทางการพัฒนาจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 – 2560 และได้มีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาคมจุฬาฯ ในทุกระดับอย่างทั่วถึง
และกว้างขวาง เพ่ือให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพ่ือให้เป็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยอย่าง
แท้จริง 

 เพ่ือน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ของจุฬาฯ เมื่อครบหนึ่งร้อยปีแห่งการสถาปนานี้ ในระหว่างปี พ.ศ. 
2555 – 2559 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ยังคงมีความปรารถนาที่ต่อเนื่องจากยุทธศาสตร์ที่ผ่านมาคือ       
“เสาหลักของแผ่นดิน” โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ส าคัญ 5 ประการ คือ  

1. เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับโลก  
2. เป็นองค์กรแห่งปัญญาที่มีความเป็นเลิศด้านการวิจัย  
3. ผลิตบัณฑิตที่เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของประเทศและของโลก  
4. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีระบบการบริหารจัดการที่คล่องตัว กระชับ รวดเร็ว และมีเสถียรภาพทาง

การเงิน 
5. เป็นบ้านอันอบอุ่นของคนดีและเก่ง และมีความรับผิดชอบต่อสังคม  

  เพ่ือน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ ทั้ง 5 ประการดังกล่าว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ไว้  6 
ด้าน ได้แก่  

1. ยุทธศาสตร์ “ก้าวไกล” 
2. ยุทธศาสตร์ “ยกย่อง” 
3. ยุทธศาสตร์ “คล่องตัว” 
4. ยุทธศาสตร์ “มั่นคง”  
5. ยุทธศาสตร์ “เกื้อกูล” 
6. ยุทธศาสตร์ “เป็นสุข” 

  เพ่ือให้ยุทธศาสตร์มีความเป็นรูปธรรม น าไปสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจน ภายใต้ยุทธศาสตร์แต่ละด้าน 
ยังได้ก าหนดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยต้องการบรรลุในแต่ละปี โดยภายใต้



ยุทธศาสตร์ ทั้ง 6 ด้าน มีเป้าประสงค์ทั้งหมด 13 ประการ และมีโครงการที่มุ่ งจัดให้มีขึ้นเพ่ือขับเคลื่อนการ
บรรลุเป้าประสงค์ท้ัง 13 ประการ พร้อมกรอบวงเงินงบประมาณ เพื่อให้มั่นใจได้ว่ามหาวิทยาลัย มีความพร้อม
ด้านทรัพยากร เพ่ือขับเคลื่อนโครงการต่างๆ และเพ่ือให้ยุทธศาสตร์ทั้งหมดมีการขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ
อย่างแท้จริง จึงได้ก าหนดแนวทางต่างๆ ในการสื่อสาร ถ่ายทอดยุทธศาสตร์ ถ่ายทอดตัวชี้วัด สู่ส่วนงานต่างๆ 
ในหลายช่องทาง รวมทั้งการมีระบบในการก ากับติดตามเป็นระยะๆ การประเมินผลและการทบทวนปรับปรุง
ยุทธศาสตร์อีกด้วย 
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บทที่ 1 
ที่มาและขั้นตอนการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

พ.ศ. 2555 – 2559 
 
 การวางแผนยุทธศาสตร์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือการด าเนินการในระหว่างปี พ.ศ. 
2555 - 2559 มทีี่มาและขั้นตอนในการจัดท า ดังต่อไปนี้ 
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ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในช่วงปี พ.ศ.2555-2559 นั้น คณะผู้บริหารได้น า
นโยบายและแผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล กรอบการพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยระยะยาว 
พ.ศ. 2555-2570 เป้าหมาย นโยบาย และแนวทางการพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-
2560 (ก าหนดโดยสภามหาวิทยาลัย) ความท้าทายใหม่ต่อมหาวิทยาลัยทั้งภายในและภายนอก และ
ข้อคิดเห็นจากประชาคมชาวจุฬาฯ ที่ได้มีส่วนร่วมก าหนดขึ้น มาเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการ
พัฒนามหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี แผนปฏิบัติราชการประจ าปี โดย
ครอบคลุมการด าเนินการในด้านต่างๆ ของมหาวิทยาลัย และหน่วยงานต่างๆ เพ่ือรองรับการน า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างแท้จริง 
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บทที่ 2 
วิสัยทัศน์ระยะยาว เป้าหมาย นโยบายและแนวทางการพัฒนา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยของสภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
2.1   วิสัยทัศน์ระยะยาว 

  2.1.1 วิสัยทัศน์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2570 
 

“จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน  
เป็นผู้น าทางปัญญาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” 

 
  2.1.2 ภาพอนาคตและปัจจัยส าคัญแห่งความส าเร็จ 
  จากการประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 739 วันพฤหัสบดีที่ 24 พฤศจิกายน 2554 ได้ก าหนด
ภาพอนาคตของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2555-2570) ไว้ ดังนี้ 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติที่เป็นเลิศในภูมิภาค มีความเป็นนานาชาติ    
มีความทันสมัย ธ ารงไว้ซึ่งความเป็นไทยและสามารถยืนหยัดได้ในกระแสโลก โดยสร้างบัณฑิตที่       
พึงปรารถนาของสังคม เป็นมหาวิทยาลัยที่สร้างองค์ความรู้อันเป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ  เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมไทยและสังคมโลก มีส่วนร่วมในการสนับสนุนชุมชน พัฒนานโยบายสาธารณะและ
เป็นพันธมิตรทางวิชาการกับองค์กรธุรกิจชั้นนาทั้งในประเทศและต่างประเทศ ในขณะที่เป็นองค์กร  
แห่งปัญญาที่ช่วยชี้น าการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน มุ่งอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นองค์กรตัวอย่างในด้าน
ธรรมาภิบาล ธ ารงไว้ซึ่งนิติธรรมและและจริยธรรมทั้งด้านวิชาการและการบริหารองค์กร มีระบบบริหาร
จัดการองค์กรแบบองค์กรสมรรถนะสูง (High performance organization) จัดการทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งเสริมบุคลากรที่เป็นคนดีและเก่งให้มีความเจริญก้าวหน้าและมีความมั่นคงในชีวิต 
พร้อมทั้งสร้างความผูกพันอย่างแน่นแฟ้นกับนิสิตเก่า เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนให้
มหาวิทยาลัย  
 ทั้งนี้การก าหนดทางเลือกภาพอนาคตดังกล่าวประมวลขึ้นจากปัจจัยส าคัญแห่งความส าเร็จ
(Critical success factor) ประกอบด้วย (1) ความเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับใน
ระดับโลก (2) การที่สามารถผลิตบัณฑิตที่เป็นพลเมืองของประเทศและของโลกที่มีคุณภาพ (3) การเป็น
องค์กรแห่งปัญญาที่มีความเป็นเลิศด้านการวิจัย สามารถสร้างเสริมและต่อยอดองค์ความรู้และ
นวัตกรรมที่สามารถนาไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน (4) การเป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมที่
สามารถเป็นตัวอย่างให้แก่องค์กรอื่น  
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2.2 เป้าหมาย นโยบาย และแนวทางการพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2560  
 สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 744 เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2555 ได้อนุมัติ
เป้าหมาย นโยบาย และแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัยช่วงปี พ.ศ. 2555 - 2560 ซึ่งเป็นปีที่
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยครบรอบ 100 ปีแห่งการสถาปนามหาวิทยาลัย เพ่ือ เป็นกรอบในการวาง
ยุทธศาสตร์และแผนการปฏิบัติงาน 4 ปีของอธิการบดีที่เข้าด ารงต าแหน่งในวาระใหม่ ซึ่งจะต้องเสนอ
ขอความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยต่อไป 
 แนวทางในการพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยส าหรับช่วงปี 2555-2560 ด าเนินตามวิสัยทัศน์
เมื่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ครบ 100 ปีแห่งการสถาปนาตามที่สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบในการ
ประชุมครั้งที่ 687 เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2550 ดังนี้ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน 
เป็นผู้น าทางปัญญา เพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน 

 
 และก าหนดพันธกิจดังนี้ 

  1.  บุกเบิกองค์ความรู้ใหม่ บูรณาการองค์ความรู้ และเสริมสร้างสภาพแวดล้อมเชิง วิชาการ 
 2.  สร้างปัญญาและถ่ายโอนองค์ความรู้กับสาธารณะ เพื่อเป็นที่พึ่งของสังคม  
 3.  สร้างบัณฑิตที่เป็นคนดีและมีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะท่ีได้มาตรฐานสากล และ 
      เหมาะสมกับสังคม 
 4.  เสริมสร้างนิสิตให้เป็นบัณฑิตที่สามารถครองตนอย่างมีคุณธรรมและเป็นผู้น า 
 5.  เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีคุณค่าหลักที่เหมาะสม 

 6.  ท านุบ ารุง สืบสานและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม 
 

 ส าหรับเป้าหมายของมหาวิทยาลัยนั้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีเป้าหมายหลักในการสร้างองค์
ความรู้ เป็นปัญญาของสังคม ขยายบทบาททางวิชาการไปสู่สากลมากขึ้น และในการสร้างบัณฑิตที่รู้ภูมิ
สังคม เป็นผู้น าที่ดี มีคุณภาพทางวิชาการ ทักษะทางสังคม และคุณธรรมหรือการเป็นคนดี รวมทั้งมีสุข
ภาวะที่ดี ซึ่งการบรรลุเป้าหมายข้างต้น มหาวิทยาลัยต้องมีทรัพยากรที่ดีและพอเพียง ซึ่งไม่ใช่เพียง
ทรัพยากรเชิงกายภาพและการเงินเท่านั้น แต่ที่ส าคัญที่สุดคือทรัพยากรบุคคลซึ่งเป็นผู้สร้างผลผลิตผลลัพธ์
ดังกล่าว รวมทั้งมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล จึงอาจก าหนดเป้าหมายหลักของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ 4 ด้านดังนี้ 

1. แหล่งความรู้ซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับสากลและเป็นที่พ่ึงของสังคม 
2. บัณฑิตจุฬาฯ เป็นคนดี มีคุณค่าต่อสังคมและถึงพร้อมด้วยคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
3. มหาวิทยาลัยที่ทันสมัย ก้าวหน้าและมีธรรมาภิบาล 
4. มหาวิทยาลัยที่มีทรัพยากรสนับสนุนอย่างมั่นคง 
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จะเห็นได้ว่า เป้าหมายในท านองนี้เป็นเป้าหมายของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มาเป็นระยะเวลา
หนึ่งแล้ว แต่อาจมีความแตกต่างในรายละเอียดลงไป หรือไม่ได้มีจุดเน้นเดียวกัน หรือยังไม่ได้มีกลยุทธ์ที่
เหมาะสมในการบริหารจัดการให้ได้ผลจริงจัง จึงต้องพิจารณาในรายละเอียดเพ่ิมขึ้น โดยการก าหนด
เป้าหมายรองและนโยบายที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 
 
เป้าหมายที่ 1. แหล่งความรู้ซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับสากลและเป็นที่พึ่งของสังคม 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีศักยภาพเพียงพอที่เป็นมหาวิทยาลัยมาตรฐานสากลที่เป็นที่ยอมรับใน
ระดับโลก โดยการบุกเบิกสร้างองค์ความรู้ใหม่จากงานวิจัยและงานบริการวิชาการ กับการสร้างบัณฑิต
ที่มีความรู้ความสามารถสูง มีศักยภาพในการสร้างนวัตกรรมและความรู้ใหม่ในเวลาข้างหน้าได้ทันตาม
การพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงของโลก สามารถบูรณาการองค์ความรู้เหล่านั้นให้เกิดประโยชน์ต่อ
สังคม เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการชั้นน า รวมทั้งเป็นแหล่งความรู้ของความเป็นไทย เพ่ือรักษามรดก
ทางวัฒนธรรมที่หลากหลายและมีค่ายิ่งให้ด ารงอยู่และพัฒนาให้เจริญต่อไป จึงก าหนดเป้าหมายรอง
ดังนี้ 
 เป้าหมายรอง  1.1 แหล่งความรู้ที่ก้าวหน้าและเอ้ือต่อการพัฒนาคนยุคใหม่ 
    1.2 แหล่งอ้างอิงระดับสากลที่เป็นที่พ่ึงของสังคม 
    1.3 แหล่งอ้างอิงด้านความเป็นไทย 
 ทั้งนี้ การบรรลุเป้าหมายข้างต้น มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมีการก าหนดนโยบายส าคัญ 3 ประการ 

ประการแรกคือนโยบายด้านหลักสูตรที่ต้องเน้นการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือน าการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต โดยการคาดหมายการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ และความรู้ที่จ าเป็นต่อสังคมโลกในเวลาข้างหน้า 
นอกจากนี ้ต้องมีนโยบายสร้างเสริมให้นิสิตโดยเฉพาะในระดับปริญญาตรีให้มีฐานความรู้ที่กว้างขึ้นเพ่ือ
สร้างศักยภาพในการปรับเปลี่ยนสาขาวิชาในอนาคต โดยส่งเสริมการเรียนข้ามศาสตร์และการพัฒนาตน
ของนิสิตให้มีความรู้รอบ  การพัฒนาหลักสูตรยังต้องค านึงถึงโครงสร้างและองค์ประกอบของหลักสูตรที่
เสริมสร้างคุณภาพและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนิสิต  

ประการที่สอง คือ นโยบายด้านการสร้างองค์ความรู้ ที่ต้องประกอบด้วยการเพ่ิมจ านวนและ
การพัฒนาคุณภาพงานวิจัยและการอ้างอิงทางวิชาการระดับนานาชาติ นอกจากนี้ ยังต้องเชื่อมโยงการ
เรียนการสอนและงานวิจัยกับสาธารณะทั้งที่เป็นสถาบันอุดมศึกษาและภาคธุรกิจ โดยสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือเพ่ือขยายการใช้ประโยชน์ให้มากยิ่งขึ้น  

ประการที่สาม คือ นโยบายการเป็นแหล่งอ้างอิงด้านความเป็นไทย ซึ่งมหาวิทยาลัยต้องมี
นโยบายสนับสนุนทั้งการทะนุบ ารุง รักษา และส่งเสริมพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และมรดกทางวัฒนธรรม
ของไทย ซึ่งมีเอกลักษณ์ของตนและมีคุณค่ายิ่งให้ด ารงอยู่ในวิถีชีวิตของคนในสังคม 
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เป้าหมายที่ 2. บัณฑิตจุฬาฯ เป็นคนดี มีคุณค่าต่อสังคมและถึงพร้อมด้วยคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 เป้าหมายส าคัญที่สุดอีกประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย คือการสร้างบัณฑิตซึ่ งจะเป็นผู้ที่ออกไป
ท างานสร้างประโยชน์ให้แก่สังคมและประเทศชาติ ในยุคของการแข่งขันและกฎเกณฑ์ใหม่ๆ ของโลก 
เพ่ือให้บัณฑิตของจุฬาฯ สามารถด ารงตนเป็นผู้น าและรักษาประโยชน์ของประเทศชาติได้  บัณฑิตจุฬา
ฯ จะต้องมีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่ทัดเทียมหรือดีกว่าบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยชั้นน า
ระดับโลก จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ก าหนดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิตในโลกยุคใหม่และ
มาตรการด าเนินงานไว้แล้ว แต่การสร้างบัณฑิตที่เก่งและก้าวหน้า มีสมรรถนะ ซึ่งหมายถึงมีความรู้ 
ทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานและการด ารงชีวิต ที่เหมาะสม เป็นกระบวนการที่ซับซ้อน 
และต้องการความต่อเนื่อง จึงต้องมีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจนและได้ผล นอกจากนี้ ในสังคมยุค
ปัจจุบัน การด ารงตนเป็นคนดีในสังคมได้ต้องการภูมิคุ้มกันและพ้ืนฐานจริยธรรมจรรยาบรรณที่ดี       
จึงต้องมีกระบวนการที่มีประสิทธิผลในการปลูกฝังความเข้าใจและสร้างภูมิคุ้มกันของการเป็น “คนดี” 
อย่างน้อยที่สุด บัณฑิตจุฬาฯ ต้องมีความดีพ้ืนฐาน คือรู้หน้าที่ มีความรับผิดชอบ มีวินัย และซื่อสัตย์   
จึงก าหนดเป้าหมายรอง 3 ประการดังนี้คือ  

เป้าหมายรอง 2.1 บัณฑิตจุฬาฯ ด ารงตนเป็นคนดีได้ในสังคมยุคใหม่ 
    2.2 บัณฑิตจุฬาฯ มีสมรรถนะที่เหมาะสม 
    2.3 บัณฑิตจุฬาฯ มุ่งมั่นและรักความก้าวหน้า 
 นโยบายที่ควรก าหนดเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายในข้อนี้ คือการยกมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต
ในทุกระดับ ซึ่งต้องเริ่มต้นจากการมีระบบการคัดเลือกนิสิตที่ได้คุณภาพ  การจัดการศึกษาต้องเน้น
กระบวนการเรียนรู้ที่พัฒนาคนให้เรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ โดยพัฒนาพลังจิตส านึกอันจะน าไปสู่พลังการ
เรียนรู้ต่อไป  การที่บัณฑิตจะมุ่งมั่นและรักความก้าวหน้าได้นั้น อาจารย์ก็ต้องมุ่ งมั่นและรัก
ความก้าวหน้าเช่นกัน นโยบายที่ส าคัญอีกประการหนึ่งคือการสร้างเสริมทักษะส าหรับอนาคตให้กับนิสิต 
เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง การสร้างองค์ความรู้ใหม่ การสร้างนวัตกรรม ทักษะด้านภาษา และ
ทักษะการด ารงชีวิตในสังคมหลากวัฒนธรรม ประการสุดท้ายคือนโยบายการเสริมสร้างบัณฑิตให้เป็น
คนดีและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยก าหนดวิธีการ ตัวชี้วัด และการประเมินผลลัพธ์ที่ชัดเจน 
  
เป้าหมายที่ 3. มหาวิทยาลัยที่ทันสมัย ก้าวหน้าและมีธรรมาภิบาล 
 ในการด ารงไว้ซึ่งการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน า จ าเป็นต้องมีโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น อุปกรณ์ 
ห้องปฏิบัติการ ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ที่ทันสมัย โดยต้องพิจารณาความคุ้มค่าของโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้วย เนื่องจากความจ ากัดด้านทรัพยากรของมหาวิทยาลัย นอกจากโครงสร้างพ้ืนฐานแล้ว 
ระบบการบริหารจัดการเป็นเรื่องจ าเป็นและส าคัญมาก หากการบริหารเป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลเท่าที่ควร ย่อมก่อให้เกิดปัญหาในการบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ หรือเกิดการจัดสรร
ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า รวมทั้งอาจท าลายขวัญและก าลังใจของบุคลากรด้วย การที่จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเปลี่ยนสถานภาพมาเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ เหตุผลส าคัญประการหนึ่งคือการ
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แก้ปัญหาระบบบริหารที่ไม่คล่องตัว ดังนั้น เมื่อกฎหมายเอ้ือให้สามารถวางระบบการบริหารที่คล่องตัว
ขึ้นแล้ว จึงต้องบริหารให้ได้ตามวัตถุประสงค์นั้น นอกจากนี้ยังต้องบริหารอย่างมีธรรมาภิบาล ที่สร้าง
ความเป็นธรรมต่อนิสิต บุคลากร และบุคคลภายนอก ตลอดจนรัฐและสังคม  เป้าหมายที่ส าคัญอีก
ประการหนึ่งคือการก าหนดคุณค่าหลักของมหาวิทยาลัยที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับและยึดถือปฏิบัติ
ให้เป็นคุณค่าหลักท่ีเป็นวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งเป็นภาพลักษณ์ที่เป็นที่รู้จักของสังคมภายนอก 
 เป้าหมายรอง  3.1 มหาวิทยาลัยมีคุณค่าหลักท่ีเหมาะสมและเป็นที่ยอมรับ 
    3.2 โครงสร้างพื้นฐานที่ทันสมัยและคุ้มค่า 
    3.3 ระบบการบริหารที่มีประสิทธิผล และมีธรรมาภิบาล 
 นโยบายส าคัญส าหรับการบรรลุเป้าหมายนี้มีหลายประการ ประการแรกคือนโยบายที่ส่งผลต่อ
การมีโครงสร้างพื้นฐานที่ทันสมัยและคุ้มค่า ซึ่งอาจเป็นนโยบายการพัฒนาทั้งส่วนที่เป็นกายภาพ ระบบ
สนับสนุนที่จ าเป็น และเกณฑ์ความคุ้มค่า ส าหรับระบบบริหารนั้น จ าเป็นต้องมีนโยบายที่ จะทบทวน 
และปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานให้มีความคล่องตัว รวดเร็วและลดขั้นตอน มีระบบการติดตาม
ประเมินผลแบบเน้นผลลัพธ์ มุ่งพัฒนาพลังสร้างสรรค์ขององค์กร ประการสุดท้าย คือนโยบายการ
พัฒนาคุณค่าหลักของมหาวิทยาลัยที่เป็นที่ยอมรับและร่วมมือกันปฏิบัติและยึดถือเป็นวัฒนธรรมองค์กร
ที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป 
   
เป้าหมายที่ 4. มหาวิทยาลัยที่มีทรัพยากรสนับสนุนอย่างม่ันคง 
 ทรัพยากรสนับสนุนนับเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตาม
พันธกิจที่ก าหนด การจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลเพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีความ
มั่นคงด้านนี้เป็นเรื่องจ าเป็นมาก ทั้งนี้ ทรัพยากรของมหาวิทยาลัยไม่ได้มีเพียงทรัพยากรทางกายภาพ 
เช่น ที่ดิน อาคาร อุปกรณ์ และทรัพยากรที่เป็นทรัพย์สินทางปัญญาที่สามารถสร้างค่าตอบแทนให้
มหาวิทยาลัยเท่านั้น แต่ทรัพยากรที่จ าเป็นและส าคัญที่สุดคือบุคลากรของมหาวิทยาลัย ซึ่ ง
ประกอบด้วยคณาจารย์และบุคลากรสายบริหารและปฏิบัติการ  

ส าหรับทรัพยากรกายภาพนั้น เป้าหมายคือการหาผลตอบแทนที่เหมาะสมและต่อเนื่อง เพ่ือให้
มีกระแสรายรับเข้ามาสนับสนุนการด าเนินงานเพ่ิมเติมจากงบประมาณแผ่นดิน ในส่วนของทรัพย์สิน
ทางปัญญา การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยสร้างโอกาสของการมีนวัตกรรมจากงานวิจัย รวมทั้งโอกาสในการ
ก่อตั้งกิจการเชิงพาณิชย์โดยอาศัยผลงานวิจัยเหล่านั้น  

บุคลากรของมหาวิทยาลัย คือทรัพยากรที่ท าหน้าที่ทั้งการสร้างองค์ความรู้และการสร้างบัณฑิต 
ส าหรับคณาจารย์นั้น เป็นที่ทราบกันดีว่า จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีอาจารย์เก่ง และมหาวิทยาลัย
น่าจะดึงดูดบุคลากรสายบริหารและปฏิบัติการที่มีคุณภาพดีได้  นอกจากอาจารย์เก่งที่จะสร้างบัณฑิต
เก่งแล้ว ยังต้องการอาจารย์และบุคลากรที่เป็นคนดี เพ่ือเป็นต้นแบบในการสร้างบัณฑิตที่เป็นคนดีด้วย 
จึงก าหนดเป้าหมายรองดังนี้ 
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เป้าหมายรอง  4.1 บุคลากรที่เป็นคนดีและเก่ง มีประสิทธิภาพประสิทธิผล ท างานด้วย
         ความทุ่มเท และเป็นสุข 

   4.2 ผลตอบแทนที่เหมาะสมและต่อเนื่องจากทรัพย์สินทางกายภาพ 
   4.3 นวัตกรรมและกิจการจากทรัพย์สินทางปัญญา 
นโยบายที่ส าคัญคือการบริหารจัดการทรัพย์สินแบบมืออาชีพด้วยความโปร่งใสเพ่ือสร้าง

ประโยชน์สูงสุดจากทรัพย์สินเชิงกายภาพของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการก าหนดสัดส่วนรายได้จากแหล่ง
ต่างๆ อย่างเหมาะสมเพ่ือเป็นกรอบในการจัดการทรัพย์สินและการวางแผนบริหารทรัพย์สินที่มี
ประสิทธิผล นโยบายการน าทรัพย์สินทางปัญญามาใช้ประโยชน์ทั้งในเชิ งธุรกิจและสังคมอย่างเป็น
รูปธรรมและคุ้มค่า เป็นนโยบายที่จ าเป็นในยุคนี้  

ส าหรับนโยบายเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคลนั้น ควรมีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีกระบวนการ
สรรหาที่เอื้อต่อการได้คนดีและเก่ง  มีระบบการมอบหมายงานที่ดี มีระบบการก าหนดค่าตอบแทนตาม
ค่าของงาน และเน้นค่างานมากกว่าจ านวนคน มีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการ
ปฏิบัติงานในโลกยุคใหม่  ส่งเสริมให้บุคลากรเป็นคนดีและเก่งที่สามารถท างานได้เต็มศักยภาพ มีระบบ
การเจริญเติบโตของบุคลากรที่ชัดเจนเพ่ือสร้างเสริมขวัญและก าลังใจ มีระบบการติดตามผลเพ่ือให้
บุคลากรท างานเต็มศักยภาพ  และมีระบบการประเมินผลการท างานในทุกระดับที่เน้นผลลัพธ์ มีความ
เที่ยงตรง โปร่งใส และเป็นธรรม นอกจากนี้ ยังต้องมีนโยบายการปลูกฝังคุณค่าหลักแก่บุคลากร ที่เอ้ือ
ต่อการปฏิบัติงานซึ่งน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ และเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป 
และถือปฏิบัติอย่างจริงจัง  
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บทที่ 3 
บริบททางยุทธศาสตร์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

3.1 ความคาดหวังต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 จากการจัดสนทนากลุ่มของโครงการศึกษาข้อมูลทิศทางแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ระยะ 15 ปี (พ.ศ.2555-2570) โดยรองศาสตราจารย์ ดร.นวลน้อย  ตรีรัตน์ และคณะ เพ่ือระดมความ
คิดเห็นจากบุคคลภายในและนอกจุฬาฯ รวมถึงศิษย์เก่าจ านวนมาก ถึงความคาดหวังต่อบทบาทของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตามพันธกิจส าคัญของมหาวิทยาลัยทั้งสามด้านคือ 1. การเรียนการสอน      
2. การวิจัย และ 3. การเชื่อมโยงสังคม โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้คือ 
 3.1.1 ความคาดหวังต่อพันธกิจการเรียนการสอนของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ในด้านการเรียนการสอน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยถูกคาดหวังเอาไว้ 5 ด้านใหญ่ๆ ด้วยกันได้แก่  
1. ให้สามารถที่จะสอนทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 แก่นิสิตเพ่ือรองรับการเปลี่ ยนแปลงของ

โลกในด้านต่างๆให้มากยิ่งขึ้น  
2. มีการปรับปรุงหลักสูตรให้สามารถตอบสนองความต้องการได้อย่างน้อยสองระดับคือ การเกิด

ความรู้แบบสหสาขาวิชาการ และทักษะด้านภาษาอังกฤษและภาษาท่ีสาม  
3. การเชื่อมโยงกับเครือข่ายของมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ โดยเฉพาะความเชื่อมโยงด้านนิสิต

นักศึกษาภายใต้บริบทของ ASEAN Economic Community (AEC) ที่จะมีการแลกเปลี่ยนหรือรองรับ
นักศึกษาจากลุ่มประเทศใน AEC เพ่ิมมากข้ึน    

4. ความคาดหวังต่อการใช้เทคโนโลยี ซึ่งมีความหมายในสองมิติได้แก่ การที่บุคลากรสาย
วิชาการ-การสอนของมหาวิทยาลัยสามารถน าเทคโนโลยีมาใช้งานในการสอนได้อย่างสอดคล้องกับการ
เรียนรู้ที่พึงประสงค์ และอีกมิติหนึ่งเป็นเรื่องของการส่งเสริมให้นิสิตมีองค์ความรู้ด้านการใช้งาน
เทคโนโลยี (Technological literacy)  

5. ความคาดหวังในมิติทางสังคมต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยซึ่งมีอยู่สองลักษณะใหญ่ๆ ได้ แก่ 
หนึ่ง การสอนควรมุ่งตอบโจทย์สังคมได้ เช่นการน าปัญหาสังคมเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการท้าทายผู้เรียน
ให้ขบคิดถึงทางออกของปัญหาเหล่านั้น และสอง การเรียนการสอนที่สามารถเชื่อมโยงห้องเรียนเข้ากับ
ภาคปฏิบัติของภาคธุรกิจได้ เช่น Work Integrated Learning (WIL) Program เป็นต้น 

 
 3.1.2 ความคาดหวังต่อพันธกิจการวิจัยของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ในด้านการวิจัย บุคคลต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยมีความคาดหวังให้จุฬาฯ 
สามารถท าหน้าที่ต่างๆ ได้ใน 4 ด้านหลักๆ ได้แก่  

1. ด้านการเป็นแหล่งความรู้ และมีการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆในสาขาต่างๆอย่างต่อเนื่อง  
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2. เป็นแหล่งของการท าวิจัยเพ่ือการพัฒนาและยกระดับเทคโนโลยี  งานวิจัยประยุกต์ที่เกิดขึ้น
สามารถน าไปใช้งานได้จริงคือ สามารถตอบโจทย์หรือยุทธศาสตร์ของประเทศได้ และสอดคล้องกับ
ความต้องการในภาคเศรษฐกิจต่างๆ  

3. การวิจัยเชิงบูรณาการ ควรมีการร่วมมือกันมากยิ่งขึ้นในสามมิติได้แก่ การร่วมมือระหว่าง
มหาวิทยาลัย การร่วมมือระหว่างสาขาความรู้จนเกิดเป็นสหสาขาวิจัย และความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ  

4. การเพ่ิมขีดความสามารถงานวิจัย ซึ่งสามารถท าได้โดยการวางยุทธศาสตร์ที่ชัดเจนต่อเนื่อง
ยิ่งขึ้น และการจัดหาทรัพยากรด้านต่างๆ โดยเฉพาะแหล่งเงินทุนเพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์เหล่านั้นให้
เกิดข้ึนจริง 

 
3.1.3 ความคาดหวังต่อพันธกิจด้านสังคมต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ความคาดหวังต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในด้านที่สัมพันธ์กับสังคมนั้นแบ่งออกเป็นสองด้าน

ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และด้านการให้บริการต่อสังคม 
1. ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility) ในฐานะสถาบันที่ผลิตนิสิต 

และการผลิตองค์ความรู้ต่างที่จะต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม หมายความว่า การด าเนินกิจกรรมใดใด
ของมหาวิทยาลัย เช่น การสร้างตึก การจัดการของเสีย การจัดการสิ่งแวดล้อม และการจัดการ
ผลประโยชน์ในทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย เป็นต้น ล้วนจะต้องค านึงถึงสังคมร่วมด้วยเสมอ และจะต้อง
เป็นแบบอย่างในด้านต่างๆในฐานะหน่วยให้บริการหน่วยหนึ่งของสังคม 

2. การให้บริการต่อสังคม มหาวิทยาลัยในฐานะเป็นแหล่งรวมความรู้ด้านต่างๆที่ส าคัญของ
ประเทศ ต้องสามารถเผยแพร่ความรู้ให้แก่สังคมและสาธารณะ ซึ่งรวมถึงการให้ค าตอบแก่สังคมในห้วง
เวลาที่สังคมก าลังเผชิญกับปัญหาได้อย่างทันท่วงที อาทิ การเกิดภัยธรรมชาติ น้ าท่วม     สึนามิ เป็นต้น 
และการเป็นถังความคิดทางนโยบายให้แก่ประเทศได้ (Policy Think Tank)  
 
3.2 ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ 
 3.2.1 ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ระยะยาวที่ส าคัญ1 ได้แก่ (1) โลกไร้พรมแดนและการแข่งขันใน
ระดับนานาชาติ ในขณะที่ต้องธ ารงรักษาเอกลักษณ์ของชาติ (2) พลวัตที่รวดเร็วของเศรษฐกิจสังคมและ
เทคโนโลยีที่ส่งผลการเปลี่ยนแปลงความต้องการต่อการอุดมศึกษา (3) การบูรณาการการวิจัยและสร้างองค์
ความรู้กับการสร้างคุณค่าและการน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  (4) การสร้างและ
ส่งเสริมความเป็นธรรมทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษาให้กับประชาชนในประเทศตามพระราชปณิธาน
ของพระผู้สถาปนามหาวิทยาลัย (5) การพัฒนาองค์กรที่ตอ้งค านึงการอนุรักษ์พลังงาน การใช้ทรัพยากร
ที่มีอยู่อย่างจ ากัดและผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นต่อสังคม (6) การสร้างความผูกพันของนิสิตเก่าเพ่ือ

                                                           
1 ที่มา : กรอบแผนพัฒนาระยะยาว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พ.ศ. 2555-2570 
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ส่งเสริมรากฐานของความเป็นสถาบัน  (7) การดึงดูดคนดีและเก่งให้เลือกท างานกับมหาวิทยาลัย และ 
(8) การหาทรัพยากรสนับสนุนการด าเนินการของมหาวิทยาลัยอย่างเพียงพอ 
 3.2.2 ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ระยะสั้น-กลางที่ส าคัญ มหาวิทยาลัยก าลังเผชิญอยู่ในช่วง 4 ปี
ข้างหน้า ที่ได้มีการศึกษาและน ามาพิจารณาเพ่ิมเติมประกอบด้วย ความท้าทายเชิง กลยุทธ์ที่เป็นปัจจัย
ภายนอก เช่น การเรียนรู้ในยุคโลกาภิวัตน์ การพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศ ความ
คาดหวังของประเทศและสาธารณชนต่อความเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ การเกิดขึ้นของ ASEAN 
Economic Community ความผันผวนทางเศรษฐกิจและสังคม ภาวะคุกคามจากภัยพิบัติ  เป็นต้น  
และความท้าทายเชิงกลยุทธ์ที่เป็นปัจจัยภายใน เช่น การพัฒนาระบบบริหารบุคลากรให้มีความเข้มแข็ง  
การพัฒนาโครงสร้าง และ ระบบงานสนับสนุนการพัฒนาวิชาการ  การปรับเปลี่ยนระบบสารเทคโนโลยี
สารสนเทศ การก าหนดแบบแผนใหม่ด้านการศึกษาและการเรียนรู้  การบริหารจัดการการเงิน และการ
ลงทุนที่มีประสิทธิภาพ สร้างมูลค่า  คุ้มค่า และโปร่งใส การสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการพัฒนาสู่
องค์กรยุคใหม่ ที่ทันสมัยเป็นรูปธรรมมีทิศทางอย่างเป็นระบบ เป็นต้น          
 นอกจากนี้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยังมีความท้าทายที่ส าคัญ ที่เป็นผลมาจากโครงการศึกษา
ข้อมูลทิศทางแผนยุทธศาสตร์จุฬาฯ ระยะ 15 ปี พ.ศ. 2555-2570 จ านวน 11 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงดุลอ านาจโลกและความส าคัญของ

เอเชียอย่างไรในสามด้านคือ 1) การแข่งขัน 2) ความร่วมมือระหว่างนานาชาติ และ 3) ภาษาอังกฤษ

และภาษาที่สาม 

2. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่รวดเร็วอย่างไร 

3. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะปรับตัวต่อโครงสร้างประชากรที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างไร 

โดยเฉพาะในประเด็นการลดลงของงบประมาณด้านการศึกษาในอนาคต อันเนื่องมาจากนโยบายที่เอน

เอียงไปทางผู้สูงอายุมากยิ่งขึ้น 

4. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะตอบสนองต่อสังคมการเรียนรู้ ยุค 2 และ ทักษะที่จ าเป็นใน

ศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างไร 

5. จุ ฬ า ล ง ก ร ณ์ ม ห า วิ ท ย า ลั ย จ ะ ป รั บ ตั ว ต่ อ ก า ร แ ข่ ง ขั น ใ น ร ะ ดั บ น า น า ช า ติ 

(Internationalization) และเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก (World-class University) ได้อย่างไร2 

6. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะเชื่อมโยงการเรียนการสอนและการวิจัยเข้ากับประเด็นทางสังคม

ได้อย่างไร 

                                                           
2 การท าให้มหาวิทยาลัยเป็นนานาชาติ หรือ Internationalization นั้นไม่เหมือนกับการท ามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก (World-
class University) เพราะการท าให้เป็นนานาชาตินั้นคือการมุ่งพัฒนาความเชื่อมโยงของมหาวิทยาลัยให้มีสายสัมพันธ์กับโลกในด้านต่างๆ มาก
ยิ่งขึ้นแต่ไม่ได้หมายความว่ามหาวิทยาลัยดังกล่าวจะได้รับการยอมรับในคุณภาพเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก การเป็นมหาวิทยาลัยระดับโลกมีนัย
ความหมายว่ามหาวิทยาลัยนั้นๆ จะต้องมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับในระดับโลก (ไม่ใช่แค่เชื่อมโยงโลกเท่านั้น) (ดู สุวรรณเวลา, 2551) 
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7. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะขยายศักยภาพการวิจัย และขอบเขตการวิจัย (บูรณาการสาขา

การวิจัยระหว่างศาสตร์หลายสาขา) ได้อย่างไร 

8. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะสร้างบุคลากรที่มีความช านาญในสาขาที่เป็นที่ต้องการของสังคม

ได้อย่างไร 

9. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะปรับตัวต่อความเสี่ยงด้านต่างๆในโลกที่พัฒนาขึ้นอย่างซับซ้อนได้

อย่างไร 

10. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะท าหน้าที่ท่ามกลางความหลากหลายและขัดแย้งทางสังคมได้

อย่างไร 

11. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะเผยแพร่ความรู้สู่สังคมได้อย่างไร 

3.3 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
 3.3.1 “จุดแข็ง” ต่อความท้าทายและความคาดหวัง 

1. ทุนมนุษย์ ทุนกายภาพ และทุนทรัพยากรจ านวนมาก 
1.1 ทุนมนุษย์ อาจารย์มีคุณวุฒิและต าแหน่งทางวิชาการสูง สะท้อนขีดความสามารถทางด้าน
ความรู้และความสามารถในการแสวงหาและผลิตองค์ความรู้ใหม่ๆ ซึ่งเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ส าคัญ
ส าหรับการเป็นมหาวิทยาลัยในระดับโลก-ระดับภูมิภาค  
1.2 ทุนกายภาพ/โครงสร้างสิ่งอ านวยความสะดวก หมายถึงต าแหน่งที่ตั้งของมหาวิทยาลัยที่
อยู่ใจกลางเมืองเดินทางสะดวก และง่ายแต่การเข้าถึงหน่วยงานส าคัญๆ จึงท าให้ในแง่
นักเรียนแล้วก็มีความยินดีที่จะเข้ามาศึกษาต่อที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมากกว่า
มหาวิทยาลัยแห่งอ่ืนซึ่งอยู่ห่างออกไป การอยู่ในเมืองหลวงยังท าให้การเข้าถึงแหล่งทุนและ
ข้อมูลของหน่วยงานราชการส าคัญสามารถท าได้ง่ายกว่ามหาวิทยาลัยต่างจังหวัดโดย
เปรียบเทียบ และการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีการจัดตั้งมานาน ท าให้มีระบบและโครงสร้า งที่
เอ้ืออ านวยต่อการศึกษาและค้นคว้าวิจัย 
1.3 ทุนทรัพยากร มีเงินรายได้ทั้งจากเงินงบประมาณของภาครัฐ และการหารายได้ด้วย
ตนเองจากการบริหารสินทรัพย์ที่มีอยู่เป็นจ านวนมาก และจากการให้บริการทางการศึกษา
และวิจัย ท าให้การพ่ึงพิงงบประมาณจากภาครัฐซึ่งมีความตึงตัวมากขึ้นลดน้อยลง สามารถ
พ่ึงพิงงบประมาณจากเงินรายได้ของมหาวิทยาลัยเองได้มากขึ้น จึงมีความคล่องตัวทางด้าน
การบริหารจัดการงบประมาณของตนเอง 

2. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยที่มีภาพลักษณ์เป็นที่ยอมรับของสังคมในวงกว้าง 
ส่งผลให้นักเรียนกลุ่มที่มีคะแนนสอบสูงสุดส่วนใหญ่มักจะเลือกหรือตัดสินใจเลือกเรียนที่จุฬาฯเป็น
ล าดับแรกๆ จึงท าให้จุฬาฯมักจะได้เด็กที่มีความสามารถสูงเข้ามาเรียน ขณะเดียวกันอาจารย์ที่มี
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ความสามารถสูงก็เลือกหรือตัดสินใจเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในล าดับ
แรกๆเช่นกัน  จุฬาฯจึงมีปัจจัยน าเข้า (input) ทางการศึกษาท่ีดี 

3. ความเป็นมหาวิทยาลัยเก่าแก่ และมีความครอบคลุมในเกือบทุกสาขาวิชาที่ส าคัญของ
ประเทศ ท าให้จุฬาฯเป็นที่รู้จักในระดับโลก และมีเครือข่ายความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยชั้นน าใน
ต่างประเทศอย่างต่อเนื่องโดยมีการท าสัญญาความร่วมมือทางวิชาการมากกว่า 500 ฉบับต่อปีและมี
การแลกเปลี่ยนนิสิตไทย-ต่างประเทศเป็นจ านวนมากในแต่ละปี  

4. เครือข่ายศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จมีจ านวนมาก ส่วนหนึ่งเพราะจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
เป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรกของประเทศไทยที่ได้มีการผลิตบุคลากรจ านวนมากเข้าสู่ภาคส่วนต่างที่ส าคัญ
ของประเทศทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน มีส่วนร่วมในการพัฒนาและสร้างการเปลี่ยนแปลงให้กับ
ประเทศ  ประวัติศาสตร์อันยาวนานในการผลิตบัณฑิตท าให้เครือข่ายของผู้จบการศึกษาจาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความแพร่หลายไปในผู้บริหารระดับสูงของทุกวงการ นับเป็นความได้เปรียบ
จากการริเริ่มก่อน (First move advantage) 

5. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างการศึกษาที่ครอบคลุมเกือบทุกสาขาวิชาส าคัญของ
ประเทศ และยังมีการพัฒนาหลักสูตรใหม่ๆเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีความครอบคลุมสาขาวิชาหลักส่วนใหญ่ที่
เป็นที่ต้องการเรียนของนักเรียน 

 
3.3.2 “จุดอ่อน” ต่อความท้าทายและความคาดหวัง 
1. เกือบทศวรรษที่ผ่านมา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไม่ได้มีงบประมาณวิจัยที่เพ่ิมขึ้นอย่างมี

นัยส าคัญ และการได้รับงบประมาณแผ่นดินที่มีสัดส่วนต่องบประมาณรวมน้อยลง ท าให้จุฬาฯต้อง
พ่ึงตนเองมากขึ้น  และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยก็ยังไม่สามารถผลักดันบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย
และการวิจัยเข้าไปสู่ภาคธุรกิจได้เพ่ิมขึ้นมากนัก นอกจากนี้ยังขาดการผลักดันยุทธศาสตร์ส่งเสริม
งานวิจัยอย่างจริงจัง 

2. ยังมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาค่อนข้างน้อย และยังไม่สามารถท าให้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นส่วนสนับสนุนได้อย่างเต็มที่ นิสิตและอาจารย์ยังมีความรู้สึกว่า
การใช้เทคโนโลยีของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นภาระมากกว่าความสะดวกสบาย เช่น การประเมิน
ผู้สอน ระบบการลงทะเบียนและกล่องจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ที่มักมีปัญหา เป็นต้น มากไปกว่านั้น
ฐานข้อมูลวารสารวิชาการที่สูญเสียงบประมาณเป็นมูลค่าสูงกลับถูกละเลยที่จะประชาสัมพันธ์ให้เกิด
การใช้งานอย่างคุ้มค่า เป็นต้น 

3. การจัดการศึกษายังมีการแยกส่วนระหว่างการเรียนการสอน การวิจัยและพัฒนาออกจากกัน 
ในขณะที่มหาวิทยาลัยชั้นน าระดับโลกยึดถือเรื่องการเชื่อมโยงผลงานวิจัยและการสอนเป็นวัฒนธรรมที่
ส าคัญ หลายมหาวิทยาลัยในประเทศไทยเริ่มมีการปรับตัวและเปลี่ยนมุมมองให้ทั้งการเรียนการสอน 
การวิจัย และความเชื่อมโยงกับสังคมเป็นประเด็นเดียวกัน  อาจารย์ผู้สอนทั้งศึกษาในประเด็นที่ตนเอง
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สนใจอย่างเข้มข้นและสอนนิสิตด้วยงานวิจัยที่ตนเองคิดค้นขึ้น รวมไปถึงการน าปัญหาสังคมเข้ามาเป็น
ส่วนหนึ่งในรายวิชา 

4. การมีส่วนร่วมพัฒนาสังคมยังไม่ถูกจัดเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้และการวิจัย 
จึงขาดกระบวนการสร้างคนเพ่ือให้มีประสบการณ์หรือทัศนคติต่อการรับใช้สังคม 

5. เนื่องจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานขนาดใหญ่จึงเป็นธรรมดาที่จะมีความซับซ้อน
ของการจัดการบุคลากร ความซับซ้อนเหล่านี้ส่งผลให้ คน/หน่วยงานภายในจุฬา มีลักษณะขาดการ
ประสานงานร่วมกัน ส่งผลให้พลังของมหาวิทยาลัยอ่อนแอลงกว่าศักยภาพจริงที่พึงจะไปถึงได้ด้วย
ความสามารถของบุคลกรที่มีอยู่  รวมถึงภายในคณะต่างๆ เองยังปรากฏลักษณะของ “อาณาจักร” ที่
ขัดแย้งกันเองอยู่ภายใน ท าให้พลังในการพัฒนามหาวิทยาลัยอ่อนแอลงอีกระดับหนึ่ง 

6. การขาดการบูรณาการระหว่างคณะ/ภาควิชาในมหาวิทยาลัย ท าให้การขยายศักยภาพในแง่
ของศาสตร์สาขาความรู้ การเรียนการสอนและการวิจัยที่เป็นการบูรณาการระหว่างสาขาต่างๆอย่างเป็น
ระบบและครอบคลุมยังมีค่อนข้างน้อย  แม้ว่าจุฬาฯจะมีคณะ/ภาควิชาต่างๆที่มีความเข้มแข็งและโดด
เด่นเป็นจ านวนมาก  

7. ความพร้อมในการพัฒนาระบบเพ่ือเปิดรับนักศึกษาต่างชาติยังมีไม่มากนัก 
8. ระบบการจัดการและวัฒนธรรมยังมีความคล่องตัวน้อย พ่ึงเอกสารมาก และกลไกการ

ประเมินผลท าให้เสียทรัพยากรเวลา-คนไปอยา่งขาดประสิทธิภาพ 
 
3.3.3 “โอกาส” ต่อความท้าทายและความคาดหวัง 
1. ผลกระทบจาก AEC เป็นปัจจัยภายนอก/โอกาสที่ส่งผลบวกอย่างน้อย 3 แง่มุมด้วยกันได้แก่ 

1.1  อาจารย์และนักศึกษามีการเคลื่อนไหวระหว่างประเทศในภูมิภาค (mobility) สูงขึ้นมี
โอกาสได้อาจารย์และนิสิตที่ดีมาเป็นปัจจัยน าเข้าให้แก่มหาวิทยาลัยเพ่ิมมากขึ้น 
ในทางกลับกันหากแข่งไม่ได้จะกลายเป็นโทษเพราะจะถูกดึงนิสิตและอาจารย์ที่ดีไป
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศเช่นเดียวกัน 

1.2  การแข่งขันในตลาดที่ขยายตัวและไร้พรมแดนท าให้เอกชนต้องการความช่วยเหลือจาก
มหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะความช่วยเหลือเพ่ือพัฒนาทักษะ และยกระดับ
เทคโนโลยีการผลิตให้สามารถแข่งขันกับนานาชาติได้  

1.3  เกิดเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ การเรียนการสอน การพัฒนาสังคมง่ายขึ้น 
2. พัฒนาการทางเทคโนโลยีท าให้อุปสรรคท่ียากจะก้าวข้ามดั้งเดิมเลือนหายไป การจัดการศึกษา

ทางไกล การศึกษาวิจัยในประเด็นและมิติต่างๆท าได้ง่ายขึ้น สะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
3. การแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองน้อยลง อิสระทางวิชาการสูงขึ้น 
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3.3.4 “อุปสรรค” ต่อความท้าทายและความคาดหวัง 
1. การเข้าสู่สังคมสูงอายุของประเทศต่างๆ รวมทั้งประเทศไทยจะส่งผลให้มีแรงกดดันทาง

การเมืองจากประชากรสูงอายุให้หันมาทุ่มเททรัพยากรเพ่ือบริการสาธารณะส าหรับวัยชรามากยิ่งขึ้น 
เช่นบ านาญและประกันสุขภาพ และลดงบประมาณส าหรับบริการด้านการศึกษาลง แนวคิดนี้ได้รับการ
ยืนยันจากงานศึกษาเชิงประจักษ์หลายชิ้นโดยเฉพาะในสหรัฐอเมริกาได้มีการวิจัยค้นพบว่าเขตพ้ืนที่
เลือกตั้งที่มีประชากรสูงอายุมากจะยิ่งมีงบประมาณรายจ่ายเพ่ือการศึกษาน้อยลงเป็นสัดส่วนกัน 
(Gradstein และ Kaganovich, 2003) 

2. ความไม่แน่นอน ความขัดแย้ง และความรุนแรงทางการเมือง 
3. สภาพการแข่งขันในตลาดบริการการศึกษามีสูงมากยิ่งขึ้น เพราะการมีคู่แข่งขันที่มากยิ่งขึ้น3 

นอกจากนี้เมื่อมีการเปิดเสรีธุรกิจการศึกษาการแข่งขันของมหาวิทยาลัยต่างๆในภูมิภาคจะกลายเป็นทั้ง
โอกาส แรงกดดัน และอุปสรรคของการพัฒนามาหาวิทยาลัย โดยรวมแล้วทิศทางการศึกษาจึงมุ่งไปสู่
สภาพตลาดที่มีการแข่งขันสูง 

4. มหาวิทยาลัยหลายๆ แห่งตระหนักถึงแรงกดดันโดยรวมให้เกิดการปรับตัวเป็นอิสระจาก
ระบบราชการมากยิ่งขึ้น แม้จุฬาลงกรณ์จะเปลี่ยนสภาพเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมาเป็น
ระยะเวลาพอสมควรแล้วแต่การปรับตัวขององค์กรที่มีขนาดใหญ่และอยู่ในระบบราชการมาเป็น
ระยะเวลายาวนานย่อมต้องใช้เวลาในการขับเคลื่อนให้เกิดความเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง กระทั่งกล่าว
ได้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงในระดับวัฒนธรรมองค์กร หากมหาวิทยาลัยอ่ืนด าเนินการได้ดีกว่า เช่น 
มหาวิทยาลัยที่มีขนาดกลางหรือเล็กที่ปรับการบริหารมาสู่มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีความคล่องตัว
มากยิ่งกว่าจุฬาฯ จะท าให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเผชิญกับการแข่งขันท่ีล าบากยิ่งข้ึนในอนาคต  

5. การขาดสมดุลการพัฒนาท าให้ปัญหาทางสังคมทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นและด้วยความ
รวดเร็วที่สูงขึ้น มหาวิทยาลัยจึงประสบความยากล าบากมากขึ้นในการปรับตัวให้เท่าทันสภาพปัญหา
เหล่านั้น 

 
 
 
 
 

                                                           
3 นับจากยุคเร่ิมต้นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยรัฐเพียงแห่งเดียว ต่อมาเมื่อได้มีการแยกการศึกษาในสาขาต่างๆ ไปสังกัดกระทรวง
ทบวงกรมเพื่อผลิตบัณฑิตให้แก่ระบบราชการก็ท าให้เกิดมหาวิทยาลัยต่างๆ เพิ่มมากยิ่งขึ้นอาทิ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ฯลฯ เมื่อเกิดกา ร
เปลี่ยนแปลงการปกครองก็เกิดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และการเมือง (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ในปัจจุบัน) และในช่วงสถานการณ์ทางการเมืองที่
แหลมคมระหว่างนักศึกษาและรัฐบาลทหาร ก็ได้เกิดมหาวิทยาลัยเปิดอย่างมหาวิทยาลัยรามค าแหงเพื่อกระจาย สิทธิ์ในการเข้าถึงการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาให้กว้างขวางออกไป ต่อมาภายหลังเมื่อมีมาตรการต่างๆ เช่น กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบผูกติด
กับรายได้ในอนาคต (กรอ.) ก็ท าให้มหาวิทยาลัยในภาคเอกชนมีความสามารถแข่งขันกับมหาวิทยาลัยของรัฐเพิ่มขึ้นเป็นล าดับ เพราะนักศึกษาที่ มี
ความสามารถเพียงพอแต่ไม่มีทุนทรัพย์สามารถเข้าเรียนในมหาวิทยาลัยเอกชนได้มากยิ่งขึ้น (สุวรรณเวลา, 2551) 
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ตารางที ่1 ภาพรวมการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
จุดแข็ง จุดอ่อน 

1. ทุนมนุษย์ ทุนกายภาพ ทุนทรัพยากร มีมาก 
2. ภาพลักษณ์ชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับในประเทศและ

ระดับนานาชาติ 
3. เครือข่ายศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จสูงมีเป็น

จ านวนมาก 
4. มีความร่วมมือระหว่างประเทศจ านวนมาก 
5. หลักสูตรและคณะมคีรอบคลุมทุกสาขาพ้ืนฐาน 

1. ขาดยุทธศาสตร์และความต่อเนื่องในการผลักดัน
พันธกิจแต่ละด้านโดยเฉพาะด้านการวิจัย 

2. ขาดความสามารถในการน าเทคโนโลยีโดยเฉพาะ
ด้านการศึกษามาใช้งานเพื่อเพ่ิมศักยภาพการสอน
และการเรียนรู้ 

3. ขาดการบูรณาการความรู้ระหว่างสาขา และ
บูรณาการพันธกิจด้านการเรียนการสอน การวิจัย 
และการรับผิดชอบต่อสังคม 

4. ขาดวัฒนธรรมชุมชนวิชาการ  
5. การร่วมมือกับภาคธุรกิจมีน้อย (งบวิจัยส่วนใหญ่

มาจากหน่วยงานรัฐจัดจ้าง) 
6. มีความพร้อมน้อยที่จะเปิดรับนักศึกษาต่างชาติ 
7. ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงานภายใน

มหาวิทยาลัยและในคณะ 
8. ระบบการจัดการและวัฒนธรรมยั งมีความ

คล่องตัวน้อย พ่ึงเอกสารมาก 
โอกาส อุปสรรค 

1. ผลกระทบจาก AEC 
a. อาจารย์และนักศึกษามี mobility สูงขึ้นมี

โอกาสได้อาจารย์และนิสิตที่ดีมาเป็นปัจจัย
น าเข้า (inputs) ที่ดีให้แก่มหาวิทยาลัย, 
ในทางกลับกันหากแข่งไม่ได้จะกลายเป็นโทษ 

b. การแข่ งขั น ในตลาดที่ ขยายตั ว และไร้
พรมแดนท า ให้ เ อ กชนต้ อ ง ก า รคว าม
ช่วยเหลือจากมหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้น 

c. เกิดเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ การ
เรียนการสอน การพัฒนาสังคมง่ายขึ้น 

2. พัฒนาการทางเทคโนโลยีสูงขึ้นด้วยความเร่ง 
3. การแทรกแซงน้อยลง อิสระทางวิชาการสูงขึ้น 

1. สังคมสูงอายุส่งผลให้มีความเสี่ยงที่รัฐบาลจะ
จัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาจะน้อยลงใน
อนาคต 

2. ความขัดแย้งและความไม่แน่นอนทางการเมือง 
3. สภาพแข่งขันในตลาดการศึกษาสูงขึ้น และสภาพ

คล่องในการปรับตัวของสถาบันอ่ืนๆ ที่เหนือกว่า
ได้กลายเป็นอุปสรรคในการแข่งขัน 

4. ปัญหาทา งสั ง คมทวี ค ว าม รุ น แ ร งม ากขึ้ น 
มหาวิทยาลัยประสบความยากล าบากในการ
ปรับตัวให้เท่าทันสภาพปัญหาเหล่านั้น 

ที่มา : โครงการศึกษาข้อมูลทิศทางแผนยุทธศาสตร์จุฬาฯ ระยะ 15 ปี พ.ศ.2555-2570 โดยรองศาสตราจารย์ ดร.
นวลน้อย  ตรีรัตน์ และคณะ 
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บทที่ 4 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ.2555-2559 

 
 เพ่ือสืบสานพระราชปณิธานพระผู้พระราชทานก าเนิดและพระผู้สถาปนาที่โปรดให้จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็น “หลักเฉลิมพระนครแห่งกรุงสยาม”  
 
 

“เสาหลักของแผ่นดิน (Pillar of the Kingdom)” 
 
4.1 พันธกิจของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สภามหาวิทยาลัยได้ก าหนดพันธกิจไว้ 6 ประการ คือ 
1. บุกเบิกองค์ความรู้ใหม่ บูรณาการองค์ความรู้ และเสริมสร้างสภาพแวดล้อมทาง  

 วิชาการ  
2. สร้างปัญญาและถ่ายโอนองค์ความรู้กับสาธารณะ เพื่อเป็นที่พ่ึงของสังคม 
3. สร้างบัณฑิตที่เป็นคนดีและมีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะที่ได้มาตรฐานสากล และ 

   เหมาะสมกับสังคม 
4. เสริมสร้างนิสิตให้เป็นบัณฑิตที่สามารถครองตนอย่างมีคุณธรรมและเป็นผู้น า 
5. เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีคุณค่าหลักที่เหมาะสม  
6. ท านุบ ารุง สืบสานและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม  

 
4.2 ค่านิยมหลัก  

 มหาวิทยาลัยก าหนดค่านิยมหลัก (Core Values) เพ่ือให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนที่บุคลากรทุกคน
ยึดถือเป็นหลักปฏิบัติ ก าหนดเป็นสมรรถนะในการปฏิบัติงานที่ต้องมีในทุกระดับ ทุกต าแหน่งงาน และ
ทุกระดับชั้นงาน เพ่ือให้เกิดเป็นความร่วมมือระหว่างกัน สร้างเสริมและพัฒนาพฤติกรรมในแนวทาง
เดียวกัน สร้างสมเป็นอัตลักษณ์ขององค์กร   
 โดยที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 773 วันที่  30 ตุลาคม 2557 มีมติเห็นชอบให้ก าหนด
ค่านิยมหลักจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่เป็นค าภาษาไทยว่า “น้ าหนึ่งใจเดียวกัน มุ่งม่ันความเป็นเลิศ   
ชูเชิดคุณธรรม คิดและท าเพื่อสังคม” 
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4.3 จุดยืนทางยุทธศาสตร์  
 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ตลอดจนความท้าทายและ
ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงได้ก าหนดจุดยืนทางยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 

“จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติที่เป็นเลิศในภูมิภาค  
มีความเป็นนานาชาติ มีความทันสมัย ธ ารงไว้ซึ่งความเป็นไทยและสร้างบัณฑิตที่ทรงคุณค่า 

เป็นที่พึงปรารถนาของสังคม (World Class National University)” 
 

4.4 ผลสัมฤทธิ์ 
 การบรรลุวิสัยทัศน์ของจุฬาฯ เมื่อครบหนึ่งร้อยปีแห่งการสถาปนาในปี พ.ศ.2560 นั้น 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความปรารถนาที่จะให้เกิดผลสัมฤทธิ์ส าคัญ 5 ด้านได้แก่  

1. เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับโลก  
2. เป็นองค์กรแห่งปัญญาที่มีความเป็นเลิศด้านการวิจัย  
3. ผลิตบัณฑิตที่เป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของประเทศและของโลก  
4. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีระบบการบริหารจัดการที่คล่องตัว กระชับ รวดเร็ว และ 
 มีเสถียรภาพทางการเงิน  
5. เป็นบ้านอันอบอุ่นของคนดีและเก่ง และมีความรับผิดชอบต่อสังคม  

 
 

4.5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 การที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะเป็นที่พ่ึงพาให้แก่สังคมและประเทศชาติในฐานะ “เสาหลักของ
แผ่นดิน” ได้นั้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยต้องสามารถเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าที่มีมาตรฐาน เป็นที่
ยอมรับในระดับโลก ผลิตบัณฑิตที่มีคุณค่าเป็นพลเมืองของประเทศและของโลก เป็นองค์กรแห่งปัญญา
ที่มีความเป็นเลิศทางด้านการวิจัย บนความพร้อมของการมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านวิชาการและวิจัย 
(Academic Infrastructure) ที่มีมาตรฐาน จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์ “ก้าวไกล” และ “ยกย่อง” เป็น
ตัวขับเคลื่อน ผลสัมฤทธิ์ดังกล่าวจะส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการ
ที่มีคุณภาพและธรรมาภิบาล และมีระบบงานที่มีความคล่องตัว กระชับ และรวดเร็ว และมีการบริหาร
ทรัพยากรการเงิน ทรัพย์สิน ที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยก าหนด
ยุทธศาสตร์ “คล่องตัว” และ “มั่นคง” เป็นตัวขับเคลื่อน นอกจากนี้ผลสัมฤทธิ์ทั้งหลายทั้งปวงไม่
สามารถเกิดขึ้นได้ หากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไม่สามารถเป็นบ้านอันอบอุ่นของคนดีและเก่งของ
ประชาคมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสาธารณชนอย่างบูรณาการ สมดุล 
และยั่งยืน โดยใช้ยุทธศาสตร์ “เกื้อกูล” และ “เป็นสุข” เป็นตัวขับเคลื่อน 
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4.6 แผนที่ยุทธศาสตร์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2559  
(Strategic Map) 
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4.7 ยุทธศาสตร์บ้านของเรา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ค่านิยมหลัก  ได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 773 วันที่ 30 ตุลาคม 2557 
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4.8 ความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์ และยุทธศาสตร์ 

ผลสัมฤทธิ ์ ยุทธศาสตร์
หลักที่ใช ้

ความหมายท่ัวไป 

เป็นมหาวิทยาลัยช้ัน
น าที่มีมาตรฐานเป็นที่
ยอมรบัในระดับโลก 

“ก้าวไกล” 
เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าในระดับโลก มีมาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการอันเป็นท่ี
ยอมรับในระดับนานาชาติ โดยการผลิตบณัฑิต ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการที่เป็นท่ี
ยอมรับในระดับนานาชาต ิเป็นประโยชน์ต่อสังคมไทยและสังคมโลก เป็นองค์กรแห่ง

ปัญญาที่มีความเป็น
เลิศดา้นการวิจัย 

ผลิตบัณฑิตที่เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 

“ยกย่อง” เป็นปัญญาแห่งแผ่นดิน รับผดิชอบและน าความรูสู้่สังคม ทั้งในระดบัชาติและระดับ
ท้องถิ่น โดยบูรณาการการพัฒนาหลักสตูรการเรยีนการสอน การวจิัยและกิจการนสิิต
เพื่อผลิตบัณฑติที่ทรงคุณค่าเป็นทีพ่ึงปรารถนาของสังคมไทย อาเซียน และสังคมโลก 
ตลอดจนสร้างและน าเสนอผลงานวิชาการที่สามารถช้ีน าการพัฒนาและการแก้ปญัหา
ของสังคมไทยอย่างบูรณาการ สมดุล และ ยั่งยืน 

เป็นมหาวิทยาลัย  
ที่มีระบบการบริหาร
จัดการที ่คล่องตัว 
กระชับ รวดเร็ว 
และมเีสถียรภาพทาง
การเงิน 

“คล่องตัว” เป็นมหาวิทยาลัยคณุภาพ มีธรรมาภิบาลควบคู่ไปกับความเป็นเลิศทางวิชาการและ
เสรภีาพทางวิชาการสืบสานความเป็นไทย ด้วยการบริหารจัดการองค์กร (ระบบงาน 
บุคคล เทคโนโลยสีารสนเทศ) ท่ีมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส ตรวจสอบได้
และบรหิารงานโดยบุคลากรมีส่วนร่วม 

“มั่นคง” เป็นมหาวิทยาลัยที่มีการบริหารทรัพย์สินท้ังทางกายภาพ การเงิน และ ทรัพยส์ินทาง
ปัญญาอย่างมี ประสิทธิภาพและยัง่ยืน ตลอดจนพัฒนาความสัมพันธ์ สร้างความ
ผูกพัน และน าศักยภาพของศิษย์เก่ามาร่วมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนามหาวิทยาลัย
ให้มีความมั่นคงและยั่งยืน เป็นเลศิทางวิชาการ อย่างต่อเนื่อง 

เป็นบ้านอัน  
อบอุ่นของคนดี  
และเก่ง และมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 

“เกื้อกูล” เป็นมหาวิทยาลัยที่ส่งเสรมิความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา เกื้อกูลนิสิต 
บุคลากรผู้ปฏิบตัิงานท่ีขาดแคลน ประสบความเดือดร้อน อย่างเพียงพอ ทันท่วงที 
และต่อเนื่อง รวมทั้งการมีส่วนร่วมหรือมีบทบาทส าคัญ ในการสนับสนุนชุมชน 
(University Social Responsibility) ให้มีความเข้มแข็ง อย่างยั่งยืน 

“เป็นสุข” เป็นบ้านอันอบอุ่นของคนดีและคนเก่ง โดยพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความ
ยั่งยืน (Sustainable University) มุ่งอนุรักษ์พลังงานและสร้างสิ่งแวดล้อมให้น่าอยู่ 
น่าท างาน มีความปลอดภัย รวมทั้ง สร้างความผูกพันของบุคลากร ส่งเสริมและพัฒนา
บุคลากรใหม้ีความเจริญกา้วหน้าและมีความมั่นคงในชีวิต 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นชุมชน
วิชาการที่มีความเข้มแข็ง
ด้านนานาชาติ 
(Academic Community 
with Strong 
Engagement in 
Internationalization) 
 

KPI 1 ระดับความส าเร็จของการบรรลุค่า
เป้าหมายในดัชนีส าคัญที่วัดความเป็นที่
ยอมรับระดับสากล (benchmarked with 
Tokyo/ Seoul/ Peking) ( 7 KPIs เป็นตัววัด) 
KPI 1.1 จ ำนวนอำจำรย/์นักวิจัยชำวต่ำงประเทศ
ที่ปฏิบัติงำนเตม็เวลำ 3 เดือนขึ้นไปท่ีเพิ่มขึ้นจำก
ปีฐำน (ปี 2556) 
KPI 1.2 จ ำนวนอำจำรย/์นักวิจัยแลกเปลีย่น 
(inbound-outbound) 
KPI 1.3 จ ำนวนนิสิตต่ำงประเทศเต็มเวลำ 
KPI 1.4 จ ำนวนนิสิตแลกเปลี่ยน อย่ำงน้อย 1 
ภำคกำรศึกษำ (inbound-outbound) 
KPI 5 (ก) จ ำนวนผลงำนวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วำรสำรระดับนำนำชำติที่ปรำกฏในฐำนข้อมูล 
ISI/ SCOPUS  
KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซึ่งมีควำม
ร่วมมือกับต่ำงประเทศ 
KPI 8 จ ำนวนเงินทุนวิจัยจำกแหลง่ทุนภำยนอก 

1.1 โครงการจุฬาฯ ก้าวสู่สากล 
(CU INTERNATIONALIZATION ) 
1.1.1 โครงการเพิ่มอาจารย์/นักวิจัย 
ชาวต่างประเทศ 
     เพื่อให้นิสติในหลักสูตรปกตไิด้ใช้ภำษำอังกฤษ
ขั้นสูงในช้ันปีท่ี 3-4 โดยเรียนกับอำจำรย์ชำวต่ำงประเทศ
ที่เช่ียวชำญในศำสตร์  ซึ่งอำจจะเป็นอำจำรย์ประจ ำ
หรือแลกเปลีย่น ด ำเนินกำรร่วมกับโครงกำรสนับสนุน
กำรปรับหลักสตูรปกติเป็นหลักสตูรสองภำษำ อีกทั้งเพิ่ม
จ ำนวนอำจำรย์ชำวต่ำงประเทศในหลกัสูตรนำนำชำต ิ
        ชำวต่ำงประเทศอีกจ ำนวนหนึ่งจะเข้ำมำเป็น
นักวิจัย เพื่อมำท ำวิจัยและตีพิมพ์ในวำรสำรนำนำชำติ
ร่วมกับคณำจำรย์และนักวิจัยจุฬำฯ เพื่อเพ่ิมจ ำนวน
กำรอ้ำงอิง 

1.1.2 โครงการเพิ่มนิสิตชาวต่างประเทศ 
 เพื่อให้นิสิตทั้งในหลักสูตรปกติ หลักสูตรสอง
ภำษำและหลักสูตรนำนำชำติได้มีโอกำสเรียนร่วมกับ
นิสิตชำวต่ำงประเทศ ได้สมัผสัวัฒนธรรมที่
หลำกหลำย และรู้จักปรับตัวเข้ำกับชำวต่ำงชำติ  จะ
เน้นที่นิสิตแลกเปลี่ยนส ำหรับนิสิตเต็มเวลำจะมุ่งไปที่
กำรให้ทุนแก่ผู้ที่จะมำเรียนในหลักสูตรปกติโดยใช้
ภำษำไทยนิสิตจะต้องเรียนภำษำไทยมำล่วงหน้ำถึง
ระดับที่ก ำหนดก่อนเข้ำศึกษำ 

บทที่ 5 
รายละเอียดของยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด  

และโครงการที่สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นชุมชน
วิชาการที่มีความเข้มแข็ง
ด้านนานาชาติ 
(Academic Community 
with Strong 
Engagement in 
internationalization) 
 

KPI 1.5 จ ำนวนหลักสูตรทีผ่่ำนกำรรับรอง
คุณภำพระดับสำกล 
KPI 1.6 จ ำนวนกำรจัดงำน/กำรประชุมระดับ
นำนำชำติ 
KPI 1.6.1 จ ำนวนกำรจัดงำนเพื่อประชำสมัพันธ์
จุฬำฯ ระดับนำนำชำต ิ
KPI 1.6.2 จ ำนวนกำรจัดประชุมระดับนำนำชำติ
ที่ได้รับเงินอุดหนุนจำก CGN (Chula Global 
Network) 
KPI 1.7  จ ำนวนโครงกำรที่เกีย่วข้องกับอำเซียน 
 
 
 

1.1.3 โครงการสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ระดับนานาชาติ 
          - Chula Global Network  ด ำเนินกำรและ
ส่งเสริมทุกส่วนงำนในจุฬำฯใหจ้ัดกิจกรรมนำนำชำติ  
         - จัด World Debating Championships  
2013 และกิจกรรมนำนำชำติอื่นๆ ที่นิสิตมีส่วนร่วม 
เพื่อเพิ่มควำมเป็นนำนำชำติของนิสิต 
1.1.4 โครงการ จุฬาฯ สู่ประชาคมอาเซียน 
(ASEAN commitment)โดยผ่ำน CU.ASEAN 

Studies Center 
 - ให้ควำมรู้เรื่องอำเซยีนแก่คณำจำรย์นิสติ
และบุคลำกรเพื่อสร้ำงควำมพร้อมส ำหรับเป็น
พลเมืองที่มีคณุค่ำของอำเซียน 
       - ร่วมมือกับองค์กรทั้งภำครัฐและเอกชนใน
กำรท ำงำนเกี่ยวกับอำเซยีน 
         - ให้ควำมรู้แก่ประชำชนทั่วไปเรื่องอำเซียน 
1.1.5 โครงการจัดประชาสัมพันธ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศ  
 - CICC จัดกิจกรรมออกไปประชำสัมพันธ์
จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัยในต่ำงประเทศ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นชุมชน
วิชาการที่มีความเข้มแข็ง
ด้านนานาชาติ (Academic 
Community with Strong 
Engagement in 
internationalization) 
 

 1.1.6 โครงการส่งเสริมคณาจารย์เข้าร่วม
กิจกรรมของสมาคมวิชาชีพนานาชาติ 
 - ส่งเสริมคณำจำรยไ์ปสร้ำงช่ือเสียงให้
จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัยในระดับนำนำชำติด้วยกำร
เข้ำร่วมกิจกรรมของสมำคมวิชำชีพสำกล 

1.1.7 โครงการศูนย์วิทยทรัพยากรและศูนย์
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเป็นไทย 
และด้านศิลปวัฒนธรรม  

KPI 2 จ านวนโครงการที่มีการพัฒนาขึ้น
ใหม่และได้รับการยกย่องว่าเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเป็นไทย และด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 

1.2. โครงการแหล่งอ้างอิงด้านความเป็น
ไทย และด้านศิลปวัฒนธรรม 
1.2.1 โครงการพัฒนาแบบทดสอบ
สมรรถภาพการใช้ภาษาไทยส าหรับชาว
ต่างประเทศ  
1.2.2 โครงการวิวัฒน์ไทยศึกษานานาชาติ
เพื่อการพัฒนาสังคมไทย  
 -  สร้ำงเครือข่ำยไทยศึกษำในระดบัชำติและ
นำนำชำติ  
 - ให้ทุนเผยแพร่งำนวิจัยแก่นักวิจยัรุ่นใหม่ใน
หลักสตูรไทยศึกษำ และหลักสูตรที่เกี่ยวข้องแก่
นักวิจัยไทยและนำนำชำติประมำณ 40 ทุนตลอด
โครงกำร 
 - จัดประชุมวิชำกำรปลีะ 1 ครั้ง 

1.2.3 โครงการทัศนาจุฬาฯ มรดกทาง
ปัญญาของไทย 
       - เปิดจุฬำฯให้บุคคลภำยนอกโดยเฉพำะ
ชำวต่ำงชำติได้มำเห็นอำคำรประวัติศำสตร์และ
พิพิธภัณฑ์ต่ำงๆ 
         - นิสิตเป็นผู้น ำชม เพื่อใหน้ิสิตได้พัฒนำ
ทักษะด้ำนกำรสื่อสำรโดยเฉพำะภำษำอังกฤษ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเป็นไทย 
และด้านศิลปวัฒนธรรม  

 
 
 
 
 
 

 
 

 - ศึกษำควำมเป็นไปได้ในกำรสร้ำงหอพระ 
เมื่อจุฬำฯครบ 100 ป ี
         - พัฒนำศิลปวัฒนธรรม ณ สีชัง  และ
เชียงใหม่  

1.2.4 โครงการสู่ความเป็นเลิศด้านภาษา
และวรรณคดีไทย 

 - ให้ทุนผู้ที่มีควำมสำมำรถสูงเข้ำมำศึกษำ
ระดับปริญญำตรี ปริญญำโทและปริญญำเอก
ทำงด้ำนภำษำและวรรณคดีไทย  
         - จัดกิจกรรมส่งเสริมควำมเป็นเลศิด้ำน
ภำษำและวรรณคดไีทย 

1.2.5 โครงการสู่ความเป็นเลิศด้าน
สถาปัตยกรรมไทย 
 - ให้ทุนผู้ที่มีควำมสำมำรถสูงเข้ำมำศึกษำ
ระดับปริญญำตรีและปริญญำโทดำ้นสถำปัตยกรรม
ไทย   
         - จัดกิจกรรมส่งเสริมควำมเป็นเลศิด้ำน
สถำปัตยกรรมไทย 

1.2.6 โครงการสู่ความเป็นเลิศด้านศิลปะ
ไทย 

 - ให้ทุนผู้ที่มีควำมสำมำรถสูงเข้ำมำศึกษำ
ระดับปริญญำตรี ปริญญำโทและปริญญำเอกด้ำน
ศิลปะไทยทุกแขนง 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเป็นไทย 
และด้านศิลปวัฒนธรรม  

        - จัดกิจกรรมส่งเสริมควำมเป็นเลศิด้ำนศิลป
ไทย 
 - โครงกำรศิลปินต้นแบบ 

1.2.7 โครงการพัฒนาการบริหารจัดการ
ศิลปวัฒนธรรม 
 มีวัตถุประสงค์ที่จะส่งเสริมกำรบริหำรจัดกำร
โครงกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อให้ได้รับกำรยก
ย่องจำกประชำคม และสังคมเพิ่มขึ้น  ด้วยกำรสร้ำง
เครือข่ำยกับหน่วยงำนภำยนอก กำรช้ีให้เห็นคุณค่ำ
และแปลงสู่มูลค่ำของงำนศิลปวัฒนธรรม กำร
ประชำสัมพันธ์เชิงรุกและกำรวำงข้อก ำหนดที่เป็น
มำตรฐำนและเป็นสำกลนิยม 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.3 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็น
มหาวิทยาลัยวิจัยท่ีเป็น
แหล่งความรู้ที่ก้าวหน้า 
และผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มี
มาตรฐานเป็นที่ยอมรับใน
ระดับโลก 
 

KPI 3 ร้อยละของดุษฎีบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาและมีผลงานตีพิมพ์ในระดับ
นานาชาติ (ISI/Scopus) 
KPI 3.1 จ ำนวนหลักสูตรใหม่ระดบับัณฑิตศึกษำ
สำขำวิชำแนวหน้ำในระดับสำกลทีเ่พิ่มขึ้น 
 

1.3 โครงการผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับโลก 
1.3.1 โครงการพัฒนาดุษฎีบัณฑิต ศึกษา
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสู่ความเป็น
เลิศ 
1.3.1.1 โครงกำรทุนกำรศึกษำระดับดุษฎีบณัฑิต 
(Doctoral Scholarships)  
1.3.1.2 โครงกำรให้ทุนวิจัยนสิิตดษุฎีบัณฑติ 
1.3.1.3 โครงกำรส่งเสริมนสิิตดุษฎีบัณฑติไปท ำวิจยั
ในต่ำงประเทศ  (Doctoral Students’ Research 
Abroad) 
1.3.1.4 โครงกำรสนับสนุนนสิิตระดับปริญญำเอกไป
เสนอผลงำนวิจัยในท่ีประชุมวิชำกำรระดับนำนำชำติ  

1.3.2 โครงการพัฒนาหลักสูตรระดับดุษฎี
บัณฑิตในสาขาวิชาแนวหน้าในระดับสากล 
(Frontier Ph.D. Programs) 
1.3.2.1 พัฒนำหลักสตูรใหม่ เช่น Cognitive 
Science, Bioinformatics, Disaster 
Management, etc. 
1.3.2.2 ส่งเสริมหลักสตูรที่เปดิสอนแล้วให้เป็น
หลักสตูรที่ดีท่ีสุดของประเทศ เช่น Biomedical 
Engineering, Nano Science and Technology 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวิทยาลัย
ชั้นน าที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.3 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็น
มหาวิทยาลัยวิจัยท่ีเป็น
แหล่งความรู้ที่ก้าวหน้า 
และผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มี
มาตรฐานเป็นที่ยอมรับใน
ระดับโลก 
 

 
 
 
 
KPI 3.2 จ ำนวนหลักสูตรพหสุำขำใหม่ 
KPI 3.3 จ ำนวนหลักสูตรทีล่งนำมในข้อตกลง
ควำมร่วมมือให้ปริญญำร่วมกับมหำวิทยำลัยใน
ต่ำงประเทศ 

 
 
KPI 4 อัตราการได้งานของนิสิตใน
ประเทศและระดับนานาชาติ 
KPI 4.1 อัตรำกำรได้งำนของนิสติในประเทศ 
KPI 4.2 อัตรำกำรได้งำนของนิสติระดับ
นำนำชำติ 
 
 

KPI 25 ระดับความนิยมด้านชื่อเสียง
ของมหาวิทยาลัย (peer review score 
on University reputation) 
 

1.4  โครงการพัฒนาหลักสูตรรปูแบบใหม่ 
1.4.1 โครงการ  Bilingual Programs  
  - พัฒนำหลักสูตรปกติในปัจจุบันเป็น
หลักสตูรสองภำษำ 
1.4.2 โครงการบัณฑิตพหุสาขา 
(Multidisciplinary graduates)  
 - Double degree programs (5 years) 
พัฒนำหลักสูตรปริญญำตรีแบบ 2 ปริญญำ 
          - Double Major Programs (4 years) 
พัฒนำหลักสูตรปริญญำตรีแบบวิชำเอกคู่ 

1.5 E-Job for  local and 
international opportunity 
          - เพิ่มโอกำสในกำรได้งำนท ำให้นิสิตจุฬำฯ 
และศิษยเ์ก่ำได้ตลอดเวลำ บริษัททั้งในและ
ต่ำงประเทศสำมำรถเข้ำถึงนิสติ เพิ่มโอกำสในกำรได้
งำนระดับนำนำชำติ ช่วยเพิม่ Employment 
review ในระบบ Ranking 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

2. เป็นองค์กรแห่ง
ปัญญาที่มีความเป็น
เลิศด้านวิจัย 

“ก้าวไกล” 
 

2.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรที่
เสริม  สร้างผลงานวิจัยทั้ง
ในระดับชาติและในระดับ
สากลที่สามารถชี้น าการ
พัฒนาและการแก้ปัญหา
ของสังคมไทยอย่างบูรณา
การ สมดุลและยั่งยืน 
 

KPI 5 จ านวนผลงานวิจัยตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูล ISI / SCOPUS, 
PubMed และ TCI 
KPI 5(ก) จ ำนวนผลงำนวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วำรสำรระดับนำนำชำติที่ปรำกฏในฐำนข้อมูล 
ISI/SCOPUS 
KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซึ่งมีควำม
ร่วมมือกับต่ำงประเทศ 
KPI 5.2 สัดส่วนจ ำนวนผลงำนตีพมิพ์ของนิสิต
ระดับปริญญำเอกที่อยู่ใน Q1 หรือ Tier 1 
(SCIMAGO/ ISI) ต่อจ ำนวนนิสิตระดับปรญิญำ
เอกท่ีส ำเรจ็กำรศึกษำท้ังหมด 
KPI 5.3 สัดส่วนจ ำนวน international Paper 
ของนิสิตระดับปรญิญำเอกต่อจ ำนวนนิสิตระดับ
ปริญญำเอกท่ีส ำเร็จกำรศึกษำทั้งหมด 
KPI 5.4 จ ำนวนผลงำนวิจยัตีพิมพเ์ผยแพร่ในวำรสำร
ระดบันำนำชำต/ิจ ำนวนอำจำรย์และนักวิจัย 

KPI 6 จ านวนการอ้างอิงผลงานวิจัยต่อ
ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาติ(citation/paper) ที่
ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS ใน
รอบ 5 ปี 

2.1 โครงการปรับกระบวนงานการบริหาร
จัดการงานวิจัย 
2.1.1 ปรับกระบวนงานการบริหารจัดการ
งานวิจัย  
         - ก ำหนดให้คณำจำรย์ที่มีต ำแหน่งทำงวิชำกำร
ผลิตผลงำนตำมเกณฑ์ของ สกอ.  
 - ก ำกับผลผลิตของ RU/CE เน้น publication 
          - เน้นกำรท ำวิจัยร่วมกับชำวต่ำงประเทศ 
โดยเฉพำะใน APRU เน้น Policy research 
          - ทุนอำจำรย์ใหม่: ปรับให้มี publication 
          - ทุนอำจำรย์รุ่นกลำง 
 - ผลตินิสติระดบั ป.เอกและเพิ่ม postdoc  
        - เปลี่ยนระบบกำรประเมินผล 
 - เพิม่น้ ำหนักผลงำนวิจัย (คณะวุฒยำจำรย์ 
เกณฑ์กำรขอต ำแหน่งวิชำกำร) 
        - จ ำแนกกำรประเมิน ผศ. ออกจำก รศ. และ 
ศ. และจ ำแนกกำรประเมินตำมศำสตร์ 
 - ให้รำงวลัจำก Impact Factor/Citation 
        - ส่งเสริมกำรท ำวิจัยเรื่องอำเซียนทั้ง 3 เสำ 
Asian research network 
       - publication clinic       
 - ศูนย์ให้ค ำปรึกษำด้ำนสถิติและวจิัย 
         - กำรเขียนต ำรำที่เป็น e-book    
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

2. เป็นองค์กรแห่ง
ปัญญาที่มีความเป็น
เลิศด้านวิจัย 

“ก้าวไกล” 
 

2.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรที่
เสริมสร้างผลงานวิจัยท้ัง
ในระดับชาติและในระดับ
สากลที่สามารถชี้น าการ
พัฒนาและการแก้ปัญหา
ของสังคมไทยอย่างบูรณา
การ สมดุลและยั่งยืน 
 

KPI 7 จ านวนโครงการวิจัย/บริการ
วิชาการที่ตอบปัญหาสังคม สิ่งแวดล้อม 
และตอบโจทย์ให้ประเทศ  
KPI 8 จ านวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุน
ภายนอก  
 

2.1.2 สระบุรี SP2  
         - Business Plan กำรบริหำรจัดกำร 

 - Industrial Engagement เชื่อมโยง
กับอุตสำหกรรม 
2.1.3 Social engagement  
2.1.3.1 โครงกำร “สระบรุี ร้อยดี มีสุข” 
2.1.3.2 โครงกำร One Faculty One Public 
Policy  (OFOPP)  

2.1.4 โครงการ 10 Clusters 10 เรือธง 
 - เพิ่มกลุ่มวิจัย (Research clusters) ใหม่
เพื่อรองรับสถำนกำรณ์และแก้ปญัหำที่ส ำคัญของ
ประเทศ  : ASEAN Studies                                                                       
 Disaster  Management                                                         
 Social development 

2.1.5 ยกเครื่องโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการ
วิจัย 
2.1.5.1 ศูนย์สัตว์ทดลองและศูนยไ์พรเมทแห่งชำต ิ
2.1.5.2 ศูนย์เครื่องมือกลำง 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

2. เป็นองค์กรแห่ง
ปัญญาที่มีความเป็น
เลิศด้านวิจัย 

“ก้าวไกล” 
 

2.2 มีระบบการบริหาร
ทรัพย์สินทางปัญญาและ
น าทรัพย์สินทางปัญญาสู่
การใช้ประโยชน์ในเชิง
ธุรกิจและสังคมอย่างเป็น
รูปธรรมและคุ้มค่าสมกับ
ความเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย 
 

KPI 9 ระดับความส าเร็จและ
ประสิทธิภาพของการด าเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร์การบริหารทรัพย์สินทาง
ปัญญา 
KPI 9.1 จ ำนวนค ำขอรับสิทธิบตัรและอนุ
สิทธิบัตร 
KPI 9.2 จ ำนวนสัญญำรับทุนวิจยั/ร่วมวิจัยและ
พัฒนำสัญญำพสิูจน์เทคโนโลยีและสัญญำ
อนุญำตใช้สิทธ์ิ 
KPI 9.3 รำยได้จำกกำรอนุญำตใหใ้ช้สิทธิและ
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลย ี
 

 
 
 

2.2 โครงการทรัพย์สินทางปัญญาพาจุฬาฯ
ก้าวไกล  
 - จัดท ำแผนยุทธศำสตรด์้ำนทรัพยส์ินทำง
ปัญญำ 
 - เพิ่มจ ำนวนค ำขอรับสิทธิบตัรและอนุ
สิทธิบัตร 
         - เพิ่มจ ำนวนสัญญำรับทุนวิจยั/ร่วมวิจัยและ
พัฒนำสัญญำพสิูจน์เทคโนโลยีและสัญญำอนุญำตใช้
สิทธ์ิ 
 - เพิ่มรำยได้จำกทรัพยส์ินทำงปัญญำ 
 - ปรับ Organization Structure ให้
เหมำะสม  
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจุฬาฯเป็นผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

KPI 10.3 ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
KPI 10.3 (ก) ร้อยละของจ ำนวนบัณฑิตทีไ่ด้รับ
กำรประเมินคณุภำพโดยผู้ใช้บัณฑติและ/หรือ
สถำนศึกษำท่ีรับบณัฑิตเข้ำศึกษำต่อ (เกณฑ์
มำตรฐำนของสมศ. ตัวบ่งช้ีที่ 2) 
KPI 10.3 (ข) ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตและ/หรือสถำนศึกษำท่ีรับบัณฑิตเข้ำ
ศึกษำต่อ (เกณฑ์มำตรฐำนของสมศ. ตัวบ่งช้ีที่ 2) 

KPI 28 ความพึงพอใจของนายจ้างต่อ
บัณฑิตจุฬาฯ (employer 
satisfaction for CU-Graduate) 
KPI 29 ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ที่ได้
จากการประเมินของนิสิตในระบบ CU-
CAS 
 

 
 
 
 

3.1  โครงการพัฒนาการเรียนการสอนที่
เสริมสร้างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
โดยศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ 
3.1.1 การศึกษาแบบไร้พรมแดน 
(Borderless Education)  
 - พัฒนำสื่อกำรสอนออนไลน์หลำกหลำย
รูปแบบควบคู่ไปกับกำรปรับรูปแบบกำรเรยีนกำร
สอนในช้ันเรียน 

3.1.2 โครงการปฏิรูปการเรยีนรู้ (Learning 
transformation)  
 - โดยใช้วิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนรปูแบบใหม ่
เช่น  e-learning + interactive classrooms ในกำร
เรยีนกำรสอนรำยวิชำที่มีนสิติลงทะเบียนเรยีนจ ำนวน
มำกในแต่ละตอนเรยีน เช่น รำยวิชำกลุม่วิทยำศำสตร์
พื้นฐำน  และรำยวิชำกลุม่ศกึษำทั่วไป 

3.1.3 โครงการคณาจารย์กับนวัตกรรม
การศึกษา (Faculties and educational 
innovation) 
 - จัดกิจกรรมตอบสนองควำมต้องกำรในกำร
พัฒนำวิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของคณำจำรย์ทุก
คน 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจุฬาฯเป็นผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

3.2 โครงการ Experiential Learning โดย
ศูนยก์ารศึกษาทั่วไป 
3.2.1 โครงการเรียนรู้สู่ชุมชนเพ่ือให้เกิดภูมิสังคม   
 สนับสนุนกิจกรรมกำรเรียนรูสู้่ชุมชนโดยมี
อำจำรย์เป็นผู้สอนในรำยวิชำศึกษำทั่วไป 
3.2.2 โครงการบัณฑิตดีศรีจุฬาฯ  
 สนับสนุนกำรพัฒนำคณุลักษณะที่พึงประสงค์
ด้วยกจิกรรมพัฒนำตนเองและ/หรือพัฒนำชุมชน  โดย
มีอำจำรย์ที่ปรึกษำ เช่น กิจกรรม CU VIP  
3.2.3 โครงการพัฒนานิสิตด้านส านึกสาธารณะ 
 สนับสนุนกิจกรรมจิตอำสำและส ำนึก
สำธำรณะในรำยวิชำศึกษำทั่วไปและกิจกรรมที่นิสิต
เป็นผู้ขอรับกำรสนับสนุนโดยมีอำจำรย์ที่ปรึกษำท่ี
ชัดเจน 
3.3 โครงการ ASEAN Experience  
 - สร้ำงเสริมให้นสิิตมี International 
exposure เตรียมควำมพร้อมต่อประชำคมอำเซียน
ทั้งศิลปวัฒนธรรม สังคมและกำรด ำรง ชีวิตผ่ำน
กิจกรรมภำยในและต่ำงประเทศ ควำมร่วมมือใน
กิจกรรมหลักและกิจกรรมประจ ำปีระหว่ำงประเทศ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจุฬาฯเป็นผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 

3.4 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ 

3.4.1 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
 - โครงกำรสร้ำงและพัฒนำแบบทดสอบ
ออนไลน์เพื่อกำรวินิจฉยัควำม สำมำรถท่ัวไปทำง
ภำษำอังกฤษของนิสิต (ระยะที่ 2) 
 - โครงกำรพัฒนำรำยวิชำภำษำอังกฤษ
ออนไลน ์
 - โครงกำรจัดหำสื่อออนไลน์และสือ่
อิเล็กทรอนิกสเ์พื่อกำรพัฒนำทักษะทำง
ภำษำอังกฤษด้วยตนเองนอกช้ันเรยีนของนิสิต 
 - โครงกำร CU Speech Contest 
 - โครงกำรแข่งขันภำษำอังกฤษโดยใช้
โปรแกรม Tell Me More  
 - โครงกำร CU Gavel Club 
 - โครงกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรพัฒนำ
ทักษะทำงภำษำอังกฤษของนิสิตในศูนย์กำรเรียนรู้
ด้วยตนเอง 
 - โครงกำรสร้ำงและพัฒนำบทเรียนออนไลน์
เพื่อพัฒนำควำมสำมำรถท่ัวไปทำงภำษำอังกฤษของ
นิสิต 
3.4.2 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาไทย 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจุฬาฯเป็นผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

3.5 ระบบจุดประกาย (Mentoring 
System)        
       - ปรับระบบอำจำรย์ที่ปรึกษำปัจจุบัน สร้ำง
ระบบ E-portfolio ของนิสิตทุกตนประกอบด้วยผลกำร
เรียนและกำรเข้ำร่วมกิจกรรม เพื่อให้อำจำรย์ที่ปรึกษำ
ท ำงำนได้สะดวกขึ้น  อีกทั้งพัฒนำระบบกำรประเมินกำร
ท ำงำนของอำจำรย์ที่ปรึกษำ 
      - บูรณำกำรโครงกำรสำนสัมพันธ์อำจำรย์
ศิษย์ ให้อำจำรย์มรีะบบกำรดูแลนสิิตจุฬำฯอย่ำง
เป็นระบบ เป็นต้นแบบแก่นสิิต เปน็ก ำลังในกำร
พัฒนำนิสิตผำ่นภำระงำนกิจกำรนสิิต  
 - ปรับเพิ่มรูปแบบอำจำรย์ที่ปรึกษำ ใน
ลักษณะ Tutorial System ของมหำวิทยำลัยชั้นน ำ
ในต่ำงประเทศ ส่งเสรมิให้มีอำจำรย์ที่ปรึกษำแบบ
ใหม่ท่ีท ำหน้ำที่เป็นผู้จดุประกำยให้นิสิตมจีิตวิจัยเป็น
นักวิชำกำรที่ดี เป็นคนดี มีคณุธรรมจริยธรรมมีจิต
อำสำและส ำนึกสำธำรณะ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจุฬาฯเป็นผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.6 กิจกรรมพัฒนานิสิตให้เป็นคนดีมีคุณค่า
ต่อสังคมและถึงพร้อมด้วยคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ โดยส านักบริหารงานกิจการนิสิต 
3.6.1 โครงการสร้างเสริมส านึกสาธารณะ
(Public minded activities) ของส านัก
บริหารงานกิจการนิสิต 
      - ก ำหนดให้นิสิตปริญญำตรีชั้นปีท่ี 1-3 นิสิต
ปริญญำโทช้ันปีท่ี 1 และนิสิตปรญิญำเอกช้ันปีท่ี 1-
2 ท ำกิจกรรมบ ำเพญ็ประโยชน์เพือ่สร้ำงเสริมส ำนึก
สำธำรณะปลีะอย่ำงน้อย 10 ช่ัวโมงบูรณำกำร
โครงกำรจติอำสำให้นิสิตจุฬำฯทุกคนมีจิตส ำนึก
สำธำรณะ มีคณุธรรมจริยธรรม สร้ำงเสริมให้นิสติมี
คุณลักษณะบณัฑติที่พึงประสงค์ในด้ำนต่ำงๆผ่ำน
กำรกิจกรรมเพื่อสังคม 

3.6.2 โครงการติดตามผลการพัฒนา
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยส านัก
บริหารงานกิจการนิสิต 
 - จัดท ำระบบในกำรติดตำมกำรเขำ้ร่วม
กิจกรรมต่ำงๆ เพื่อพัฒนำนิสติในด้ำนต่ำงๆของ
คุณลักษณะบณัฑติที่พึงประสงค์ตลอดระยะเวลำที่
ศึกษำในจุฬำฯ  
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจุฬาฯเป็นผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

KPI 11 จ านวนรางวัลในระดับชาติและ
นานาชาติของนิสิต คณาจารย์ และ
บุคลากร ในด้านวิชาการ กีฬา คุณธรรม 
จริยธรรม และอ่ืนๆ /ปี 
KPI 11 (ก) จ ำนวนรำงวัลในระดับชำติและ
นำนำชำติของนิสิต ในด้ำนวิชำกำร กีฬำ 
คุณธรรม จรยิธรรม และอื่นๆ/ป ี
KPI 11 (ข) จ ำนวนรำงวัลในระดับชำติและ
นำนำชำติของ คณำจำรย์ และบคุลำกร ในด้ำน
วิชำกำร กีฬำ คุณธรรม จรยิธรรม และอื่นๆ/ป ี

 

3.7 โครงการ Chula Talent-ดาวคณะ-
ดาวจุฬาฯ 
        - ต่อยอดโครงกำรดำวจุฬำฯ จำกกำร
สนับสนุนระดับมหำวิทยำลัยลงสู่ระดับคณะให้
ส่งเสริมทั่วท้ังองค์กรให้นิสิตได้มโีอกำสแสดงผลงำน
ในระดับนำนำชำตหิรือได้รับรำงวัลในเวทีนำนำชำติ  
         - สร้ำงกลุ่มนิสิต Talent ที่ร่วมกับภำครัฐและ
เอกชน เพื่อกำรอบรมสร้ำงเสริมควำมสำมำรถในมิติ
ต่ำงๆ ให้เป็นนิสิตศักยภำพสูง 
 - พัฒนำนักกีฬำสู่ควำมเป็นเลิศเพื่อรับใช้
ประเทศชำติ 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

39 

ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4. เป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบริหาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากร
ด้านการเงิน ทรัพย์สินด้าน
กายภาพ และทรัพย์สิน
ทางปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง ม่ันคง และยั่งยืน 

KPI 12 จ านวนรายงานการสมัครขอรับ
รางวัลคุณภาพ (Application Report) 
เช่น รางวัล TQA/TQC รางวัลการ
บริการประชาชนด้านคุณภาพ หรือ
ประสิทธิภาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรือ
หน่วยงานภายนอก 
KPI 12.1 จ ำนวนกำรปรับปรุงกลไก 
กระบวนงำน หรือกิจกรรมที่ก่อใหเ้กิดกำรเพิ่ม
ประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของแต่ละส่วนงำนใน
แต่ละป ี
 
 

4.1 CU Quality Ways Episode II    
 - One Function one Kaizen (CQI) ผ่ำนกำร
อบรมให้ส่วนงำน/หน่วยงำน และจดัท ำโครงกำร ให้
ค ำปรึกษำ มอบรำงวลั  
 ก. วิเครำะหร์ะบบงำน (Work Flow Analysis) และน ำ 
IT มำใช้ในกำรลดขั้นตอนและสนบัสนนุกำรตัดสินใจ 
          ข. ปรับปรุงระเบียบ ประกำศ เพื่อเอื้อต่อกำร
ท ำงำนที่คล่องตัว ภำยใต้เป้ำหมำยที่สร้ำงคุณค่ำเพิ่มขึ้น 
 - ถอดรหัสเพชรชมพู  ถอดรหัสแนวปฏิบัติที่ดีของ
บุคคลต้นแบบด้ำนกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย และกำร
พัฒนำนิสิต (เคล็ดลับกำรเจียระไน เพชรชมพู) 
4.2 Lean Chula Project  (University Wide) 
        - One faculty one Lean (Cross Functional) 
ผ่ำนเครือข่ำยวิชำชีพ จัดท ำโครงกำร ให้ค ำปรึกษำ มอบ
รำงวัล ผ่ำนเครือข่ำยวิชำชีพ เนน้ให้เข้มแข็งในด้ำน
กระบวนกำร  

4.3 โครงการ “Legal Knowledge 
Management”   
 - พัฒนำฐำนข้อมูลอิเลคทรอนิคส์ส ำหรับ KM-
online 
 - ร่วมกับหน่วยงำนที่รับผิดชอบจัดท ำ work 
instruction ส ำหรับข้อบังคับ/ระเบียบ/ประกำศ 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี
ระบบการบริหาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากร
ด้านการเงิน ทรัพย์สินด้าน
กายภาพ และทรัพย์สิน
ทางปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง ม่ันคง และยั่งยืน 

 

 
 
 
 

KPI 13 ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร (internal 
customer) 
KPI 13.1 มีระบบกำรประเมินท่ีชัดเจนและเป็น
ที่ยอมรับ ภำยในปี 2557 
KPI 13.2 ระดับควำมพึงพอใจของแต่ละส่วน
งำนท่ีน ำระบบกำรประเมินไปใช้ (วัดค่ำป ี2557 
เป็นต้นไป) 
KPI 13.3 Employee turnover rate 
KPI 13.4 ร้อยละของบุคลำกรที่มแีผนพัฒนำ
รำยบุคคล (IDP) 

 

 - พัฒนำควำมรู้และทักษะบคุลำกร
เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำย 

4.4 โครงการ “Career Path Development to 
be   CFO”  
4.5 ยกเครื่องเรื่อง HR (Employer of Choice) 
         - จัดท ำ workflow ใหม่จัดท ำระบบกำรรับ
สมัครวำงกรอบวิธีกำรคัดเลือก กำรบรรจุและ
มอบหมำยงำน        
 - จัดระบบกำรพัฒนำบุคลำกรระหว่ำง
ท ำงำน จัดระบบกำรประเมินผลงำน วำง
กระบวนกำรส่งเสริมและเลื่อนต ำแหน่ง ดูแล
สวัสดิกำรบุคลำกร 
        - วำงกรอบอัตรำก ำลังสำยวิชำกำร  
         - กำรประเมินค่ำงำนของกิจกรรมในส่วนงำน
ต่ำงๆ และกำรวำงเส้นทำงอำชีพสำยสนับสนุน 
         - วำงกรอบอัตรำก ำลังสำยสนับสนุน 
         - กำรสร้ำงและพัฒนำวัฒนธรรมตำม Core 
values ของจุฬำฯ 
    - ปรับปรุงระบบข้อมลูด้ำนบคุคล ใหม้ีควำมเป็น
ปัจจุบัน ปรับให้ ESS สำมำรถใช้งำนได้ทัน 1 ต.ค. 2555 
เช่ือมต่อระบบ ESS กับ HR ในระบบ SAP 
 - ปรับเปลีย่นกระบวนกำรบรหิำรบุคคล และ
พัฒนำทักษะในกำรแกไ้ข และปรบัปรุงงำนให้กับ
หน่วยงำน         
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี
ระบบการบริหาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากร
ด้านการเงิน ทรัพย์สินด้าน
กายภาพ และทรัพย์สิน
ทางปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง ม่ันคง และยั่งยืน 

 
 
 
 
KPI 14 ระดับความส าเร็จของแผนการ
พัฒนาคุณค่าหลักของมหาวิทยาลัย  

 - ปรับระบบเงิน เดือนและคำ่ตอบแทนในทุก
ระดับ 
 - สมทบกำรประกันสขุภำพไปสู่ครอบครวั 
         - พัฒนำหลกัสตูรผู้น ำองค์กร (Executive 
Training Course) โดยใช้เนื้อหำตำมกรอบ TQA 
4.6 โครงการ KON-DEE CU   
(Kind On-time Neat Discipline 
Enough Ethics Care United ) 
         - โครงกำร ชำวจุฬำฯ สุขกำยสุขใจ ใส่ใจ  
“8H” ควำมสุข  8 ประกำรในสถำนท่ีท ำงำน 
(Happy Work Place)  คือ  
          Happy Body (สุขภำพดี)  
         Happy Heart (น้ ำใจงำม)  
         Happy Soul (ทำงสงบ)     
         Happy Relax (ผ่อนคลำย)  
         Happy Brain (หำควำมรู้)  
         Happy Money (ปลอดหนี้)  
         Happy Family (ครอบครวัดี)  
 Happy Society (สังคมดี) 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบริหารจัดการ
ที่คล่องตัวกระชับ
รวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากรด้าน
การเงิน ทรัพย์สินด้าน
กายภาพ และทรัพย์สินทาง
ปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง ม่ันคง และยั่งยืน 

KPI 15 ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยของ
ผู้รับบริการที่มีต่อนโยบายและการให้บริการ 
IT เพื่อสนับสนุนภารกิจด้านต่างๆ 
KPI 15.3 กำรเช่ือมโยงระบบฐำนข้อมูลภำยใน
เพื่อไปสู่กำรตัดสินใจ 

KPI 27 ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยดิจิตอล (Achievement 
of Digital University)  
KPI 27.1 ร้อยละของจ ำนวนรำยวิชำบรรยำยทั้งหมดที่มี
กำรใช้งำนระบบ Learning Management System 
(Ratio of courses using LMS) 
KPI 27.2 ร้อยละของพื้นที่ใช้งำนของนิสิตและ
บุคลำกรในแนวรำบท่ีเข้ำถึงบริกำรเครือข่ำยไร้
สำย (WiFi horizontal coverage of learning 
and working space) 
KPI 27.3 ควำมเร็วสูงสุดของเครือข่ำยเชื่อมต่อสู่
อินเทอร์เน็ต (Internet link speed) 
KPI 27.5 จ ำนวนกระบวนกำรปฏบิัตงิำนของส ำนกั
บริหำรเทคโนโลยสีำรสนเทศทีด่ ำเนนิกำรตำม ITIL 
(Implementation of ITIL process)  
KPI 27.6 กำรบูรณำกำรข้อมูลสำรสนเทศที่ส ำคัญ 

4.7 Digital University      
        - โครงกำร ICT เพื่อนวัตกรรมกำรเรียนรู้ 
(Borderless Education, Interactive 
Classroom, Learning transformation) 
          - โครงกำร ICT เพื่อกำรวิจัยและพฒันำ 
(Research collaboration platform, cloud 
computing, EXPERTS single database) 
          - โครงกำร ICT เพื่อถ่ำยทอดองค์ควำมรูสู้่
สังคม (Open-courseware, Alumni network) 
          - โครงกำร ICT เพื่อเพ่ิมประสิทธิภำพ
กระบวนกำรภำยใน (EDM: HR/ESS, PRMIS, CU-
CAS, CU-QA-IS) 
          - โครงกำร ICT เพื่อสนับสนุนกำรตัดสินใจ  
(CUBIC) 
     - โครงกำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำน ICT 
(Ubiquitous Campus, Information security, 
Cloud platform) 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-
2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี
ระบบการบริหารจัดการ
ที่คล่องตัวกระชับ
รวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“ม่ันคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงินและการบริหาร
วิสาหกิจที่มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
 

KPI 16 อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยจากการ
หาผลประโยชน์จากเงินรายได้ 
KPI 17 ระดับความส าเร็จและ
ประสิทธิภาพของการด าเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร์การเงิน 
KPI 17.1 ร้อยละของเงินสดและรำยกำร
เทียบเท่ำเงินสดต่อเงินลงทุน 
KPI 17.2มูลค่ำเงินรำยได้ที่บริหำรภำยใต้กองทุน
ส่วนบุคคล จุฬำฯ 
KPI 17.3 อัตรำกำรเพิ่มขึน้ของทุนคงยอดเงินต้น 
KPI 17.4 รำยได้สุทธิจำกกำรบริหำรทรัพย์สิน
กำยภำพ (ไม่หักงบลงทุน) 
KPI 17.5 ร้อยละของพื้นที่ในเขตพำณิชย์ท่ีมีค่ำ 
ROA มำกกว่ำ 4% 
KPI 17.7 ระดับควำมพึงพอใจของผู้เช่ำและ
ผู้ใช้บริกำร 

4.8 CU-IMS (Investment 
Management System) Phase 2 ผ่ำน
ศูนย์วิเครำะห์รำยได้และปฏิบัติกำรลงทุน 
  - เชื่อมต่อระบบบรหิำรจดักำรกำรลงทุน (IMS) 
ให้ครอบคลุมทุกส่วนงำน เพื่อกำรบริหำรเงินลงทุน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ และควำมมัน่คงในกำรจัดหำ
ผล ประโยชน์จำกเงินรำยได้ และประโยชนส์ูงสุด
ของมหำวิทยำลัยและส่วนงำนในระยะยำว  
 - ว่ำจ้ำงผู้รับฝำกทรัพย์สินส ำหรับเงินลงทุนของ
มหำวิทยำลยัส่วนท่ีศูนยฯ์จะด ำเนนิกำรบริหำรเอง 
 - โครงกำรอบรม สัมมนำเพิ่มควำมรู้และทักษะ
ในกำรบริหำรจัดกำรกำรลงทุนให้กับบุคลำกรจฬุำ 
ทั้งมหำวิทยำลัยและส่วนงำน 
 - พัฒนำบุคลำกรของศูนย์ฯ โดยสนับสนุน
ทุนกำรศึกษำระดับปรญิญำโท และกำรสอบ
ใบรับรองวิชำชีพ (Chartered Financial Analyst) 
หรือ CISA (Certified Investment and 
Securities Analyst) 

4.9 CU Enterprise Repositioning  
 - เพิ่มรำยได้จำกวสิำหกิจ โดยกำรปรับรูปแบบ
ผลิตภณัฑ์ใหม่ หรือน ำเสนอบริกำรใหม่ ๆ เช่น  
Interactive ebook ของศูนย์หนังสือ ส ำนักพิมพ์  
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี
ระบบการบริหาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“ม่ันคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงินและการบริหาร
วิสาหกิจที่มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
 

 และโรงพิมพ์แห่งจุฬำฯเพื่อให้ก้ำวทันกับสภำวะกำร
แข่งขันและกำรเปลี่ยนแปลงในธุรกิจหนังสือที่เข้ำสู่ยุค
อิเล็กทรอนิกส์ 
1) จัดท ายุทธศาสตร์สามประสาน เพื่อร่วมก ำหนด
ทิศทำงที่สอดคล้องไปในทำงเดียวกันของวิสำหกิจทั้ง 
3 แห่ง คือ ส ำนักพิมพ์ โรงพิมพ์และศูนย์หนังสือ 
2)  โครงการศนูย์เรียนรู้สาธิตการใช้ e-book   
 จัดท ำศูนย์เรยีนรู้ให้กับผู้เขียน เปน็กำรให้ควำมรู้ 
เพื่อสร้ำง ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ ebookรวมทั้งกำร
ประกันค่ำลิขสิทธิ์ข้ันต่ ำในปีแรก ให้แก่ผู้เขียน ซึ่งจะ
ท ำให้เพิ่มจ ำนวน  ebookที่ผ่ำนส ำนักพิมพ์แห่งจุฬำฯ 
3) โครงการ Interactive e-bookเป็นกำรจัดท ำ   
ebookที่มีลักษณะเป็น Interactive  ซึ่งจ ำเป็นต้องมี
กำรลงทุนในด้ำน Hardware, Software และกำร
ประชำสัมพันธ์ เชิงรุก 
4) โครงการ CU-Interactive Electronic Media
เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรให้บริกำรของโรงพิมพ์แห่ง
จุฬำฯ ให้สำมำรถรองรับกำรจัดท ำหนังสือในลักษณะที่
เป็น ebookและมีส่วนประกอบที่เป็น Interactive 
Media ลักษณะต่ำงๆ  ในกำรนี้จ ำเป็นต้องมีกำรลงทุน
ในส่วนของเครื่องมืออุปกรณ์ รวมทั้งบุคลำกร  โดยตั้ง
เป็น  Production House  ในส่วนของ Media 
รูปแบบต่ำงๆ ที่จะประกอบใน  ebook 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) ตัวอย่างโครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี
ระบบการบริหาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“ม่ันคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงินและการบริหาร
วิสาหกิจที่มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
 

 ทั้งนี้ในระยะแรกจะเป็นกำรเตรียมกำร โดยใช้ 
outsource  ก่อน เพื่อเตรียมพัฒนำและสรรหำ
บุคลำกร ที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในด้ำนดังกล่ำว ใน
ระยะต่อไป จึงเริ่มด ำเนินงำนเองอย่ำงเต็มรูปแบบ
ตำมล ำดับ      
5) CU-eBook Store เพิ่มรำยกำรหนังสือท่ีเป็น  
ebook รวมทั้งขยำยช่องทำงในกำรจ ำหน่ำยผ่ำน 
Application ต่ำงๆ ได้แก่ Internet, iPhone, 
iPad, Android  เป็นต้น ซึ่งจะท ำให้ลูกค้ำสำมำรถ
เข้ำถึงศูนย์หนังสือและสั่งซื้อหนังสอืได้สะดวกยิ่งข้ึน 
นอกจำกน้ันยังเป็นแหล่งที่จุฬำฯจะน ำหนังสือท่ีมี
คุณประโยชน์เผยแพรสู่่สังคมโดยไม่คิดมลูค่ำด้วย ซึ่ง
หนังสือเหล่ำนี้ ส่วนใหญ่จะเป็นหนังสือเก่ำและไมม่ี
ต้นฉบับท่ีเป็นซอฟตไ์ฟล์ จึงจ ำเปน็ต้องมีกำรน ำเอำ
หนังสือมำสแกนด้วยเครื่องสแกนหนังสือโดยเฉพำะ 
(Book Scanner) เพื่อไม่ให้หนังสอืเสียหำยและได้
คุณภำพของกำรสแกนที่ด ีนอกจำกน้ัน ยังต้องมีกำร
บริหำรจดักำรและจดัเก็บข้อมลูทีด่ี เพื่อจัดเก็บ
ข้อมูลหนังสือท่ีอยู่ในรูปของข้อควำมและรูปภำพท่ี
ได้จำกกำรสแกน ซึ่งจ ำเป็นต้องใช้ Server ที่มี
ประสิทธิภำพในกำรจัดเก็บข้อมูลในปริมำณมำกๆ ได้ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4. เป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบริหาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

 “ม่ันคง ” 
 

4.3 มีระบบบริหาร
ทรัพยากรกายภาพที่ก่อ
เกิดรายได้ที่ม่ันคงมา
สนับสนุนการเรียนการ
สอนและการวิจัย โดย
เน้น maximum 
benefit เพื่อส่งเสริม
ภาพลักษณ์ที่ดี สร้าง
ความสมดุลระหว่าง
รายได้ที่ยั่งยืน และความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม 

KPI 18 รายได้รวมจากการบริหาร
ทรัพย์สินกายภาพ 
 

4.10 โครงการ University Town 
 - สำนต่อโครงกำรพัฒนำที่ดินสยำมสแควร์ 
และสวนหลวง-สำมย่ำน ตำมแผนแม่บท   
 - โครงกำรเพิ่มพ้ืนท่ีสเีขียวในเขตธรุกิจ 

(อุทยำนจุฬำฯ 100 ปีและ Chula Avenue) 
         - ส่งเสริมกำรเชื่อมต่อระหว่ำงกำรศึกษำ กำร
วิจัย กับอุตสำหกรรม สำมำรถใช้พื้นที่เชิงพำณิชย์ 
         - ต่อยอดโครงกำรสำนสัมพันธ์ผูเ้ช่ำและ
โครงกำรสร้ำงเสรมิชุมชน ส ก ำลังสำม 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4. เป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบริหาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 

“ม่ันคง ” 
 

4.4 สร้างความผูกพัน
อย่างแน่นแฟ้นกับนิสิต
เก่า เพื่อสร้างความ
เข้มแข็งและความย่ังยืน
ให้มหาวิทยาลัย 

KPI 19 มูลค่าเงินและสิ่งของจากการ
ระดมทุนเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย 
 

4.11 โครงการสายธารน้ าใจน้องพ่ีสีชมพู สู่
จุฬาฯ 100ปี 
 - มุ่งเน้นกำรให้  Sharing with Care (Give 
it Forwards)     
          - ปรับเปลี่ยนกระบวนกำรระดมทนุจำกศิษย์
เก่ำโดยมุ่งเน้นกำรใช้ประโยชน์จำกฐำนข้อมูลนิสติ
ปัจจุบันและศิษย์เก่ำ วิเครำะห์ profile ของผู้ให้ทุน  
ให้ข้อมูลข่ำวสำรกำรใช้เงินในกำรพัฒนำ
มหำวิทยำลยัผ่ำนหลำกหลำยช่องทำงรวมทั้ง Social 
Network กำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรบริจำค 
เช่น ผ่ำนบัตรเครดิต CU Logo จดหมำยเรียกเก็บ
ค่ำไปรษณีย์ปลำยทำง และกำรใหส้ิทธิลดหย่อนทำง
ภำษี 200% รวมทั้งกำรได้รับสิทธ์ิกำรใช้ Facility 
ของมหำวิทยำลัย ของที่ระลึกในกำรบริจำคตำม
ยอดเงินบริจำคสะสม เป็นต้น 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอันอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เกื้อกูล” 
 

5.1 ส่งเสริมความเสมอ
ภาคในโอกาสทาง
การศึกษา เกื้อกูลนิสิต
บุคลากรที่ขาดแคลน 
ประสบความเดือดร้อน 
อย่างเพียงพอ ทันท่วงที 
และต่อเนื่อง 

KPI 20 จ านวนเงินทุนสนับสนุน
การศึกษา  
KPI 21 ร้อยละของนิสิตและบุคลากรที่
ได้รับความช่วยเหลือ 
KPI 21.1 ร้อยละของนิสติที่ไดร้ับควำมช่วยเหลือ 
KPI 21.2 ร้อยละของบุคลำกรที่ไดร้ับควำม
ช่วยเหลือ 

 
 
 
 
 
 
 

5.1 Sustainable Financial Support 
            - ให้นิสิตสำมำรถประสบควำมส ำเร็จใน
กำรศึกษำจำกจุฬำฯโดยไม่มีปัญหำเพรำะเรื่อง
กำรเงิน ผ่ำนหลำกรูปแบบกำรสนบัสนุน กำร
วิเครำะห์กำรตอบสนองและควำมต้องกำร กำรเพิ่ม
ทุนจำกภำยนอก ควำมส ำนึกในควำมช่วยเหลือและ
ควำมพอเพียง 

5.2 โครงการ สวัสดิการ และทุนการศึกษา  
 - “จุฬำฯ เกื้อกูลนิสติ” ปรับปรุงกำรให้ทุน
เชิงรุกประมำณ 10,000 ทุน เป็นเงิน 450 ล้ำนบำท 
 - “จุฬำฯ เกื้อกูลบุคลำกร” 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอันอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เกื้อกูล” 
 

5.2 มีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนชุมชน 
(University Social 
Responsibility) 

 

KPI 22 จ านวนโครงการที่จฬุาฯ เข้าไป
ช่วยเหลือทางวิชาการ   
KPI 22 (ก) จ ำนวนโครงกำรที่ส่วนกลำงของจุฬำฯ 
เข้ำไปช่วยเหลือทำงวิชำกำร 
KPI 22 (ข) จ ำนวนโครงกำรที่คณะ/สถำบันของ
จุฬำฯ เข้ำไปช่วยเหลือทำงวิชำกำร 
KPI 22.1 ควำมพึงพอใจของชุมชนต่อโครงกำรที่
จุฬำฯ เขำ้ไปช่วยเหลือทำงวิชำกำร  

 

5.3 โครงการ CU USR+ (plus)  
        โครงการกิจกรรมสร้างเสริมส านึกสาธารณะ 
(Public minded activities) 
       - ต่อยอดโครงกำร 5 ส OFOC โดยเน้น
ควำมร่วมมือร่วมกันระหว่ำงส่วนงำนต่ำงๆในกำร
ช่วยเหลือชุมชน  
         - โครงกำร 1 ช่วย 9+ (plus) 

5.4 โครงการเพื่อนช่วยเพื่อน(แลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ และแบ่งปันความรู้ ประสบการณ์กับ
สถานศึกษาที่ขาดโอกาส) 
         - กำรช่วยเหลือโรงเรียน เช่น โครงกำร
บัณณำสสมโภชฯ (และขยำยสู่กำรสอนภำษำ 
ต่ำงประเทศ) 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอันอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลัยแห่ง
ความย่ังยืน(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ น่าท างาน มีความ
ปลอดภัยและ ส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและชุมชน
รอบข้างมีสุขภาพดี มี
ความสุขทั้งกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสริมบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มี
ความเจริญก้าวหน้าและมี
ความม่ันคงในชีวิต เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.5 จุฬาฯเมืองมหาวิทยาลัยน่าอยู่ 
       - โครงกำรจุฬำนิเวศน์ใหม ่
 - โครงกำรห้องปฏิบัตกิำรที่มคีวำมปลอดภยั
และเอื้อต่อกำรสร้ำงผลงำนของอำจำรย์ บคุลำกรและ
นิสิตในกลุ่มวิทยำศำสตรส์ุขภำพ (จฬุำพัฒน์ 14) 
        - หน่วยงำนบริกำรนิสติพิกำร เปดิโอกำส
ทำงกำรศึกษำให้กับนิสิตพิกำรสำมำรถเรียน และ
ด ำรงชีวิตนิสติได้อย่ำงมีควำมสุข เป็นกำรดูแลนิสิต
พิกำรอย่ำงเป็นระบบโดยกำรสนับสนุนจำก สกอ. 
และหน่วยงำนตำ่งๆ 
5.6 โครงการ “The value of  one, the 
power of all” 
 ต่อยอด โครงกำรสุขภำวะนิสติ แบบบูรณำ
กำร โดยเน้นกำรพัฒนำสุขภำวะนสิิตตำม
ลักษณะเฉพำะบุคคลตั้งแต่ กำรส ำรวจสุขภำวะนิสติ
รำยบุคคล กำรพัฒนำสุขภำวะ กำรใช้คุณค่ำสร้ำง
พลังของทีม กำรให้ค ำปรึกษำและกำรป้องกันภำวะ
วิกฤติ กำรจัดกำรภำวะวิกฤติ รวมถึงกำรดูแล
ติดตำมหลังภำวะวิกฤติขยำยเวลำให้บริกำรของศูนย์
สุขภำพเปดิเฉพำะฉุกเฉิน เน้นเรื่องดูแลติดตำมหลัง
ภำวะวิกฤติ ขยำยเวลำให้บริกำรของ 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอันอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลัยแห่ง
ความย่ังยืน(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ น่าท างาน มีความ
ปลอดภัยและ ส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและชุมชน
รอบข้างมีสุขภาพดี มี
ความสุขทั้งกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสริมบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มี
ความเจริญก้าวหน้าและมี
ความม่ันคงในชีวิต เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 
 

 
 

KPI 23 ระดับความสุขรวมของประชาคม
จุฬาฯ และชุมชนรอบข้าง 
KPI 23.1ระดับควำมสุขรวมของนิสิตในแตล่ะส่วน
งำน 
KPI 23.2  ระดับควำมสุขรวมของบุคลำกรในแต่
ละส่วนงำน 
KPI 23.3 ระดับควำมสุขรวมของชุมชน 5ส ชุมชน
สระบรุี และชุมชนอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง 

 

ศูนย์สุขภำพ เปดิเฉพำะฉุกเฉิน เนน้เรื่อง 
prevention, เพิ่มห้องสุขภำพจิต รถพยำบำลที่
พร้อมให้บริกำรตลอด สร้ำงระบบกับโรงพยำบำล
จุฬำฯ 

5.7 CU Sustainable University  
5.7.1 โครงการจุฬาฯ สุขกาย สุขใจ ไร้โรค เช่น  
 - โครงกำรบ้ำนนี้มสีุขยั่งยืน 
 - โครงกำรสร้ำงเสริมสุขภำวะองค์กรจุฬำฯ  
 - โครงกำรสร้ำงเสริมสุขภำวะชุมชนรอบจุฬำฯ 
 - โครงกำรจุฬำฯ อำหำรปลอดภัย 
5.7.2 โครงการบริหารจัดการอาคาร ภูมิทัศน์และ
การระบายน้ า เช่น  
 - โครงกำรปรับปรุงผังแม่บท  
 - โครงกำรศึกษำวิจัยระบบระบำยน้ ำโซน
จุฬำพัฒน์  
 - โครงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศอำคำร - 
กำรปรับปรุงระบบระบำยน้ ำและกำรป้องกันน้ ำท่วม  
 - กำรตรวจสอบอำคำรของมหำวิทยำลัย 
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ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอันอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลัยแห่ง
ความย่ังยืน(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ น่าท างาน มีความ
ปลอดภัย และส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและชุมชน
รอบข้างมีสุขภาพดี มี
ความสุขทั้งกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสริมบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มีความ
เจริญก้าวหน้าและมีความ
ม่ันคงในชีวิต เพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

KPI 23.7 จ ำนวนกิจกรรมส่งเสริมควำมปลอดภัย
ในที่ท ำงำน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
KPI 26 ระดับความส าเร็จของการเป็น
มหาวิทยาลัยสีเขียว (Achievement of 
Green University) 
KPI 26.1 ร้อยละของปรมิำณขยะเหลือท้ิง จำก
ปริมำณขยะทั้งหมด 
KPI 26.2 ร้อยละคำ่สำธำรณูปโภคต่อรำยได ้
KPI 26.3 ร้อยละพื้นท่ีสีเขียวและพื้นที่ซึมน้ ำต่อ
พื้นที่เปิดโล่ง 
KPI 26.4 คะแนนประเมินโดย UI GreenMetric 

 - กำรจัดท ำมำตรฐำนและคู่มือต่ำงๆ อำทิ
กำรออกแบบ/ปรับปรุงอำคำรและสภำพแวดล้อม 
กำรบริหำรจัดกำรอำคำร กำรจัดกำรของเสียและ
ขยะ มำตรฐำนกำรควบคมุงำน 
5.7.3 โครงการจัดการพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
เช่น  
 - โครงกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรใช้
พลังงำนภำยในอำคำร  
 - กำรปรับปรุงระบบไฟฟ้ำแรงสูง  
 - โครงกำร 3R + 1 (ReUse/ ReDuce/ 
ReCycle + ReDesign) 
 - โครงกำรน ำน้ ำทิ้งกลับมำใช้ใหม่ (หอพัก
นิสิต, จุฬำนิวำส)  
 - โครงกำรรณรงค์กำรอนุรักษ์พลังงำน 
5.7.4 โครงการมหาวิทยาลัยสีเขียวและนิสิต สี
เขียว (Green University & Green Students) 
เช่น  
 - โครงกำรจุฬำฯ รักษ์โลก 
 - โครงกำรจักรยำน 
 - โครงกำรนิสติสเีขียว 
 - โครงกำรหลังคำคลุมทำงเดิน 
 

 
 
 



 

 

 

53 

ผลสัมฤทธิ์ ยุทธศาสตร์ 
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอันอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เป็นมหาวิทยาลัย
แห่งความยั่งยืน
(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ น่าท างาน มีความ
ปลอดภัยและส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและ
ชุมชนรอบข้างมีสุขภาพดี 
มีความสุขท้ังกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสริมบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มี
ความเจริญก้าวหน้าและ
มีความม่ันคงในชีวิต เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 

 
 
KPI 23.8 ประสิทธิภำพกำรปฏิบตังิำนของศูนย์
รักษำควำมปลอดภัยทีเ่พิ่มขึ้น 

 
 
 
 
KPI 24 ร้อยละของนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรม
ที่เกี่ยวข้องกับกีฬา 

5.7.5 โครงการปรับปรุงและบ ารุงรักษาอาคาร
อนุรักษ์ เช่น  
 - กำรตรวจประเมินเพื่อกำรปรับปรุงและ
บ ำรุงรักษำอำคำรอนุรักษ ์
 - โครงกำรปรับปรุงหอประชุม  
 - โครงกำรปรับปรุงศำลำพระเกีย้ว  
 - โครงกำรปรับปรุงพิพิธภัณฑต์่ำงๆ 
5.7.6 การบริหารจัดการระบบ รปภ. และ
การจราจร เช่น  
 - กำรติดตั้งระบบ CCTV  
 - กำรบริหำรจัดกำรที่จอดรถและกำรจรำจร 
 - กำรพัฒนำประสิทธภิำพของพนักงำน รปภ. 

5.8 โครงการชาวจุฬาฯสง่างาม Episode II 
5.9 โครงการพัฒนากีฬา 

 



2556 2557 2558 2559

KPI 1 ระดับความส าเร็จของการบรรลุค่าเป้าหมายในดัชนีส าคัญที่วดั

ความเป็นที่ยอมรับระดับสากล (7 KPIs เป็นตัววดั) (benchmarked 

with Tokyo/ Seoul/ Peking) ได้แก่ KPI 1.1-1.4, 5(ก), 5.1 และ 8

จ านวน KPI 

ที่บรรลุ

เป้าหมาย

N/R ต้ังเป้าเป็น ≥

ร้อยละ 87.5

(บรรลุ 7

จาก 8 KPIs)

บรรลุ 5 จาก 

7 KPIs

บรรลุ 5 จาก 

7 KPIs

บรรลุ 5 จาก 

7 KPIs

     KPI 1.1 จ านวนอาจารย/์นักวจิยัชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงานเต็ม

เวลา 3 เดือนขึน้ไป ที่เพิ่มขึน้จากปีฐาน (ปีงบประมาณ 2556)

(ปีงบประมาณ)

คน N/A 20 20 30

(เดิม 20)

35

(เดิม 30)

     KPI 1.2 จ านวนอาจารย/์นักวจิยัแลกเปล่ียน 

(inbound-outbound) 

(ปีการศึกษา)

คน 25 40 205

(เดิม 60)

210

(เดิม 80)

220

(เดิม 100)

     KPI 1.3 จ านวนนิสิตต่างประเทศเต็มเวลา

(ปีการศึกษา)

คน N/A 40 100

(เดิม 40)

400

(เดิม 50)

450

(เดิม 50)

     KPI 1.4 จ านวนนิสิตแลกเปล่ียน อย่างน้อย 1 ภาคการศึกษา 

(inbound-outbound)

(ปีการศึกษา)

คน 208 260 600

(เดิม 290)

730

(เดิม 330)

800

(เดิม 370)

     KPI 5 (ก) จ านวนผลงานวจิยัตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับ

นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS

(ปีงบประมาณ)

เร่ือง  1,500 1,800 2,000

(เดิม 2,200)

2,100

(เดิม 2,600)

2,200

(เดิม 3,000)

     KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซ่ึงมีความร่วมมือกับ

ต่างประเทศ

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 5 10 25

(เดิม 20)

30

(เดิม 40)

35

(เดิม 60)

KPI 8 จ านวนเงินทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก 

(ปีงบประมาณ)

ล้านบาท 1,200 1,400 1,500

(เดิม 1,600)

1,600

(เดิม 1,800)

1,700

(เดิม 2,000)

KPI 1.5 จ านวนหลักสูตรที่ผ่านการรับรองคุณภาพระดับสากล 

(ปีงบประมาณ)

หลักสูตร 2 0 1 1

(เดิม 0)

2

KPI 1.6 จ านวนการจดังาน/การประชุมระดับนานาชาติ

KPI 1.6.1 จ านวนการจดังานเพื่อประชาสัมพันธจ์ฬุาฯ ระดับนานาชาติ

(ปีงบประมาณ)

คร้ัง 3 3 3 3 3

KPI 1.6.2 จ านวนการจดัประชุมระดับนานาชาติที่ได้รับเงินอุดหนุนจาก 

CGN (Chula Global Network)

(ปีงบประมาณ)

คร้ัง 44 60 80 100 120

KPI 1.7  จ านวนโครงการที่เกีย่วข้องกับอาเซียน

(ปีงบประมาณ)

โครงการ 10 20 30 40 50

บทที ่6 เป้าประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย และการน ายุทธศาสตร์สูก่ารปฏิบัติ

เปา้ประสงค์

6.1 เป้าประสงค์ ตวัชี้วดัและค่าเป้าหมาย

เดมิในแผนยทุธศาสตร์ จฬุาฯ พ.ศ.2555-2559 ไดก้ าหนด KPI ยทุธศาสตร์ไวใ้นรอบปีงบประมาณ 2556 มี KPI หลกั จ านวน 24 KPIs และไดม้ีการทบทวนปรับใหม่ใน

ปีงบประมาณ 2558 เป็นจ านวน 29 KPIs โดยมีรายละเอียดดงัน้ี

1.1 จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัยเป็นชุมชน

วชิาการที่มีความเข้มแข็งด้านนานาชาติ 

(Academic Community with Strong 

Engagement in Internationalization)

หน่วยนับ
ข้อมูลที่

ผ่านมา

พิจารณาจาก KPI 1.6.1 และ 1.6.2

ตัวชีว้ัด (KPI)
เปา้หมาย (ปงีบประมาณ)
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2556 2557 2558 2559
เปา้ประสงค์ หน่วยนับ

ข้อมูลที่

ผ่านมา
ตัวชีว้ัด (KPI)

เปา้หมาย (ปงีบประมาณ)

1.2 จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัยเป็นแหล่ง

อ้างอิงด้านความเป็นไทย และด้าน

ศิลปวฒันธรรม

KPI 2 จ านวนโครงการที่มีการพัฒนาขึน้ใหม่และได้รับการยกย่องวา่เป็น

แหล่งอ้างอิงด้านความเป็นไทยและด้านศิลปวฒันธรรม

(ปีงบประมาณ)

โครงการ 0 0 2 2 3

KPI 3 ร้อยละของดุษฎีบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาและมีผลงานตีพิมพ์ใน

ระดับนานาชาติ (ISI/SCOPUS)

(ปีการศึกษา)

ร้อยละ N/A ต้ังเป้า

300 คน

ต้ังเป้า

350 คน

55 60

KPI 3.1 จ านวนหลักสูตรใหม่ระดับบัณฑิตศึกษาสาขาวชิาแนวหน้าใน

ระดับสากลที่เพิ่มขึน้

(ปีการศึกษา)

หลักสูตร 2 0 1 1

(เดิม 0)

1

KPI 3.2 จ านวนหลักสูตรพหุสาขาใหม่

(ปีการศึกษา)

หลักสูตร 0 0 1 1

(เดิม 0)

1

KPI 3.3 จ านวนหลักสูตรที่ลงนามในข้อตกลงความร่วมมือให้ปริญญา

ร่วมกับมหาวทิยาลัยในต่างประเทศ

(ปีการศึกษา)

หลักสูตร N/A  -  - 3 3

KPI 4 อัตราการได้งานของนิสิตในประเทศและระดับนานาชาติ

(ปีการศึกษา)

ร้อยละ 80 85 85 85 85

KPI 4.1 อัตราการได้งานของนิสิตในประเทศ ร้อยละ 98.11  -  -  -  -

KPI 4.2 อัตราการได้งานของนิสิตระดับนานาชาติ ร้อยละ 1.89  -  -  -  -

KPI 25 ระดับความนิยมด้านชือ่เสียงของมหาวทิยาลัย (peer review 

score on University reputation)

(ปีงบประมาณ)

คะแนน  - ≥98 ≥88.8 ≥88.8

KPI 5 จ านวนผลงานวจิยัตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติที่

ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS, Pubmed และ TCI

(ปีงบประมาณ)

เร่ือง  -  - 2,200 2,300 2,400

KPI 5 (ก) จ านวนผลงานวจิยัตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติที่

ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS

(ปีงบประมาณ)

เร่ือง 1500 1,800 2,000

(เดิม 2,200)

2,100

(เดิม 2,600)

2,200

(เดิม 3,000)

KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซ่ึงมีความร่วมมือกับต่างประเทศ

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 0.05 10 25

(เดิม 20)

30

(เดิม 40)

35

(เดิม 60)

KPI 5.2 สัดส่วนจ านวนผลงานตีพิมพ์ของนิสิตระดับปริญญาเอกที่อยูใ่น

 Q1 หรือ Tier 1 (SCIMAGO/ ISI) ต่อจ านวนนิสิตระดับปริญญาเอกที่

ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด

(ปีการศึกษา)

0.10 0.15 0.2 0.3

(เดิม 0.35)

0.35

(เดิม 0.5)

KPI 5.3 สัดส่วนจ านวน international Paper ของนิสิตระดับปริญญา

เอกต่อจ านวนนิสิตระดับปริญญาเอกที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด 

(ปีการศึกษา)

0.46 0.49 0.55 1.1

(เดิม 0.63)

1.2

(เดิม 0.75)

KPI 5.4 จ านวนผลงานวจิยัตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ/

จ านวนอาจารย์และนักวจิยั 

(ปีงบประมาณ)

0.5 0.6 0.75 0.75

(เดิม 0.9)

0.75

(เดิม 1.05)

KPI 6 จ านวนการอ้างอิงผลงานวจิยัต่อผลงานวจิยัที่ตีพิมพ์เผยแพร่ใน

วารสารระดับนานาชาติ(citation/paper) ที่ปรากฏในฐานข้อมูล 

ISI/SCOPUS ในรอบ 5 ปี

(ปีงบประมาณ)

คร้ัง/paper 2.8 2.9 3.3

(เดิม 3)

3.4

(เดิม 3.2)

4

2.1 จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัยเป็นองค์กร

ที่เสริมสร้างผลงานวจิยัทั้งในระดับชาติ

และในระดับสากลที่สามารถชีน้ าการ

พัฒนาและการแก้ปัญหาของสังคมไทย

อย่างบูรณาการ สมดุลและยัง่ยืน

1.3 จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัยเป็น

มหาวทิยาลัยวจิยัที่เป็นแหล่งความรู้ที่

ก้าวหน้า และผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มี

มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับโลก
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2556 2557 2558 2559
เปา้ประสงค์ หน่วยนับ

ข้อมูลที่

ผ่านมา
ตัวชีว้ัด (KPI)

เปา้หมาย (ปงีบประมาณ)

KPI 7 จ านวนโครงการวจิยั/บริการวชิาการที่ตอบปัญหาสังคม 

ส่ิงแวดล้อม และตอบโจทย์ให้ประเทศ 

(ปีงบประมาณ)

โครงการ 120 150 180 210 240

KPI 8 จ านวนเงินทุนวจิยัจากแหล่งทุนภายนอก 

(ปีงบประมาณ)

ล้านบาท 1,200 1,400 1,500

(เดิม 1,600)

1,600

(เดิม 1,800)

1,700

(เดิม 2,000)

KPI 9 ระดับความส าเร็จและประสิทธภิาพของการด าเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพย์สินทางปัญญา

(ปีงบประมาณ)

จ านวน KPI 

ที่บรรลุ

เป้าหมาย

N/A มีแผน เป็นไปตามแผน บรรลุ 2

จาก 3 KPIs

บรรลุ 2

จาก 3 KPIs

KPI 9.1 จ านวนค าขอรับสิทธบิัตรและอนุสิทธบิัตร

(ปีงบประมาณ)

เร่ือง (สะสม) 49 55 60 65 70

KPI 9.2 จ านวนสัญญารับทุนวจิยั/ร่วมวจิยัและพัฒนาสัญญาพิสูจน์

เทคโนโลยีและสัญญาอนุญาตใช้สิทธิ์

(ปีงบประมาณ)

สัญญา 33 35 40 45 45

KPI 9.3 รายได้จากการอนุญาตให้ใช้สิทธิแ์ละการถ่ายทอดเทคโนโลยี

(ปีงบประมาณ)

ล้านบาท 5.4 5.5 6 7 8

KPI 10.3 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต

(ปีการศึกษา)

ร้อยละ 85 85

KPI 10.3 (ก) ร้อยละของจ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินคุณภาพโดย

ผู้ใช้บัณฑิตและ/หรือสถานศึกษาที่รับบัณฑิตเข้าศึกษาต่อ (เกณฑ์

มาตรฐานของสมศ. ตัวบ่งชีท้ี่ 2) 

(ปีการศึกษา)

ร้อยละ  - 25 20 20

KPI 10.3 (ข) ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและ/หรือ

สถานศึกษาที่รับบัณฑิตเข้าศึกษาต่อ (เกณฑ์มาตรฐานของสมศ. ตัวบ่งชี้

ที่ 2) (ปีการศึกษา)

ร้อยละ  - 85 85 85

KPI 28 ความพึงพอใจของนายจา้งต่อบัณฑิตจฬุาฯ (employer 

satisfaction for CU-Graduate)

(ปีงบประมาณ)

คะแนน  - ≥75 ≥77 ≥82

KPI 29 ผลสัมฤทธิข์องการเรียนรู้ที่ได้จากการประเมินของนิสิตในระบบ

 CU-CAS

(ปีการศึกษา)

ค่าเฉล่ีย  -  - ≥3.51 ≥3.6

KPI 11 จ านวนรางวลัในระดับชาติและนานาชาติของนิสิต คณาจารย์ 

และบุคลากร ในด้านวชิาการ กีฬา คุณธรรม จริยธรรม และอืน่ๆ /ปี 

(ปีงบประมาณ)

รางวลั  - 550 610 780

KPI 11(ก) จ านวนรางวลัในระดับชาติและนานาชาติของนิสิต ในด้าน

วชิาการ กีฬา คุณธรรม จริยธรรม และอืน่ๆ/ปี

(ปีงบประมาณ)

รางวลั 350 480

(เดิม 400)

530

(เดิม 450)

640

(เดิม 500)

KPI 11(ข) จ านวนรางวลัในระดับชาติและนานาชาติของคณาจารย์และ

บุคลากร ในด้านวชิาการ กีฬา คุณธรรม จริยธรรม และอืน่ๆ/ปี

(ปีงบประมาณ)

รางวลั  - 70 80 140

2.2 มีระบบการบริหารทรัพย์สินทาง

ปัญญาและน าทรัพย์สินทางปัญญาสู่การ

ใช้ประโยชน์ในเชิงธรุกิจและสังคมอย่าง

เป็นรูปธรรมและคุ้มค่าสมกับความเป็น

มหาวทิยาลัยวจิยั

3.1 บัณฑิตจฬุาฯเป็นผู้มีความรู้ 

สมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ตอบสนองต่อสังคมไทย อาเซียน และ

สังคมโลก

พิจารณาจาก KPI 10.3 (ก) และ 10.3 (ข)
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2556 2557 2558 2559
เปา้ประสงค์ หน่วยนับ

ข้อมูลที่

ผ่านมา
ตัวชีว้ัด (KPI)

เปา้หมาย (ปงีบประมาณ)

4.1 มีระบบการบริหารจดัการที่มี

คุณภาพและมีธรรมาภิบาล 

มีประสิทธภิาพ ประสิทธผิล โปร่งใส 

ตรวจสอบได้ รวมทั้งมีระบบจดัการ

ทรัพยากรด้านการเงิน ทรัพย์สินด้าน

KPI 12 จ านวนรายงานการสมัครขอรับรางวลัคุณภาพ (Application 

Report) เช่น รางวลั TQA/TQC รางวลัการบริการประชาชนด้าน

คุณภาพ หรือประสิทธภิาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรือหน่วยงานภายนอก

(ปีงบประมาณ)

รายงาน 3 4 4 4 5

KPI 12.1 จ านวนการปรับปรุงกลไก กระบวนงาน หรือกิจกรรมที่

ก่อให้เกิดการเพิ่มประสิทธภิาพในการท างานของแต่ละส่วนงานในแต่ละ

ปี (ปีงบประมาณ)

กิจกรรม N/A >1 >1 60

(เดิม >2)

70

(เดิม >2)

KPI 13 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร (internal 

customer) (ปีงบประมาณ)

ร้อยละ N/A 60 65 68 72

KPI 13.1 มีระบบการประเมินที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ ภายในปี 2557

 (ปีงบประมาณ)

ระบบ  - 1 1 1

KPI 13.2 ระดับความพึงพอใจของแต่ละส่วนงานที่น าระบบการประเมิน

ไปใช้ (วดัค่าปี 2557 เป็นต้นไป)

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ ยังไม่ได้

ด าเนินการ

 -  - มีข้อมูล 

baseline  

(เดิม สูงกวา่ 

baseline 5%)

สูงขึน้กวา่ปีที่

ผ่านมา 5%

KPI 13.3 Employee turnover rate 

(ปีงบประมาณ)

เป็นข้อมูล

เพื่อการ

บริหารจดัการ

เป็นข้อมูล

เพื่อการ

บริหารจดัการ

เป็นข้อมูล

เพื่อการ

บริหารจดัการ

เป็นข้อมูล

เพื่อการ

บริหารจดัการ

KPI 13.4 ร้อยละของบุคลากรที่มีแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ N/A มีแผน 50 บุคลากร

ร้อยละ 50

ที่มี IDP

(เดิม 75)

บุคลากร

ร้อยละ 75

ที่มี IDP

(เดิม 100)

KPI 14 ระดับความส าเร็จของแผนการพัฒนาคุณค่าหลักของ

มหาวทิยาลัย 

(ปีงบประมาณ)

N/A มีแผน เป็นไปตามแผน เผยแพร่

ประชาสัมพันธ์

(เดิม เป็นไป

ตามแผน)

น ามาใช้ใน

การประเมินผล

(เดิม เป็นไป

ตามแผน)

KPI 15 ระดับความพึงพอใจเฉล่ียของผู้รับบริการที่มีต่อนโยบายและการ

ให้บริการ IT เพื่อสนับสนุนภารกิจด้านต่างๆ

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ N/A 60 65 70 75

KPI 15.3 การเชือ่มโยงระบบฐานข้อมูลภายในเพื่อไปสู่การตัดสินใจ

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ N/A มีแผนการ

เชือ่มโยง

30%

ของแผน

มี data dic. 

(เดิม 60%

ของแผน)

น า data dic. 

ไปใช้เป็น

มาตรฐานใน

การสร้างข้อมูล

(เดิม 100%

ของแผน)

KPI 27 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์

มหาวทิยาลัยดิจติอล (Achievement of Digital University) 

(ปีงบประมาณ)

จ านวน KPI 

ที่บรรลุ

เป้าหมาย

N/A  - บรรลุ 3 

จาก 5 KPIs

บรรลุ 3

จาก 5 KPIs

บรรลุ 3

จาก 5 KPIs

     KPI 27.1 ร้อยละของจ านวนรายวชิาบรรยายทั้งหมดที่มีการใช้งาน

ระบบ Learning Management System (Ratio of courses using 

LMS)

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ N/A  - 30 40 50
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     KPI 27.2 ร้อยละของพื้นที่ใช้งานของนิสิตและบุคลากรในแนวราบที่

เข้าถึงบริการเครือข่ายไร้สาย (WiFi horizontal coverage of 

learning and working space)

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ N/A  - 80 90 100

      KPI 27.3 ความเร็วสูงสุดของเครือข่ายเชือ่มต่อสู่อินเทอร์เน็ต 

(Internet link speed)

(ปีงบประมาณ)

Gbps N/A  - 2 3 4

      KPI 27.5 จ านวนกระบวนการปฏิบัติงานของส านักบริหาร

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ด าเนินการตาม ITIL (Implementation of ITIL

 process)

(ปีงบประมาณ)

กระบวนการ N/A  - 3 8 9

      KPI 27.6 การบูรณาการข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญ

(ปีงบประมาณ)

N/A  -  - พจนานุกรม

ข้อมูลแบบ

บูรณาการ

น าไปใช้งาน

4.2 มีระบบการบริหารการเงินและการ

บริหารวสิาหกิจที่มีประสิทธภิาพ 

ประสิทธผิล โปร่งใส ตรวจสอบได้

KPI 16 อัตราผลตอบแทนเฉล่ียจากการหาผลประโยชน์จากเงินรายได้

(ปีงบประมาณ)

อัตรา 3.73 สูงกวา่อัตรา

เงินเฟ้อเฉล่ีย

ต่อปี

อัตราเงิน

เฟ้อเฉล่ียต่อปี

 +1%

(เดิม สูงกวา่

อัตราเงินเฟ้อ

เฉล่ียต่อป)ี

อัตราเงิน

เฟ้อเฉล่ียต่อปี

  +1%

(เดิม สูงกวา่

อัตราเงินเฟ้อ

เฉล่ียต่อป)ี

อัตราเงิน

เฟ้อเฉล่ียต่อปี

    +1.5%

(เดิม สูงกวา่

อัตราเงินเฟ้อ

เฉล่ียต่อป)ี

KPI 17 ระดับความส าเร็จและประสิทธภิาพของการด าเนินงานตามแผน

ยุทธศาสตร์การเงิน (Financial Plan)

(ปีงบประมาณ)

จ านวน KPI 

ที่บรรลุ

เป้าหมาย

N/A มีแผน บรรลุ 5 

จาก 7 KPIs

บรรลุ 4 

จาก 6 KPIs

บรรลุ 4 

จาก 6 KPIs

KPI 17.1 ร้อยละของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต่อเงินลงทุน

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ  - 15 14 12

KPI 17.2 มูลค่าเงินรายได้ที่บริหารภายใต้กองทุนส่วนบุคคล จฬุาฯ

(ปีงบประมาณ)

ล้านบาท  - 8,000 9,000 12,000

KPI 17.3 อัตราการเพิ่มขึน้ของทุนคงยอดเงินต้น

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ  - 10 8 8

KPI 17.4 รายได้สุทธจิากการบริหารทรัพย์สินกายภาพ (ไม่หักงบลงทุน)

(ปีงบประมาณ)

ล้านบาท 2,527 2,600 3,100

(เดิม 2,800)

3,200

(เดิม 2,900)

3,100

(เดิม 3,000)

KPI 17.5 ร้อยละของพื้นที่ในเขตพาณิชย์ที่มีค่า ROA มากกวา่ 4%

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 25 30 32 32

(เดิม 34)

32

(เดิม 36)

KPI 17.7 ระดับความพึงพอใจของผู้เช่าและผู้ใช้บริการ

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 69 70 70 70 72

4.3 มีระบบบริหารทรัพยากรกายภาพที่

ก่อเกิดรายได้ที่มัน่คงมาสนับสนุนการ

เรียนการสอนและการวจิยั โดยเน้น 

maximum benefit เพื่อส่งเสริม

ภาพลักษณ์ที่ดี สร้างความสมดุลระหวา่ง

รายได้ที่ยัง่ยืน และความรับผิดชอบต่อ

สังคม ส่ิงแวดล้อม

KPI 18 รายได้รวมจากการบริหารทรัพย์สินกายภาพ

(ปีงบประมาณ)

ล้านบาท 3,115 3,600 4,300 4,500

(เดิม 4,200)

4,400
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4.4 สร้างความผูกพันอย่างแน่นแฟ้นกับ

นิสิตเก่า เพื่อสร้างความเข้มแข็งและ

ความยัง่ยืนให้มหาวทิยาลัย

KPI 19  มูลค่าเงินและส่ิงของจากการระดมทุนเพื่อพัฒนามหาวทิยาลัย

(ปีงบประมาณ)

ล้านบาท 250 ค่าเฉล่ีย

เพิ่มขึน้ 200%

 ใน 4 ปี จาก

ข้อมูลที่ผ่านมา

ค่าเฉล่ีย

เพิ่มขึน้ 200%

 ใน 4 ปี จาก

ข้อมูลที่ผ่านมา

ค่าเฉล่ีย

เพิ่มขึน้ 200%

 ใน 4 ปี จาก

ข้อมูลที่ผ่านมา

ค่าเฉล่ีย

เพิ่มขึน้ 200%

 ใน 4 ปี จาก

ข้อมูลที่ผ่านมา

KPI 20 จ านวนเงินสนับสนุนการศึกษา 

(ปีการศึกษา)

ล้านบาท 375 400 400 410 420

KPI 21 ร้อยละของนิสิตและบุคลากรที่ได้รับความช่วยเหลือ 

     KPI 21.1 ร้อยละของนิสิตที่ได้รับความช่วยเหลือ

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 100 100 100 100 100

     KPI 21.2 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับความช่วยเหลือ

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 85 85 85 85 85

5.2 มีส่วนร่วมในการสนับสนุนชุมชน 

(University Social Responsibility)

KPI 22 จ านวนโครงการที่จฬุาฯ เข้าไปช่วยเหลือทางวชิาการ โครงการ 10 12 14

     KPI 22 (ก) จ านวนโครงการที่ส่วนกลางของจฬุาฯ เข้าไปช่วยเหลือ

ทางวชิาการ

(ปีงบประมาณ)

โครงการ  -  - 16 22

     KPI 22 (ข) จ านวนโครงการที่คณะ/สถาบันของจฬุาฯ เข้าไป

ช่วยเหลือทางวชิาการ 

(ปีงบประมาณ)

โครงการ  -  - 120 150

KPI 22.1 ความพึงพอใจของชุมชนต่อโครงการที่จฬุาฯ เข้าไปช่วยเหลือ

ทางวชิาการ

(ปีงบประมาณ)

คะแนนเฉล่ีย N/R > 3.75 > 4.00 4.00

(เดิม >4.00)

4.00

(เดิม >4.25)

KPI 23 ระดับความสุขรวมของประชาคมจฬุาฯ และชุมชนรอบข้าง

(ปีงบประมาณ)

คะแนนเฉล่ีย

ระดับ

ความสุขรวม 

(ร้อยละ)

N/R ส ารวจข้อมูล

พื้นฐาน

65 70 75

KPI 23.1 ระดับความสุขรวมของนิสิตในแต่ละส่วนงาน

(ปีงบประมาณ) 

คะแนนเฉล่ีย

ระดับ

ความสุขรวม 

(ร้อยละ)

N/R   ส ารวจ

ข้อมูลพื้นฐาน

70 75 80

KPI 23.2 ระดับความสุขรวมของบุคลากรในแต่ละส่วนงาน

(ปีงบประมาณ)

คะแนนเฉล่ีย

ระดับ

ความสุขรวม 

(ร้อยละ)

N/R   ส ารวจ

ข้อมูลพื้นฐาน

60 65 70

KPI 23.3 ระดับความสุขรวม ของชุมชน 5ส ชุมชนสระบุรี และชุมชน

อืน่ที่เกีย่วข้อง

(ปีงบประมาณ) 

คะแนนเฉล่ีย

ระดับ

ความสุขรวม 

(ร้อยละ)

N/R   ส ารวจ

ข้อมูลพื้นฐาน

60 65 70

5.1 ส่งเสริมความเสมอภาคในโอกาสทาง

การศึกษา เกือ้กูลนิสิตบุคลากรที่ขาด

แคลน ประสบความเดือดร้อน อย่าง

เพียงพอ ทันท่วงที และต่อเนือ่ง

5.3 เป็นมหาวทิยาลัยแห่งความยัง่ยืน

(Sustainable University) มุง่อนุรักษ์

พลังงานและสร้างส่ิงแวดล้อมทั้งภายใน

และภายนอกมหาวทิยาลัย ให้น่าอยู ่น่า

ท างาน มีความปลอดภัยและ ส่งเสริมให้

นิสิต ประชาคมและชุมชนรอบข้างมี

สุขภาพดี มีความสุขทั้งกายและใจ 

รวมทั้งส่งเสริมบุคลากรที่เป็นคนดีและเก่ง

ให้มีความเจริญก้าวหน้าและมีความมัน่คง

ในชีวติ เพื่อการพัฒนาที่ยัง่ยืน

พิจารณาจาก KPI 21.1 และ 21.2

ค่าเป้าหมายพิจารณาจาก 

KPI 22 (ก) และ 22 (ข)

() คือ รอบระยะเวลาการเกบ็ขอ้มลู 59



2556 2557 2558 2559
เปา้ประสงค์ หน่วยนับ

ข้อมูลที่

ผ่านมา
ตัวชีว้ัด (KPI)

เปา้หมาย (ปงีบประมาณ)

KPI 23.7 จ านวนกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัยในที่ท างาน 

(ปีงบประมาณ) 

ค่าเฉล่ียของ

จ านวน

กิจกรรม

ส่งเสริม

ความ

ปลอดภัยใน

ที่ท างานที่แต่

ละส่วนงาน

จดัขึน้

N/R 1 >1.5 2 2.5

KPI 23.8 ประสิทธภิาพการปฏิบัติงานของศูนย์รักษาความปลอดภัยที่

เพิ่มขึน้

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละความ

พึงพอใจของ

ผู้รับบริการ

55 60 62.5 65 67.5

KPI 24 ร้อยละของนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมที่เกีย่วข้องกับกีฬา

(ปีการศึกษา)

ร้อยละ 5 7 10 12 15

KPI 26 ระดับความส าเร็จของการเป็นมหาวทิยาลัยสีเขียว 

(Achievement of Green University)

(ปีงบประมาณ)

จ านวน KPI 

ที่บรรลุ

เป้าหมาย

N/A  -  - บรรลุ 2 

จาก 4 KPIs

บรรลุ 2 

จาก 4 KPIs

     KPI 26.1 ร้อยละของปริมาณขยะเหลือทิ้ง จากปริมาณขยะทั้งหมด

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 70  - 65 62.50 60

     KPI 26.2 ร้อยละค่าสาธารณูปโภคต่อรายได้ 

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 2.7  - 2.7 2.65 2.65

     KPI 26.3 ร้อยละพื้นที่สีเขียวและพื้นที่ซึมน้ าต่อพื้นที่เปิดโล่ง

(ปีงบประมาณ)

ร้อยละ 30  - 34 34 34

     KPI 26.4 คะแนนประเมินโดย UI GreenMetric

(ปีงบประมาณ)

คะแนน  - 6,200 6,250 6,300

() คือ รอบระยะเวลาการเกบ็ขอ้มลู 60



KPI ทีต่ดัออก/ยา้ยล าดบัที่/เปลีย่นชือ่ เหตผุล

KPI ทีต่ดัออก

KPI 9.4 รายได้จากการรับทุนวิจัย/ร่วมวิจัย เนือ่งจากข้อมลูการนบัรายได้จากการรับทุนวิจัย/ร่วมวิจัย มโีอกาสซ ้าซ้อนกบั KPI 8

KPI 10.1 จ้านวนนสิิตที่ผ่านกระบวนการพัฒนาใหเ้ปน็คนดีและมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยการเรียนรายวิชาและการท้า

กจิกรรมในหลักสูตรและเสริมหลักสูตร

เนือ่งจากการวัดจากจ้านวนนสิิตที่เข้าไปประเมนิในระบบ CU-CAS  ไมแ่สดงว่านสิิต

ได้รับการพัฒนามากนอ้ยเพียงใด จึงเปล่ียนเปน็ KPI 29 ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ที่

ได้จากการประเมนิของนสิิตในระบบ CU-CAS แทน ซ่ึงเปน็ข้อมลูที่แสดงว่านสิิต

ได้รับการพัฒนามากนอ้ยเพียงใด  (จากค่าเฉล่ียของการประเมนิคุณลักษณะบณัฑิต

ที่พึงประสงค์ 9 องค์ประกอบ)

KPI 12.2  จ้านวนแนวปฎบิติัที่ดีด้านการจัดการที่ส่งเสริมความ

เปน็เลิศในด้าน การเรียนการสอน การวิจัย และการพัฒนานสิิต

มตัีวชี วัดอืน่ที่สะท้อนถึงการพัฒนาคุณภาพงานที่ดีกว่า

KPI 15.1 ระบบไอที มเีสถียรภาพ Service Availability (เช่น 

ระบบ Mail, Internet, Intranet) 

(ป ี57 ย้ายไปเปน็ KPI 27.4, ป ี58-59 เสนอตัดออก)

ไมม่คีวามจ้าเปน็ที่จะต้องก้าหนดเพื่อขับเคล่ือนเชิงยุทธศาสตร์ด้าน IT แล้ว 

เนือ่งจากสามารถพัฒนาได้ถึงเปา้หมาย  

(ผลการด้าเนนิงานในป ี57 สามารถท้าได้ 99.84%)

KPI 17.6 มลูค่าทรัพย์สินในเขตพาณิชย์ของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการติดตามและประเมนิผลใหตั้ดออก

KPI 22.2 จ้านวนงานวิจัยที่เกีย่วข้องกบัการพัฒนาชุมชน ซ ้าซ้อนกบั KPI 7

KPI ทีย่า้ยล าดบัที่

KPI 15.2 มรีะบบเข้าถึงข้อมูลได้อย่างทั่วถึงและมคุีณภาพ ย้ายไปเปน็ KPI 27.2 และเปล่ียนชือ่ใหม้คีวามชัดเจนขึ น เปน็ร้อยละของพื นที่ใช้

งานของนสิิตและบคุลากรในแนวราบที่เข้าถึงบริการเครือข่ายไร้สาย (WiFi 

horizontal coverage of learning and working space)

KPI 23.4 ร้อยละของปริมาณขยะเหลือทิ ง จากปริมาณขยะทั งหมด ย้ายไปเปน็ KPI 26.1

KPI 23.5 สัดส่วนค่าสาธารณูปโภคต่อรายได้ ย้ายไปเปน็ KPI 26.2 และเปล่ียนชือ่เปน็ ร้อยละค่าสาธารณูปโภคต่อรายได้ เพื่อให้

สอดคล้องกบัหนว่ยนบั

KPI 23.6 สัดส่วนพื นที่สีเขียวและพื นที่ซึมน ้าต่อพื นที่เปดิโล่ง ย้ายไปเปน็ KPI 26.3 และเปล่ียนชือ่เปน็ ร้อยละพื นที่สีเขียวและพื นที่ซึมน ้าต่อพื นที่

เปดิโล่ง เพื่อใหส้อดคล้องกบัหนว่ยนบั

KPI ทีเ่ปลีย่นชือ่

KPI 3 จ้านวนดุษฎบีณัฑิตที่ส้าเร็จการศึกษาและมผีลงานตีพิมพ์

ในระดับนานาชาติ

เปล่ียนเปน็ "ร้อยละของดุษฎบีณัฑิตที่ส้าเร็จการศึกษาและมผีลงานตีพิมพ์ในระดับ

นานาชาติ (ISI/SCOPUS)" เพื่อใหส้อดคล้องกบั Ranking

KPI 27.1 ร้อยละของจ้านวนรายวิชาทั งหมดที่มกีารใช้งานระบบ 

Learning Management System (Ratio of courses using 

LMS)

เปล่ียนชือ่ โดยเพิ่มค้าว่า "บรรยาย" ต่อท้ายรายวิชา เพื่อความชัดเจน

6.2 สรุปตวัชีว้ัดทีม่กีารตดัออก ยา้ยล าดบัที ่เปลีย่นชือ่ และเพ่ิม
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KPI ทีต่ดัออก/ยา้ยล าดบัที่/เปลีย่นชือ่ เหตผุล

KPI หลกัทีเ่พ่ิม

KPI 25 ระดับความนยิมด้านชือ่เสียงของมหาวิทยาลัย (peer 

review score on University reputation)

(ปงีบประมาณ)

KPI 26 ระดับความส้าเร็จของการเปน็มหาวิทยาลัยสีเขียว 

(Achievement of Green University)

(ปงีบประมาณ)

KPI 27 ระดับความส้าเร็จของการด้าเนนิการตามแผน

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยดิจิตอล (Achievement of Digital 

University) 

(ปงีบประมาณ)

KPI 28 ความพึงพอใจของนายจ้างต่อบณัฑิตจุฬาฯ (employer 

satisfaction for CU-Graduate)

(ปงีบประมาณ)

KPI 29 ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ที่ได้จากการประเมนิของนสิิตใน

ระบบ CU-CAS

(ปกีารศึกษา)

เพิ่มขึ น จากการเจรจาข้อตกลงการปฏบิติังานฯ กบัคณะกรรมการติดตามและ

ประเมนิผล ประจ้าปงีบประมาณ 2558

เพิ่มขึ น จากการเจรจาข้อตกลงการปฏบิติังานฯ กบัคณะกรรมการติดตามและ

ประเมนิผล ประจ้าปงีบประมาณ 2557
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6.3 การน ายุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ 
 เพ่ือให้การน ายุทธศาสตร์ได้มีการแปลงไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมและชัดเจน โครงการแต่ละ
โครงการได้มีการก าหนดรายละเอียดของโครงการ ตัวชี้วัดกิจกรรมภายในโครงการ งบประมาณใน
รายละเอียด รวมทั้งผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน และเม่ือการด าเนินงานตามโครงการยุทธศาสตร์ได้มีการ
ด าเนินการ จะมีกระบวนการในการติดตามความคืบหน้าของโครงการต่างๆ ผ่านทางตัวชี้วัด ทั้งตัวชี้วัด
ในระดับยุทธศาสตร์และตัวชี้วัดของโครงการต่างๆ อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งยังจะมีการน าผลการด าเนินงาน
ภายใต้ตัวชี้วัด มาพิจารณาเพ่ือทบทวน ปรับปรุง ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และโครงการต่างๆ ให้
สอดคล้องกับสภาวการณ์ที่เกิดขึ้น 
 นอกจากนี้ เพ่ือให้การด าเนินงานทั่วทั้งมหาวิทยาลัยมีลักษณะที่สอดคล้องและมุ่งไปในทิศทาง
เดียวกัน (Alignment) และตัวชี้วัดต่างๆ ได้รับการถ่ายทอดจากมหาวิทยาลัยสู่ส่วนงานอย่างเป็นระบบ
และเกิดผลในทางปฏิบัติ ยังได้มีการแตกย่อย และถ่ายทอดตัวชี้วัดบางตัวจากระดับมหาวิทยาลัยสู่
ตัวชี้วัดของผู้บริหารส่วนงาน (คณะ สถาบัน วิทยาลัย) โดยก าหนดเป็นข้อตกลงการปฏิบัติงานระหว่าง
อธิการบดีกับผู้บริหารส่วนงานต่างๆ (ตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารงาน
บุคคลผู้บริหารจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552) ซึ่งจะมีระบบในการติดตามผลการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัดต่างๆ เหล่านี้มาอภิปราย และเรียนรู้ร่วมกันในที่ประชุมคณบดีอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 

ภาพการเชื่อมโยงจากยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ 
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การถ่ายทอดยุทธศาสตร ์ผลสมัฤทธิ ์เป้าประสงค ์

ตวัชีว้ดั โครงการต่างๆ สูค่ณะ สถาบนั วทิยาลยั 

ส านกัวชิา ส านกังานสภามหาวทิยาลยั ส านกังาน

มหาวทิยาลยั และส านกังานอื่นๆ 
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ภาคผนวก  ก 

 

กรอบแผนพัฒนาระยะยาว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2570 
 

วิสัยทัศน์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2570 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน เป็นผู้น าทางปัญญาเพ่ือ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 
 
ภาพอนาคต 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติที่เป็นเลิศในภูมิภาค มีความเป็นนานาชาติ     
มีความทันสมัย ธ ารงไว้ซึ่งความเป็นไทยและสามารถยืนหยัดได้ในกระแสโลก โดยสร้างบัณฑิตที่พึง
ปรารถนาของสังคม เป็นมหาวิทยาลัยที่สร้างองค์ความรู้อันเป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ เ ป็น
ประโยชน์ต่อสังคมไทยและสังคมโลก มีส่วนร่วมในการสนับสนุนชุมชน พัฒนานโยบายสาธารณะและ
เป็นพันธมิตรทางวิชาการกับองค์กรธุรกิจชั้นน าทั้งในประเทศและต่างประเทศ   ในขณะที่เป็นองค์กร
แห่งปัญญาที่ช่วยชี้น าการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน มุ่งอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นองค์กรตัวอย่างในด้าน
ธรรมาภิบาล  ธ ารงไว้ซึ่งนิติธรรมและและจริยธรรมทั้งด้านวิชาการและการบริหารองค์กร  มีระบบ
บริหารจัดการองค์กรแบบองค์กรสมรรถนะสูง (High performance organization) จัดการทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมบุคลากรที่เป็นคนดีและเก่งให้มีความเจริญก้าวหน้าและมีความมั่นคงใน
ชีวิต พร้อมทั้งสร้างความผูกพันอย่างแน่นแฟ้นกับนิสิตเก่า เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนให้
มหาวิทยาลัย 

 
 ทั้งนี้การก าหนดทางเลือกภาพอนาคตดังกล่าวประมวลขึ้นจากข้อมูลส าคัญดังนี้ 

 ปัจจัยส าคัญแห่งความส าเร็จ(Critical success factor) ประกอบด้วย (1) ความเป็น
มหาวิทยาลัยชั้นน าที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับโลก (2) การที่สามารถผลิตบัณฑิตที่เป็นพลเมืองของ
ประเทศและของโลกที่มีคุณภาพ (3) การเป็นองค์กรแห่งปัญญาที่มีความเป็นเลิศด้านการวิจัย สามารถ
สร้างเสริมและต่อยอดองค์ความรู้และนวัตกรรมที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน (4) การเป็นองค์กร
ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมที่สามารถเป็นตัวอย่างให้แก่องค์กรอ่ืน  

 ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ระยะยาวที่ส าคัญ (Long-term strategic challenges) ได้แก่    
(1) โลกไร้พรมแดนและการแข่งขันในระดับนานาชาติ ในขณะที่ต้องธ ารงรักษาเอกลักษณ์ของชาติ     
(2) พลวัตที่รวดเร็วของเศรษฐกิจสังคมและเทคโนโลยีที่ส่งผลการเปลี่ยนแปลงความต้องการต่อการ
อุดมศึกษา (3) การบูรณาการการวิจัยและสร้างองค์ความรู้กับการสร้างคุณค่าและการน าไปใช้ประโยชน์
เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม (4) การสร้างและส่งเสริมความเป็นธรรมทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษา
ให้กับประชาชนในประเทศตามพระราชปณิธานของพระผู้สถาปนามหาวิทยาลัย (5) การพัฒนาองค์กร
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ที่ต้องค านึงการอนุรักษ์พลังงาน การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดและผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดขึ้นต่อ
สังคม (6) การสร้างความผูกพันของนิสิตเก่าเพ่ือส่งเสริมรากฐานของความเป็นสถาบัน (7) การดึงดูดคนดี
และเก่งให้เลือกท างานกับมหาวิทยาลัย และ (8) การหาทรัพยากรสนับสนุนการด าเนินการของ
มหาวิทยาลัยอย่างเพียงพอ 

 ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic advantages) ของมหาวิทยาลัย ได้แก่ (1) ความพร้อมทาง
วิชาการท่ีเป็นสหสาขาวิทยาการมากกว่ามหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ของประเทศ (2) ความสามารถในการดึงดูด
นิสิตในประเทศที่มีศักยภาพสูงในระดับปริญญาตรี (3) การเป็นมหาวิทยาลัยเก่าแก่ของประเทศที่มี
ผลงานทางวิชาการและศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียงจ านวนมาก และ (4) ท าเลที่ตั้งและการเป็นเจ้าของพ้ืนที่
โดยรอบมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 



1



2



1

คํานํา

ในวาระที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยครบรอบ	90	ป	แห่งการสถาปนา	
มหาวิทยาลัยได้พิจารณาเห็นว่าสมควรที่จะได้มีการเตรียมการเพื่อ
บรรลุเป้าหมายของการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน�าของโลกเมื่อครบรอบ
ศตวรรษแห่งการสถาปนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในป	 พ.ศ.	 2560	
จึงได้ท�าการระดมความคิดทั้งในส่วนของผู้บริหารและคณาจารย์										
ในระดับกรรมการประจ�าคณะ/วิทยาลัย/ส�านักวิชา	 เพื่อก�าหนดวสิยัทศัน์
จฬุาฯ	100	ป	รวมทัง้พนัธกจิ	กรอบความคดิ	ประเดน็ยทุธศาสตร์และ
เป้าประสงค์	 ในการนี้	 สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการประชุม					
ครั้งที่	687	เมื่อวันที่	30	สิงหาคม	2550	ได้พิจารณาให้ความเห็นชอบ	
“วิสัยทัศน์จุฬาฯ	100	ป”	(ทบทวนเมื่อป	พ.ศ.	2550)

เอกสารฉบับนี้จัดท�าขึ้นเพื่อมุ่งเผยแพร่	 “วิสัยทัศน์จุฬาฯ	 100	 ป”		
ตลอดจนพันธกิจ	 กรอบคิด	 ประเด็นยุทธศาสตร์	 และเป้าประสงค์											
ให้ประชาคมจุฬาฯ	 ได้รับรู้อย่างกว้างขวาง	 เพื่อน�าไปสู่การจัดท�า								
แผนพัฒนาของหน่วยงานที่สอดคล้องกับทิศทางของมหาวิทยาลัย						
อนัเป็นการสร้างพลงัร่วมกนัในการขบัเคลือ่นจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั
ให้เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน	เป็นผู้น�าทางปัญญา	
เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนสืบไป

	 (ศาสตราจารย์	ดร.คณุหญงิสชุาดา	กรีะนนัทน์)
	 อธิการบดีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 กันยายน

	
2550

	 (ศาสตราจารย์	ดร.คณุหญงิสชุาดา	กรีะนนัทน์)



2

วิสัยทัศน์ จุฬาฯ 100 ป
(ทบทวนเมื่อป	พ.ศ.	2550)

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
เป็นแหลงความรู้ และแหลงอ้างอิงของแผนดิน

เป็นผู้นําทางปัญญา เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน



3

พันธกิจ
1.	 บุกเบิกองค์ความรู ้ ใหม่และบูรณาการ			

องค์ความรู้เพื่อประโยชน์ของสังคมไทย

2.	 สร ้างป ัญญาและถ ่ายโอนองค ์ความรู ้								
กับสาธารณะ	 เพื่อช่วยพัฒนาสังคมไทย
ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน

3.	 สร้างบัณฑิตที่มีความรู้	 ทักษะ	 และ								
คุณลักษณะที่ ได ้มาตรฐานในระดับ
นานาชาติ	และเหมาะสมกับสังคม

4.	 เสริมสร้างนิสิตให้เป็นบัณฑิตที่สามารถ
ครองตนอย่างมีคุณธรรมและเป็นผู ้น�า
สังคมได้

5.	ท�านุบ�ารุงและสืบสานศิลปวัฒนธรรม
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5

กรอบแนวคิด
ประเด็นยุทธศาสตร์

และเป้าประสงค์
กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์   เป้าประสงค์

1.	การเป็นชุมชน
	 วิชาการที่เข้มแข็ง
	 (Intellectually
	 Vibrant Community)

1.1	 จุฬาฯ เป็นชุมชน
วิชาการที่เข้มแข็ง

1.2 จุฬาฯ เป็น
มหาวิทยาลัย

	 ชั้นน�ำระดับโลก 
	 (World Class 

University)

1.1.1	 คณาจารย์และนักวิจัยจุฬาฯ มีคุณภาพสูง
ระดับสากล

1.1.2	 นิสิตจุฬาฯ มีคุณภาพและศักยภาพสูง
1.1.3 จุฬาฯ มีบุคลากรสายสนับสนุนและระบบ

บริหารที่เกื้อหนุนชุมชนวิชาการ
1.1.4 จุฬาฯ มีโครงสร้างพื้นฐานที่ได้มาตรฐาน

สากล
1.1.5 จฬุาฯ มกีจิกรรมทางวชิาการระดบันานาชาติ

อย่างต่อเนื่อง มีบรรยากาศวิชาการและ 
การเรียนรู้ระดับแนวหน้าในทุกสาขาวิชา 
ที่ท�ำการเรียนการสอนและการวิจัย

1.1.6 จุฬาฯ มีผลงานตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
นานาชาติ และมีทรัพย์สินทางปัญญา         
ในสัดส่วนต่ออาจารย์ในระดับเดียวกับ
มหาวิทยาลัยชั้นน�ำของโลก

1.1.7 จุฬาฯ มีระบบการเรียนการสอนในระดับ 
แนวหน้าในอาเซียนและได้รับการยอมรับ
เป็นต้นแบบในประเทศ

1.2.1 จุฬาฯ มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับใน            
วงวิชาการนานาชาติ อาทิ ได้รับการจัด
อนัดบัเป็นมหาวทิยาลยัทีด่ทีีส่ดุใน 3 อนัดบั
แรกของอาเซียน ใน 20 อันดับแรกของ      
เอเซียนและใน 120 อันดับแรกของโลก
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กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

2.	การสร้าง
	 และบูรณาการ
	 องค์ความรู้

2.1 การสร้าง
	 ความรู้สากล 

(Global/General 
Knowledge)

2.2 การสร้างความรู้พื้น
ถิ่น/ความรู้เฉพาะ
ด้าน (Specialized/
Specific Knowledge)

2.3 การบูรณาการ
ระหว่างความรู้

	 พื้นถิ่น/ความรู้
เฉพาะด้านกับ
ความรู้สากล

2.1.1	 จุฬาฯ มีศูนย ์ความเป ็นเลิศและเป ็น           
ศูนย์อ้างอิงในศาสตร์ที่เป็นความรู้สากล
หลายสาขา

2.2.1 จุฬาฯ มีศูนย์ความรู้พื้นถิ่นหลากหลาย
2.2.2 จุฬาฯ เป็นศูนย์อ้างอิงความรู้พื้นถิ่น

2.3.1 จุฬาฯ เป็นศูนย์ความรู ้และศูนย์อ้างอิง       
องค ์ความรู ้ที่ เกิดจากการบูรณาการ        
ความรู ้สากลกับความรู ้พื้นถิ่นเพื่อสร้าง
ประโยชน์ต่อท้องถิ่นและสังคมโลก

2.3.2 จุฬาฯ มีสหศาสตร์ใหม่จากการบูรณาการ
องค์ความรู้ระหว่างศาสตร์ต่าง ๆ

กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

3.	การสร้างปัญญา
ในสังคม

3.1 การสร้างปัญญา
จากการสังเคราะห์
องค์ความรู้

3.2 การชี้น�ำสังคม
ด้วยปัญญาจาก
มหาวิทยาลัย

3.1.1 จฬุาฯ มรีะบบการน�ำความรูใ้นมหาวทิยาลยั
มาใช้อย่างถูกต้องในสถานการณ์และเวลา
ที่เหมาะสม

3.2.1 จุฬาฯ มีความเชื่อมโยงกับสังคมทุกระดับ
และทุกภาคส่วน มีกระบวนการที่ดีใน
การน�ำความรู้ที่เหมาะสมสู่สังคมทุกระดับ

3.2.2	จุฬาฯ สามารถเสนอแนวทางในการ             
แก้ปัญหาหรือพัฒนาสังคม
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กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

4. สร้างบัณฑิต
	 ที่มีคุณลักษณะ
	 ที่พึงประสงค์

4.1	 การพัฒนาหลักสูตร
และกระบวนการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น        
เพื่ อสร ้ างบัณฑิต          
ที่ มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ           
ที่พึงประสงค์

4.2	การสร้างบัณฑิตให้
มีคุณลักษณะพิเศษ
และส�ำนึกสาธารณะ
ผ ่านทางกิจกรรม
เสริมนอกหลักสูตร

4.3 การพัฒนาคณาจารย์
ให ้สามารถพัฒนา
นิสิตให้มีคุณลักษณะ
ทีพ่ึงประสงค์

4.1.1 	 จุฬาฯ มีหลักสูตรที่ทันสมัยมีความ
เป็นเลิศทางวิชาการ

4.1.2 	 จุฬาฯ มีกระบวนการเรียนการสอน          
และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ที่มุ่งพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต

4.2.1 	 จฬุาฯ มกีจิกรรมนอกหลกัสตูรทีเ่สรมิสร้าง
คุณลักษณะพิเศษและส�ำนึกสาธารณะ

4.3.1	 คณาจารย์จฬุาฯ มจีติวญิญาณ (Spirituality) 
ของความเป็นครู เอาใจใส่ในการพัฒนา
นิสิต

4.3.2 	คณาจารย์จุฬาฯ เป็นแบบอย่าง (Role 
Model ) ของคุณลักษณะพิ เศษและ         
ส�ำนึกสาธารณะ
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กรอบความคิด ประเดน็ยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์

5. การพัฒนา
	 ที่ยั่งยืน 

(Sustainable 
Development)

5.1	การคาดการณ์
ปัญหาและโอกาส
ของการพัฒนา

	 ที่ยั่งยืน

5.2 การสรรหาและ
	 ส่งเสรมิคณาจารย์

ที่เป็นผู้น�ำ
	 ทางวิชาการ
	 ในระดับสากล

5.3 การเสริมสร้าง
ฐานทรัพยากร
ส�ำหรบัการพฒันา
มหาวิทยาลัยสู่
เป้าหมาย

5.1.1	 จุฬาฯ สามารถระบุปัญหาและโอกาส
ของการพฒันาทีย่ัง่ยนื ระดบัประเทศ
และระดับโลก

5.1.2	 จุฬาฯ สามารถสนับสนุน ส่งเสริม      
การพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ

5.2.1	 จฬุาฯ มคีณาจารย์และผลงานวชิาการ
เป็นที่อ้างอิงในระดับชาติและระดับ
สากล

5.2.2 จุฬาฯ มีระบบที่คัดเลือกและส่งเสริม
คณาจารย์เป็นผู้น�ำทางวิชาการอย่าง
มีคุณภาพในระดับสากล

5.3.1 มีระบบบริหารทรัพยากรกายภาพ          
ที่ก่อเกิดรายได้มาสนับสนุนการเรียน
การสอนและการวิจัย

5.3.2	 มีระบบการบริหารทรัพย์สินทางปัญญา 
และ Goodwill เพื่อแสวงหารายได้ 
มาสนับสนุนการเรียนการสอน
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O  หมายถงึ มคีวามสมัพนัธ์เชื่อมโยงกนั 
ยทุธศาสตร์

ผลสมัฤทธ์ิท่ี

3. ผลิตบณัฑิตท่ีเป็น
พลเมืองท่ีมีคณุค่าของ
ประเทศและของโลก

เป้าหมาย
หลกั

เป้าหมาย
รอง

1.1
 เป็

นช
ุมช

นว
ชิา
กา
รท

ีเ่ข
ม้แ

ขง็
ดา้
น

นา
นา

ชา
ติ

1.2
 เป็

นแ
หล

่งอ
า้ง
องิ
ดา้
นค

วา
มเ
ป็น

ไท
ย 
แล

ะด
า้น

ศลิ
ปว

ฒัน
ธร
รม

1.3
 เป็

นม
หา

วทิ
ยา
ลยั

วจิ
ยัท

ีเ่ป็
นท

ี่
ยอ

มร
บัใ
นร

ะด
บัโ
ลก

2.1
  ส

รา้
งผ
ลง
าน

วจิ
ยัท

ีโ่ด
ดเ
ด่น

(ระ
ดบั

ชา
ต-ิ
นา

นา
ชา
ต)ิ

 ท
ีช่ีน้

 าก
าร

พฒั
นา

แล
ะแ
กป้

ญัห
าส
งัค
ม

2.2
 ม
รีะ
บบ

กา
รบ

รหิ
าร
ทร

พัย
ส์นิ

ทา
ง

ปญั
ญา

 ให
เ้ก
ดิป

ระ
โย
ชน์

ใน
เช
งิธุ
รก
จิ

แล
ะส
งัค
ม

3.1
 เป็

นม
หา

วทิ
ยา
ลยั

แห
่งน

วตั
กร
รม

กา
รเร

ยีน
รู ้ม

ุง่ส
รา้
งบ

ณั
ฑติ

ทีม่
คีุณ

ภา
พ

4.1
  ม

รีะ
บบ

กา
รบ

รหิ
าร
จดั

กา
รท

ีม่ี
คุณ

ภา
พแ

ละ
มธี

รร
มา
ภบิ

าล

4.2
 ม
รีะ
บบ

กา
รบ

รหิ
าร
กา
รเง

นิ
แล

ะก
าร
บร

หิา
รว
สิา
หก

จิท
ีด่ี

(ป
ระ
สทิ

ธภิ
าพ

 ป
ระ
สทิ

ธผิ
ล 
โป
รง่
ใส
 

ตร
วจ
สอ

บไ
ด)้

4.3
 ม
รีะ
บบ

บร
หิา

รท
รพั

ยา
กร
กา
ยภ

าพ
สน

บัส
นุน

กา
รเร

ยีน
กา
รส
อน

แล
ะก
าร

วจิ
ยั 

(เน้
น 

ma
xim

um
 b

en
efi

t)

4.4
 ส
รา้
งค
วา
มผ

กูพ
นัอ

ย่า
งแ
น่น

แฟ้
น

กบั
นิส

ติเ
ก่า

5.1
 ส
่งเส

รมิ
คว

าม
เส
มอ

ภา
คใ
นโ
อก

าส
ทา

งก
าร
ศกึ

ษา
 เก

ือ้ก
ลูน

ิสติ
บุค

ลา
กร
ที่

ขา
ดแ

คล
น

5.2
 ม
สี่ว
นร

ว่ม
ใน
กา
รส
นบั

สนุ
นช

ุมช
น

5.3
 เป็

นม
หา

วทิ
ยา
ลยั

แห
่งค
วา
มย

ัง่ย
นื

(S
us

tai
na

ble
 U

niv
er

sit
y) 
ส่ง
เส
รมิ
ให
้

นิส
ติ 
ปร

ะช
าค
มแ

ละ
ชุม

ชน
รอ
บข

า้ง
เป็
น

สุข

a.พฒันาหลกัสตูรเพือ่น าการเปลีย่นแปลงในอนาคต O O O
b.สรา้งเสรมิใหน้ิสติโดยเฉพาะในระดบัปรญิญาตรใีหม้ี
ฐานความรูท้ีก่วา้ง เพือ่สรา้งศกัยภาพในการปรบัเปลีย่น
สาขาวชิาในอนาคต โดยส่งเสรมิการเรยีนขา้มศาสตรแ์ละ
การพฒันาตนของนิสติใหม้คีวามรูร้อบ

O O O

c.มโีครงสรา้งและองคป์ระกอบของหลกัสตูรทีเ่สรมิสรา้ง
คุณภาพและคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องนิสติ O O O

d.สรา้งองคค์วามรูท้ีต่อ้งประกอบดว้ยการเพิม่จ านวนและ
การพฒันาคุณภาพงานวจิยัและการอา้งองิทางวชิาการ
ระดบันานาชาติ O O O O

e.เชือ่มโยงการเรยีนการสอนและงานวจิยักบัสาธารณะทัง้
ทีเ่ป็นสถาบนัอุดมศกึษาและภาคธุรกจิ โดยสรา้งเครอืขา่ย
ความรว่มมอืเพือ่ขยายการใชป้ระโยชน์ใหม้ากยิง่ขึน้ O O O O O

1.3 แหล่งอา้งองิดา้น
ความเป็นไทย

f.เป็นแหล่งอา้งองิดา้นความเป็นไทย ทัง้การทะนุบ ารงุ 
รกัษา และส่งเสรมิพฒันาศลิปวฒันธรรม และมรดกทาง
วฒันธรรมของไทย ซึง่มเีอกลกัษณ์ของตนและมคีุณค่ายิง่
ใหด้ ารงอยูใ่นวถิชีวีติของคนในสงัคม

O O

2.1 บณัฑติจุฬาฯ ด ารง
ตนเป็นคนดไีดใ้นสงัคม

ยุคใหม่

a.ยกมาตรฐานคุณภาพบณัฑติทุกระดบัระบบการ
คดัเลือกนิสิตท่ีได้คณุภาพ, อาจารยม์ุง่มัน่และรกั
ความก้าวหน้า

O O O O

2.2 บณัฑติจุฬาฯ มี
สมรรถนะทีเ่หมาะสม

b.สรา้งเสรมิทกัษะส าหรบัอนาคตใหน้ิสติ เรยีนรูด้ว้ยตนเอง
, การสรา้งองคค์วามรูใ้หม ่การสรา้งนวตักรรม  ทกัษะ
ดา้นภาษา  ทกัษะการด ารงชวีติในสงัคมหลากวฒันธรรม O O O O O

2.3 บณัฑติจุฬาฯ มุง่ม ัน่
และรกัความกา้วหน้า

c.เสรมิสรา้งบณัฑติใหเ้ป็นคนดแีละมคีุณลกัษณะทีพ่งึ
ประสงค ์ โดยก าหนดวธิกีาร ตวัชีว้ดัและการประเมนิ  
ผลลพัธ์ทีช่ดัเจน O O O

"เกือ้กลู" + "เป็นสขุ"
1. เป็นมหาวิทยาลยัชัน้น าท่ีมี

มาตรฐานเป็นท่ียอมรบัในระดบัโลก
2. เป็นองคก์รแห่งปัญญาท่ีมีความ

เป็นเลิศด้านวิจยั
4. เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีระบบการบริหารจดัการท่ีคล่องตวักระชบั

รวดเรว็ และมีเสถียรภาพทางการเงิน
5. เป็นบา้นอนัอบอุ่นของคนดีและเก่งท่ีมีความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม

"ก้าวไกล" + "ยกย่อง" 

ภาคผนวก ค ตารางเช่ือมโยงเป้าหมาย-นโยบายของสภาฯ กบั เป้าประสงคเ์ชิงยทุธศาสตรข์องจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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"คล่องตวั" + "มัน่คง"

นโยบาย 

เป้าประสงค ์

เป้าหมาย 
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ยทุธศาสตร์
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"เกือ้กลู" + "เป็นสขุ"
1. เป็นมหาวิทยาลยัชัน้น าท่ีมี

มาตรฐานเป็นท่ียอมรบัในระดบัโลก
2. เป็นองคก์รแห่งปัญญาท่ีมีความ

เป็นเลิศด้านวิจยั
4. เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีระบบการบริหารจดัการท่ีคล่องตวักระชบั

รวดเรว็ และมีเสถียรภาพทางการเงิน
5. เป็นบา้นอนัอบอุ่นของคนดีและเก่งท่ีมีความ

รบัผิดชอบต่อสงัคม

"ก้าวไกล" + "ยกย่อง" "คล่องตวั" + "มัน่คง"

นโยบาย 

เป้าประสงค ์

เป้าหมาย 

a.พฒันาทัง้ส่วนทีเ่ป็นกายภาพ ระบบสนบัสนุนทีจ่ าเป็น
และเกณฑค์วามคุม้ค่า O O O O

b.ทบทวนและปรบัปรงุกระบวนการด าเนินงานใหค้ล่องตวั 
รวดเรว็ และลดขัน้ตอน O O O O

c.มรีะบบการตดิตามประเมนิผลแบบเน้นผลลพัธ์ มุง่
พฒันาพลงัสรา้งสรรคข์ององคก์ร O O O O

d.พฒันาคุณค่าหลกัของมหาวทิยาลยัทีเ่ป็นทีย่อมรบัและ
รว่มมอืกนัปฏบิตัแิละยดึถอืเป็นวฒันธรรมองคก์รทีเ่ป็นที่
ยอมรบัทัว่ไป

O O

a.การบรหิารจดัการทรพัยส์นิแบบมอือาชพีดว้ยความ
โปรง่ใส เพือ่สรา้งประโยชน์สงูสุดจากทรพัยส์นิเชงิกายภาพ O O O O

b.การก าหนดสดัส่วนรายไดจ้ากแหล่งต่างๆ อย่าง
เหมาะสม เพือ่เป็นกรอบในการจดัการสนิทรพัยแ์ละการ
วางแผนการบรหิารทรพัยส์นิทีม่ปีระสทิธผิลของ
มหาวทิยาลยั

O O O O

c.การน าทรพัยส์นิทางปญัญามาใชป้ระโยชน์ทัง้ในเชงิ
ธุรกจิและสงัคมอย่างเป็นรปูธรรมและคุม้ค่า O O O

d.มรีะบบการบรหิารงานบุคคลทีม่กีระบวนการสรรหาที่
เอือ้ต่อการไดค้นดแีละเก่ง O

e.มรีะบบการมอบหมายงานทีด่ี O
f.มรีะบบการก าหนดค่าตอบแทนตามค่าของงาน และเน้น
ค่างานมากกว่าจ านวนคน O

g.มนีโยบายส่งเสรมิการพฒันาบุคลากรเพือ่รองรบัการ
ปฏบิตังิานในโลกยุคใหม่ O

h.ส่งเสรมิใหบุ้คลากรเป็นคนดแีละเก่งทีส่ามารถท างานได้
เตม็ศกัยภาพ O O

i.มรีะบบการเจรญิเตบิโตของบุคลากรทีช่ดัเจนเพือ่สรา้ง
ขวญัและก าลงัใจ O O

j.มรีะบบการตดิตามผลเพือ่ใหบุ้คลากรท างานเตม็ศกัยภาพ O O
k.มรีะบบการประเมนิผลการท างานในทุกระดบัที ่เน้น
ผลลพัธ์ มคีวามเทีย่งตรง โปรง่ใส และเป็นธรรม O O

l.มนีโยบายปลกูฝงัคุณค่าหลกัแก่บุคลากรทีเ่อือ้ต่อการ
ปฏบิตังิานซึง่น าไปสูก่ารบรรลุวสิยัทศัน์ และเป้าหมาย
ของมหาวทิยาลยั ทีเ่ป็นทีย่อมรบัทัว่ไปและถอืปฏบิตัอิย่าง
จรงิจงั

O O O O O
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4.2 ผลตอบแทน ที่
เหมาะสมและต่อเนื่อง

จากทรพัยส์นิทางกายภาพ

4.3 นวตักรรมและกจิการ
จากทรพัยส์นิทางปญัญา
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3.1 มหาวทิยาลยัมคีุณค่า
หลกัทีเ่หมาะสมและเป็น

ทีย่อมรบั

3.2 โครงสรา้งพืน้ฐานที่
ทนัสมยัและคุม้ค่า

3.3 ระบบการบรหิารทีม่ ี
ประสทิธผิล และมธีรร

มาภบิาล
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KPI 1 ระดับความส าเร็จของการบรรลุค่าเปา้หมายในดัชนสี าคัญที่วดั

ความเปน็ที่ยอมรับระดับสากล (7 KPIs เปน็ตัววดั) (benchmarked with

 Tokyo/ Seoul/ Peking) ได้แก ่KPI 1.1-1.4, 5(ก), 5.1 และ 8

เกณฑ์ในการบรรลุค่าเปา้หมายของ KPI 1 พจิารณาจากผลการบรรลุค่าเปา้หมายของ

 KPIs จ านวน 7 ตัว ได้แก ่KPI 1.1-1.4, 5(ก), 5.1, และ 8

     KPI 1.1 จ านวนอาจารย์/นกัวจิยัชาวต่างประเทศที่ปฏบิติังานเต็มเวลา

 3 เดือนขึ้นไป ที่เพิ่มขึ้นจากปฐีาน (ปงีบประมาณ 2556)

(ปงีบประมาณ)

 - อาจารยพ์เิศษ/นกัวจิยัที่ปฏบิติังานที่จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 3 เดือนขึ้นไปต่อป ี

(ไม่จ าเปน็ต้องต่อเนื่อง) (เพิ่มขึ้นจากปฐีาน คือ ปงีบประมาณ 2556)

 - กรณีที่มาปฏบิติังานหลายคร้ังภายในป ีใหน้บัรวมได้ 

 - ใหร้วม PhD students ที่เปน็ research assistant และ teaching assistant ได้

 - การนบัจ านวนที่เพิ่มขึ้นใหคิ้ดจากข้อมูลปปีจัจบุนัลบด้วยปฐีาน (ปงีบประมาณ 

2556)

 - นบั 1 ชื่อเปน็จ านวน 1 คน

     KPI 1.2 จ านวนอาจารย์/นกัวจิยัแลกเปล่ียน (inbound-outbound) 

(ปกีารศึกษา)

ก. จ านวนคณาจารย์/นกัวจิยัจากต่างประเทศที่มาท าวจิยั/ร่วมท าวจิยั หรือ สอน/ร่วม

สอน/ร่วมพฒันาหลักสูตรการเรียนการสอนที่จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัยโดยไม่จ ากดั

ระยะเวลา ทั้งนี้ไม่รวมการศึกษาดูงาน ประชุม เยี่ยมชม

ข. จ านวนคณาจารย์/นกัวจิยัของจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัยที่ไปท าวจิยั/ร่วมท าวจิยั 

หรือ สอน/ร่วมสอน/ร่วมพฒันาหลักสูตรการเรียนการสอนที่ต่างประเทศโดยไม่จ ากดั

ระยะเวลา ทั้งนี้ไม่รวมการศึกษาดูงาน ประชุม เยี่ยมชม

กรณี ชาวต่างประเทศที่เปน็ Coach ที่มีประสบการณ์สูงและได้รับการยอมรับใน

แวดวงกฬีาใหน้บัรวมได้

     KPI 1.3 จ านวนนสิิตต่างประเทศเต็มเวลา

(ปกีารศึกษา)

 - จ านวนนสิิตชาวต่างประเทศลงทะเบยีนเรียนกบัส านกังานการทะเบยีนเต็มเวลาทั้ง

หลักสูตรเพื่อรับปริญญา หรือ นสิิตชาวต่างประเทศที่ศึกษาแบบเต็มเวลาในหลักสูตร

ที่ได้รับวฒิุบตัร (Diploma) จากส่วนงาน 

 - นบัรวมนสิิตทกุระดับการศึกษา (ปริญญาตรี โท เอก) ของทกุหลักสูตร (หลักสูตร

ปกติและหลักสูตรนานาชาติ)

     KPI 1.4 จ านวนนสิิตแลกเปล่ียน อยา่งนอ้ย 1 ภาคการศึกษา 

(inbound-outbound)

(ปกีารศึกษา)

ก. จ านวนนสิิตของจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัยที่ไปศึกษา/วจิยั ณ สถาบนั การศึกษา/

สถาบนัวจิยัในต่างประเทศ อยา่งนอ้ย 1 ภาคการศึกษา (semester, trimester etc.)

ข. จ านวนนกัศึกษาจากต่างประเทศที่มาศึกษา/วจิยัที่จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย อยา่ง

นอ้ย 1 ภาคการศึกษา (semester, trimester etc.)

KPI 1.5 จ านวนหลักสูตรที่ผ่านการรับรองคุณภาพระดับสากล 

(ปงีบประมาณ)

จ านวนหลักสูตรที่เปดิสอนในจฬุาฯที่ผ่านการรับรองคุณภาพโดยองค์กรที่เปน็ที่

ยอมรับในระดับสากล หากได้รับการยอมรับในระดับส่วนงาน ใหน้ าหลักสูตรที่ส่วน

งานเสนอในการขอรับการประเมินเปน็หลักสูตรที่ได้รับการยอมรับต่อปี

KPI 1.6 จ านวนการจดังาน/การประชุมระดับนานาชาติ พจิารณาจาก KPI 1.6.1 และ 1.6.2

KPI 1.6.1 จ านวนการจดังานเพื่อประชาสัมพนัธจ์ฬุาฯ ระดับนานาชาติ

(ปงีบประมาณ)

จ านวนคร้ังของการจดันทิรรศการแสดงผลงานและ/หรือหลักสูตรในต่างประเทศ โดย

ศูนยส่ื์อสารองค์กร คณะ สถาบนัและ/หรือหลักสูตรต่อปี

KPI 1.6.2 จ านวนการจดัประชุมระดับนานาชาติที่ได้รับเงินอดุหนนุจาก 

CGN (Chula Global Network)

(ปงีบประมาณ)

จ านวนคร้ังของการจดัการประชุมสัมมนาหรือท ากจิกรรมประเภทอื่น เช่น การ

ตีพมิพห์นงัสือรวบรวมบทความในระดับนานาชาติที่ Chula Global Network 

สนบัสนนุงบประมาณหรือได้รับแจง้จากส่วนงานที่ด าเนนิโครงการต่อปี

ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง1



ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

KPI 1.7  จ านวนโครงการที่เกี่ยวข้องกบัอาเซียน

(ปงีบประมาณ)

จ านวนโครงการของการจดัการประชุมสัมมนาหรือท ากจิกรรมประเภทอื่น เช่น การ

ตีพมิพห์นงัสือรวมบทความที่เกี่ยวข้องกบัอาเซียน โดยส่งข้อมูลมาที่ศูนยอ์าเซียน

ศึกษาแหง่จฬุาฯ

KPI 2 จ านวนโครงการที่มีการพฒันาขึ้นใหม่และได้รับการยกยอ่งวา่เปน็

แหล่งอา้งองิด้านความเปน็ไทยและด้านศิลปวฒันธรรม

(ปงีบประมาณ)

จ านวนโครงการที่เกี่ยวข้องกบัความเปน็ไทยและหรือกจิกรรมทางศิลปวฒันธรรมทั้ง

ไทยและนานาชาติที่ได้พฒันาขึ้นใหม่หรือได้พฒันาการด าเนนิการใหม้ีคุณภาพสูงขึ้น

จากเดิม โครงการที่เข้าข่ายต้องเปน็ที่รู้จกัอยา่งกวา้งขวางในระดับชาติและหรือ

นานาชาติ ได้รับการยกยอ่งวา่เปน็แหล่งอา้งองิด้านความเปน็ไทยและหรือด้าน

ศิลปวฒันธรรมจากส่วนงานภายนอกมหาวทิยาลัยทั้งระดับชาติและหรือนานาชาติ 

โดยนบัจ านวนโครงการที่เกดิขึ้นใหม่หรือโครงการเดิมที่มีการขยายผลหรือต่อยอด

KPI 3 ร้อยละของดุษฎบีณัฑิตที่ส าเร็จการศึกษาและมีผลงานตีพมิพใ์น

ระดับนานาชาติ (ISI/Scopus)

(ปกีารศึกษา)

ร้อยละของจ านวนดุษฎบีณัฑิตที่ส าเร็จการศึกษาและมีผลงานตีพมิพใ์นวารสารที่อยู่

ในฐาน ISI หรือ SCOPUS เทยีบกบัดุษฎบีณัฑิตทั้งหมดที่ส าเร็จการศึกษาในแต่ละปี

KPI 3.1 จ านวนหลักสูตรใหม่ระดับบณัฑิตศึกษาสาขาวชิาแนวหนา้ใน

ระดับสากลที่เพิ่มขึ้น

(ปกีารศึกษา)

จ านวนหลักสูตรใหม่ระดับบณัฑิตศึกษาในสาขาวชิาที่เปน็ที่ยอมรับในวงวชิาการ

ระดับสากลวา่เปน็สาขาวชิาใหม่ที่มีความส าคัญต่อการพฒันาองค์ความรู้สู่อนาคตต่อปี

KPI 3.2 จ านวนหลักสูตรพหสุาขาใหม่

(ปกีารศึกษา)

จ านวนหลักสูตร 2 วชิาเอกและหรือ 2 ปริญญา ที่ประกอบขึ้นด้วยสาขาวชิาที่

รับผิดชอบโดยส่วนงานมากกวา่ 1 แหง่ ที่ได้พฒันาขึ้นใหม่ (เปดิสอนปกีารศึกษา 

2556-2559)ต่อปี

KPI 3.3 จ านวนหลักสูตรที่ลงนามในข้อตกลงความร่วมมือใหป้ริญญา

ร่วมกบัมหาวทิยาลัยในต่างประเทศ

(ปกีารศึกษา)

จ านวนหลักสูตรที่มีการลงนามในข้อตกลงความร่วมมือใหป้ริญญาร่วมกบั

มหาวทิยาลัยในต่างประเทศ  เช่น  หลักสูตรสองปริญญา (Dual/Double degree 

program) หรือ หลักสูตรร่วมปริญญา (Joint degree program) (เปน็ KPI ที่เพิ่มขึ้น

ในปงีบประมาณ 2558)

KPI 4 อตัราการได้งานของนสิิตในประเทศและระดับนานาชาติ

(ปกีารศึกษา)

 - บณัฑิตส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพเิศษ และภาคนอกเวลาที่ได้

งานท า หรือมีกจิการของตนเองที่มีรายได้ประจ า ภายในระยะเวลา 1 ปนีบัจากวนัที่

ส าเร็จการศึกษา เมื่อเทยีบกบับณัฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในปกีารศึกษานั้น (ใช้จ านวน

บณัฑิตที่ตอบแบบส ารวจในปนีั้น)

 - การนบัการมีงานท า นบักรณีการท างานสุจริตทกุประเภทที่สามารถสร้างรายได้เข้า

มาประจ าเพื่อเล้ียงชีพตนเองได้ การนบัจ านวนผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษาที่

ลงทะเบยีนเรียนในภาคพเิศษหรือภาคนอกเวลาใหน้บัเฉพาะผู้ที่เปล่ียนงานใหม่หลัง

ส าเร็จการศึกษาเทา่นั้น

หมายเหตุ ไม่นบัรวมบณัฑิตที่มีงานท ากอ่นเข้าศึกษาหรือมีกจิการของตนเองที่มี

รายได้ประจ าอยู่แล้ว ผู้ที่ศึกษาต่อในระดับบณัฑิตศึกษา 

ผู้อปุสมบท และผู้ที่เกณฑ์ทหาร

KPI 4.1 อตัราการได้งานของนสิิตในประเทศ ข้อมูลตาม KPI 4 เฉพาะข้อมูลจ านวนบณัฑิตที่ได้งานท าภายในประเทศไทยต่อ

จ านวนบณัฑิตที่ได้งานท าทั้งหมด

KPI 4.2 อตัราการได้งานของนสิิตระดับนานาชาติ ข้อมูลตาม KPI 4 เฉพาะข้อมูลจ านวนบณัฑิตที่ได้งานท าในองค์กรต่างประเทศ/

องค์กรระหวา่งประเทศต่อจ านวนบณัฑิตที่ได้งานท าทั้งหมด

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง2



ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

KPI 5 จ านวนผลงานวจิยัตีพมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติที่

ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS, Pubmed และ TCI

(ปงีบประมาณ)

จ านวนบทความวจิยัประเภท Article, Conference Paper (หรือ Proceeding 

Paper), Article in Press, Review, Letter, Note และ Book Chapter ที่ตีพมิพใ์น

วารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS, PubMed และ TCI

KPI 5 (ก) จ านวนผลงานวจิยัตีพมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติที่

ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS

(ปงีบประมาณ)

จ านวนบทความวจิยัประเภท Article, Conference Paper (หรือ Proceeding 

Paper), Article in Press, Review, Letter, Note และ Book Chapter ที่ตีพมิพใ์น

วารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS

KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพมิพซ่ึ์งมีความร่วมมือกบัต่างประเทศ

(ปงีบประมาณ)

บทความวจิยัที่ตีพมิพเ์ผยแพร่ในวารสารวชิาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน

ฐานข้อมูล ISI/SCOPUS, PubMed และ TCI (KPI 5) ซ่ึงมีความร่วมมือกบับคุลากร

ของหนว่ยงานต่างประเทศหรือมีชื่ออาจารย์/นกัวจิยัชาวต่างประเทศที่สังกดั

หนว่ยงานต่างประเทศเปน็ผู้เขียนร่วม

KPI 5.2 สัดส่วนจ านวนผลงานตีพมิพข์องนสิิตระดับปริญญาเอกที่อยู่ใน 

Q1 หรือTier 1 (SCIMAGO/ ISI) ต่อจ านวนนสิิตระดับปริญญาเอกที่

ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด

(ปกีารศึกษา)

สัดส่วนจ านวนผลงานตีพมิพข์องนสิิตระดับปริญญาเอกที่อยู่ใน Q1 หรือTier 1 

(SCIMAGO/ ISI) ต่อจ านวนนสิิตระดับปริญญาเอกที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมดในปี

การศึกษาที่นบั

KPI 5.3 สัดส่วนจ านวน international Paper ของนสิิตระดับปริญญา

เอกต่อจ านวนนสิิตระดับปริญญาเอกที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด 

(ปกีารศึกษา)

สัดส่วนของจ านวน international Paper ของนสิิตระดับปริญญาเอกต่อจ านวนนสิิต

ระดับปริญญาเอกที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมดในปกีารศึกษาที่นบั

KPI 5.4 จ านวนผลงานวจิยัตีพมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ/

จ านวนอาจารยแ์ละนกัวจิยั 

(ปงีบประมาณ)

จ านวนบทความวจิยัประเภท Article, Conference Paper (หรือ Proceeding 

Paper), Article in Press, Review, Letter, Note และ Book’s Chapter ที่ตีพมิพ์

ในวารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS ต่ออาจารยแ์ละ

นกัวจิยัประจ าที่ปฏบิติังานอยู่ในปนีั้นๆ

KPI 6 จ านวนการอา้งองิผลงานวจิยัต่อผลงานวจิยัที่ตีพมิพเ์ผยแพร่ใน

วารสารระดับนานาชาติ(citation/paper) ที่ปรากฏในฐานข้อมูล 

ISI/SCOPUS ในรอบ 5 ปี

(ปงีบประมาณ)

การอา้งองิ (ไม่รวม self-citation) ของบทความวจิยัประเภท Article, Conference 

Paper (หรือ Proceeding Paper), Article in Press, Review, Letter, Note และ 

Book’s Chapter ที่ตีพมิพใ์นวารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล 

ISI/SCOPUS ยอ้นหลัง 5 ป ีนบัปทีี่ประเมิน ต่อจ านวนบทความวจิยัที่ตีพมิพท์ั้งหมด

 ยอ้นหลัง 5 ป ีจากปทีี่ประเมิน

KPI 7 จ านวนโครงการวจิยั/บริการวชิาการที่ตอบปญัหาสังคม 

ส่ิงแวดล้อม และตอบโจทยใ์หป้ระเทศ 

(ปงีบประมาณ)

จ านวนโครงการวจิยั/บริการวชิาการที่สามารถปรับเปล่ียนนโยบายส าคัญด้านต่างๆ 

เช่น เศรษฐกจิ สังคม ส่ิงแวดล้อม การศึกษา การเมือง เปน็ต้น ขององค์กรระดับชาติ 

ได้แก ่1) หนว่ยงานราชการ 2) รัฐวสิาหกจิ 3) เอกชน 4) ชุมชน 

ลักษณะโครงการที่เข้าข่าย อาทเิช่น

     - โครงการวจิยั/บริการวชิาการที่น าไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงสังคม หรือเปน็

ประโยชนใ์นการเปล่ียนแปลงที่ดีต่อสังคม เช่น การลดช่องวา่งทางรายได้ การเพิ่ม

ความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น การปรับปรุงคุณภาพชีวติ 

     - โครงการวจิยั/บริการวชิาการที่น าไปสู่การแกป้ญัหาวกิฤตของสังคมและ

ส่ิงแวดล้อม

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง3



ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

KPI 8 จ านวนเงินทนุวจิยัจากแหล่งทนุภายนอก 

(ปงีบประมาณ)

 - เงินทนุวจิยัจากแหล่งทนุภายนอก ได้แก่

   • แหล่งทนุในประเทศ เช่น สวทช. สกว. วช. เปน็ต้น

   • หนว่ยงานราชการอื่นๆ : กระทรวง กรม จงัหวดั องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น

     เปน็ต้น

   • หนว่ยงานภาคเอกชน

   • หนว่ยงานภาคอตุสาหกรรม

   • แหล่งทนุต่างประเทศ

   • อื่นๆที่มิใช่เงินวจิยัจากจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลัย และงบประมาณแผ่นดินปกติ

   • เงินบริจาคเพื่อการท าวจิยัผ่านมูลนธิิ

 - เงินทนุวจิยัจากโครงการที่อาจารย์/นกัวจิยั จากคณะ/สถาบนั ด าเนนิการผ่าน

ศูนยบ์ริการวชิาการฯ เฉพาะโครงการประเภทวจิยั (Commission Research) ไม่นบั

โครงการประเภทฝึกอบรม

 - มูลค่าส่ิงของที่ได้รับการบริจาคเพื่อท าการวจิยั (In Kind)

KPI 9 ระดับความส าเร็จและประสิทธภิาพของการด าเนนิงานตามแผน

ยทุธศาสตร์การบริหารทรัพยสิ์นทางปญัญา

(ปงีบประมาณ)

พจิารณาจาก KPI 9.1 - 9.3

KPI 9.1 จ านวนค าขอรับสิทธบิตัรและอนสิุทธบิตัร

(ปงีบประมาณ)

จ านวนค าขอรับสิทธบิตัรการประดิษฐ์และสิทธบิตัรการออกแบบผลิตภณัฑ์และอนุ

สิทธบิตัรทั้งในประเทศและต่างประเทศ

KPI 9.2 จ านวนสัญญารับทนุวจิยั/ร่วมวจิยัและพฒันาสัญญาพสูิจน์

เทคโนโลยแีละสัญญาอนญุาตใช้สิทธิ์

(ปงีบประมาณ)

จ านวนสัญญารับทนุวจิยั/ร่วมวจิยัและพฒันาสัญญาพสูิจนเ์ทคโนโลยแีละสัญญา

อนญุาตใช้สิทธิ

KPI 9.3 รายได้จากการอนญุาตใหใ้ช้สิทธแิละการถ่ายทอดเทคโนโลยี

(ปงีบประมาณ)

รายได้จากการอนญุาตใหใ้ช้สิทธแิละการถ่ายทอดเทคโนโลยทีี่ได้รับจริง

KPI 10.3 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑิต ร้อยละความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑิตที่จบการศึกษาแล้วไม่ต่ ากวา่ 1 ปี

KPI 10.3 (ก) ร้อยละของจ านวนบณัฑิตที่ได้รับการประเมินคุณภาพโดย

ผู้ใช้บณัฑิตและ/หรือสถานศึกษาที่รับบณัฑิตเข้าศึกษาต่อ (เกณฑ์

มาตรฐานของสมศ. ตัวบง่ชี้ที่ 2) 

(ปกีารศึกษา)

KPI 10.3 (ข) ร้อยละความพงึพอใจของผู้ใช้บณัฑิตและ/หรือสถานศึกษา

ที่รับบณัฑิตเข้าศึกษาต่อ (เกณฑ์มาตรฐานของสมศ. ตัวบง่ชี้ที่ 2)

(ปกีารศึกษา)

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง4



ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

KPI 11 จ านวนรางวลัในระดับชาติและนานาชาติของนสิิต คณาจารย ์

และบคุลากร ในด้านวชิาการ กฬีา คุณธรรม จริยธรรม และอื่นๆ /ป ี

(ปงีบประมาณ)

พจิารณาจาก KPI 11(ก) และ 12(ข) 

KPI 11(ก) จ านวนรางวลัในระดับชาติและนานาชาติของนสิิต ในด้าน

วชิาการ กฬีา คุณธรรม จริยธรรม และอื่นๆ/ปี

(ปงีบประมาณ)

จ านวนรางวลัของนสิิตระดับปริญญาบณัฑิตและบณัฑิตศึกษาที่ได้รับในระดับชาติ

หรือนานาชาติ ในด้านวชิาการ กฬีา คุณธรรม จริยธรรม และอื่นๆ

KPI 11(ข) จ านวนรางวลัในระดับชาติและนานาชาติของคณาจารย ์และ

บคุลากร ในด้านวชิาการ กฬีา คุณธรรม จริยธรรม และอื่นๆ/ปี

(ปงีบประมาณ)

จ านวนรางวลัของ คณาจารย ์และบคุลากร ที่ได้รับในระดับชาติหรือนานาชาติ ใน

ด้านวชิาการ วจิยั บริการวชิาการ ศิลปวฒันธรรม และอื่นๆ

KPI 12 จ านวนรายงานการสมัครขอรับรางวลัคุณภาพ (Application 

Report) เช่น รางวลั TQA/TQC รางวลัการบริการประชาชนด้านคุณภาพ

 หรือประสิทธภิาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรือหนว่ยงานภายนอก

(ปงีบประมาณ)

จ านวนรายงาน (Application Report) ที่มีการสมัครขอรับรางวลัคุณภาพประเภท

ต่างๆ เช่น รางวลั TQA/TQC รางวลัการบริการประชาชนด้านคุณภาพ หรือ

ประสิทธภิาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรือหนว่ยงานภายนอกอื่นๆ ทั้งระดับชาติและ

นานาชาติ

KPI 12.1 จ านวนการปรับปรุงกลไก กระบวนงาน หรือกจิกรรมที่

กอ่ใหเ้กดิการเพิ่มประสิทธภิาพในการท างานของแต่ละส่วนงานในแต่ละปี

(ปงีบประมาณ)

จ านวนกระบวนการ/กจิกรรมของส่วนงานที่กอ่ใหเ้กดิการเพิ่มประสิทธภิาพในการ

ท างาน

KPI 13 ระดับความพงึพอใจของบคุลากรที่มีต่อองค์กร (internal 

customer )

(ปงีบประมาณ)

การวดัความเหน็ของบคุลากรทั่วไปที่มีต่อส่วนงานและจฬุาฯ โดยตัวชี้วดัจะเปน็ 

Composite KPI ของส่ิงแวดล้อมในการท างาน เพื่อนร่วมงาน ผู้บงัคับบญัชา 

ระบบงาน การประเมินผล ค่าตอบแทน สวสัดิการ

KPI 13.1 มีระบบการประเมินที่ชัดเจนและเปน็ที่ยอมรับ ภายในป ี2557 

(ปงีบประมาณ)

ระบบการประเมินผลงาน ที่สามารถใช้งานได้

KPI 13.2 ระดับความพงึพอใจของแต่ละส่วนงานที่น าระบบการประเมิน

ไปใช้ (วดัค่าป ี2557 เปน็ต้นไป)

(ปงีบประมาณ)

การวดัความเหน็ของแต่ละส่วนงานที่มีต่อระบบประเมินผล

KPI 13.3 Employee turnover rate 

(ปงีบประมาณ)

จ านวนบคุลากรที่มีคุณภาพที่ลาออกจากจฬุาฯ หารด้วย จ านวนบคุลากรทั้งหมด

KPI 13.4 ร้อยละของบคุลากรที่มีแผนพฒันารายบคุคล (IDP)

(ปงีบประมาณ)

จ านวนบคุลากรสายปฏบิติัการที่มีแผนพฒันารายบคุคล หารด้วย จ านวนบคุลากร

สายปฏบิติัการทั้งหมด

KPI 14 ระดับความส าเร็จของแผนการพฒันาคุณค่าหลักของมหาวทิยาลัย 

(ปงีบประมาณ)

การวดัความเหน็ของบคุลากรทั่วไปที่มีต่อความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัคุณค่าหลัก

KPI 15 ระดับความพงึพอใจเฉล่ียของผู้รับบริการที่มีต่อนโยบายและการ

ใหบ้ริการ IT เพื่อสนบัสนนุภารกจิด้านต่างๆ

(ปงีบประมาณ)

การวดัความเหน็ของผู้ใช้บริการ IT จากกลุ่มผู้ใช้ต่างๆ บคุลากรทั่วไป นสิิต ผู้บริหาร 

ที่มีต่อนโยบายและการใหบ้ริการ IT เพื่อสนบัสนนุภารกจิหลักของจฬุาฯ

KPI 15.3 การเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลภายในเพื่อไปสู่การตัดสินใจ

(ปงีบประมาณ)

การเชื่อมโยงฐานข้อมูลผ่านการวเิคราะหโ์ครงสร้างข้อมูล เพื่อการจดัท าพจนานกุรม

ข้อมูล ส าหรับการแลกเปล่ียนข้อมูลเพื่อน าไปใช้ในการตัดสินใจในการท างานของ

มหาวทิยาลัย

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง5



ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

KPI 16 อตัราผลตอบแทนเฉล่ียจากการหาผลประโยชนจ์ากเงินรายได้

(ปงีบประมาณ)

อตัราผลตอบแทนเฉล่ียจากการหาผลประโยชนจ์ากเงินรายได้มหาวทิยาลัย

KPI 17 ระดับความส าเร็จและประสิทธภิาพของการด าเนนิงานตามแผน

ยทุธศาสตร์การเงิน (Financial Plan)

(ปงีบประมาณ)

เกณฑ์ในการบรรลุค่าเปา้หมายของ KPI 17 พจิารณาจากผลการบรรลุค่าเปา้หมาย

ของ KPIs จ านวน 6 ตัว ได้แก ่KPI 17.1-17.5 และ 17.7

KPI 17.1 ร้อยละของเงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสดต่อเงินลงทนุ

(ปงีบประมาณ)

เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงินสดประกอบด้วยเงินสด เงินฝากกระแสรายวนั และ

เงินฝากออมทรัพย์

KPI 17.2 มูลค่าเงินรายได้ที่บริหารภายใต้กองทนุส่วนบคุคล จฬุาฯ

(ปงีบประมาณ)

KPI 17.3 อตัราการเพิ่มขึ้นของทนุคงยอดเงินต้น

(ปงีบประมาณ)

KPI 17.4 รายได้สุทธจิากการบริหารทรัพยสิ์นกายภาพ (ไม่หกังบลงทนุ)

(ปงีบประมาณ)

รายได้ทั้งหมดจากการบริหารจดัการทรัพยสิ์นเขตพาณิชยข์องมหาวทิยาลัยหกัด้วย

รายจา่ยในการบริหารและด าเนนิงานทั้งหมดยกเวน้เงินลงทนุ

KPI 17.5 ร้อยละของพื้นที่ในเขตพาณิชยท์ี่มีค่า ROA มากกวา่ 4%

(ปงีบประมาณ)

ความสามารถในการท ารายได้ของสินทรัพย ์โดยคิดเปน็สัดส่วนของพื้นที่ที่มีค่า ROA 

มากกวา่ 4% ต่อป ีหรือเทยีบเทา่(กรณีช าระค่าเช่าระยะยาว) ต่อพื้นที่ในเขตพาณิชย์

ทั้งหมด

KPI 17.7 ระดับความพงึพอใจของผู้เช่าและผู้ใช้บริการ

(ปงีบประมาณ)

ร้อยละความพงึพอใจของผู้เช่าและผู้ใช้บริการ (ความสัมพนัธท์ี่ดีต่อชุมชนในบริเวณ

ใกล้เคียงของจฬุาฯ) จากการส ารวจประจ าปี

KPI 18 รายได้รวมจากการบริหารทรัพยสิ์นกายภาพ

(ปงีบประมาณ)

รายได้ทั้งหมดจากการบริหารจดัการทรัพยสิ์นทางกายภาพในเขตพาณิชยข์อง

มหาวทิยาลัย

KPI 19  มูลค่าเงินและส่ิงของจากการระดมทนุเพื่อพฒันามหาวทิยาลัย

(ปงีบประมาณ)

มูลค่าเงินและส่ิงของจาการระดมทนุเพื่อพฒันามหาวทิยาลัยโดยครอบคลุมทั้งระดับ

มหาวทิยาลัยและระดับส่วนงาน / หนว่ยงาน ทั้งนี้ แยกเปน็กรณีที่ด าเนนิงานเปน็

ประจ าและกรณีเฉพาะกจิ

KPI 20 จ านวนเงินสนบัสนนุการศึกษา 

(ปกีารศึกษา)

จ านวนเงินทนุการศึกษาจากทกุแหล่งทนุ ทั้งที่ได้จากมหาวทิยาลัยและหนว่ยงาน

ภายนอกที่มอบใหแ้กน่สิิต

KPI 21 ร้อยละของนสิิตและบคุลากรที่ได้รับความช่วยเหลือ 

(ปงีบประมาณ)

พจิารณาจาก KPI 21.1 และ 21.2

     KPI 21.1 ร้อยละของนสิิตที่ได้รับความช่วยเหลือ จ านวนของนสิิตที่ขอรับและได้รับความช่วยเหลือจากมหาวทิยาลัยเมื่อได้รับความ

เดือดร้อนอื่นๆที่ไม่ใช่เร่ืองทนุสนบัสนนุการศึกษา โดยนบัเฉพาะจ านวนนสิิตที่มายื่น

ขอความช่วยเหลือและสมควรได้รับความช่วยเหลือจริง

     KPI 21.2 ร้อยละของบคุลากรที่ได้รับความช่วยเหลือ การช่วยเหลือบคุลากรด้านสวสัดิการเมื่อได้รับความเดือดร้อน

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง6



ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

KPI 22 จ านวนโครงการที่จฬุาฯ เข้าไปช่วยเหลือทางวชิาการ 

(ปงีบประมาณ) 

พจิารณาจาก KPI 22 (ก) และ 22 (ข)

     KPI 22 (ก) จ านวนโครงการที่ส่วนกลางของจฬุาฯ เข้าไปช่วยเหลือ

ทางวชิาการ

จ านวนโครงการที่ส่วนกลางของมหาวทิยาลัยเข้าไปสนบัสนนุในการพฒันาชุมชน 

ภายใต้นโยบายและพื้นที่เปา้หมายของมหาวทิยาลัย โดยเปน็โครงการที่สอดคล้องกบั

ความต้องการของชุมชน และโครงการที่เสนอจะต้องมีข้อมูลที่ระบถุึงการด าเนนิงาน

อยา่งนอ้ยดังนี้

  1. มีการประเมินความต้องการของชุมชนกอ่นด าเนนิโครงการ

  2. เนน้การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน

  3. มีการประเมินผลการด าเนนิงานหลังโครงการเสร็จส้ิน

3.1 เชิงปริมาณ (จ านวนสมาชิกชุมชนที่เข้าร่วม)

3.2 เชิงคุณภาพ (การน าความรู้ไปใช้ในการแกป้ญัหาของสมาชิกในชุมชน ความพงึ

พอใจของสมาชิกในชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ)

     KPI 22 (ข) จ านวนโครงการที่คณะ/สถาบนัของจฬุาฯ เข้าไป

ช่วยเหลือทางวชิาการ

จ านวนโครงการที่คณะ/สถาบนัของมหาวทิยาลัยเข้าไปสนบัสนนุในการพฒันาชุมชน

KPI 22.1 ความพงึพอใจของชุมชนต่อโครงการที่จฬุาฯ เข้าไปช่วยเหลือ

ทางวชิาการ

(ปงีบประมาณ)

ความพงึพอใจของประชาคมในชุมชนต่อโครงการ

KPI 23 ระดับความสุขรวมของประชาคมจฬุาฯ และชุมชนรอบข้าง

(ปงีบประมาณ)

คะแนนเฉล่ียระดับความสุขของประชาคมจฬุา และประชาคมในชุมชนรอบข้าง

KPI 23.1 ระดับความสุขรวมของนสิิตในแต่ละส่วนงาน

(ปงีบประมาณ) 

คะแนนเฉล่ียระดับความสุขของนสิิตในแต่ละส่วนงาน

KPI 23.2 ระดับความสุขรวมของบคุลากรในแต่ละส่วนงาน

(ปงีบประมาณ)

คะแนนเฉล่ียระดับความสุขของบคุลากรในแต่ละส่วนงาน

KPI 23.3 ระดับความสุขรวม ของชุมชน 5ส ชุมชนสระบรีุ และชุมชนอื่น

ที่เกี่ยวข้อง

(ปงีบประมาณ) 

คะแนนเฉล่ียระดับความสุขของประชาคมในชุมชนที่เกี่ยวข้อง

KPI 23.7 จ านวนกจิกรรมส่งเสริมความปลอดภยัในที่ท างาน 

(ปงีบประมาณ) 

เกบ็ข้อมูลจ านวนกจิกรรมที่ส่งเสริมความปลอดภยั เช่น การซ้อมดับเพลิง การซ้อม

อพยพหนไีฟ ฯลฯ ที่ได้ท าภายในส่วนงาน

KPI 23.8 ประสิทธภิาพการปฏบิติังานของศูนยรั์กษาความปลอดภยัที่

เพิ่มขึ้น

(ปงีบประมาณ)

ร่วมประเมินประสิทธภิาพการท างานของเจา้หนา้ที่ รปภ ในระดับบคุคล และ

ประเมินภาพรวมของศูนย์

KPI 24 ร้อยละของนสิิตที่เข้าร่วมกจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบักฬีา

(ปกีารศึกษา)

จ านวนนสิิตที่เข้าร่วมกจิกรรมที่เกี่ยวข้องกบัการกฬีาในทกุต าแหนง่หนา้ที่

KPI 25 ระดับความนยิมด้านชื่อเสียงของมหาวทิยาลัย (peer review 

score on University reputation)

(ปงีบประมาณ)

ผลคะแนนเชิงเปรียบเทยีบจากการจดัอนัดับมหาวทิยาลัยโลก โดย QS University 

Ranking : Asia ในด้านชื่อเสียงของมหาวทิยาลัย 

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง7



ภาคผนวก ง นิยามตวัชีว้ัด (KPI) ยทุธศาสตร์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั พ.ศ.2555 - 2559 (ทบทวน พ.ศ.2558)

นิยามตวัชี้วัด (KPI)

KPI 26 ระดับความส าเร็จของการเปน็มหาวทิยาลัยสีเขียว 

(Achievement of Green University)

(ปงีบประมาณ)

เกณฑ์ในการบรรลุค่าเปา้หมายของ KPI 26 พจิารณาจากผลการบรรลุค่าเปา้หมาย

ของ KPIs จ านวน 4 ตัว ได้แก ่KPI 26.1-26.4 

     KPI 26.1 ร้อยละของปริมาณขยะเหลือทิ้ง จากปริมาณขยะทั้งหมด ส ารวจปริมาณสัดส่วนโดยน้ าหนกัของขยะที่ต้องก าจดัทิ้งต่อปริมาณขยะทั้งหมดที่

เกดิขึ้นในส่วนงาน

     KPI 26.2 ร้อยละค่าสาธารณูปโภคต่อรายได้ ส ารวจค่าสาธารณูปโภค ไฟฟา้ และ น้ าประปา ต่อรายได้ทั้งหมดที่เกดิจากด าเนนิ

กจิกรรมของส่วนงานของส่วนงาน

     KPI 26.3 ร้อยละพื้นที่สีเขียวและพื้นที่ซึมน้ าต่อพื้นที่เปดิโล่ง ส ารวจปริมาณของพื้นที่สีเขียว และพื้นที่ที่น้ าสามารถซึมผ่านได้ ต่อพื้นที่เปดิโล่ง โดย

คิดเฉพาะในแนวราบระดับพื้นดินเทา่นั้น

     KPI 26.4 คะแนนประเมินโดย UI GreenMetric ผลคะแนนจากการจดัอนัดับมหาวทิยาลัยโลก โดย UI Green Metric World 

University Ranking

KPI 27 ระดับความส าเร็จของการด าเนนิการตามแผนยทุธศาสตร์

มหาวทิยาลัยดิจติอล (Achievement of Digital University) 

(ปงีบประมาณ)

เกณฑ์ในการบรรลุค่าเปา้หมายของ KPI 27 พจิารณาจากผลการบรรลุค่าเปา้หมาย

ของ KPIs จ านวน 5 ตัว ได้แก ่KPI 27.1-27.6 

     KPI 27.1 ร้อยละของจ านวนรายวชิาบรรยายทั้งหมดที่มีการใช้งาน

ระบบ Learning Management System (Ratio of courses using 

LMS)

จ านวนรายวชิาบรรยายที่มีการใช้งานระบบ e-learning เพื่อช่วยในการเรียนการสอน

 เช่น Blackboard, CourseVille, Moodle, facebook เปน็ต้น หารด้วยจ านวน

รายวชิาทั้งหมดที่เปน็วชิาบรรยาย

     KPI 27.2 ร้อยละของพื้นที่ใช้งานของนสิิตและบคุลากรในแนวราบที่

เข้าถึงบริการเครือข่ายไร้สาย (WiFi horizontal coverage of learning 

and working space)

สัดส่วนร้อยละของพื้นที่ใช้งานของนสิิตและบคุลากรในแนวราบที่สามารถเข้าถึง

เครือข่ายส่ือสารไร้สายแบบWiFi อยา่งมีคุณภาพตามมาตรฐาน

      KPI 27.3 ความเร็วสูงสุดของเครือข่ายเชื่อมต่อสู่อนิเทอร์เนต็ 

(Internet link speed)

ความจขุองระบบส่ือสัญญาณที่เขื่อมต่อกบัเครือข่ายอนิเทอร์เนต็

      KPI 27.5 จ านวนกระบวนการปฏบิติังานของส านกับริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ด าเนนิการตาม ITIL (Implementation of ITIL process)

จ านวนกระบวนการปฏบิติังานของส านกับริหารเทคโนโลยสีารสนเทศที่ด าเนนิการ

ตาม ITIL

      KPI 27.6 การบรูณาการข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญ การบรูณาการข้อมูลสารสนเทศที่ส าคัญ

KPI 28 ความพงึพอใจของนายจา้งต่อบณัฑิตจฬุาฯ (employer 

satisfaction for CU-Graduate)

(ปงีบประมาณ)

ผลคะแนนเชิงเปรียบเทยีบจากการจดัอนัดับมหาวทิยาลัยโลก โดย QS University 

Ranking : Asia ในด้านความพงึพอใจของนายจา้งต่อบณัฑิตจฬุาฯ

KPI 29 ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ที่ได้จากการประเมินของนสิิตในระบบ 

CU-CAS

(ปกีารศึกษา)

คะแนนเฉล่ียในการประเมินผลการเรียนรู้ของนสิิตที่เข้ามาประเมินรายวชิาใน

รายวชิาที่น าขึ้นระบบ CU-CAS  ในแต่ละปกีารศึกษาในระบบ

() คือ รอบระยะเวลาการเก็บข้อมูล ง8
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