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บทสรุปสําหรับผูบริหาร (Executive Summary) 

การก้าวรุดหน้าของมหาวิทยาลัยจําเป็นต้องอาศัยความร่วมแรงร่วมใจของประชาคม เพ่ือประสาน

พลังไปในทิศทางเดียวกัน ภายใต้สภาวะแห่งการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนบริบทแวดล้อมท่ีส่งผลต่อการ

ขับเคลื่อนของมหาวิทยาลัย ในปี 2560 จะเป็นวาระครบ 100 ปีท่ีพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรมหาวชิราวุธ 

พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงมีพระมหากรุณาธิคุณ ประดิษฐานมหาวิทยาลัยนี้ข้ึนเพ่ือเป็นอนุสาวรีย์สมพระ

เกียรติแห่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวพร้อมท้ังเปิดโอกาสให้ชาวจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทุก

หมู่เหล่าได้มีโอกาสศึกษาและร่วมขับเคลื่อนพันธกิจภายใต้พระนาม “จุฬาลงกรณ์” ฉะนั้นในห้วงเวลานี้ จึง

เ ป็นเวลา ท่ี ดียิ่ ง ท่ีมหาวิทยาลัยจะได้ทบทวนยุทธศาสตร์  เ พ่ือวางทิศทางการบริหารการ ศึกษา  

การพัฒนางานวิจัย และวิชาการ การใช้พ้ืนท่ี และการใช้ภูมิปัญญาและเทคโนโลยีเพ่ือแสวงหาแนวทางในการ

จัดการท่ีดีท่ีสุด สําหรับศตวรรษใหม่ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในสังคมไทยและสังคมโลก เหตุดังกล่าวจึง

เป็นท่ีมาของการจัดทํายุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยปี พ.ศ. 2560-2563 เพ่ือผลักดันให้มหาวิทยาลัย 

ไปสู่ความเป็นเลิศตามวิสัยทัศน์ ดังนี้ 

 
  

การบรรลุเป้าหมายสู่ความเป็นเลิศนี้มีความท้าทายอย่างสูง จึงจําเป็นอย่างยิ่งท่ีมหาวิทยาลัยต้อง

กําหนดทิศทางการขับเคลื่อนท่ีกระชับ ชัดเจน สื่อสารให้ประชาคมและนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท้ังหมด 

ได้ร่วมกันผลักดันให้มหาวิทยาลัยสามารถสร้างบัณฑิตท่ีมีความสามารถด้านวิชาการ มีทักษะท่ีทันสมัย มีจิต

สาธารณะ และมีความเป็นผู้นํา สามารถบุกเบิก บูรณาการองค์ความรู้ สร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการเรียนการ

สอนและการวิจัย สามารถสร้างผลงานวิชาการและวิจัยในระดับนานาชาติ ตลอดจนสามารถนําความรู้ไป

ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศและสังคมไทยได้อย่างยั่งยืน   

“มหาวิทยาลัยแห่งชาติในระดับโลกที่สร้างสรรค์องค์ความรู้และนวัตกรรม 

เพ่ือสร้างเสริมสังคมไทยสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน 
World class national university that generates knowledge and innovation 

necessary for the creative and sustainable transformation of Thai society” 
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 ยุทธศาสตร์ท่ีกําหนดข้ึนเป็นหัวใจหลักของการยกระดับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้สามารถบรรลุ

วิสัยทัศน์ได้นั้น มีองค์ประกอบสําคัญ คือ มีการติดตามความสําเร็จผ่าน 13 ตัวชี้วัด พร้อมท้ังวางกรอบ

ยุทธศาสตร์หลัก 4 ด้าน และขับเคลื่อนด้วยกลยุทธ์ 12 ประการ ดังนี้ 
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บทที่ 1 
กรอบกระบวนการวางแผนยุทธศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

 การวางแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2560 – 2563 นี้ กําหนดข้ึนภายใต้บริบทแห่ง

ความเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วและท้าทาย อีกท้ังคํานึงถึงบรรทัดฐานใหม่สําหรับสถาบันอุดมศึกษา เช่น 

“เศรษฐกิจแห่งความรู้” “โลกาภิวัตน์” และ “การจัดอันดับ” (หรือ Knowledge Economy, Globalization 

และ Ranking) ได้กลายมาเป็นกรอบท่ีกําหนดทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย นอกจากนั้นยังมีประเด็น

สําคัญอ่ืนท่ีต้องพิจารณาประกอบการวางแผนยุทธศาสตร์ อันได้แก่ บทบาทของกิจกรรมทางวิชาการและ

ผลกระทบต่อสังคมในวงกว้าง ตลอดจนการสร้างความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยและภาคส่วนอ่ืน ๆ ใน

สังคม ท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคม เพ่ือขับเคลื่อนและเปลี่ยนแปลงสังคมไปในทางท่ีดีข้ึน  

ประเด็นหลักในกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  

1. บริบทประเทศไทยและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในที่นี้จะพิจารณาถึง
ประเด็นท้าทายและเป้าหมายของประเทศซ่ึงนําไปสู่การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เน้นยกระดับนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน 
พร้อมทั้งคํานึงถึงยุทธศาสตร์ของประเทศ และวางกรอบที่สอดประสานไปในทิศทางเดียวกัน 

2. Global Trend การจะก้าว ข้ึนไปเป็น World Class National University นั้นต้องพิจารณาถึง
สถานการณ์ของโลกปัจจุบัน ที่ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลง ปัจจัยเสี่ยง ตลอดจนแนวโน้มสําคัญใน
ศตวรรษที่ 21 ซ่ึงวิเคราะห์ถึงแนวโน้มระดับโลก แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างเศรษฐกิจ-
สังคม-วัฒนธรรมของโลก การปรับตัวจากความหลากหลายที่มากข้ึน พร้อมนํามากําหนดทิศทางการ
พัฒนาที่สอดรับกับกระแสโลก 

3. ความเห็นประชาคมจุฬาฯ เป็นข้อมูลที่มีคุณค่ายิ่งเก่ียวกับสภาพปัจจุบันของจุฬาฯ ซ่ึงรวบรวมผ่าน
กิจกรรมการประสานพลังจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พัฒนาสู่ศตวรรษที่สอง โดยอธิการบดีได้เข้าพบภาค
ส่วนต่างๆ ของประชาคมจุฬาฯ ทั้งนิสิตปัจจุบัน นิสิตเก่า คณาจารย์ บุคลากรทุกส่วนงานกว่า 1,000
ราย ได้รับข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นมากกว่า 2,000 รายการ สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นอิสระทาง
ความคิดและการเปิดรับข้อมูลจากทุกภาคส่วนมาประกอบการกําหนดทิศทางองค์กรอย่างแท้จริง 

4. ข้อมูลโครงการยุทธศาสตร์ ซ่ึงรวบรวมผ่านโครงการระดับมหาวิทยาลัยที่ออกแบบให้สามารถ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หลักที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งที่เก่ียวข้องกับการเสริมเกราะ เพิ่มศักยภาพให้
นิสิต การยกระดับคุณภาพการเรียนการสอน การพัฒนางานวิจัย งานนวัตกรรม ตลอดจนการสื่อสาร
และการสร้างประโยชน์สู่สังคมไทยและสังคมโลก  

5. กลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยต่างๆ ซ่ึงเรียนรู้จากองค์กรชั้นนําทั้งในและต่างประเทศ โดยศึกษาข้อมูลกล
ยุทธ์ของสถาบันการศึกษาต่างๆ มากกว่า 200 กลยุทธ์ เพื่อนํามากําหนดแนวทางของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ซ่ึงมีอัตลักษณ์เป็นของตนเองเน้นทํางานเชิงรุก โดดเด่น แตกต่าง และรักษาไว้ซ่ึงความ
ยั่งยืน  
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การกล่ันกรองหาสาระสําคัญเพ่ือกําหนดยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  

 

              
 

12 กลยุทธ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2560 - 2563 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
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เป้าหมายหลักท่ีต้องบรรลุจากยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2560 - 2563 

พันธกิจ (Missions) 

o สร้างบัณฑิตท่ีมีความสามารถด้านวิชาการ มีทักษะท่ีทันสมัย มีจิตสาธารณะ และ 
มีความเป็นผู้นํา  

o บุกเบิก บูรณาการองค์ความรู้ สร้างสรรค์นวัตกรรมด้านการเรียนการสอนและวิจัย  
o สร้างผลงานวิชาการและวิจัยในระดับนานาชาติ  
o นําความรู้ไปขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศและสังคมไทยอย่างย่ังยืน 

 
สัมฤทธิผลท่ีต้องการบรรลุภายใน 48 เดือน (พ.ศ. 2563) 

 

  

ยกระดับการพัฒนาศักยภาพ

และเสริมเกราะให้ผู้เรียน  

มีความรู้/ทักษะในศตวรรษท่ี 

21 พร้อมสร้างประสบการณ์

การเรียนรู้รูปแบบใหม่ 

เพ่ิมคุณภาพหลักสูตรและ

การเรียนการสอนให้

เทียบเท่าระดับชาติ/

นานาชาติสอดรับกับ 

ทิศทางของโลก 

สร้างผลงานวจิัย/ผลงาน

สร้างสรรค์ท่ีได้รับการ

ยอมรับสูงเพ่ิมข้ึนในทุกปี

และสูงท่ีสุดในประเทศไทย 

เปิดพ้ืนท่ีบ่มเพาะนวัตกรรม

และสร้างนวัตกรออกสู่โลก

อย่างต่อเนื่องเป็นอันดับหนึ่ง

ของมหาวิทยาลัยไทย 

เสริมสร้างความผูกพันและ

พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ตาม

ค่านิยมหลัก ของสมาชิก

ประชาคมจุฬาฯ ท่ีเอ้ือต่อ

การพัฒนามหาวิทยาลยั 

พัฒนาระบบงานและบริการ

ท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีด้าน

ความโปร่งใส คล่องตัว มี

คุณภาพ และประสิทธิภาพ 

บริหารจัดการการเงินและ

สินทรัพย์ของมหาวิทยาลัยท่ี

ให้มีเสถียรภาพอยา่งยั่งยืน 

สร้างผลตอบแทนท่ี

เหมาะสมในระยะยาว 

ขยายผลการตอบประเด็น

สังคมอย่างมีปัญญา ดึง

โจทย์หลักของประเทศมาขบ

คิดและเสนอทางออกท่ี

สร้างสรรค์ 

ขับเคลื่อนความเป็น  

Smart Digital-Life และ

มหาวิทยาลยัท่ียั่งยืน และ

ได้รับการยอมรับมากท่ีสุด

แห่งหนึ่งของไทยในเวทีโลก 

สร้างประโยชน์ร่วมกับ

องค์กรภายนอกอยา่ง

ต่อเนื่อง มีการเพ่ิมข้ึนของ

มูลค่ารวมของทุนสนับสนุน

กว่าร้อยละ 20 

เป็นศูนยก์ลางขององค์

ความรู้และการมีบทบาท

ร่วมกับองค์กรระดับข้ามชาติ 

ในการดําเนินกิจกรรมอันมี

ผลกระทบในระดับสากล 

ผลักดันผลงานท่ีสะท้อน 

การร่วมสร้างสังคมแห่งการ

เรียนรู้และการสร้างสังคม

อุดมปัญญาเพ่ิมข้ึนมากกว่า

เท่าตัวในแต่ละปี 
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บทที่ 2 
บริบททางยุทธศาสตรระดับชาติและระดับโลก 

 

บริบทการเปล่ียนแปลงระดับโลก 

การก้าวขึ้นไปสู่ World Class National University ส่ิงท่ีต้องตระหนักและต้องพิจารณาอย่างละเลย

ไม่ได้คือสถานการณ์ของโลกปัจจุบัน โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงสภาวะแวดล้อมต่างๆ ท้ังของประเทศและของ

โลก ตลอดจนแนวโน้มของปัจจัยเส่ียงสําคัญต่างๆ ซึ่งในศตวรรษท่ี 21 น้ีเป็นโลกของการเปล่ียนแปลง และมีการ

ปฏิสัมพันธ์ท่ีเป็นพลวัต โลกของเทคโนโลยีส่ือสารท่ีรวดเร็วและกระจายเป็นวงกว้าง เช่ือมโยงความคิด ข้อมูล 

การค้า-การลงทุน รวมถึงด้านการศึกษา-การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นส่ิงสําคัญและส่งผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย

อีกด้วย การเปล่ียนแปลงและพัฒนาของเทคโนโลยีได้ทลายอุปสรรคในหลายๆ ด้านท่ีเคยเป็นขีดจํากัดในอดีตลง

จนไม่สามารถกีดขวางปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้คนโลกในศตวรรษท่ี 21 ได้ ในบริบทดังกล่าวจึงนํามาสู่การวิเคราะห์ถึง 

แนวโน้มการเปล่ียนแปลงของโครงสร้างเศรษฐกิจ-สังคม-วัฒนธรรมระดับโลก การปรับตัวจากสภาวะต่างๆ ที่

มีความหลากหลายมากขึ้น การเป็นพหุสังคมทั้งระดับประเทศและระดับโลก ฉะนั้นจึงมีประเด็นที่ท้าทาย

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่มุ่งมั่นจะก้าวขึ้นสู่สถาบันการศึกษาชั้นนําระดับโลก จึงต้องร่วมกันศึกษาและพัฒนา

มหาวิทยาลัยให้สามารถตอบสนองอย่างมีศักยภาพท่ีสร้างสรรค์ในประเด็นเหล่าน้ีได้ 

ท่ีมา: the United Nations: An overview of top global issues 
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ประเด็นสําคัญในระดับโลกท่ีมีหลากหลายและแตกต่างกันออกไปตามบริบทของแต่ละภูมิภาค 

อันได้แก่ การเปลี่ยนแปลงของจํานวนประชากร การเปลี่ยนแปลงของฐานอํานาจเศรษฐกิจระดับโลกผลจาก

นโยบายการกระตุ้นเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ นโยบายส่งเสริมการบริโภคเกิดความจําเป็นและการขาด

แนวทางพัฒนาท่ียั่งยืน การแทรกแซงกิจการภายในของประเทศต่างๆ ประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน ประเด็น

ขัดแย้งกับหลักความเชื่อศาสนา ความสัมพันธ์-ความร่วมมือ-ความขัดแย้งระหว่างประเทศ การดําเนินนโยบาย

ระหว่างประเทศของรัฐ บทบาทขององค์กร กฎหมาย ความม่ันคง เศรษฐกิจ การเมืองระหว่างประเทศ ท่ีอาจ

ส่งผลต่อมหาวิทยาลัยท้ังทางตรงและทางอ้อมอีกด้วย 

 
 

 

 

 

ข้อมูลจาก McKinsey Global Institute – Urban World แสดงให้เห็นว่าประเทศไทยอยู่ในภู มิภาค 

ท่ีมีเศรษฐกิจขยายตัวเร็วท่ีสุดในโลก ซ่ึงอาจส่งผลท้ังในเชิงโอกาสและความเสี่ยงต่อระบบการศึกษาของ 

ประเทศ รวมท้ังจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในฐานะมหาวิทยาลัยแห่งชาติท่ีมุ่งก้าวสู่เวทีโลกอย่างสูง 

ค.ศ. 2000 

ค.ศ. 2015 

ค.ศ. 2025 

Rest of Asia, 
Australasia 
$ 10,994 Billion 

Rest of Asia, 
Australasia 
$ 17,912 Billion 

Rest of Asia, 
Australasia 
$ 25,483 Billion 
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 ในยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยฉบับปี พ.ศ. 2560 -2563 ได้วางกรอบการดําเนินงานโดยคํานึงถึง

โอกาสและความเสี่ยงอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสภาวะโลกในมิติต่างๆ นอกจากนี้ยังได้ศึกษาและ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกจากผลการประชุม World Economic Forum ประจําปี 2016 ณ สมาพันธรัฐสวิส ซ่ึง

เป็นการประชุมระดับโลกท่ีรวมบุคคลชั้นนําจากหลากหลายสาขาวิชาชีพ อาทิ ผู้นําภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาค

วิชาการ ภาคประชาสังคม และสื่อมวลชน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือหารือแลกเปลี่ยนทัศนะเก่ียวกับสถานการณ์

โลก ตลอดจนเสนอแนะทิศทางในการกําหนดนโยบายระดับโลกและระดับภูมิภาค ได้มีการคาดการณ์ความ

เสี่ยงในระดับโลกออกมาเป็น Global Risks 2016 ดังนั้นเพ่ือให้การวางยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัยได้

อย่างมีประสิทธิภาพ จึงต้องคํานึงถึงทุกปัจจัยเสี่ยงในระดับโลกท่ีผ่านการกลั่นกรองและวิเคราะห์จาก

ผู้เชี่ยวชาญนานาชาติกว่า 750 ราย ซ่ึงได้ผลสรุปประเด็นความเสี่ยงและความกังวลใจในระดับโลกสูงท่ีสุดใน 

18 เดือนข้างหน้า รวมท้ังในระยะยาว 10 ปีถัดไป ดังนี้ 

 
ท่ีมา: The Global Risks Report 2016, World Economic Forum, Geneva 
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ท่ีมา: The Global Risks Report 2016, World Economic Forum, Geneva 

 

จากประเด็นความเสี่ยงในระดับโลกและประเด็นความเสี่ยงในระดับภูมิภาค (Regional Perspective: 

ASEAN) จึงนํามาสู่การกําหนดทิศทางยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย อาทิ การผลิตผลงานวิจัย การผลิตผลงาน

วิชาการ การออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอน การแก้ไขปัญหาวิกฤตน้ํา อาหาร พลังงาน สภาพแวดล้อมท่ี

เปลี่ยนแปลง เป็นต้น (เป็นส่วนหนึ่งในกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยท่ีจะขับเคลื่อนงานวิจัย งานวิชาการในประเด็น

ท่ีเป็น Global Megatrend) เพ่ือบ่มเพาะนิสิตให้ออกมาเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ ความสามารถ ความเข้มแข็ง 

มีเกราะเป็นภูมิคุ้มกันท่ีเพียงพอท่ีจะดํารงชีวิตในฐานะพลเมืองของโลกท่ีมีประสิทธิภาพและมีคุณค่าได้  

 นอกจากประเด็นความเสี่ยงระดับโลกท่ีระบุข้างต้นแล้วยังมีปัจจัยสําคัญต่างๆ ท่ีควรคํานึงถึงอันได้แก่ 

แนวโน้มการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือนบ้าน รวมถึงวาระการพัฒนาของโลกภายหลัง ค.ศ. 2015 (Post 

2015 Agenda) ซ่ึงเน้นการจัดทําเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนในกรอบสหประชาชาติ (Sustainable 

Development Goals–SDGs) ในช่วงเวลา 15 ปี โดยมุ่งขจัดความยากจนให้หมดไป ประชากรมีสุขภาพ  

สุขภาวะ ระบบการศึกษาท่ีดี ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจ และระบบโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีรองรับการพัฒนา

อุตสาหกรรมอันมีรูปแบบการผลิตและการบริโภคแบบยั่งยืน ลดความไม่เท่าเทียมกันท้ังภายในประเทศและ

ระหว่างประเทศ ส่งเสริมให้สังคมมีความสงบสุข รวมท้ังการเตรียมความพร้อมในการรับมือการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ สงวนรักษาทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ มีการจัดการทรัพยากรทาง

ทะเลอย่างยั่งยืน ส่งเสริมความเท่าเทียมในการเข้าถึงทรัพยากร ตลอดจนมีบทบาทในการรักษาสิ่งแวดล้อมใน

ระดับโลกร่วมกัน  
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บริบทการเปล่ียนแปลงระดับชาติ 

 การสร้างและการออกแบบยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยปี พ.ศ. 2560 - 2563 ได้คํานึงถึงทิศทาง

แนวโน้มในระดับประเทศท่ีผ่านการพิจารณาจากแผนพัฒนาฉบับใหญ่ในระดับชาติ ซ่ึงสอดรับกับการปรับใช้

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซ่ึงพบประเด็นท้าทายต่างๆ หลาย

ประการ อาทิ ความเสี่ยงจากภายในและภายนอกประเทศ กระแสการเปิดเสรีทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยีใหม่ๆ การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ การเกิดภัยธรรมชาติท่ีรุนแรง ประกอบกับสภาวการณ์ด้านต่างๆ 

ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประเทศ รวมท้ังปัญหาต่างๆ ท่ีในปัจจุบัน

ยังคงประสบอยู่ อาทิ ปัญหาผลิตภาพในการผลิต ปัญหาความสามารถในการแข่งขัน ปัญหาคุณภาพ

การศึกษา ปัญหาความเหลื่อมล้ําทางสังคม เป็นต้น ทําให้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 

จึงต้องยึดกรอบแนวคิดและหลักการในการวางแผนท่ีสําคัญ ดังนี้  

o การน้อมนําและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
o คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม  
o การสนับสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูปประเทศ  
o การพัฒนาสู่ความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
เม่ือวิเคราะห์ถึงสถานการณ์ของประเทศท่ีเก่ียวข้องกับด้านการศึกษา ด้านวิชาการ ด้านวิจัย พบว่า 

การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม และการวิจัยของประเทศได้รับการยกระดับไปในทางท่ีดีข้ึน 
ส่วนหนึ่งมาจากการผนึกกําลังของหน่วยงานด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม และวิจัย ท่ีเชื่อมโยงให้
เกิดความสัมพันธ์กับภาคธุรกิจ แต่ยังคงอยู่ในระดับตํ่าเม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มประเทศท่ีมีรายได้สูง โดยในปี 
2557 อันดับความพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศไทยอยู่ในลําดับท่ี 47 และด้าน
เทคโนโลยีอยู่ ในลํ า ดับ ท่ี  44 จาก 61 ประเทศท่ีจัด อันดับโดย IMD ( International Institute for 
Management Development) และตลอดช่วงระยะเวลา 14 ปีท่ีผ่านมา (2543-2556) ค่าเฉล่ียการลงทุน
ด้านการวิจัยและพัฒนาต่อ GDP ยังคงอยู่ในระดับร้อยละ 0.27 ต่อ GDP (Gross Domestic Product) 
โดยในปี 2556 (ข้อมูลล่าสุด) ประเทศไทยมีการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 0.48 ต่อ 
GDP โดยเป็นการลงทุนวิจัยและพัฒนาจากภาครัฐประมาณร้อยละ 53  และจากภาคเอกชนประมาณร้อยละ 
47 ขณะท่ีประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เช่น เกาหลีใต้ ญ่ีปุ่น สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย มีค่าใช้จ่ายเพ่ือการวิจัยและ
พัฒนาอยู่ท่ีร้อยละ 4.03, 3.35, 2.79 และ 2.27 ต่อ GDP ในปี 2555 ตามลําดับ ขณะเดียวกันบุคลากรด้าน
การวิจัยและพัฒนาของประเทศยังมีจํานวนไม่เพียงพอต่อการส่งเสริมการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
นวัตกรรม และวิจัยในระดับก้าวหน้า โดยในปี 2556 บุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนามีเพียงจํานวน 11 คน
ต่อประชากร 10,000 คน ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศพัฒนาแล้ว ส่วนใหญ่จะอยู่ท่ีระดับ 20-30 คนต่อ
ประชากร 10,000 คน  
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ผลิตภาพการผลิตของปัจจัยการผลิตรวม (Total Factor Productivity: TFP) ยังคงอยู่ในระดับตํ่า 
ทําให้ขาดพลังในการขับเคล่ือนการขยายตัวทางเศรษฐกิจให้หลุดพ้นจากการเป็นประเทศรายได้ปานกลาง 
ซ่ึงจําเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องอาศัยการผลิตท่ีมีเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการผลิตท่ีเป็นของตนเองมากข้ึน แม้ว่า
การขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวมในช่วงก่อนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10 จะอยู่ใน
ระดับท่ีน่าพอใจแล้วก็ตาม แต่มีแนวโน้มลดลงในระยะเวลา 8 ปี ท่ีผ่านมา และยังมีความล่าช้าเม่ือเทียบกับ
ประเทศท่ีเริ่มพัฒนาประเทศในช่วงเวลาเดียวกันท่ีสามารถยกระดับการพัฒนาประเทศเข้าสู่การเป็นประเทศ
รายได้สูงในช่วงก่อนหน้า ท้ังนี้การขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวมลดลงจากร้อยละ 3.32 ในช่วงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 9 และร้อยละ 2.05 ในช่วงครึ่งแรกของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับท่ี 11 ทําให้ประเทศไทยจําเป็นต้องให้ความสําคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
การผลิต เพ่ิมการลงทุนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและแรงขับเคลื่อนจากผลิตภาพการผลิตรวมของปัจจัยแรงงาน 
ในระบบเศรษฐกิจ  

ท่ีมา: McKinsey Global Institute – Urban World: Households Income 2015: Thailand vs Asia (เทียบรายได้) 
 

 นอกจากนี้การพิจารณารายได้ครัวเรือนของคนไทยเทียบเคียงกับรายได้ครัวเรือนเฉล่ียท่ัวท้ังเอเชีย 
พบว่าประเทศไทยยังคงมีปัญหาช่องว่างระหว่างผู้มีรายได้สูงกับรายได้ต่ําค่อนข้างน้อยเม่ือเทียบกับ
ประเทศอ่ืนๆ ในเอเซีย แต่ก็ยังถือว่ามีช่องว่างค่อนข้างมากเม่ือเทียบกับประเทศท่ีพัฒนาแล้ว จากผล
สํารวจพบว่า คนไทยมีระดับของคุณภาพชีวิตสูงข้ึน สังเกตได้จากอายุคาดเฉลี่ยของคนไทยท่ีสูงข้ึน โดยอายุ
คาดเฉลี่ยปี 2557 เพศชายอายุเฉลี่ย 71.3 ปี เพศหญิงอายุเฉลี่ย 78.2 ปี แต่ก็มีเสียชีวิตก่อนวัยอันควรจากโรค
ไม่ติดต่อและอุบัติเหตุ อย่างไรก็ตามผลสํารวจยังพบว่าคนไทยได้รับโอกาสทางการศึกษาท่ีสูงข้ึน จํานวนปี
การศึกษาเฉลี่ยของประชากรวัยแรงงานอายุ 15-59 ปี เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยช่วงปี พ.ศ. 2551-2556 มี
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การศึกษาเฉลี่ย 8.9 ปี แต่ในขณะท่ีคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับตํ่า สะท้อนได้จากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ในปี 2556 มีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่าร้อยละ 50 นอกจากนี้คนไทยส่วนใหญ่ยัง
พบปัญหาด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยผลการศึกษาวิจัยและผลการสํารวจต่างๆ พบว่าปัญหาสําคัญท่ีสุด คือ 
การขาดความซ่ือสัตย์สุจริต และการทุจริตคอร์รัปชัน ดังนั้นประเทศไทยควรสนับสนุนและส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมในสังคมไทยอย่างเร่งด่วน 

การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย อาจส่งผลให้อัตราการพ่ึงพิงของประชากรวัยแรงงาน 
ต้องแบกรับภาระการดูแลผู้สูงอายุเพ่ิมสูงข้ึน โดยในปี 2553 มีประชากรวัยแรงงานจํานวน 5 คนท่ีมีศักยภาพ
แบกรับผู้สูงอายุจํานวน 1 คน และคาดการณ์ว่าในปี 2583 จะเหลือประชากรวัยแรงงานเพียงจํานวน 1.7 คน
แบกรับผู้สูงอายุจํานวน 1 คน ซ่ึงการขาดแคลนกําลังแรงงานนี้ทําให้ต้องนําเข้าแรงงานไร้ทักษะจากประเทศ
เพ่ือนบ้าน ซ่ึงส่งผลกระทบต่อตลาดแรงงานไทยในด้านการยกระดับรายได้และทักษะฝีมือแรงงาน ผลิตภาพ
แรงงานไทยอาจเพ่ิมข้ึนช้า ปัญหาการค้ามนุษย์ และการขาดความคุ้มครองทางสังคมข้ันพ้ืนฐานท่ีจําเป็น  
ซ่ึงจะเป็นปัญหาต่อเนื่องท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของคนไทยด้วย อาทิ ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาโรคระบาด 
และภาระทางด้านการคลังของระบบบริการทางสังคม เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตามการก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
สามารถมองเป็นโอกาสในการพัฒนาธุรกิจ สินค้า และบริการ ท่ีเหมาะสมกับกลุ่มผู้สูงอายุท่ีเพ่ิมข้ึนในอนาคต  

จากกราฟด้านล่างแสดงให้เห็นได้ว่าสัดส่วนผู้สูงอายุของไทย (อายุมากกว่า 65 ปี) มีมากกว่าร้อยละ 
10 ซ่ึงสูงกว่าค่าเฉลี่ยท่ัวท้ังเอเชียอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 8 ดังนั้นประเด็นปัญหาด้านผู้สูงอายุของประเทศไทย 
จึงควรได้รับความสนใจเป็นพิเศษเช่นกัน 

ท่ีมา: McKinsey Global Institute – Urban World: Population 2015: Thailand vs Asia (เทียบสัดส่วนอายุ) 
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การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วทางด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม อาจส่งผลถึงการปรับเปล่ียนรูปแบบ
การผลิตและการค้าท่ีใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต นอกจากนี้การพาณิชย์ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์กลายมาเป็นรูปแบบการค้าท่ีมีบทบาทเพ่ิมมากข้ึน มีการยกระดับกระบวนการผลิตแบบอัตโนมัติ
ไปสู่การใช้เทคโนโลยีท่ีผสมผสานระหว่าง Information Technology กับ Operational Technology หรือท่ี
เรียกว่า Internet of Things (เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตท่ีเชื่อมอุปกรณ์ และเครื่องมือต่างๆ เช่น โทรศัพท์มือถือ 
รถยนต์ ตู้เย็น โทรทัศน์ และอ่ืนๆ เข้าไว้ด้วยกัน) เพ่ือผลิตสินค้าให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค
รายบุคคลมากยิ่งข้ึน หากภาคธุรกิจปรับตัวตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีไม่ทัน ขาดการลงทุนด้านการ
วิจัย พัฒนา และนวัตกรรม จะทําให้ความสามารถในการแข่งขันทางการตลาดลดลงด้วย 

จากประเด็นท้าทายระดับประเทศท่ีระบุไว้ข้างต้น รัฐบาลได้กําหนดแนวทางการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ “เท่าเทียมและท่ัวถึง” ซ่ึงมหาวิทยาลัยควรเข้าไปมีบทบาทและ 
ส่วนร่วมในการพัฒนา ดังนี้ 

o ปฏิรูประบบบริหารจัดการทางการศึกษา โดยปรับระบบบริหารจัดการการศึกษาใหม่ 
เพ่ือสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ (Accountability)  

o ปฏิรูประบบการคลังด้านการศึกษา เพ่ือเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาโดย 
การจัดสรรงบประมาณตรงสู่ผู้ เรียน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนในการบริหาร 
จัดการศึกษา  

o พัฒนาคุณภาพครูท้ังระบบ ต้ังแต่กระบวนการผลิต สรรหา และการคัดเลือกให้ได้คนดีคนเก่ง 
รวมท้ังระบบการประเมินและรับรองคุณภาพท่ีเน้นผลลัพธ์จากตัวผู้เรียน 

o ปฏิรูประบบการเรียนรู้ โดยมุ่งจัดการเรียนรู้เพ่ือสร้างสมรรถนะกําลังคนท้ังระบบการศึกษาต้ังแต่
ระดับเริ่มต้นจนถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาสื่อเพ่ือการเรียนรู้ ปรับหลักสูตรและผลิตกําลังคน
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและความต้องการของตลาด การวิจัยและการใช้เทคโนโลยีและ
สื่อเพ่ือการเรียนรู้ 

 

ท่ีมา: เอกสาร เร่ือง “ทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12” 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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บทที่ 3 
พันธกิจและเปาหมายระยะยาวของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีกระบวนการส่งผ่านพันธกิจจากรุ่นสู่รุ่นสืบเนื่องยาวนานมากว่า 100 ปี 
และยังมองไกลไปในอนาคต โดยได้วางแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2555-2570) เพ่ือกําหนดทิศทาง
ร่วมกันในการพัฒนามหาวิทยาลัยในระยะยาวและได้รับความเห็นชอบจากสภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยแล้ว 
พร้อมนํามาใช้จริงในการบริหารให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยก้าวไกลในฐานะมหาวิทยาลัยแห่งชาติในระดับโลก
ซ่ึงกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 15 ปีนั้น ได้พิจารณาวิเคราะห์ถึงแนวโน้ม ผลกระทบของปัจจัย
แวดล้อมต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน ท้ังทางด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี การเมือง และสิ่งแวดล้อม ประเด็นท้าทาย
ต่างๆ ท้ังทางด้านการศึกษา และการปรับเปลี่ยนท่ีรวดเร็ว รุนแรง ต่อเนื่องในด้านต่างๆ เพ่ือเตรียมความพร้อม
กําหนดยุทธศาสตร์เชิงรุกเพ่ือการรับมือ อันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมให้มากท่ีสุด ด้วยการขับเคลื่อน
ทางการศึกษาเพ่ือไปสู่การพัฒนาประเทศไทยอย่างยั่งยืนและพ่ึงพาตนเองได้ แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยระยะ 15 ปี มีความมุ่งหวังให้เป็นแนวทางเพ่ือพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งเรียนรู้
และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน โดยการนําการวิจัย การเรียนการสอน และการบริการสังคม มาบูรณาการร่วมกัน 
เพ่ือสร้างความร่วมมือและเกิดการพัฒนาในศาสตร์ต่างๆ ให้มีความเก้ือหนุนกัน นอกจากนั้นยังมีการปรับและ
พัฒนาองค์ประกอบต่างๆ ท่ีช่วยสนับสนุนให้แผนยุทธศาสตร์สามารถขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน ท้ังในส่วน
ของโครงสร้างพ้ืนฐานองค์กรและการจัดการต่างๆ อาทิ การเงิน การบริหารทรัพยากรบุคคล และ 
การสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่าย โดยได้วางประเด็นท้าทายเชิงกลยุทธ์ท้ังหมด 8 ประเด็น ซ่ึงจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยต้องเตรียมพร้อมและจัดทําแผนรองรับ (ซ่ึงแผนยุทธศาสตร์จุฬาฯ 2560 - 2563 ฉบับนี้ได้วางกล
ยุทธ์ไว้รองรับอย่างเป็นระบบ) ดังนี้ 

 

World Class 

National University and 
Global Ranking

Research and 
Innovation University

Solving Global Issues 
and Leading Local 

Community

Financial 
Sustainability

ASEAN Readiness, 
Stakeholders 

Collaboration and 
University Network

Technology Readiness Level 
in Research, Education and 

Social Service

(“Glocal”, Global + Local, 
Qualities of Students, Teachers, 

Researchers, and Staffs

R-E-S Integration, 
Multidisciplinary and 
Transdisciplinary 

University



 
แ ผน ยุ ท ธศ าส ตร จุ ฬ า ล ง กรณ ม ห า วิ ท ย า ลั ย  พ . ศ .  2560  -  2563  

 

 
C U :  T o p  o f  M i n d  U n i v e r s i t y  17 

 

8 ประเด็นท้าทายตามพันธกิจของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

1. การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนําและการติดอันดับโลก (World Class National University 
and Global Ranking) 

ในบริบทการเปลี่ยนแปลงของภาวะโลกาภิวัตน์ในทศวรรษที่ผ่านมา ทําให้เกิดการเคลื่อนย้าย
เงินทุน แรงงาน และความรู้ ผ่านระบบคมนาคม สื่อสารโทรคมนาคม ที่ทําให้พรมแดนระหว่างประเทศ 
มีความสําคัญลดลง สภาวะทางเศรษฐกิจและห่วงโซ่คุณค่าที่เชื่อมต่อกันเป็นเครือข่ายระหว่างประเทศ 
เศรษฐกิจยุคใหม่ที่อยู่บนรากฐานของเศรษฐกิจ ฐานความรู้และนวัตกรรม ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและ
ความตระหนักถึงสิ่งแวดล้อมในทุกภาคส่วน ทําให้มหาวิทยาลัยอันเป็นสถาบันในการศึกษาระดับตติยภูมิ 
ต้องมีการปรับตัวให้ก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรากฏตนในสายตาชาวโลก ผ่านการ
จัดอันดับของหน่วยงานต่างๆ 

 
2.  การเป็นมหาวิทยาลั ยแห่ งการ วิจัยและนวัตกรรม (Research and Innovation 

University) 
มหาวิทยาลัยแห่งการวิจัย ทั้งระดับชาติ ระดับโลก มีเงื่อนไขทางด้านการสร้างความเป็นเลิศ 

ในงานวิจัย เพื่อเป็นองค์กรแห่งปัญญาของประเทศหรือของโลก มหาวิทยาลัยแห่งการวิจัย จะผลิตผลงาน
วิชาการ หรือค้นคว้าวิจัยไม่เพียงแต่ทางด้านวิชาการ แต่ยังสามารถตอบสนองความต้องการของชุมชน สังคม 
และโลก มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงล้วนแล้วแต่มุ่งเน้นงานวิจัย ให้เวลาและความสําคัญกับการสรรหา
ศาสตราจารย์และทีมงานในการผลิตผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นแม่เหล็กในการดึงดูดคนเก่งจากทุก 
มุมโลก ความท้าทายของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ด้วยความที่เป็นมหาวิทยาลัยองค์รวม (Comprehensive 
University) ขนาดใหญ่ มีทั้งในส่วนของการเรียนการสอน และการวิจัย ครอบคลุมวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ประเด็นที่ท้าทายคือทําอย่างไรจึงจะสามารถบูรณาการศาสตร์ต่างๆ 
ให้มีการทําวิจัยอย่างกว้างขวางมากข้ึน รวมทั้งการสร้างผลงานวิจัยที่โดดเด่นและมีนวัตกรรม 

 
3.  การแก้ ปัญหาโลกและชี้ นํ าสั งคม  ( Solving Global Issues and Leading Local 

Community) 
ประเด็นท้าทายของโลกในปัจจุบันจนถึง 15 ปีข้างหน้า จะเป็นประเด็นที่เก่ียวข้องกับแนวโน้มหลัก

ในอนาคต รวมถึงปัญหาที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขได้ทัน หรือปัญหาที่ยังไม่ทราบสาเหตุ ตัวอย่างเช่น การวิจัย
ด้านมะเร็ง โรคอุบัติใหม่ ความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อม การวิจัยทางด้านเศรษฐกิจและความยั่งยืน  
การวิจัยด้านมนุษยศาสตร์ คุณภาพชีวิตของพลเมือง คุณค่าที่เปลี่ยนไปจากสังคม และการอนุรักษ์และ
สร้างสรรค์งานทางศิลปวัฒนธรรม  

ประเด็นท้าทายคือมหาวิทยาลัยนอกจากทําหน้าที่พัฒนาและส่งเสริมด้านการศึกษา จะต้อง
สามารถนําความรู้ วิชาการต่างๆ มาสร้างให้เกิดประโยชน์ ช่วยแก้ปัญหาและชี้นําสังคม ซ่ึงต้องมีการศึกษา 
คาดการณ์ และเตรียมแผนรับมือปัญหาต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดข้ึน และสามารถแก้ปัญหาได้ทันต่อสถานการณ์  
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4.  การส ร้างดุ ลยภาพและความ ย่ัง ยืนด้ านการ เงิ นของมหา วิทยาลั ย  ( Financial 
Sustainability)  

จากนิยามของมหาวิทยาลัยชั้นนําระดับโลก นอกจากเสรีภาพทางวิชาการและความคิดแล้ว ยังต้อง
มีเสรีภาพทางการเงิน ไม่ต้องพึ่งพิงภาครัฐมากเกินไป สามารถเลี้ยงตนเองได้  

แหล่งรายได้ของมหาวิทยาลัย ควรมีการเพิ่มเติมจากเดิมที่เคยพึ่งพิงเงินสนับสนุนจากภาครัฐมาเป็น
แหล่งรายได้ใหม่ อาทิ รายได้จากการให้บริการวิชาการ การฝึกอบรมพนักงานและผู้บริหารในภาคส่วนต่างๆ 
การบริการสังคมที่ก่อให้เกิดรายได้ รายได้จากวิสาหกิจของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยต่างๆ เช่น สํานักพิมพ์ 
การให้บริการทดสอบทางวิชาการ รายได้จากงานวิจัย การขายลิขสิทธิ์หรือสิทธิบัตรให้กับภาคอุตสาหกรรม 
ซ่ึงเห็นได้ว่าแหล่งรายได้เหล่านี้ล้วนเกิดมาจากการแปลงปัญญาและความรู้สู่การนําไปใช้ประโยชน์ 

 
5. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือของอุดมศึกษาและความพร้อมด้านอาเซียน (ASEAN 

Readiness, Stakeholders Collaboration and University Network) 
การร่วมมือและการสร้างเครือข่ายเป็นสิ่ งสําคัญในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา เพราะ

มหาวิทยาลัยมีหน้าที่ที่จะต้องรับใช้ให้บริการสังคม ผลิตบุคลากรให้กับหน่วยงานต่างๆ ในสังคม สร้างและ
เผยแพร่  องค์ความรู้ รวมถึงบทบาทในการดูแลรักษาศิลปวัฒนธรรม กรอบความคิดของการร่วมมือ 
ควรจะพัฒนาจนมาถึงการร่วมมือกับชุมชน โดยการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของมหาวิทยาลัย (USR: 
University Social Responsibility) นอกจากนี้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยังต้องสามารถสร้างกรอบ 
ความร่วมมือใหม่ เช่น การสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชน (Industry Co-Creation) เพื่อการถ่ายทอด
เทคโนโลยี การผลิตบัณฑิตที่สามารถทํางานได้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตทั้งในแง่ปริมาณและ
คุณภาพ การแลกเปลี่ยนความรู้อย่างสมํ่าเสมอทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  การร่วมทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมที่มีสมดุลของอัตลักษณ์และพหุลักษณ์ของชมุชน ชนเผ่าในท้องถ่ิน การสร้างนวัตกรรมร่วมกัน
และเสริมสร้างให้เกิดการยอมรับขององค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ในสังคม 

ประเด็นท้าทายที่เกิดจากการเปิดเสรีประชาคมอาเซียน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยควรวางกรอบ 
การสร้างเครือข่ายกับมหาวิทยาลัยในอาเซียน จากที่ผ่านมาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยทางญี่ปุ่น ยุโรป และสหรัฐอเมริกาเป็นส่วนใหญ่ 

 
6. การมีความพร้อมด้านเทคโนโลยีทั้งในส่วนของการวิจัย การเรียนการสอน และการบริการ

สังคม (Technology Readiness Level in Research, Education and Social Service) 
มหาวิทยาลัยจําเป็นต้องมีการสํารวจความพร้อมด้านเทคโนโลยี ทั้งในด้านการวิจัย การเรียน 

การสอน และการบริการสังคม เพื่อรักษาระดับและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน เม่ือเทียบกับ
นานาชาติ 

ประเด็นความท้าทายคือทําอย่างไรให้การลงทุนจากส่วนกลางของมหาวิทยาลัย สามารถ 
ใช้ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่า และสามารถแปรสภาพของสินทรัพย์ที่ลงทุนไปเพื่อก้าวให้ทันตามเทคโนโลย ี
ที่เปลี่ยนแปลงไป การลงทุนในเทคโนโลยีด้านข้อมูลและการสื่อสาร (ICT) เพื่อทําให้เกิดการบูรณาการ
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เชื่อมโยงกันระหว่างระบบโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีต่างๆ เช่น เซิร์ฟเวอร์ เครือข่าย คอนเทนต์กับ
แอปพลิเคชัน รวมถึงการเก็บข้อมูลเพื่อการประเมิน ติดตามความคุ้มค่าและความทันสมัยของคอนเทนต์และ
เทคโนโลยี  

 
7. การมีคุณสมบัติแห่งความเป็นพลเมืองที่ดีและเก่งของไทย อาเซียน และโลก ทั้งนิสิต 

อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากร (“Glocal”; Global + Local, Qualities of Students, Teachers, 
Researchers, and Staffs)  

ประเด็นท้าทายของมหาวิทยาลัยในบทบาทของสังคมไทยและสังคมโลก คือ การนําเข้า ผลิต และ
ส่งมอบทรัพยากรบุคคลที่เป็นทั้งคนดีและเก่งที่ได้รับการยอมรับทั้งในประเทศและระดับนานาชาติ    

ความท้าทายมี 3 ประเด็น คือ ประเด็นแรก การสร้างบัณฑิตที่พึงประสงค์ ประเด็นที่ 2 คือ  
ต้องสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งในส่วนของอาจารย์และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยด้วย และประเด็น
สุดท้าย คือ การตรวจสอบติดตามประเมินผล สอดคล้องและครบถ้วนหรือไม่ โดยควรมีการตรวจสอบทั้งจาก
มุมมองของบุคคลภายในและบุคคลภายนอก และทําการสื่อสารเพื่อการพัฒนาต่อไป 

 
Multidisciplinary  

 
 
 
 
 
 
 

Interdisciplinary 
 
 
 
 
 
 
 

 Transdisciplinary 

 
8. การบูรณาการการวิจัย การเรียนการสอน การบริการสังคม เพ่ือมุ่งไปสู่มหาวิทยาลัย 

สหศาสต ร์ และข้ ามศาสต ร์  ( R- E- S Integration, Multidisciplinary and Transdisciplinary 
University) 

การก้าวข้ึนไปสู่มหาวิทยาลัยชั้นนําระดับโลก ปัจจัยหลักส่วนสําคัญคือการเป็นมหาวิทยาลัยที่มี
ผลงานวิจัยที่โดดเด่น ด้วยปัจจัยในสภาวะปัจจุบันที่โลกมีความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงในหลายด้าน
อย่างรวดเร็ว งานวิจัยที่ดีและโดดเด่นนอกจากจะเป็นการวิจัยเชิงลึกในศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่งเพียงอย่างเดียว 
ต้องมีการเพิ่ม พัฒนา ผสมผสานศาสตร์ต่างๆ เข้าไป เพื่อเกิดเป็นงานวิจัยแบบผสมผสานข้ามศาสตร์ และ 
สหศาสตร์ โดยงานวิจัยจะมีประสิทธิภาพมากข้ึน เม่ือมีการบูรณาการร่วมกันระหว่าง งานวิจัย การเรียน 
การสอน และการบริการสังคม เพื่อให้ได้หัวข้องานวิจัยใหม่ ๆ ที่สามารถแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนมากข้ึน 
และมีความแปรปรวนสูงข้ึนตามการเปลี่ยนแปลงของโลก 
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4 เป้าหมายระยะยาวเพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัย 

เป้าหมายท่ี 1. แหล่งความรู้ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในระดับสากลและเป็นท่ีพ่ึงของสังคม 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีศักยภาพเพียงพอเป็นมหาวิทยาลัยมาตรฐานสากลท่ีเป็นท่ียอมรับ 
ในระดับโลก โดยการบุกเบิกสร้างองค์ความรู้ใหม่จากงานวิจัยและงานบริการวิชาการกับการสร้าง
บัณฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถสูง มีศักยภาพในการสร้างนวัตกรรมและความรู้ใหม่ในเวลาข้างหน้า 
ได้ทันตามการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงของโลก สามารถบูรณาการองค์ความรู้เหล่านั้นให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการชั้นนํา รวมท้ังเป็นแหล่งความรู้ของความเป็นไทย  
เพ่ือรักษามรดกทางวัฒนธรรมท่ีหลากหลายและมีค่ายิ่งให้ดํารงอยู่และพัฒนาให้เจริญต่อไป จึงกําหนด
เป้าหมายรองดังนี้ 
 เป้าหมายรอง  1.1 แหล่งความรู้ท่ีก้าวหน้าและเอ้ือต่อการพัฒนาคนยุคใหม่ 
    1.2 แหล่งอ้างอิงระดับสากลท่ีเป็นท่ีพ่ึงของสังคม 
    1.3 แหล่งอ้างอิงด้านความเป็นไทย 
 ท้ังนี้ การบรรลุเป้าหมายข้างต้น มหาวิทยาลัยจําเป็นต้องมีการกําหนดนโยบายสําคัญ 3 ประการ 

ประการแรกคือนโยบายด้านหลักสูตรท่ีต้องเน้นการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือนําการเปลี่ยนแปลง 
ในอนาคต โดยการคาดหมายการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ และความรู้ท่ีจําเป็นต่อสังคมโลกในเวลา
ข้างหน้า นอกจากนี้ต้องมีนโยบายสร้างเสริมให้นิสิตโดยเฉพาะในระดับปริญญาตรีให้มีฐานความรู้ 
ท่ีกว้างข้ึนเพ่ือสร้างศักยภาพในการปรับเปลี่ยนสาขาวิชาในอนาคต โดยส่งเสริมการเรียนข้ามศาสตร์
และการพัฒนาตนของนิสิตให้มีความรู้รอบ การพัฒนาหลักสูตรยังต้องคํานึงถึงโครงสร้างและ
องค์ประกอบของหลักสูตรท่ีเสริมสร้างคุณภาพและคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนิสิต  

ประการท่ีสอง คือ นโยบายด้านการสร้างองค์ความรู้ ท่ีต้องประกอบด้วยการเพ่ิมจํานวนและการ
พัฒนาคุณภาพงานวิจัยและการอ้างอิงทางวิชาการระดับนานาชาติ นอกจากนี้ยังต้องเชื่อมโยง เผยแพร่
การเรียนการสอนและงานวิจัยให้กับสาธารณะ โดยสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือขยายการใช้
ประโยชน์ให้มากยิ่งข้ึน  

ประการท่ีสาม คือ นโยบายการเป็นแหล่งอ้างอิงด้านความเป็นไทย ซ่ึงมหาวิทยาลัยต้องมี
นโยบายสนับสนุนท้ังการดูแลรักษา ส่งเสริมพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และมรดกทางวัฒนธรรม 
ของไทย ซ่ึงมีเอกลักษณ์ของตนและมีคุณค่ายิ่ง ให้ดํารงอยู่ในวิถีชีวิตของคนในสังคม 

 
เป้าหมายท่ี 2. บัณฑิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นคนดี มีคุณค่าต่อสังคมและถึงพร้อม 
ด้วยคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
 เป้าหมายสําคัญท่ีสุดอีกประการหนึ่งของมหาวิทยาลัย คือการสร้างบัณฑิตซ่ึงจะเป็นผู้ท่ีออกไป
ทํางานสร้างประโยชน์ให้แก่สังคมและประเทศชาติ ในยุคของการแข่งขันและกฎเกณฑ์ใหม่ๆ ของโลก 
เพ่ือให้บัณฑิตของจุฬาฯ สามารถดํารงตนเป็นผู้นําและรักษาประโยชน์ของประเทศชาติได้ บัณฑิต
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จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จะต้องมีความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะท่ีทัดเทียมหรือดีกว่าบัณฑิต
จากมหาวิทยาลัยชั้นนําระดับโลก จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้กําหนดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
ของบัณฑิตในโลกยุคใหม่และมาตรการดําเนินงานไว้แล้ว แต่การสร้างบัณฑิตท่ีเก่งและก้าวหน้า  
มีสมรรถนะ ซ่ึงหมายถึงมีความรู้  ทักษะและความสามารถในการปฏิบัติงานและการดํารงชีวิต  
ท่ีเหมาะสมเป็นกระบวนการท่ีซับซ้อนและต้องการความต่อเนื่อง จึงต้องมีแผนการดําเนินงานท่ีชัดเจน
และได้ผล นอกจากนี้ในสังคมยุคปัจจุบัน การดํารงตนเป็นคนดีในสังคมได้ต้องการภูมิคุ้มกันและพ้ืนฐาน
จริยธรรมจรรยาบรรณท่ีดี จึงต้องมีกระบวนการท่ีมีประสิทธิผลในการปลูกฝังความเข้าใจและสร้าง
ภูมิคุ้มกันของการเป็น “คนดี” อย่างน้อยท่ีสุด บัณฑิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยต้องมีความดีพ้ืนฐาน คือ
รู้หน้าท่ี มีความรับผิดชอบ มีวินัย ซ่ือสัตย์ และมีสํานึกสาธารณะ จึงกําหนดเป้าหมายรอง 3 ประการ
ดังนี้คือ  

เป้าหมายรอง 2.1 บัณฑิตจุฬาฯ ดํารงตนเป็นคนดีได้ในสังคมยุคใหม่ 
    2.2 บัณฑิตจุฬาฯ มีสมรรถนะท่ีเหมาะสม 
    2.3 บัณฑิตจุฬาฯ มุ่งม่ันและรักความก้าวหน้า 
 นโยบายท่ีควรกําหนดเพ่ือนําไปสู่การบรรลุเป้าหมายในข้อนี้ คือการยกมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต
ในทุกระดับ ซ่ึงต้องเริ่มต้นจากการมีระบบการคัดเลือกนิสิตท่ีได้คุณภาพ การจัดการศึกษาต้องเน้น
กระบวนการเรียนรู้ท่ีพัฒนาคนให้เรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ โดยพัฒนาพลังจิตสํานึกอันจะนําไปสู่พลัง 
การเรียนรู้ ต่อไป การท่ีบัณฑิตจะมุ่งม่ันและรักความก้าวหน้าได้นั้น อาจารย์ก็ต้องมุ่งม่ันและ 
รักความก้าวหน้าเช่นกัน นโยบายท่ีสําคัญอีกประการหนึ่งคือการสร้างเสริมทักษะสําหรับอนาคตให้กับ
นิสิต เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง การสร้างองค์ความรู้ใหม่ การสร้างนวัตกรรม ทักษะด้านภาษา 
และทักษะการดํารงชีวิตในสังคมหลากหลายวัฒนธรรม ประการสุดท้ายคือนโยบายการเสริมสร้าง
บัณฑิตให้เป็นคนดีและมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ โดยกําหนดวิธีการ ตัวชี้วัด และการประเมินผลลัพธ์ท่ี
ชัดเจน 
  
เป้าหมายท่ี 3. มหาวิทยาลัยท่ีทันสมัย ก้าวหน้าและมีธรรมาภิบาล 
 ในการดํารงไว้ซ่ึงการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนํา จําเป็นต้องมีโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น อุปกรณ์ 
ห้องปฏิบัติการ ระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายท่ีทันสมัย โดยต้องพิจารณาความคุ้มค่าของโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้วย เนื่องจากทรัพยากรของมหาวิทยาลัยท่ีมีจํากัด นอกจากโครงสร้างพ้ืนฐานแล้ว ระบบการ
บริหารจัดการเป็นเรื่องจําเป็นและสําคัญมาก หากการบริหารเป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเท่าท่ีควร ย่อมก่อให้เกิดปัญหาในการบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ หรือเกิดการจัดสรร
ทรัพยากรอย่างไม่คุ้มค่า รวมท้ังอาจทําลายขวัญและกําลังใจของบุคลากรด้วย การท่ีจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเปลี่ยนสถานภาพมาเป็นมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ เหตุผลสําคัญประการหนึ่งคือ 
การแก้ปัญหาระบบบริหารท่ีไม่คล่องตัว ดังนั้น เม่ือกฎหมายเอ้ือให้สามารถวางระบบการบริหาร 
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ท่ีคล่องตัวข้ึนแล้ว จึงต้องบริหารให้ได้ตามวัตถุประสงค์นั้น นอกจากนี้ยังต้องบริหารอย่างมีธรรมาภิบาล 
ท่ีสร้างความเป็นธรรมต่อนิสิต บุคลากร บุคคลภายนอก ตลอดจนภาครัฐและสังคม  เป้าหมายท่ีสําคัญ
อีกประการหนึ่งคือการกําหนดคุณค่าหลักของมหาวิทยาลัยท่ีเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับและยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นคุณค่าหลักท่ีเป็นวัฒนธรรมองค์กร ซ่ึงเป็นภาพลักษณ์อันเป็นท่ีรู้จักของสังคมภายนอก 
 เป้าหมายรอง  3.1 มหาวิทยาลัยมีคุณค่าหลักท่ีเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับ 
    3.2 โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีทันสมัยและคุ้มค่า 
    3.3 ระบบการบริหารท่ีมีประสิทธิผล และมีธรรมาภิบาล 
 นโยบายสําคัญสําหรับการบรรลุเป้าหมายนี้มีหลายประการ ประการแรกคือนโยบายท่ีส่งผลต่อ
การมีโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีทันสมัยและคุ้มค่า ซ่ึงอาจเป็นนโยบายการพัฒนาท้ังส่วนท่ีเป็นกายภาพ ระบบ
สนับสนุนท่ีจําเป็น และเกณฑ์ความคุ้มค่า สําหรับระบบการบริหารนั้น จําเป็นต้องมีนโยบายท่ีจะ
ทบทวน และปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานให้มีความคล่องตัว รวดเร็วและลดข้ันตอน มีระบบการ
ติดตามประเมินผลแบบเน้นผลลัพธ์ มุ่งพัฒนาพลังสร้างสรรค์ขององค์กร รวมท้ังนโยบายการพัฒนา
คุณค่าหลักของมหาวิทยาลัยท่ีเป็นท่ีร่วมมือกันปฏิบัติและยึดถือเป็นวัฒนธรรมองค์กร 
   
เป้าหมายท่ี 4. มหาวิทยาลัยท่ีมีทรัพยากรสนับสนุนอย่างม่ันคง 
 ทรัพยากรสนับสนุนนับเป็นปัจจัยท่ีมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย 
ตามพันธกิจท่ีกําหนด การจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลเพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีความ
ม่ันคงด้านนี้เป็นเรื่องจําเป็นมาก ท้ังนี้ทรัพยากรของมหาวิทยาลัยไม่ได้มีเพียงทรัพยากรทางกายภาพ 
เช่น ท่ีดิน อาคาร อุปกรณ์ และทรัพยากรท่ีเป็นทรัพย์สินทางปัญญาท่ีสามารถสร้างค่าตอบแทน 
ให้มหาวิทยาลัยเท่านั้น แต่ทรัพยากรท่ีจําเป็นและสําคัญท่ีสุดคือบุคลากรของมหาวิทยาลัย  
ซ่ึงประกอบด้วยคณาจารย์และบุคลากรสายบริหารและปฏิบัติการ  

สําหรับทรัพยากรทางกายภาพนั้น เป้าหมายคือการหาผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและต่อเนื่อง 
เพ่ือให้มีกระแสรายรับเข้ามาสนับสนุนการดําเนินงานเพ่ิมเติมจากงบประมาณแผ่นดิน ในส่วนของ
ทรัพย์สินทางปัญญา การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยสร้างโอกาสของการมีนวัตกรรมจากงานวิจัย รวมท้ัง
โอกาสในการก่อต้ังกิจการเชิงพาณิชย์โดยอาศัยผลงานวิจัยเหล่านั้น บุคลากรของมหาวิทยาลัย คือ
ทรัพยากรท่ีทําหน้าท่ีท้ังการสร้างองค์ความรู้และการสร้างบัณฑิต สําหรับคณาจารย์นั้นเป็นท่ีทราบกันดี
ว่าจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีอาจารย์เก่ง และมหาวิทยาลัยน่าจะดึงดูดบุคลากรสายบริหารและ
ปฏิบัติการท่ีมีคุณภาพดีได้  นอกจากอาจารย์เก่งท่ีจะสร้างบัณฑิตเก่งแล้ว ยังต้องการอาจารย์และ
บุคลากรท่ีเป็นคนดี เพ่ือเป็นต้นแบบในการสร้างบัณฑิตท่ีเป็นคนดีด้วย จึงกําหนดเป้าหมายรองดังนี้ 

เป้าหมายรอง  4.1 บุคลากรท่ีเป็นคนดีและเก่ง มีประสิทธิภาพประสิทธิผล ทํางานด้วย
         ความทุ่มเท และเป็นสุข 

   4.2 ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและต่อเนื่องจากทรัพย์สินทางกายภาพ 
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   4.3 นวัตกรรมและกิจการจากทรัพย์สินทางปัญญา 
นโยบายท่ีสําคัญคือการบริหารจัดการทรัพย์สินแบบมืออาชีพด้วยความโปร่งใสเพ่ือ 

สร้างประโยชน์สูงสุดจากทรัพย์สินเชิงกายภาพของมหาวิทยาลัย รวมท้ังการกําหนดสัดส่วนรายได้ 
จากแหล่งต่างๆ อย่างเหมาะสมเพ่ือเป็นกรอบในการจัดการทรัพย์สินและการวางแผนบริหารทรัพย์สิน 
ท่ีมีประสิทธิผล นโยบายการนําทรัพย์สินทางปัญญามาใช้ประโยชน์ท้ังในเชิงธุรกิจและสังคมอย่าง 
เป็นรูปธรรมและคุ้มค่าเป็นนโยบายท่ีจําเป็นในยุคนี้  

สําหรับนโยบายเก่ียวกับทรัพยากรบุคคลนั้น ควรมีระบบการบริหารงานบุคคลท่ีมีกระบวนการ
สรรหาท่ีเอ้ือต่อการได้คนดีและเก่ง  มีระบบการมอบหมายงานท่ีดี มีระบบการกําหนดค่าตอบแทน 
ตามค่าของงาน และเน้นค่างานมากกว่าจํานวนคน มีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับ 
การปฏิบัติงานในโลกยุคใหม่ ส่งเสริมให้บุคลากรเป็นคนดีและเก่ง ท่ีสามารถทํางานได้เต็มศักยภาพ  
มีระบบการเจริญเติบโตของบุคลากรท่ีชัดเจนเพ่ือสร้างเสริมขวัญและกําลังใจ มีระบบการติดตามผล
เพ่ือให้บุคลากรทํางานอย่างเต็มศักยภาพ และมีระบบการประเมินผลการทํางานในทุกระดับท่ีเน้น
ผลลัพธ์ มีความเท่ียงตรง โปร่งใส และเป็นธรรม นอกจากนี้ ยังต้องมีนโยบายการปลูกฝังคุณค่าหลักแก่
บุคลากร ท่ีเอ้ือต่อการปฏิบัติงานซ่ึงนําไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ และเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ให้เป็น 
ท่ียอมรับท่ัวไปและถือปฏิบัติอย่างจริงจัง  
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บทที่ 4 
วิสัยทัศน ยุทธศาสตรและกลยุทธของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

 การขับเคลื่อนจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยใน 4 ปีข้างหน้านี้ ได้กําหนด 4 ยุทธศาสตร์หลักท่ีกระชับ 

ชัดเจนเน้นนําพาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมช้ันนําท่ีมุ่งสร้างสรรค์ความรู้

และผลผลิตจากการศึกษาวิจัย ตลอดจนบัณฑิตท่ีเป็นนวัตกรในทางท่ีจะปรับเปล่ียนสังคมไทยให้สามารถ

สร้างมูลค่าและคุณค่าจากทรัพยากรท่ีมีอยู่ เพ่ือนําประเทศออกจากกับดักรายได้ปานกลางและเป็นกําลังหลัก

ในการร่วมสร้างสังคมท่ีมีการกระจายโอกาสท่ีเท่าเทียม เก้ือกูล และเคารพซ่ึงกันและกัน พร้อมท้ังมีความ

เชื่อมโยงกับประชาคมโลก ในฐานะมหาวิทยาลัยระดับชาติท่ีก้าวข้ามไปสู่ความเป็นนานาชาติ อย่างเต็มภาคภูมิ  

วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์หลัก 

การจะบรรลุเป้าหมายดังกล่าวได้ต้องอาศัยการผนึกพลังและประสานปัญญาท้ังในซีกขวาและซีกซ้าย

ท่ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีอยู่ครบครัน กล่าวคือ คณะและสถาบันท้ังในด้านแพทยศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์

สังคมศาสตร์ ศิลปศาสตร์ มนุษยศาสตร์ รวมถึงวิทยาศาสตร์ท้ังด้านกายภาพและชีวภาพ นอกเหนือไปจาก

กิจกรรมท่ีเน้นย้ําถึงการสร้างความเป็นเลิศทางวิชาการแล้ว เราจะสร้างสัมพันธภาพและความผูกพันกับ

สังคมท้ังในระดับชุมชน และมหภาค เพ่ือให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยท่ีเข้าถึงได้ สามารถ

ตอบสนองและรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการสร้างบัณฑิตท่ีมีจิตสาธารณะ เป็นพลเมืองท่ีรอบรู ้

เรื่องบ้านเมือง ประกอบกับการสร้างพ้ืนท่ีทางสังคมผ่านกิจกรรมท้ังทางวิชาการ บริการสังคม และ

ศิลปวัฒนธรรม ท่ีเปิดให้สาธารณะได้ประโยชน์และสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในกิจการภายในองค์กร  

ยึดม่ันในธรรมาภิบาลและสานต่อส่ิงดีงามท่ีมีอยู่ให้สืบเนื่องต่อไป พร้อมกับปรับเปลี่ยนบางส่วนท่ีจําเป็น  

อันได้แก่ การส่งเสริมศักยภาพให้แก่บุคลากร และการสร้างสภาวะแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลง ท้ังนี้เพ่ือ

สร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีรองรับการเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมชั้นนํา และการเป็นมหาวิทยาลัยระดับ

นานาชาติได้อย่างแท้จริง โดยมีวิสัยทัศน์ดังนี้ 

 

“มหาวิทยาลัยแห่งชาติในระดับโลกที่สร้างสรรค์องค์ความรู้และนวัตกรรม 

เพ่ือสร้างเสริมสังคมไทยสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน 
World class national university that generates knowledge and innovation 

necessary for the creative and sustainable transformation of Thai society” 
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 พร้อมท้ังวางกรอบยุทธศาสตร์ข้ึนเป็นหัวใจหลักของการยกระดับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้สามารถ

บรรลุวิสัยทัศน์ได้ โดยมีองค์ประกอบสําคัญคือ 4 ยุทธศาสตร์หลักท่ีพร้อมขับเคลื่อนได้จริง ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างคน (Human Capital) 

เป้าประสงค์หลกั 
1.1 บัณฑิตจฬุาฯ ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพ [O1] 
1.2 บัณฑิตจฬุาฯ เป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
สังคมไทยและสังคมโลก 
[O2] 
1.3 ประชาคมจุฬาฯ เป็น
สังคมแห่งการสร้างสรรค์ 
(Creative & Enabling 
Community) [O3] 
1.4 ประชาคมจุฬาฯมีสุข
ภาวะพร้อมทํางานอย่างมี
ประสิทธผิลและ
ประสิทธิภาพ [O4] 

Strategic AREA 
Student, Staff, Social 

1.1 สร้างบัณฑิตในทุกระดับให้ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมทั้งปจัจุบนั

และอนาคต 

• มีความรู้และประสบการณ์ชีวิต  

• มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาน คิดอย่างสร้างสรรค์ การทําเป็น และ

แก้ปัญหาเป็น สื่อสารได้  

• มีภาวะผูน้ํา มีจิตสาธารณะ  

• มีทักษะด้านภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3) พร้อมทั้ง

มีสิ่งแวดล้อมและพืน้ที่ซึ่งเอ้ือให้ได้ฝึกใช้ทักษะด้านภาษาอย่างตอ่เนื่อง 

1.2 พัฒนาศักยภาพและบริหารจัดการคนเก่ง (Talent management) 

1.3 เปลี่ยนโฉมการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human resource management) 

1.4 เสริมสร้างสุขภาพและสุขภาวะที่ดีของประชาคมจุฬา (Health and 

wellness) 

1.5 สนับสนนุสง่เสริมนําศักยภาพผู้สูงวัยมาช่วยพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย

ผ่านหลักสตูรและศูนย์การเรียนรู้ชุมชน (Aging population) 

1.6 รักษาความสามารถในการดึงดูดผู้เรียนที่มีศักยภาพสูงของประเทศ เลือกเข้า

มาศึกษาต่อในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

Key Performance 
Indicator 

� KPI 1.1 ระดับการพัฒนาศักยภาพของนิสิต ให้มีความรู้และมีทกัษะที่สําคัญ 

� KPI 1.2 ระดับความผูกพนัและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ตามค่านิยมหลักของ

สมาชิกประชาคมจุฬาฯ ที่เอ้ือต่อการพัฒนามหาวทิยาลัย 

� KPI 1.3 ปริมาณงานซ่ึงแสดงถึงการร่วมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และการ

สร้างสังคมอุดมปัญญา 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างสรรค์ องค์ความรู้และนวัตกรรม (Knowledge & Innovation) 

เป้าประสงค์หลกั 
2.1 งานวิจัยและวิชาการ 
ที่ชี้นําและขับเคลื่อนการ
พัฒนาสังคมไทย [O5] 
2.2 งานวิจัยและวิชาการ 
ที่ชี้นําและขับเคลื่อนการ
พัฒนาสังคมโลก [O6] 
2.3 ระบบนิเวศ
นวัตกรรมที่รองรับการ
พัฒนาทางวิชาการและ
การพัฒนาประเทศ  
[O7] 
2.4 การบริหารจัดการ  
ที่ปรับเปลี่ยนให้มีความ
โปร่งใสคล่องตัว  
มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ [O8] 

Strategic AREA 
Research, Academic, Innovation 

2.1 การวิจัยมุ่งเป้า (Niche research)  

เชิงลึก 

• มีความได้เปรียบในการแข่งขัน Competitive advantage  

• แนวโน้มโลก Global megatrend 

• มีประโยชน์สงู High-impact  

เชิงกว้าง 

• บูรณาการศาสตร์ Cross-disciplinary research  

• ตอบความต้องการของสังคม Demand driven research 

2.2 พัฒนานวตักรรมระบบการจัดการองค์ความรู้ (Knowledge management) 

2.3 สนับสนนุนวัตกรรมการถ่ายทอดความรู้ 

• นวัตกรรมการเรียนการสอนและการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

• ประยุกต์ใช้ Digital Technology 

2.4 พัฒนาระบบนิเวศนวัตกรรม Innovation ecosystem 

2.5 สร้างสรรค์นวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมไทยและสังคมโลก Real-world 

impact innovation 

2.6 สร้างนวัตกรรมการบริหารจัดการทรัพย์สินของจุฬาฯ  

• เป็นมืออาชีพ 

• คล่องตัวปรับตัวได้ตามสถานการณ์  

• สอดรับกับข้ันตอนทางกฎหมาย  

2.7 สร้างนวัตกรรมการจัดการ Management innovation 

Key Performance 
Indicator 

� KPI 2.1 ระดับความสาํเร็จในการยกระดับคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการ

สอน ข้ึนเทียบเทา่ระดับชาต/ินานาชาติ โดยสอดรับกับความต้องการของประเทศ

และทิศทางของโลก 

� KPI 2.2 ผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการยอมรับสงู 

� KPI 2.3 จํานวนนวัตกรรมที่เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างสรรค์ องค์ความรู้และนวัตกรรม (Knowledge & Innovation) 

� KPI 2.4 จํานวนระบบงานและบริการที่เป็นแบบอยา่งที่ดีดา้นความโปร่งใส

คล่องตัว มีคุณภาพ และประสทิธิภาพ 

� KPI 2.5 ระดับความสาํเร็จในการบริหารทางการเงินและสนิทรัพย์ของ

มหาวิทยาลยัที่สะท้อนการมีเสถียรภาพอย่างยั่งยนื 

� KPI 2.6 ร้อยละการเพิ่มข้ึนของมูลค่ารวมของทุนและการสนบัสนุนจากแหล่งทนุ

ภายนอก  

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างเสริม สังคมไทย (Local Transformation) 

เป้าประสงค์หลกั 
3.1 มหาวิทยาลัยชั้นนํา 
ที่เชื่อมโยงกับสังคมไทย 
[O9] 

Strategic AREA 
Local & National Engagement: Alumni, Alliance, 

Community, Industry, Government 
3.1 สร้างสรรค์สู่สังคมอุดมปัญญา Knowledge & Innovation Society ผลักดนัให้

ภาพพจน์ของจุฬาเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติที่สงัคมสามารถเข้าถึงได้ และเปน็เพื่อน

คู่คิดกับสังคม และเปน็ผูน้ําทางความคิดที่เข้าใจประเด็นของประเทศไทย 

3.2 เป็นผู้นําเชงิรุกในการชี้นาํและตอบคําถามแก่สังคม กระตุ้นการสร้างผลงานและ

บทบาทในดา้นตา่งๆ ของอาจารย์ บุคลากร นิสติ และนิสิตเก่าของมหาวิทยาลัยใน

การพัฒนา แก้ไขปัญหาที่มีและสร้างความยัง่ยืน 

3.3 สร้างเครือข่ายและความสัมพันธ์ระหว่างศิษย์เก่า อุตสาหกรรมและภาครัฐ 

(Alumnus/ Industry/ Government Network) เสริมสร้างสมัพันธภาพร่วมกับ

ชุมชน ตอบสนองนโยบายของรัฐ พร้อมทั้งกระจายความช่วยเหลือและสร้างความ

ยั่งยืนของสังคม  

3.4 เตรียมความพร้อมเพื่อ “สังคมผู้สูงอายุ” ที่เข้มแข็ง ลด “ความเหลื่อมล้ํา” และ

สร้าง “ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ” ยกระดับคุณภาพชวีิตให้ดียิ่งข้ึน ลดความเสี่ยงและ

เสริมภูมิคุ้มกันให้ชุมชน  

Key Performance 
Indicator 

� KPI 3.1 จํานวนขององค์กร กลุ่มทางสงัคม หรือชุมชนทีไ่ด้รับประโยชน ์

(จากผลงานและบทบาทในด้านต่างๆ ของอาจารย์ บุคลากร นสิิต และนิสิตเก่า

ของมหาวิทยาลัยในการพัฒนา แก้ไขปัญหาที่มีและสร้างความยัง่ยืน) 

� KPI 3.2 ระดับการรับรู้เร่ืองการสืบทอดศิลปวัฒนธรรมอันทรงคุณค่าและเร่ือง

บทบาทของจุฬาฯ ในการยกระดับปัญญาและสร้างความผูกพนักับสังคม 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 ก้าวไกล ในสังคมโลก (Global Benchmarking) 

เป้าประสงค์หลกั 
4.1 เป็นที่ยอมรับในระดับ
นานาชาติ [O10] 

Strategic AREA 
Global Engagement: Sustainable & Green University 

International to World Class University 
4.1 สร้างเครือข่ายและความสัมพันธ์ระดับนานาชาติแบบมุ่งเป้า  

• Academic 

• Industry  

• Multinational organizations  

4.2 สร้างการยอมรับในระดับนานาชาติแบบมุ่งเป้า 

4.3 สร้างบรรยากาศความเปน็นานาชาติ และจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน 

4.4 สร้างบรรยากาศทางวิชาการของมหาวิทยาลัยดิจิทลั บนความพร้อมของ

โครงสร้างพืน้ฐาน สิ่งแวดล้อม กายภาพ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สนับสนนุ 

Digital University & Internationalization 

4.5 บูรณาการ พัฒนาและบริหารจัดการ “สิ่งแวดล้อม กายภาพ อาคาร

สิ่งก่อสร้าง และพื้นที่ตา่งๆ” พร้อมทั้งผดุงไว้ซึง่ความร่มร่ืนและบรรยากาศที่

ส่งเสริมการเรียนรู้ อันเป็นแนวทางทีส่ถาบนัการศึกษาระดบัโลกมุ่งเน้น 

 

Key Performance 
Indicator 

� KPI 4.1 ระดับความสามารถในการบริหารจัดการสู่ความเปน็ Smart Digital-

Life และมหาวทิยาลัยที่ยั่งยนื 

� KPI 4.2 ระดับการยอมรับและอ้างอิงในระดบันานาชาติ  

(Global Prominence)  
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คุณค่าหลักขององค์กร (Core Value) 
เพ่ือพันธกิจนําพาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมชั้นนําท่ีมุ่งสร้างสรรค์

ความรู้และผลผลิตจากการศึกษาวิจัย ตลอดจนผลิตบัณฑิตท่ีเป็นนวัตกร การส่งเสริมศักยภาพให้แก่บุคลากร 

และการสร้างสภาวะแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลง พร้อมท้ังมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีรองรับการเป็น

มหาวิทยาลัยนวัตกรรมชั้นนํา และการเป็นมหาวิทยาลัยระดับนานาชาติได้อย่างแท้จริง มหาวิทยาลัยจึงได้

กําหนดคุณค่าหลักขององค์กรไว้ 4 ประการ ดังนี้ 

1. น้ําหนึ่งใจเดียวกัน (Teamwork) หมายถึงการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนด้วยความเคารพ ให้เกียรติ
เห็นคุณค่าของผู้อ่ืน รับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ยอมรับในความแตกต่างหลากหลายของบุคคล 
มีส่วนร่วมในการคิดวางแผน ลงมือปฏิบัติ และรับผิดชอบผลงานของกลุ่มร่วมกันเพ่ือความสําเร็จ
ของหน่วยงาน/องค์กร  

 
2. มุ่งม่ันความเป็นเลิศ (Excellence) หมายถึงคุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความต้ังใจอย่างจริงใจ

ในการทํางานด้วยความมานะ อุตสาหะ เพ่ือให้เกิดกระบวนการและผลลัพธ์ในการทํางานท่ีมี
คุณภาพดีเกินกว่ามาตรฐาน เป้าหมาย  

 
3. ชูเชิดคุณธรรม (Integrity) หมายถึงคุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความหนักแน่นและม่ันคงในการ

ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริตยุติธรรม ยึดม่ันผูกพันกับองค์กร ยึดหลักความถูกต้องในการ
ทํางาน และประพฤติปฏิบัติตนตามกฎระเบียบหรือจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

 
4. คิดและทําเพ่ือสังคม (Social-minded) คือการแสดงออกทางความคิดและการปฏิบัติกิจกรรม

ต่างๆ ตามพันธกิจ และ/หรือสนับสนุนพันธกิจของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในด้านการเรียนการ
สอนการวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม เพ่ือส่วนรวมต้ังแต่ระดับ
หน่วยงานภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัยและ/หรือสังคมโดยท่ัวไป  
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รายการ KPI และตัวช้ีวัดย่อย 

KPI หน่วย 2560 2561 2562 2563 
KPI 1.1 ระดับการพัฒนาศักยภาพของนิสิต 
ให้มีความรู้และมีทักษะท่ีสําคัญ 

ระดับ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 1.1.1 การสร้างคุณลักษณะ ทัศนคติ และ
ทักษะสําคัญ สําหรับการเป็นผู้นําแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 (Analytical Skill, Critical 
Skill, Communication Skill(เน้นทักษะการ
ใช้ภาษาอังกฤษ), IT Skill) 

ระดับ ค่าฐาน >=3.2 >=3.8 >=4.0 

KPI 1.1.2 จํานวนรายวิชาท่ีมีการปรับเปลีย่น 
กระบวนการเรียนการสอน ท่ีสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้รูปแบบใหม่ (Non 
Traditional Learning Approach)  
ซ่ึงยกระดับการเรียนรู้อยา่งชัดเจน  

รายวิชา 20 40 60 80 

KPI 1.1.3 จํานวนนิสิตท่ีสนใจเสรมิสร้าง
สมรรถนะผ่าน GenEd ท่ีออกแบบใหม่เพ่ือ
ยกระดับคุณสมบัติความเป็นพลเมอืงท่ีมี
คุณค่าของประเทศและโลก 

ราย 2,000 3,000 4,000 5,000 

KPI 1.2 ระดับความผูกพันและพฤติกรรมท่ี
พึงประสงค์ตามค่านิยมหลัก ของสมาชกิ
ประชาคมจฬุาฯ ท่ีเอ้ือต่อการพัฒนา
มหาวิทยาลัย 

ระดับ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 1.2.1 ร้อยละของสมาชิกประชาคมจุฬาฯ 
ซ่ึงมีความผูกพันต่อองค์กรในระดบั “ผูกพัน
และรักจัง” 

ร้อยละ 55% 57% 59% 61% 

KPI 1.2.2 ร้อยละของสมาชิกประชาคมจุฬาฯ 
ซ่ึงมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ตามค่านิยมหลัก
ของจุฬาฯ ในระดับ “ดี” ข้ึนไป 

ร้อยละ 55% 57% 59% 61% 

KPI 1.2.3 ร้อยละของระยะเวลาท่ีลดลงใน
การสรรหาว่าจ้างบุคลากรเข้ามารองรับพันธ
กิจมหาวิทยาลยัอย่างต่อเน่ือง 

ร้อยละ 10% 15% 20% 25% 

KPI 1.3 ปริมาณงานซ่ึงแสดงถึงการร่วม
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และการสร้าง
สังคมอุดมปัญญา 

กิจกรรม/
โครงการ/
ผู้เข้าใช้

ประโยชน ์

20 800 4,000 8,000 
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KPI หน่วย 2560 2561 2562 2563 
KPI 2.1 ระดับความสําเร็จในการยกระดับ
คุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน ขึ้น
เทียบเท่าระดับชาติ/นานาชาติ โดยสอดรับ
กับความต้องการของประเทศและทิศทาง
ของโลก 

 
ระดับ 

 
ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 2.1.1 จํานวนหลักสูตรท่ีทําสญัญาความ
ร่วมมือกับสถาบันต่างประเทศ /จํานวน
หลักสตูรท่ีพัฒนาเป็นหลักสตูรนานาชาติ  

หลักสตูร/
รายวิชา 

4 4 4 4 

KPI 2.1.2 จํานวนหลักสูตรท่ีผ่านเกณฑ์/
รับรองมาตรฐานในระดับชาต/ินานาชาติ  

หลักสตูร/
รายวิชา 

2 2 3 3 

KPI 2.1.3 ร้อยละของจํานวนหลักสูตร
นานาชาติ ที่มีการเพิ่มจํานวนผู้สอนประจํา 
ชาวต่างประเทศ เพิ่มขึ้นอย่างน้อยไม่ตํ่ากวา่  
3 คน/ปี ต่อ จํานวนหลักสูตรนานาชาติทั้งหมด 

ร้อยละ 8% 10% 20% 40% 

KPI 2.2 ผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการยอมรับสูง 

ระดับ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 2.2.1 จํานวนผลงานวิจัย/ผลงาน
สร้างสรรค์ท่ีมีการนําไปใช้ประโยชน์ใน
ระดับชาต/ิโลก 

ร้อยละ 20% 40% 50% 60% 

KPI 2.2.2 ผลงานวิจัยท่ีได้รับการตีพิมพ์ใน
ระดับ Tier 1 

ร้อยละ 10% 20% 30% 40% 

KPI 2.2.3 จํานวนการอ้างอิงผลงานวิจัยต่อ
ผลงานวิจัยท่ีตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับ
นานาชาติ (citation per paper) ท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูลISI/SCOPUS/PubMed 

สัดส่วน 4.0 4.2 4.5 5.0 

KPI 2.3 จํานวนนวัตกรรมท่ีเกิดประโยชน์
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

จํานวน
นวัตกรรม 

3 4 8 10 

KPI 2.4 จํานวนระบบงานและบริการท่ีเป็น
แบบอย่างท่ีดีด้านความโปร่งใส คล่องตัว มี
คุณภาพ และประสิทธิภาพ 

ระบบงาน
หรือการ
บริการ 

1 3 5 7 

KPI 2.5 ระดับความสําเร็จในการบริหาร
ทางการเงินและสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัย
ท่ีสะท้อนการมีเสถียรภาพอย่างย่ังยืน 

ระดับ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 2.5.1 อัตราผลตอบแทนจากการจัดหา
ผลประโยชน์จากเงินรายได ้

ร้อยละ 1.25% 1.25% 1.50% 1.50% 
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KPI หน่วย 2560 2561 2562 2563 
KPI 2.5.2 อัตราการเพ่ิมข้ึนของทุนคงยอดเงิน
ต้น (เฉพาะสํานักงานมหาวิทยาลยั) 

ร้อยละ 7% 7% 7.5% 7.5% 

KPI 2.5.3 อัตราผลตอบแทนจากการบริหาร
ทรัพย์สินเขตพาณิชย ์

ร้อยละ 2.5% 2.5% 3% 3% 

KPI 2.6 ร้อยละการเพ่ิมขึ้นของมลูค่ารวม
ของทุนและการสนับสนนุจากแหล่งทุน
ภายนอก (เทียบจากปี 2559) 

ร้อยละ +3% +8% +12% +15%

KPI 3.1: จํานวนขององค์กร กลุม่ทางสังคม
หรือชุมชนท่ีได้รับประโยชน์  

จํานวน
องค์กร/
กลุ่ม

สังคม/
ชุมชน 

8 กลุ่ม/
องค์กร 

12 กลุ่ม/
องค์กร 

15 กลุ่ม/
องค์กร 

20 กลุ่ม/
องค์กร 

KPI 3.2 ระดับการรับรู้เร่ืองการสืบทอด
ศิลปวัฒนธรรมอันทรงคุณค่า และเร่ือง
บทบาทของจุฬาฯ ในการยกระดับปัญญา
และสร้างความผูกพันกับสังคม 

ระดับ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 3.2.1 จํานวนครั้งในการออกอากาศ การ
สื่อสารความรู/้นวัตกรรมของจุฬาฯผ่าน
ช่องทางต่างๆ ของสื่อสารมวลชน 

ครั้ง 
อย่างน้อย 
15 ครั้ง 

+15%

จากปีฐาน 

+30%

จากปีฐาน 

+50%

จากปีฐาน 

KPI 3.2.2 จํานวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม ด้าน
สื่อสารและบริการสังคมและพันธกิจสากลของ
จุฬาฯ 

คน 2,500 
+5%

จากปีฐาน 

+10%

จากปีฐาน 

+20%

จากปีฐาน 

KPI 3.2.3 จํานวนกิจกรรมทางการสื่อสาร
ภายใต้หัวเรื่อง “เกียรตภิูมิจุฬาฯ นําพาสังคม
สู่ศตวรรษหน้า” ท่ีเผยแพร่สูส่าธารณะ 

กิจกรรม 5 6 7 8 

KPI 4.1 ระดับความสามารถในการบริหาร
จัดการ สู่ความเป็น Smart Digital-Life 
และมหาวิทยาลัยท่ีย่ังยืน 

ระดับ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 4.1.1 ระดับความสามารถในการบริหาร
จัดการสู่ความเป็น Smart Digital-Life 

จํานวน
หน่วยงาน 

8 
หน่วยงาน 

20 
หน่วยงาน 

35 
หน่วยงาน 

50 
หน่วยงาน 

KPI 4.1.2 รอยละของปริมาณขยะเหลือทิ้งจากปริมาณขยะ

ทั้งหมด (Percentage of waste disposal remains out of total 

amount of waste sent to landfill) 

ร้อยละ 60% 58% 56% 54% 

KPI 4.1.3 ร้อยละของระดับการให้บริการ 
(Uptime Guarantee) ของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ไมร่วมงานด้านการทะเบียน) 

ร้อยละ 89.0% 89.2% 89.4% 89.6% 

ksaowalu
Highlight
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KPI หน่วย 2560 2561 2562 2563 
KPI 4.2 ระดับการยอมรับและอ้างอิงใน
ระดับนานาชาติ (Global Prominence) 

ระดับ ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

KPI 4.2.1 จํานวนนิสิตระดับดุษฎบัีณฑิตท่ี
ได้รับทุนการศึกษาจากมหาวิทยาลัย 

คน 240 280 290 300 

KPI 4.2.2 จํานวนบุคลากรสายวิชาการ และ
บุคลากรสายวิชาการชาวต่างชาตท่ีิได้รับทุน
เพ่ือไปทํางานวิชาการและ/หรือวิจยัในต่าง
แดนระหว่างกัน  

คน 70 80 90 100 

KPI 4.2.3 จํานวนผู้เข้าร่วมจากตา่งประเทศ
ในการจัดการบรรยายสาธารณะการประชุม
หรือสัมมนาทางวิชาการในระดับภมูิภาคหรือ
นานาชาติท่ีจุฬาฯเป็นผู้จัดหลักในหัวข้อท่ีเป็น
ประเด็นร่วมกันของประชาคมภูมภิาคหรือ
ระดับโลก 

คน 
180 

(ปีฐาน) 
+10% จาก

ปีฐาน 
+15% จาก

ปีฐาน 
+20% จาก

ปีฐาน 

 

หมายเหตุ:  การตั้งเป้าหมายในปี 2560-2563 กําหนดค่าคะแนน โดยระบุ “เป้าหมาย”  

ในระดับท่ี “ท้าทายและพึงบรรลุได้จริง” และให้ค่าคะแนนท่ี 3 

และจะต้องทําให้ไดม้ากกว่า “เป้าหมาย” อย่างน้อยร้อยละ 10 เพ่ือให้ได้ค่าคะแนนท่ี 5  
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ท้ัง 4 ยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัย ตลอดจน 10 เป้าประสงค์หลัก, 13 ตัวช้ีวัดระดับ

มหาวิทยาลัย, 12 กลยุทธ์ มีความเชื่อมโยงระหว่างกันอย่างชัดเจน พร้อมนําไปใช้ขับเคลื่อนอย่างเป็นระบบ 

เชื่อมโยงกันอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

เป้าประสงค์ KPI ระดับมหาวิทยาลัยท่ีเช่ือมโยง 
1.1 บัณฑิต/นิสิตจุฬาฯ ได้รับการพัฒนาศักยภาพ [O1] KPI 1.1, 2.1 
1.2 บัณฑิตจุฬาฯ เป็นพลเมืองท่ีมีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก [O2] KPI 1.1, 3.1, 4.2 
1.3 ประชาคมจุฬาฯ เป็นสังคมแห่งการสร้างสรรค์ [O3] KPI 1.3, 2.4 
1.4 ประชาคมจุฬาฯ มีสุขภาวะพร้อมทํางานอย่างมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ [O4] 

KPI 1.2, 2.4 

2.1 งานวิจัยและวิชาการ ท่ีชี้นําและขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมไทย [O5] KPI 2.1, 2.2, 2.3, 2.6 
2.2 งานวิจัยและวิชาการ ท่ีชี้นําและขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมโลก [O6] KPI 2.1, 2.2, 2.3, 4.2 
2.3 ระบบนิเวศนวัตกรรมท่ีรองรับการพัฒนาทางวิชาการและการพัฒนา
ประเทศ [O7] 

KPI 2.1, 4.1 

2.4 การบริหารจัดการ ท่ีปรับเปลี่ยนให้มีความโปร่งใสคล่องตัว มีคุณภาพ
และประสิทธภิาพ [O8] 

KPI 2.4, 2.5 

3.1 มหาวิทยาลัยชั้นนําท่ีเชื่อมโยงกับสังคมไทย [O9] KPI 3.1, 3.2 
4.1 เป็นท่ียอมรับในระดับนานาชาติ [O10] KPI 4.1, 4.2, 2.1, 2.2 
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พร้อมท้ังวาง 12 กลยุทธ์ ซ่ึงมีความเป็นรูปธรรมนําไปสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ทุกรายการกลยุทธ์ออกแบบมาเพ่ือตอบการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัย อันได้แก่ 

เสริมทักษะและสมรรถนะอันเป็นเกราะป้องกันนิสิตจากปัจจัยเสี่ยงแวดล้อมท่ีแปรผันอย่างรวดเร็ว ยกระดับ

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีจําเป็นตาม 21st  Century skills รวมท้ังรับโจทย์สังคมไปขบคิด พร้อมดึงเอาจุดเด่น

ท่ีหลากหลายของศาสตร์ในจุฬาฯ ไปตอบสนองความต้องการท่ีหลากหลายของสังคม-ประเทศ ตลอดจนการ

เสริมสร้างบรรยากาศความเป็นนานาชาติ ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานอันเป็นปัจจัยต่อยอดศักยภาพประชาคม

จุฬาฯ ให้มีบรรยากาศแห่งความล้ําสมัยจุดประกายการขบคิดนวัตกรรมท่ีสดใหม่ และเปิดพ้ืนท่ีให้สามารถ

ทดลองไอเดียได้อย่างอิสระ พร้อมท้ังจัดการทรัพยากรต่างๆ สู่ความอย่างยั่งยืน 
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กลยุทธ์และผลสัมฤทธิ์หลักของมหาวิทยาลัย 

 ด้วยความตระหนักถึงความคาดหวังของคนไทยท้ังแผ่นดินท่ีมีต่อจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยพร้อมท้ังได้

วิเคราะห์ถึง Competitive Landscape ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือให้การขับเคลื่อนพันธกิจได้ใช้

สมรรถนะและศักยภาพของน้องพ่ีสีชมพูท้ังมวลอย่างเต็มกําลัง ท่ีจะร่วมกันนําพาประเทศไทยไปสู่ 

ความเจริญก้าวหน้าด้วย 12 กลยุทธ์ท่ีนํามาซ่ึง 6 ผลสัมฤทธิ์ ดังนี้ 

(หมายเหตุ: สัญลักษณ์แสดงความเชื่อมโยง: S1, S2, S3, S4 หมายถึงยุทธศาสตร์หลักท้ังสี่รายการ) 

No. รายการ 12 กลยุทธ์ 

1. 
 

S1 
S2 
S3 
S4 

เสริมเกราะและพัฒนาบัณฑติ ให้มีคุณสมบัติพร้อมเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของประเทศและโลก  

• เสริมทักษะและสมรรถนะอันเปน็เกราะป้องกันนิสิตจากปัจจัยเสี่ยงแวดล้อม  
(ความรุนแรงผา่นสื่อ การเปลี่ยนแปลงทางค่านิยมวัฒนธรรม) ที่แปรผันอย่างรวดเร็ว 

• ยกระดับคุณลักษณะของบัณฑิตที่จําเป็นตาม 21
st
 Century skills 

• ยกระดับทักษะภาษาตา่งประเทศ (เน้นภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3) พร้อมทั้งมีการติดตาม
เป็นระยะ รวมทัง้จัดให้มีสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะภาษา สังคม พร้อม
ขยายสัดส่วนผูส้อน-ผู้เรียนชาวต่างประเทศ 

• ผลักดันให้นิสิต-ผู้เรียนสามารถทํางานเปน็ทีมได้ มีความอดทนอดกลั้น มีจริยธรรมและ
ความเสียสละ ลดพฤติกรรมการเสพติดเครือข่ายสังคมออนไลนแ์ละโทรศัพท์ เพิ่มศักยภาพ
ด้านภาษา ตลอดจนเพิ่มทักษะทางสงัคม มีสํานึกสาธารณะ คํานึงถึงและเคารพสิทธิผู้อ่ืน 
พร้อมปฏิบัติตนตามระเบียบของสังคม 

• สนับสนนุปัจจยัเติมเต็มให้นิสิตแสดงความสามารถและทําประโยชนต์่อส่วนรวม  

• สร้างเสริมประสบการณ์ในการเรียนรู้นอกห้องเรียน ฝึกงานจริง-พัฒนาประสบการณ์ตรง 
โดยอาศัยความเข้มแข็งของเครือข่าย เพื่อถ่ายทอดประสบการณ์จริงไปสู่นิสติ 

• ประสานพลงักับภาคธุรกิจ-อุตสาหกรรม พร้อมทั้งพัฒนาเครือข่ายผู้ใชบ้ัณฑิต (นายจ้าง) ที่
ช่วย Feedback ข้อควรปรับปรุงกลับมาให้มหาวิทยาลัยอยา่งเป็นรูปธรรม 

2. 
 

S1 
S2 
S3 

ขยายโอกาสการเข้าถึงองค์ความรู้ ภูมิปัญญาที่ทรงคุณค่าออกสู่ประชาคมจุฬาฯ สาธารณะและ
ทั่วไปถึงผูด้้อยโอกาส  

• เปิดช่องทางให้ผู้สนใจเรียนรู้โดยมีเป้าหมายเพื่อนําความรู้ไปสร้างประโยชน ์
เพื่อสาธารณะ สามารถเข้าถึงองค์ความรู้และเทคโนโลยีของจุฬาฯ อย่างไร้ข้อจํากัด 

• ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้ทุกระดับสามารถเข้าถึง Academic Resources ได้ง่ายและเร็วยิ่งข้ึน
ด้วยนวัตกรรมทางเทคโนโลยี (เช่น MOOC: Massively Open Online Course) ซ่ึงตรง
จริตของผู้เรียนใน Generation Z 

• ทําให้องค์ความรู้สามารถเข้าถึงได้ง่าย จากทุกภาคส่วนของสังคม รวมไปถึงผู้ด้อยโอกาส 
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No. รายการ 12 กลยุทธ์ 

3. 
 
 

S2 
S3 
S4 

กระตุ้นการผลิตงานวิจัย (และงานวิชาการ-สิ่งสร้างสรรค์) ที่ตอบโจทย์และสอดรับกับทิศทาง
ระดับโลก  

• ส่งเสริมงานวิจัยที่ตอบโจทย์ประเทศและ Global Issues  

• สนับสนุนความร่วมมือซ่ึงทําให้สามารถใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีได้อย่างคุ้มค่า 
มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และปัจจัย-เคร่ืองมือสําหรับการทํางานวิจัย 

• ผลักดันงานวิจัยข้ามศาสตร์ ประสานพลังข้ามคณะ ข้ามมหาวิทยาลัย และระหว่างประเทศ  

• ตอบโจทย์ที่เป็น World Megatrend และประเด็นเด่นของไทย (Aging, ASEAN, Water-
Food-Energy, Smart City & Community, Robotic and Digital Technology) 

4. 
 

S1 
S2 
 

ผลักดันคุณภาพการศึกษา ให้เหนือระดับมาตรฐานไทย เทียบเท่ามาตรฐานโลก 

• ยกระดับการประกันคุณภาพให้เหนือระดับมาตรฐานของประเทศ และสนับสนุนให้
หลักสูตรซ่ึงมีความพร้อมก้าวไปสู่มาตรฐานระดับสากล 

• คิดต่าง เพิ่มระบบการรับเข้าใหม่ที่สะท้อนศักยภาพนิสิต ไม่ยึดติดเฉพาะการสอบ 

• พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนและ GenEd เพื่อเป้าสําคัญในการสร้างคุณลักษณะที่ดี 
ติดตัวผู้เรียนไปตลอดชีวิต 

• ปลดล็อค เปิดช่องให้ผู้สนใจเรียน เข้าเรียนรู้ได้อย่างอิสระและตอบโจทย์แท้จริง  

• สร้างระบบที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน-นิสิตมีอิสระในการเลือกและออกแบบการศึกษาตาม
ศักยภาพ  

• ปรับโฉมหลักสูตร  Joint Degree Double Degree Inter/Trans Discipline พร้อม
ประยุกต์ใช้เคร่ืองมือด้าน IT เพื่อตอบโจทย์การศึกษาแห่งอนาคต  

5. 
 

S1 
S2 
 

ยกระดับการบริหารและพัฒนาคน ให้สามารถร่วมนําการเปลี่ยนแปลงและขับเคลื่อนพันธกิจใน
ทุกมิติ ด้วยหัวใจจุฬาฯ 

• บ่มเพาะหัวใจที่พร้อมทํางานให้จุฬาฯ และกล้าทุ่มเททรัพยากรเพื่อบริหารและพัฒนา
ประชาคม เพื่อให้เห็นการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกอย่างรวดเร็ว 

• ปรับกระบวนทัศน์ ไม่ยึดติดกับกรอบการบริหารแบบดั้งเดิม พร้อมดําเนินการเชิงรุกในทุก
กระบวนการ HR ตั้งแต่การสรรหา ปลูกฝังความเป็นจุฬาฯ พัฒนาสมรรถนะ  ส่งเสริมให้
แสดงศักยภาพ และรักษาไว้ในองค์กรผ่านการให้เกียรติ ให้ความก้าวหน้า และ
ผลตอบแทนอย่างสมเหตุสมผล เป็นธรรม 

• ปรับรูปแบบการประเมินที่เน้นผลสัมฤทธิ์ลดความซํ้าซ้อน เพิ่มความยืดหยุ่นของข้อกําหนด
ภาระงาน โดยพิจารณาตามข้อเท็จจริงรายศาสตร์  

• ส่งเสริมทุกบุคลากรจุฬาฯ ทุกประเภทซ่ึงมีศักยภาพและพร้อมทําประโยชน์ต่อ
มหาวิทยาลัย ได้มีโอกาสเปิดโลกทัศน์ สัมผัสและพัฒนาความเป็นนานาชาติ ผ่านการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
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6. 
 

S2 
S3 
S4 

เชื่อมต่อองค์ความรู้และเทคโนโลยีของจุฬาฯ ไปสู่สาธารณะ พร้อมนําไปใช้งานจริง  

• พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่เอ้ือให้สามารถเข้าถึงงานวิจัย-งานวิชาการ องค์ความรู้ ความ
เชี่ยวชาญ ความสนใจของคณาจารย์ต่างๆ  

• วางระบบการจัดการความรู้และการเชื่อมต่อให้ประชาคมจุฬาฯและประชาคมโลกสามารถ
เข้าถึงองค์ความรู้และนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยได้  

• ส่งเสริม สนับสนุนวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถ่ินให้เกิดการนําไปใช้อย่างมีพลัง ด้วยการ
สนับสนุนทางวิชาการและเทคโนโลยีของจุฬาฯ 
 

7. 
 

S2 
S3 

ตอบสนองต่อประเด็นปัญหาสังคมอย่างมีปัญญา พร้อมต้อนรับทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึง พร้อม
เคียงคู่สังคมไทย  

• รับโจทย์สังคมไปขบคิด พร้อมดึงเอาจุดเด่นที่หลากหลายของศาสตร์ในจุฬาฯ ไปตอบสนอง
ความต้องการที่หลากหลายของสังคม-ประเทศ  

• ตอบสนองต่อประเด็นปัญหาและภาวะวิกฤตของสังคม เตรียมระบบ/คนที่สามารถรองรับ
และให้คําตอบกับสังคมได้  

• ส่งเสริมให้เกิดตั้ง Social Enterprise ที่ดําเนินกิจการอันเป็นประโยชน์ต่อสังคมและ
สามารถยืนอยู่ได้จริง อย่างยั่งยืน 

• ธํารงคงไว้ซ่ึงสิ่งอันทรงคุณค่าและอัตลักษณ์ความเป็นไทย พร้อมทั้งช่วยประเทศชาติ ลด
วิกฤตที่คุกคามสมบัติวัฒนธรรมของไทย 
 

8. 
 

S1 
S3 

สร้างเพ่ิมและเติมเต็มความสัมพันธ์ระหว่างจุฬาฯ กับนิสิตเกา่เพ่ือสร้างประโยชน์ร่วมกันและ
แบ่งปันสู่สาธารณะ 

• เสริมสร้างและต่อยอดความสัมพันธ์ระหว่างจฬุาฯ และองค์กรที่มีนิสิตเก่าเปน็ผูบ้ริหารเพื่อ
ร่วมกันสร้างประโยชน์ระยะยาว  

• เปิดร้ัว เปิดรับนิสติเก่าและเครือข่ายที่ยินดีเข้ามาทําประโยชน์ในบทบาทต่างๆ ทั้งร่วม
พัฒนาสมรรถนะนิสิต ร่วมพฒันาการเรียนการสอน การวิจัย ร่วมพัฒนาและแก้ไขปัญหา
ทางสงัคมโดยมีจุฬาฯ เปน็แกนกลาง และร่วมสนบัสนุนปัจจัยตา่งๆ 

• ผลักดันให้พันธกิจดา้นจิตอาสามีผู้รับผิดชอบอย่างเปน็รูปธรรม เชื่อมโยงกับชุมชนผ่าน
กิจกรรม-โครงการที่สร้างข้ึนบนฐานความต้องการสาธารณะ 
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9. 
 

S2 
S3 
S4 

บ่มเพาะและผลักดันนวัตกรรม ท่ีตอบโจทย์ความต้องการจริงท้ังเชิงสังคมและเทคโนโลยีและนําสมัย 

• สามารถเปิดพ้ืนท่ีและเวทีแสดงนวัตกรรม ซ่ึงตอบโจทย์ความต้องการจริงท้ังเชิงสังคมและ
เทคโนโลยี ได้รับความสนใจในเวทีระดับโลก 

• พร้อมยอมรับความเส่ียงในระดับท่ีสมเหตุผล เพ่ือลงทุนในไอเดียท่ีสดใหม่ 

• กล้าลงทุนในนวัตกรรมภายใต้ระดับความเส่ียงท่ีสมเหตุสมผล และยินดีใช้เงินและทรัพยากร
เพ่ือพัฒนาจุฬาฯ ให้ก้าวรุดหน้า 

10. 
 

S1 
S2 
S3 

ประสานพลังกับหน่วยงานหลักท้ังรัฐ-เอกชน เพ่ือดึงโจทย์หลักของประเทศ 
มาขบคิดและเสนอทางออกท่ีสรา้งสรรค์  

• เป็นแกนหลักของสถาบันการศึกษาไทย ร่วมขับเคล่ือนพันธกิจประเทศท่ีมีเป้าหลักในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทย 

• การเปิดเวทีสาธารณะรับรู้ปัญหาสังคมเพ่ือนํามาขบคิดต่อยอดเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายส่ง
ต่อไปสู่ผู้กําหนดนโยบาย/รัฐบาล 

• ผลักดันให้ภาพพจน์ของจุฬาฯเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติท่ีสังคมสามารถเข้าถึงได้ และเป็น
เพ่ือนคู่คิดกับสังคม และเป็นผู้นําทางความคิดท่ีเข้าใจประเด็นของประเทศไทย 

• ใช้มาตรการและความร่วมมือระดับโลกเข้ามาประยุกต์ใช้ พร้อมท้ังอาศัยคุณลักษณะท่ีโดด
เด่นของไทยเป็นองค์ประกอบในการจัดการกับปัญหาต่างๆ  

11. 
 

S2 

รักษาเสถียรภาพและวินัยในทุกกระบวนงาน พร้อมท้ังยึดม่ันความโปร่งใส ถูกต้องมีประสิทธิภาพ 
และตรวจสอบได้ มีภูมิคุ้มกัน 

• มีภูมิคุ้มกันในการควบคุมกระบวนการภายในท่ีเป็นมาตรฐาน ปิดช่องโหว่ในทุกกระบวนการ
หลัก เพ่ือให้ม่ันใจว่าจุฬาฯ มีการกํากับดูแลและติดตามอย่างรอบคอบ 

• วางระบบการตรวจสอบท่ี ม่ันใจได้จริง เสริมความมีศักยภาพทางการเงินพ่ึงตนเองได้ 
กระจายการศึกษาสู่ผู้เรียนท่ีมีรายได้น้อยอย่างแท้จริง ออกระเบียบ กฎเกณฑ์ท่ีนําเอา
ประสบการณ์ ประเด็นปัญหาท่ีเกิดจริงมาทบทวน ปรับแก้ไขอย่างตรงจุด  

• รักษาเสถียรภาพทางการเงิน รักษาสมดุลระหว่างรายรับกับรายจ่าย พร้อมท้ังมีมาตรฐานการ
รายงานอย่างโปร่งใส 

• ต้ังเป้าและมุ่งม่ันท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพ ความรวดเร็ว คล่องตัวในกระบวนการหลักให้ดีย่ิงขึ้น 

12. 
 

S1 
S4 

ผดุงไว้ซ่ึงความร่มรื่นและบรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ เพ่ือความผาสุกในการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลัย  

• สามารถคงไว้ซ่ึงบรรยากาศความร่มร่ืนและเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม  

• รักษาความเป็นปอดกลางใจเมือง และเปิดโอกาสให้ประชาคมจุฬาฯ ได้ใกล้ชิดธรรมชาติ 
ส่งเสริมให้เกิดความผูกพันกับธรรมชาติ 

• ยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานอันเป็นปัจจัยต่อยอดศักยภาพประชาคมจุฬาฯ (โครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กายภาพ ฯลฯ) 
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12 กลยุทธ์ท่ีสร้างข้ึนเพ่ือขับเคล่ือนจุฬาฯ ไปสู่ผลสัมฤทธิ์ ดังนี้ 

���� 
6 ผลสัมฤทธิ์ 

(Ultimate Outcomes) 
1. บัณฑิต ท่ีได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพและเป็นพลเมืองท่ีมีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก  
2. งานวิจัยและวิชาการ ท่ีช้ีนําและขับเคล่ือนการพัฒนาสังคมไทยและสังคมโลก  
3. ระบบนิเวศนวัตกรรม ท่ีรองรับการพัฒนาทางวิชาการและการพัฒนาประเทศ  
4. การบริหารจัดการ ท่ีปรับเปล่ียนให้มีความคล่องตัว มีคุณภาพและประสิทธิภาพ  
5. ประชาคมจุฬาฯ เป็นสังคมแห่งการสร้างสรรค์ และมีสุขภาวะ  
6. มหาวิทยาลัยช้ันนําท่ีเช่ือมโยงกับสังคมไทยและเป็นท่ียอมรับในระดับนานาชาติ  

6 ผลสัมฤทธิ์มีความเช่ือมโยงเป็นระบบกลับไปสู่ยุทธศาสตร์หลัก ดังนี้ 

���� 

 
 

 การท่ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะเป็นท่ีพ่ึงพาให้แก่สังคมและประเทศชาติได้นั้น มหาวิทยาลัยต้องมี

มาตรฐาน เป็นท่ียอมรับในระดับโลก ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณค่าเป็นพลเมืองของประเทศและของโลก เป็นองค์กร

แห่งปัญญาท่ีมีความเป็นเลิศทางด้านการวิจัย บนความพร้อมของการมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านวิชาการและ

วิจัย (Academic Infrastructure) ท่ีมีมาตรฐาน มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพและธรรมาภิบาล และมี

ระบบงานท่ีมีความคล่องตัว กระชับ และมีการบริหารทรัพยากรท่ีมีประสิทธิผล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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ตัวอย่างโครงการระดับมหาวิทยาลัยท่ีออกแบบเพ่ือตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ 

 การกําหนดโครงการระดับมหาวิทยาลัย มีรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนจากโครงการยุทธศาสตร์ในอดีตโดยเน้น

ความเชื่อมโยงมากกว่าหนึ่งยุทธศาสตร์ใดยุทธศาสตร์หนึ่ง โดยมากกว่า 90% ของโครงการท้ังหมดออกแบบ

ให้สามารถตอบได้หลายยุทธศาสตร์ ส่งเสริมให้มีความร่วมมือข้ามสาขาวิชา ข้ามคณะ ข้ามส่วนงานเป็น

ผลงานท่ีสร้างสรรค์ร่วมกัน ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPIs) ตัวอย่างโครงการท่ีขับเคลื่อน 

1. สร้างคน 1.1 บัณฑิต/นิสิต
จุฬาฯ ได้รับการ
พัฒนาศักยภาพ 
[O1] 
 
1.2 บัณฑิตจุฬาฯ 
เป็นพลเมืองท่ีมี
คุณค่าของ
สังคมไทยและ
สังคมโลก [O2] 
 
1.3 ประชาคม 
จุฬาฯ เป็นสังคม
แห่งการสร้างสรรค ์
(Creative & 
Enabling 
Community) 
[O3] 
 
1.4 ประชาคม 
จุฬาฯ มีสุขภาวะ
พร้อมทํางานอยา่ง
มีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ [O4] 

KPI 1.1 ระดับ 
การพัฒนาศักยภาพ
ของนิสิต ให้มีความรู้
และมีทักษะท่ีสําคัญ 

• นวัตกรรมการเรียนรู้ สู่การศึกษาตลอดชีวิต Learning 
Innovation for Life Long Education (LILLE) (2, 3) 

• Campus life (3) 

• การเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 

• การพัฒนาสมิทธิภาพทางภาษาอังกฤษของนิสิตจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

• ฯลฯ 
 

KPI 1.2 ระดับ 
ความผูกพันและ
พฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค์ตามค่านิยม
หลักของสมาชิก
ประชาคม 
จุฬาฯ ท่ีเอือ้ต่อการ
พัฒนามหาวิทยาลัย 
 

• HR Speed (2) 

• Employee Champion (2) 

• Employee Engagement (2) 

• CU Aspire (2) 

• ฯลฯ 

KPI 1.3 ปริมาณงาน
ซึ่งแสดงถึงการร่วม
สร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้และการสร้าง
สังคมอุดมปัญญา 

• การพัฒนาบริการในพ้ืนท่ีแห่งการเรียนรู้ (Learning Space) 
(2) 

• การพัฒนาศูนย์ผลิตส่ือมัลติมีเดีย (Production House) (2) 

• บริการข่าวสาร แบ่งปันความรู้สู่สังคม (2, 4) 

• นวัตกรรมการปลูกป่าโดย 3 เทคโนโลยี (1, 3) 

• ฯลฯ 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPIs) ตัวอย่างโครงการท่ีขับเคลื่อน 

2. สร้างสรรค์
องค์ความรู้
และนวัตกรรม  

2.1 งานวิจัยและ
วิชาการ ท่ีชี้นํา
และขับเคล่ือน 
การพัฒนา
สังคมไทย [O5] 
 
2.2 งานวิจัยและ
วิชาการ ท่ีชี้นํา
และขับเคล่ือน 
การพัฒนาสังคม
โลก [O6] 
 
2.3 ระบบนิเวศ
นวัตกรรมท่ีรองรับ
การพัฒนาทาง
วิชาการและ 
การพัฒนาประเทศ 
[O7] 
 
2.4 การบริหาร
จัดการ ท่ี
ปรับเปล่ียนให้มี
ความโปร่งใส
คล่องตัว  
มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ [O8] 

KPI 2.1 ระดับ
ความสําเร็จใน 
การยกระดับคุณภาพ
หลักสูตรและ 
การเรียนการสอน ขึ้น
เทียบเท่าระดับชาติ/
นานาชาติ โดยสอด
รับกับความต้องการ
ของประเทศและ
ทิศทางของโลก 

• การขับเคล่ือนคุณภาพหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสู่
ระดับชาติ/นานาชาติด้วยนวัตกรรม C & I (1) 

• หลักสูตรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยผ่านการรับรองมาตรฐานใน
ระดับชาติและนานาชาติ (1) 

• การบันทึกข้อมูลและจัดเก็บ กิจกรรมทางด้านวิชาการและ
สนับสนุนวิชาการเพ่ือการเผยแพร่ในระบบเครือข่าย 
(Academic and Performance Capture for Diffusion) 
(4) 

• ฯลฯ 

KPI 2.2 ผลงานวิจัย/
ผลงานสร้างสรรค์ท่ี
ได้รับการยอมรับสูง 

• High Impact Ageing Research Program (4) 

• New Frontier Research Program (4) 

• High Impact ASEAN Research Program (4) 

• Robotic and Digital Technology Research Program (4) 

• ฯลฯ 

KPI 2.3 จํานวน
นวัตกรรมท่ีเกิด
ประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจและสังคม 

• ศูนย์กลางนวัตกรรมแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (1, 3, 4) 

• การปรับปรุงพ้ืนท่ีภายในอาคารเพ่ือรองรับระบบนิเวศ
นวัตกรรม (4) 

• นวัตกรรมการศึกษา/วิจัยบริการสู่ภูมิภาค (3) 

• ระบบบันทึกการเรียนการสอนในห้องเรียนตัวอย่าง 
(Classroom Capture) (1,4) 

• ฯลฯ 
 
 
 

KPI 2.4 จํานวน
ระบบงานและบริการ
ท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี
ด้านความโปร่งใส
คล่องตัว มีคุณภาพ 
และประสิทธิภาพ 

• การพัฒนากระบวนงานด้านงบประมาณเข้าสู่ระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบบูรณาการกระบวนการทํางานภายใน
อย่างต่อเน่ือง (Digital Budgeting) (1) 

• Strategic Transition, Alignment, Coaching and Care 
Team (1) 

• การพัฒนาระบบการบริหารจัดการคุณภาพองค์กร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (1) 

• การพัฒนาระบบสารสนเทศ สํานักตรวจสอบ (4) 

• ฯลฯ 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPIs) ตัวอย่างโครงการท่ีขับเคลื่อน 

KPI 2.5 ระดับ
ความสําเร็จใน 
การบริหารทาง
การเงินและสินทรัพย์
ของมหาวิทยาลัยท่ี
สะท้อนการมี
เสถียรภาพอย่าง
ยั่งยนื 

• การพัฒนาระบบการจัดทํารายงานทางการเงินของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (1) 

• การพัฒนาคลังข้อมูลสารสนเทศเชิงยุทธศาสตร์และระบบการ
ขับเคล่ือนโครงการยุทธศาสตร์ (1) 

• การบริหารจัดการทรัพยากรกายภาพด้วยระบบฐานข้อมูล
อาคาร (BIM) (2) 

• ฯลฯ 

KPI 2.6 ร้อยละ 
การเพ่ิมขึ้นของมูลคา่
รวมของทุนและการ
สนับสนุนจากแหล่ง
ทุนภายนอก 

• การเช่ือมโยงงานวิจัยฯ (Industrial engagement) (3) 

• การบริหารทรัพย์สินทางปัญญา (3, 4) 

• การพัฒนาธุรกิจต้นแบบสู่การเป็นมหาวิทยาลัยสร้างเสริม
สังคมไทย (3) 

• ฯลฯ 

3. สร้างเสริม
สังคมไทย  

3.1 มหาวิทยาลัย 
ชั้นนําท่ีเชื่อมโยง
กับสังคมไทย [O9] 

KPI 3.1 จํานวนของ
องค์กร กลุ่มทาง
สังคม หรือชุมชนท่ี
ได้รับประโยชน์ 
 

• จุฬาฯสระบุรี (1,2) 

• การเสริมสร้างการเช่ือมโยงกับนิสิตเก่าผ่านกิจกรรมนิสิต (1) 

• CU Social Engagement (1, 2, 4) 

• ฯลฯ 

KPI 3.2 ระดับ 
การรับรู้เร่ืองการสืบ
ทอดศลิปวัฒนธรรม
อันทรงคุณคา่และ
เร่ืองบทบาทของ 
จุฬาฯ ในการยกระดับ
ปัญญาและสร้าง
ความผูกพันกับสังคม 

• 100 ปีแห่งสัมพันธภาพและอัตลักษณ์จุฬาฯสู่สาธารณะ (4) 

• วิวัฒน์ไทยศึกษานานาชาติเพ่ือการพัฒนาสังคมไทย (ENITS) 
(4) 

• การพัฒนาการทดสอบสมรรถภาพภาษาไทยสําหรับผู้พูด
ภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ (1) 

• การขยายงานสถานีวิทยุแห่งจุฬาฯเพ่ือให้บริการเผยแพร่
รายการด้านภาพ ระยะท่ี 4 

• ฯลฯ 

4. ก้าวไกลใน
สังคมโลก  

4.1 เป็นท่ียอมรับ
ในระดับนานาชาต ิ
[O10] 

KPI 4.1 ระดับ
ความสามารถในการ
บริหารจัดการสู่ความ
เป็น Smart Digital-
Life และ
มหาวิทยาลัยท่ียั่งยืน 

• การยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศให้มี
เสถียรภาพ และ ความม่ันคงปลอดภัย รองรับการให้บริการ 
24/7 (1, 2) 

• การยกระดับธรรมาภิบาลด้านไอที ในการสร้างศักยภาพและ
คุณค่าเพ่ิมให้กับองค์กรฯ (1, 2) 

• สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ LessPaper สะดวก รวดเร็ว 
ประหยัดกระดาษ (2) 

• การวางแผนและจัดการพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน (1, 2, 3) 

• ฯลฯ 
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ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPIs) ตัวอย่างโครงการท่ีขับเคลื่อน 

KPI 4.2 ระดับ 
การยอมรับและ
อ้างอิงในระดับ
นานาชาติ  
(Global 
Prominence) 

• การจัดตั้ง international student association (1) 

• Chula Global Ambassadors (1) 

• พลเมืองอาเซียนและพลเมืองโลก (1) 

• การเพ่ิมนิสิตชาวต่างประเทศ (1,2) 

• การจัดตั้ง CU Global and Regional Studies 
Network (1) 

• ฯลฯ 
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การดําเนินงานเพ่ือยกระดับมหาวิทยาลัย โดยพิจารณา Higher Education Matrix: Established 

University Models 

 

 โครงการท่ีเสนอเป็นโครงการท่ีออกแบบมาเพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ในแต่ละปีบริบท

องค์กรมีการเปลี่ยนแปลง จึงอาจมีการทบทวนตามความเหมาะสม พร้อมท้ังพิจารณาเพ่ิมเติมโครงการ

บางอย่างหรือปรับแนวทางมาตรการดําเนินงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 โดยสรุป จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความมุ่งม่ันอย่างชัดเจนท่ีจะสร้างบัณฑิตจุฬาฯ เป็นพลเมืองโลก 

ท่ีมีศักยภาพชั้นแนวหน้าของประเทศ/ภูมิภาค สามารถตอบสนองต่อความต้องการของสังคมท้ังปัจจุบัน และ

อนาคต พร้อมท้ังเปิดโอกาสผู้เรียนจากท่ัวประเทศ ท่ัวอาเซียน  และท่ัวโลก ได้เข้าสู่แหล่งการเรียนรู้และได้รับ

การดูแลสนับสนุนจนสําเร็จการศึกษาตามศักยภาพ รวมท้ังผลักดันให้เกิดการพัฒนาผลงานนวัตกรรมท่ียั่งยืน 

เป็นประโยชน์ต่อสังคม (Real-world Impact Innovation) และบ่มเพาะนวัตกรชั้นนํารุ่นใหม่ ให้มีความรู้ 

ความเข้าใจ ประสบการณ์ตรงต่อการสร้างนวัตกรรมท่ีแท้จริง จนก่อให้เกิดแรงบันดาลใจและความคิด

สร้างสรรค์สู่ผู้นําในการสร้างนวัตกรรมยุคต่อไป ตลอดจนมุ่งใช้ศักยภาพของมหาวิทยาลัยในการตอบสนองและ

บริการสังคม ด้วยการสร้างสรรค์ และบ่มเพาะองค์ความรู้สู่การสร้างสรรค์แนวทางแก้ไขปัญหาสังคม พร้อม

ก้าวสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติระดับโลก (World Class National University) ท่ีมีบรรยากาศของ

มหาวิทยาลัยนวัตกรรมซ่ึงมีความเป็นนานาชาติบนความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่งแวดล้อม กายภาพ 

และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนให้เกิดการพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างก้าวกระโดด ทันต่อการปรับเปลี่ยน

และการแข่งขันสู่มหาวิทยาลัยแห่งชาติในระดับโลกท่ียั่งยืน 




