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บทสรุปโดยย่อ
EXECUTIVE SUMMARY

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยกำลังอยู่ในสถานการณ์และช่วงเวลาที่
เปราะบางท่ีสุดคร้ังหน่ึงในประวัติศาสตร์ของสถาบัน ซ่ึงเกิดข้ึนจากการ
เปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
ต้องเผชิญกับความท้าทายเชิงกลยุทธ์ในเร่ืองต่าง ๆ ท้ังความสามารถ
ด้านเทคโนโลยี เช่น การพัฒนาที่รวดเร็วของปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
การนำองค์กรไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) การแข่งขันกับ
สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ในระดับนานาชาติ การผลิตนิสิตเพ่ือตอบสนอง
ต่อตลาดแรงงานท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การพัฒนากระบวนการ
ทางความคิด ความเชื่อ ความเอื้ออาทร และการเข้าใจถึงช่องว่าง
ระหว่างวัย (Multi-generation community) รวมถึงความท้าทายท่ีมี
ต่อการบริหารจัดการเชิงองค์กรในด้านต่าง ๆ  และที่สำคัญที่สุดคือ
การเป็นมหาวิทยาลัยไทยที่สามารถรับใช้สังคมไทยได้อย่างแท้จริง

เพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงานที่ชัดเจน มหาวิทยาลัยได้กำหนด
วิสัยทัศน์ใหม่ขึ้น คือ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะเป็นมหาวิทยาลัยไทยท่ีมีช่ือเสียงในระดับโลก 
เป็นมหาวิทยาลัยที่ช่วยเปลี่ยนชีวิตให้กับผู้เข้าเรียน ให้มีโอกาสที่ดีขึ้น
จากการบ่มเพาะปัญญาเชิงนวัตกรรม, ทักษะความเชี่ยวชาญ, และ
จิตวิญญาณการเป็นผู้ให้ รวมถึงการท่ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้เป็น
องค์กรหลักในการพัฒนาและสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนให้กับประชาชน
ชาวไทยและประชากรชาวโลกผ่านการคิดค้นนวัตกรรมและสร้างสรรค์
ผลงานทางวิชาการใหม่ ๆ

โดยมีพันธกิจของมหาวิทยาลัย 4 ประการคือ

1. TO CREATE ETHICAL AND MASTERY LEADERS 
การผลิตผู้นำท่ีมีจริยธรรม ความฉลาดทันยุคสมัย และความเช่ียวชาญ
2. TO CREATE AN INTERNATIONALLY ORIENTED AND 
IMPACTFUL UNIVERSITY
การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยช้ันนำของโลก
และเป็นมหาวิทยาลัยที่มีจิตสาธารณะ มุ่งเน้นการสร้างผลผลิตเพื่อ
ช่วยเหลือสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศ
3. TO DEVELOP A SUSTAINABLE ORGANIZATION
การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยต้นแบบของ
องค์กรที่มีความยั่งยืน
4. TO ADVANCE RELEVANT KNOWLEDGE AND PROMOTE 
LIFELONG LEARNING AND WISDOM FOR ALL
การสร้างความก้าวหน้าขององค์ความรู้ที ่มีความสำคัญเกี่ยวข้อง
ต่อการเปลี ่ยนแปลงของโลก และส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิต
พร้อมทั้งบ่มเพาะปัญญาให้กับประชากรทั้งในและต่างประเทศ

สำหรับการขับเคลื่อนจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในอีก 4 ปีข้างหน้า 
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่เป็นหัวใจหลักถูกกำหนดขึ้นมานั้น
มุ่งเน้นการพัฒนา การขับเคล่ือน และการยกระดับมหาวิทยาลัยท้ังหมด 
4 ด้านหลัก หรือ ยุทธศาสตร์ที่เรียกว่า 

“เติบโตรอบทิศมีนิสิตเป็นศูนย์กลาง”  

คือ การเติบโตในระดับนานาชาติ (INTERNATIONAL GROWTH) การ
เติบโตเพื่อพัฒนาและช่วยเหลือสังคม (IMPACTFUL GROWTH) การ
เติบโตภายใน (INTERNAL GROWTH) และ การเติบโตจากการสร้าง
ความเชื่อมโยงกันกับทุกภาคส่วน (INTEGRATED GROWTH) โดยที่
มีนิสิต (INTELLECTUAL GROWTH) เป็นหัวใจหลักของการขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัย

การที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะก้าวไปเป็นสถาบันการศึกษาชั้นนำ
ของโลก พร้อมที่จะพัฒนาเปลี่ยนแปลง ยกระดับมาตรฐานด้วยการ
สร้างผู ้นำรุ ่นใหม่ พัฒนางานวิจัย นวัตกรรม บุคลากรภายใน
สานสัมพันธ์ สร้างความร่วมมือกับศิษย์เก่า เชื่อมโยงกับโลกภายนอก 
รวมท้ังช่วยเหลือพัฒนารับใช้สังคมน้ัน จำเป็นต้องอาศัยความร่วมแรง
ร่วมใจของประชาคมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการขับเคลื ่อน 
ภายใต้แนวคิดการบริหาร

“CHULA POWER OF TOGETHERNESS”
การจัดทำแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยปี พ.ศ. 2567- 
2571 จึงเป็นหัวใจหลักของการพัฒนา เปลี่ยนแปลง และยกระดับ
มาตรฐานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไปสู่ความเป็นเลิศ มีองค์
ประกอบสำคัญ คือ 1 Vision 4 Missions และ 4 Key strategies และ
เพื ่อให้แผนยุทธศาสตร์สามารถดำเนินไปได้อย่างเป็นรูปธรรม 
มหาวิทยาลัยมีการใช้ OKR: Objectives & Key Results เพ่ือให้ทุกภาค
ส่วนสามารถเดินหน้าไปในทิศทางเดียวกัน พร้อมทั้งยังมีการผลักดัน
จากส่วนกลางผ่านโครงการยุทธศาสตร์ที่ได้มีการจัดทำขึ้นจากการ
จัดสรรงบประมาณ เพื่อขับเคลื่อนและตอบสนองยุทธศาสตร์ในแต่ละ
ด้านให้เกิดผลสัมฤทธ์ิและบรรลุเป้าหมายในแต่ละปี รวมถึงยังคงรักษา
และดูแลเสถียรภาพของมหาวิทยาลัยจากการวิเคราะห์และป้องกัน
ปัจจัยสำคัญทางความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย

จุฬาฯ เติบโตรอบทิศ
มีนิสิตเป็นศูนย์กลาง

1.UPWARD GROWTH
INTERNATIONAL GROWTH

2.DOWNWARD GROWTH
IMPACTFUL GROWTH

4.LEFTWARD
GROWTH

INTEGRATED
GROWTH

3.RIGHTWARD 
GROWTH

INTERNAL
GROWTH

IN-DEPTH
GROWTH

INTELLECTUAL
GROWTH

TO BE ADJUSTED

“มหาวิทยาลัยไทยคุณภาพระดับโลก
สร้างคุณค่าเปลี่ยนชีวิตผ่านภูมิปัญญาแห่งนวัตกรรม
ความเชี่ยวชาญ และจิตวิญญาณเพื่อสังคม”
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MISSION

1. TO CREATE ETHICAL AND MASTERY LEADERS 
การผลิตผู้นำท่ีมีจริยธรรม ความฉลาดทันยุคสมัย และความเช่ียวชาญ
2. TO CREATE AN INTERNATIONALLY ORIENTED AND 
IMPACTFUL UNIVERSITY
การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยช้ันนำของโลก
และเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีจิตสาธารณะ มุ่งเน้นการสร้างผลผลิตเพ่ือช่วย
เหลือสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศ

3. TO DEVELOP A SUSTAINABLE ORGANIZATION
การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยต้นแบบของ
องค์กรที่มีความยั่งยืน
4. TO ADVANCE RELEVANT KNOWLEDGE AND PROMOTE 
LIFELONG LEARNING AND WISDOM FOR ALL
การสร้างความก้าวหน้าขององค์ความรู้ที ่มีความสำคัญเกี่ยวข้อง
ต่อการเปลี ่ยนแปลงของโลก และส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิต
พร้อมทั้งบ่มเพาะปัญญาให้กับประชากรทั้งในและต่างประเทศ

แนวคิดการบริหาร

CHULA POWER OF TOGETHERNESS
แนวคิดการบริหารที่เน้นพลังแห่งความร่วมมืออย่างอบอุ่นและจริงใจ เชื่อมโยงทุกภาคส่วนทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ไม่ว่าจะเป็นนิสิต 
คณาจารย์ บุคลากร ผู้บริหาร ศิษย์เก่า และพันธมิตร ด้วยความรู้สึกผูกพันและร่วมแรงร่วมใจ เพ่ือเป็นพลังในการขับเคล่ือนมหาวิทยาลัยไปพร้อมกัน

แนวคิดน้ีมุ่งสร้างบรรยากาศของการทำงานท่ีเปิดกว้างและเข้าใจกันเพ่ือให้ทุกคนสามารถก้าวข้ามอุปสรรคและปัญหาท่ีเผชิญร่วมกันได้ โดยอาศัย
ความเช่ือม่ันและความร่วมมือ เพ่ือขับเคล่ือนจุฬาฯ ไปสู่ความสำเร็จและการพัฒนาท่ีย่ังยืนตอบโจทย์ความท้าทายของโลกยุคใหม่ และสร้างอนาคต
ที่ดีขึ้นสำหรับสังคมโดยรวม

GOAL

TO BECOME THE MOST ADMIRED, CONNECTED & SUSTAINABLE UNIVERSITY IN THAILAND

KEY STRATEGY

“จุฬาฯ เติบโตรอบทิศ มีนิสิตเป็นศูนย์กลาง” (INTELLECTUAL GROWTH)

INTERNATIONAL GROWTH IMPACTFUL GROWTH INTERNAL GROWTH INTEGRATED GROWTH

เป้าประสงค์

• ยกระดับคุณภาพ และมาตรฐาน
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้
แข่งขันได้ในระดับโลก

• นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพ
และประสบการณ์ในระดับนานาชาติ
ท่ามกลางสภาพแวดล้อมการเรียน
ที่มีความเป็นสากล

• จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็น
สถาบันผู้นำในการสร้างต้นแบบ
การพัฒนาสังคมไทยอย่างย่ังยืน

• นิสิตได้รับการปลูกฝังจิตวิญญาณ 
ที่ดีผ่านการเป็นกำลังสำคัญใน
การขับเคล่ือนต้นแบบการพัฒนา
สังคมไทยอย่างยั่งยืน

• จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็น
องค์กรการศึกษาที่มีคนอยากมา
ร่วมงานมากที่สุด

• มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างการ
ทำงานท่ียืดหยุ่น และมีประสิทธิภาพ
มากขึ้นส่งผลให้นิสิตได้รับการ
สนับสนุนและส่งเสริมที ่ดี และ
ใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น

• จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เสริม
ความเข ้มแข ็งของพ ันธม ิตร
ศิษย์เก่า และองค์กรภายนอก 
สร้างความร่วมมือใหม่ ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง

• นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพ
ให้มีความพร้อมรอบด้านผ่าน
ประสบการณ์การลงมือทำจริงใน
รั้วมหาวิทยาลัย

VISION

GOAL

THE GLOBAL THAI UNIVERSITY DELIVERING LIFE-CHANGING VALUES THROUGH INNOVATIVE WISDOM,
MASTERY, AND PHILANTHROPIC SPIRIT 

TO BECOME THE MOST ADMIRED, CONNECTED & SUSTAINABLE UNIVERSITY IN THAILAND

บริบทเชิงกลยุทธ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ความสามารถทางการแข่งขัน
STRATEGIC ADVANTAGES

ความท้าทายเชิงกลยุทธ์
STRATEGIC CHALLENGES

โอกาสเชิงกลยุทธ์
STRATEGIC OPPORTUNITIES

1. การมีศูนย์เช่ียวชาญเฉพาะทางท่ีหลากหลาย
2. มีความพร้อมทางวิชาการท่ีเป็นสหวิทยาการ
3. คณาจารย์และนักวิจัย มีศักยภาพระดับสูง 
และมีชื่อเสียงระดับโลก
4. การต้ังอยู่ใจกลางเมืองในเขตส่งเสริมเมือง
อัจฉริยะ (SMART CITY) และได้รับการจัด
อันดับให้เป็นเมืองน่าเรียน
5. การมี PMCU บริหารจัดการพ้ืนท่ีเชิงพาณิชย์
6. การมีพันธมิตร ทั้งภาคการศึกษา ภาครัฐ 
เอกชน และองค์กรนานาชาติ รวมถึงศิษย์เก่า
ที่แข็งแกร่ง

1. การเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน และ
ความคาดหวังของนิสิตที ่เปลี ่ยนไป ทำให้
มหาวิทยาลัยต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของอุตสาหกรรมการศึกษา
2.  การจัดอันดับมหาวิทยาลัยชั้นนำของโลก
มีผลต่อการยอมรับในระดับสากลมากขึ้น และ
มีผลต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย
3. มหาวิทยาลัยท่ัวโลกมีการแข่งขันเพ่ือดึงดูด
คณาจารย์และบุคลากรท่ีมีคุณภาพสูงมากข้ึน
4. ความหลากหลายของวัย ทำให้มหาวิทยาลัย
ต้องปรับ WORK SYSTEM ให้สอดคล้องกับ 
LIFETIME VALUE
5. การมีโครงสร้างแบบราชการของมหา- 
วิทยาลัย (BUREAUCRATIC STRUCTURE)
6. การให้ความสำคัญกับเรื ่องของความ 
ยั่งยืนที่เพิ่มมากขึ้น
7. การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลยีที่
มีผลกระทบรอบด้านต่อมหาวิทยาลัย ทั้งด้าน
การเรียนการสอน เน้ือหาวิชาท่ีต้องปรับเปล่ียน
อย่างรวดเร็ว การเพิ่มคู่แข่งในอุตสาหกรรม
จากการพัฒนาของเทคโนโลยีที ่เอื ้อให้การ
เรียนการสอนสามารถเข้าถึงได้มากขึ้น

1. ความมีชื่อเสียงในระดับประเทศและสากล 
เป็นโอกาสสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ
2. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ทำให้มหาวิทยาลัย
ต้องพัฒนาเป็น AI UNIVERSITY
3. การเปล่ียนแปลงของสังคม และการแข่งขัน
ที ่รุนแรง ทำให้มหาวิทยาลัยต้องปรับปรุง
ประสิทธิภาพ สร้างความแตกต่าง เพ่ิมบทบาท
มากกว่าการเป็นเพียงสถานศึกษา เพื่อรักษา
ความสามารถในการแข่งขัน

ปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายใน

บริบทการเปลี่ยนแปลง
ระดับโลก

บริบทการเปลี่ยนแปลง
ระดับประเทศ

บริบทการเปลี่ยนแปลง
ของอุตสาหกรรมการศึกษา

CURRENT KEY CHALLENGES

CORE VALUES

COUNTRY CENTRICITY HARMONY UNIVERSALITY LIFELONG LEARNING AGILITY

พลังแห่งความทุ่มเท
สร้างความเปลี่ยนแปลง

สู่สังคมและประเทศ

พลังแห่งการเปิดใจ
เปิดรับความแตกต่าง
หลากหลายในองค์กร

พลังแห่งความมุ่งมั่น
มุ่งม่ันท่ีจะก้าวสู่ความเป็นเลิศ

ในระดับสากล

พลังแห่งการเรียนรู้
พร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ

ตลอดเวลา

พลังแห่งความคล่องแคล่ว
กล้าที่จะปรับตัวให้ทัน
ทุกความเปลี่ยนเแปลง

แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 - 2571      54     แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 - 2571



INTERNATIONAL 
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GROWTH

INTERNAL
GROWTH

INTEGRATED
GROWTH

PROACTIVE GLOBALLY
• International Accreditation • International ranking
• International Campus • Chula Active International Networks 
• Chula International Academy • International reputation
WORLD-CHANGING RESEARCH
• International Research Center 

PHILANTHROPHIC SPIRIT
• Chula Sustainability Model • Chula Soft Power 

RESEARCH UNIVERSITY THAT LEADS
• LLL: Life Long Leaders (Learners) •  AI UNIVERSITY

PERSONALIZED DESIGN
• Academic Employee   • Professional Employee
 Customized Track Design & Development  Customized Track Design & Development 

LIFETIME VALUE
• Wellness Center & Mental Health support • Chula Employee Club 
• Chula Facilities Development  • Chula Working System & Technology 

MASTERY BASED
• Chula Talent Incubator 

INTEGRAL
• Chula Integrated Networks  • Chula Alumni Database & Networks 

BUSINESS BASED
• Chula Enterprise • PMCU Projects

ตัวอย่างโครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
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กรอบการวางแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2567-2571 นั้นแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ

1. กรอบของประเทศ
การกำหนดแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2567-2571 ได้นำยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติอันรวมถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ง
ชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566-2570 นโยบายแผนความมั่นคง
แห่งชาติ และ นโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีให้ต่อรัฐสภาในวันท่ี 
12 กันยายน 2567 ที่มีความสำคัญต่อมหาวิทยาลัย เช่น การ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านวิจัยและนวัตกรรม การส่งเสริม
เศรษฐกิจสีเขียว การต่อยอดพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล การ
ส่งเสริมผลักดันให้เกิดการพัฒนาคนไทยทุกช่วงวัยด้วยการจัด
ระบบการศึกษาที่ยืดหยุ่นทั้งในระบบ นอกระบบ ตามอัธยาศัย
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต การยกระดับทักษะและปลดล็อก
ศักยภาพของคนไทยเพื่อสร้างงานสร้างรายได้ ตลอดจนการ
ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและการสานต่อนโยบายความเป็น 
กลางทางคาร์บอน มาเชื่อมโยงในการกำหนดทิศทางและการ
ดำเนินงานของมหาวิทยาลัย 

2. กรอบของอุตสาหกรรม
การกำหนดแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2567-2571 ได้นำยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยชั้นนำของโลก
และมหาวิทยาลัยคู่แข่ง รวมถึงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของ
โลกที่มีผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการศึกษา เช่น บริบทการ

เปล่ียนแปลงท้ังภายในและภายนอกประเทศ ความเส่ียงต่าง ๆ
ด้านเศรษฐกิจ ความไม่แน่นอนทางการเมือง สภาพทาง
สังคมวัฒนธรรมและค่านิยมต่าง ๆ ท่ีเปล่ียนไป ความเส่ียงทาง
ภูมิศาสตร์การเมืองของโลก ความท้าทายจากปัจจัยต่าง ๆ
และเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ซึ่งส่งผลกระทบ
กับรูปแบบการใช้ชีวิต การเรียนรู ้ ตลอดจนกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจ สังคม และสถาบันการศึกษาทั่วประเทศและทั่วโลก
อย่างหลีกเลี่ยงมิได้

3. กรอบของมหาวิทยาลัย
การกำหนดแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 
2567–2571 นั้น ได้คำนึงถึงวิสัยทัศน์และพันธกิจหลักของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นหลัก รวมถึงการวิเคราะห์ 
ปรับปรุง และเสนอแก้ไขโครงการ แผนธุรกิจ และนโยบาย
ต่าง ๆ ที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้จัดทำขึ้นมาแล้วในอดีต 
โดยคำนึงถึงความได้เปรียบ ความเสียเปรียบเชิงกลยุทธ์ที่จะ
ต้องเร่งแก้ไข โอกาสที่ยังไม่ถูกนำมาใช้ให้เต็มประสิทธิภาพ 
การค้นหาทลายสาเหตุของความไม่มีประสิทธิภาพ และข้อจำกัด
หรือกฎระเบียบที่สามารถปลดล็อกได้ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการทำงาน และความเป็นไปได้ในการแสวงหารายได้ในเชิง
งบประมาณ อีกท้ังยังได้มีการสำรวจความคิดเห็นจากประชาคม
จุฬาฯ และผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ มาปรับใช้ในการกำหนด
ยุทธศาสตร์เพื่อตอบสนองความคาดหวังของทุกภาคส่วน 

CHAPTER

01

กรอบกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทที่ 1

ที่มาของ
แผนยุทธศาสตร์

จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย

กรอบของประเทศ

กร
อบ

ขอ
งม

หา
วิท

ยาลัย

กรอบของอุตสาหกรรม

แนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงของโลก

กลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ

สำรวจความคิดเห็น
ของประชาคมจุฬาฯ

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

โครงการ
มหาวิทยาลัยที่ผ่านมา

วิสัยทัศน์และ
พันธกิจหลักของจุฬาฯ

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี

แผนแม่บทภายใต้
แผนยุทธศาสตร์ชาติ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
ฉบับที่ 13

เป้าหมายการพัฒนา
ที่ยั่งยืน (SDGs)

นโยบายแผนฯ
ความมั่นคงแห่งชาติ

คำแถลงนโยบาย
ของคณะรัฐมนตรี 

ณ 12 กันยายน 2567

แผนปฏิบัติการ
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บริบทการเปลี่ยนแปลง และบริบทเชิงกลยุทธ์
บทที่ 2

CHAPTER

02
บริบทการเปลี่ยนแปลงระดับโลก 

1. เป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืนหรือ SDGs (SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT GOALS) ที่ใช้เป็นกรอบในการพัฒนารวม 17 เป้าหมายของ
องค์การสหประชาชาติ (United Nations) โดยมีบทบาทเป็นกรอบในการขับเคล่ือน
มหาวิทยาลัย ซ่ึงจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยน้ันได้คำนึงถึงการพัฒนาท่ีย่ังยืนมาโดย
ตลอด ผ่านกิจกรรมหลายด้าน ทั้งด้านการวิจัย ด้านการสร้างนวัตกรรม ด้านการ
เรียนการสอน และเชื่อมโยงจุฬาฯ ให้ใกล้ชิดกับสังคม  หากแต่ยังขาดความพร้อม
ด้านการบริหารจัดการตัวช้ีวัด และความร่วมมือของแต่ละภาคส่วนในการบูรณาการ 
ทำงานร่วมกันเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างแท้จริง

2. การเปลี ่ยนแปลงที ่รวดเร็วของเทคโนโลยี (TECHNOLOGY 
DISRUPTION) เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของการศึกษา โดยเฉพาะ
การเรียนการสอนที่เปลี่ยนไปจาก On Campus สู่การสอนที่มุ่งเน้นแบบ Online 
Classroom รวมถึงการสร้างการแข่งขันที่เพิ่มมากขึ้นจากการเรียนการสอนในรูป
แบบใหม่ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายขึ้นและมีคุณภาพในระดับที่ดีมาก โดยเทรนด์การ
ศึกษาเริ่มมีการเปลี่ยนจากการศึกษาในรูปแบบ Traditional หรือการศึกษาใน
โรงเรียน สู่การเรียนแบบ On Demand และด้วยความเร็วของเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น 
IoT, Cloud Computing, Cloud Data และ Artificial Intelligent น้ัน ยังส่งผลถึง
การเรียนการสอนท่ีต้องมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงอย่างฉับพลัน เพ่ือรองรับกับ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปรวมถึงโลกที่ไร้พรมแดน

3. สภาพถดถอยของเศรษฐกิจ (ECONOMIC SLOWDOWN) ทำให้
เศรษฐกิจทั่วโลกต้องหยุดชะงัก และผลกระทบที่ส่งผลเป็นวงกว้าง ทำให้กำลังใน
การสนับสนุนการศึกษาหรือความสามารถในการเข้าศึกษาของบัณฑิตศึกษาลดน้อย
ลงส่งผลให้รายได้ของมหาวิทยาลัยนั้นลดน้อยลงตามไปด้วย  

SPIRITUAL

ECOLOGICAL

PEOPLE
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บริบทการเปลี่ยนแปลงในประเทศ

1. การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทย 
(SOCIOCULTURAL CHANGE) มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
การให้ความสำคัญและค่านิยมของการศึกษาท่ีลดน้อยลง เพราะมีการ
เปล่ียนแปลงความเช่ือเร่ืองความสำคัญของปริญญา การเปล่ียนแปลง 
ทางความคิดและความต้องการของสังคมยุคใหม่ โดยเฉพาะประชากร 
Generation Alpha และแนวความคิดของผู้ปกครองที่ต่างจากอดีต

2. การติดกับดักรายได้ปานกลางของประเทศ (MIDDLE 
INCOME TRAP) ท่ีส่งผลให้เศรษฐกิจของประเทศหยุดชะงักตัวลง 
เนื่องมาจากความสามารถทางการแข่งขันของประเทศที่ลดน้อยลง
เมื่อเทียบกับประเทศคู่แข่ง  อันสืบเนื่องมาจากความสามารถของ
บัณฑิตไม่ตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม ทำให้การจ้างงาน 
ภายในประเทศลดน้อยลงส่งผลให้บัณฑิตไม่มีงานรองรับ และนักเรียน

เลือกที่จะเรียนต่างประเทศเพราะมีงานที่มีรายได้สูงรองรับ ในขณะ
เดียวกันเม็ดเงินการลงทุนจากต่างประเทศยังไหลออกไปสู่ประเทศคู่แข่ง 
สถานการณ์น้ีส่งผลให้สถาบันการศึกษาไทย ต้องช่วยเร่งผลิตบัณฑิต
ให้ตรงตลาดอุตสาหกรรม และทันกับความต้องการภายในประเทศเพ่ือ
การขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ 

3. การเปลี่ยนแปลงของรัฐบาลและนโยบายทางการเมือง 
(POLITICAL INSTABILITY AND POLICY CHANGE) 
เป็นปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความไม่แน่นอนด้านงบประมาณ การดำรง
ชีวิตของประชากร และการเข้ามาอาศัยของชาวต่างชาติเพื่อทำงาน 
ศึกษา และท่องเที่ยว ส่งผลต่อจุฬาฯ ที่มีความต้องการจะเป็นสถาบัน
การศึกษาระดับโลกท่ีต้องอาศัยอาจารย์และนักเรียนต่างชาติ เพ่ือสร้าง
ความเป็นนานาชาติให้กับมหาวิทยาลัย

บริบทการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการศึกษา

1. การแข่งขันระหว่างสถาบันการศึกษา (DIRECT 
COMPETITORS) นั้นไม่เพียงแต่จะเป็นการแข่งขันระดับภายใน
ประเทศเท่าน้ัน แต่ยังเป็นการแข่งขันท่ีเพ่ิมมากข้ึนในระดับภูมิภาคและ
ในระดับโลก นอกเหนือ จากนั้นการเปิดตัวของหลักสูตรที่มากขึ้นและ
การลงทุนเพ่ือดึงดูดนักศึกษา เป็นเหตุให้สถาบันการศึกษาในระดับ Local 
ต้องเข้าไปแข่งขันในระดับ Global ซ่ึงมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่น้ันยังขาด
ความพร้อมทั้งด้านกายภาพและบุคลากรที่มีมาตรฐานในระดับเดียว
กับสถาบันการศึกษาชั้นนำของโลก อีกทั้งการสร้างจุดขายที่โดดเด่น
เพื่อตอบสนอง ต่อความต้องการของผู้เรียนสมัยใหม่

2. การแข่งขันที่เพิ่มมากขึ้นจากการศึกษาทางเลือก 
(DIRECT SUBSTITUTION) เช่น ระบบการศึกษาออนไลน์หลักสูตร 
ระยะสั้น หรือ Self e-Learning Platform ที่มีความยืดหยุ่นในการ
เลือกเรียนทั้งเวลาและวิชาที่มีให้เลือกหลากหลายจากอาจารย์ที่มี  
ช่ือเสียงจากมหาวิทยาลัยช้ันนำ ในราคาท่ีจับต้องได้พร้อมท้ังมีการออก
ใบประกาศนียบัตรให้ ทำให้มีนักเรียนจำนวนมากเลือกการศึกษาทางเลือก
เพิ่มมากขึ้น และไม่พึ่งพาการศึกษาแบบดั้งเดิมในมหาวิทยาลัยอย่าง
เดียว ทางเลือกเหล่านี้เปิดโอกาสให้นักเรียนเข้าถึงความรู้และทักษะที่
ตรงกับความต้องการในตลาดแรงงานได้เร็วขึ ้น สะดวกขึ ้น และ
สามารถเลือกเรียนในรูปแบบที่ตัวเองต้องการ รวมถึงตลาดแรงงาน
ปัจจุบันที่ให้ความสำคัญกับทักษะการปฏิบัติที่สามารถนำไปใช้ในงาน
ได้จริงมากกว่าปริญญาจากมหาวิทยาลัย ดังน้ัน ผู้ท่ีมีความสามารถใน
การเรียนรู้จากช่องทางทางเลือกต่าง ๆ จึงสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงาน
ได้โดยไม่จำเป็นต้องมีใบปริญญาจากสถาบันการศึกษาแบบดั้งเดิม
เท่าน้ัน ด้วยเหตุน้ีทำให้การศึกษาทางเลือกกลายเป็นคู่แข่งท่ีสำคัญของ
สถาบันการศึกษาในยุคปัจจุบัน

3. ทางเลือกทางการศึกษาที่เพิ่มมากขึ้นของนักเรียน 
(POWER OF BUYERS) และค่านิยมท่ีเปล่ียนไปของผู้เรียนท่ีอดีต

ให้ความสำคัญกับการศึกษาระดับปริญญาเพื่อสร้างโอกาสในการ
ทำงานที่ดีและประสบความสำเร็จ แต่ในปัจจุบันค่านิยมของผู้เรียนมี
การเปลี่ยนแปลงไปหลายด้าน เช่น ความสำคัญของทักษะมากกว่า
ปริญญา การเรียนรู้ตลอดชีวิต ความยืดหยุ่นในการเรียนรู้ ความคุ้มค่า
และความเร็วในการเรียนรู้ อีกทั้งสภาพเศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ และ
การศึกษาในระดับมัธยมที่ดีขึ้นของประชากรทำให้ผู้เรียนมีทางเลือกที่
เพิ่มมากขึ้นจากกำลังซื้อที่เพิ่มมากขึ้นและทักษะในภาษาต่างประเทศ
ที่ดีขึ้นตามการพัฒนาของสังคม ทำให้การศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย
นั้นขยายออกสู่การศึกษานอกประเทศ

4. ทางเลือกที่เพิ่มมากขึ้นของบุคคลที่มีความสามารถ
ทำงานในองค์กร (POWER OF SUPPLIERS) โดยมีการ
แข่งขันที่เพิ่มมากขึ้นในการดึงดูดบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญหรือเป็นที่
รู้จักในวงวิชาการให้มาทำงานในฐานะอาจารย์หรือผู้สอนในสถาบัน
การศึกษา ผู้เช่ียวชาญด้านวิชาการมีทางเลือกในการทำงานกับสถาบัน
อื่น ๆ นอกเหนือจากมหาวิทยาลัย เช่น การสอนผ่านแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ หรือการทำวิจัยในองค์กรอิสระ อีกท้ังบริษัทต่าง ๆ ในภาคธุรกิจ
มีความสนใจที่เพิ่มมากขึ้นในการจ้างผู้เชี่ยวชาญทางด้านวิชาการเพื่อ
เป็นผู้บริหารในระดับองค์กร ทำให้สถาบันการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย
มีความท้าทายที่เพิ่มมากขึ้นในการดึงดูดบุคลากรที่มีความสามารถให้
เข้าร่วมทำงาน

5. การเพิ่มขึ ้นของจำนวนสถาบันการศึกษาที่เกิดใหม่ 
(THREAT OF NEW ENTRY) ทั้งในประเทศและต่างประเทศมี
การเปิดสถาบันการศึกษาใหม่ ๆ เพิ่มมากขึ้น เช่น วิทยาลัยเอกชน 
มหาวิทยาลัยเอกชน หรือสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทาง ซึ่งมีการสร้าง
โปรแกรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นไปยังกลุ่มเป้าหมายเฉพาะเจาะจง
มากขึ้น ทำให้การแข่งขันในตลาดการศึกษาสูงขึ้น
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บริบทเชิงกลยุทธ์

จากบริบทการเปลี่ยนแปลงระดับโลก บริบทการเปลี่ยนแปลงระดับประเทศ และบริบทการเปลี่ยนแปลงระดับอุตสาหกรรม ทำให้จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยวิเคราะห์ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ดังนี้

COMPETITIVE ADVANTAGE: 

• ชื่อเสียงและมรดก (Reputation and Legacy):
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงยาวนานในฐานะหนึ่งในสถาบัน
การศึกษาระดับสูงชั้นนำของประเทศไทย ชื่อเสียงพร้อมกับเครือข่าย
ศิษย์เก่าท่ีแข็งแกร่งน้ี ช่วยให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความได้เปรียบ
อย่างมากในการดึงดูดนิสิตและคณาจารย์ช้ันนำท้ังในและต่างประเทศ 
ตลอดจนมีการบริหารจัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยเพื่อประโยชน์
ด้านการศึกษา 

• สถานท่ีต้ัง และ ทรัพย์สิน (Location and Property):
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตั้งอยู่ในพื้นที่ใจกลางกรุงเทพมหานครซึ่ง
เป็นย่านธุรกิจและศูนย์กลางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม และการคมนาคม 
ของประเทศ ซ่ึงเป็นความได้เปรียบในการพัฒนาการศึกษา การเรียนรู้
ของนิสิตนอกห้องเรียน การสร้างเครือข่ายกับภาคธุรกิจ และการดึงดูด
บุคลากรที่มีความสามารถ 

STRATEGIC DISADVANTAGE: 

• โครงสร้างแบบราชการ (Bureaucratic Structure): 
โครงสร้างแบบดั้งเดิมและลำดับชั้นภายในมหาวิทยาลัยอาจทำให้
กระบวนการตัดสินใจล่าช้า ทำให้ยากต่อการตอบสนองอย่างรวดเร็ว
ต่อการเปลี่ยนแปลงในสิ่งแวดล้อมทางการศึกษา

• ข้อจำกัดด้านทรัพยากร (Resource Constraints): 
แม้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะเป็นสถาบันชั้นนำ แต่ยังคงเผชิญกับ
ความท้าทายในการจัดหาทรัพยากร โดยเฉพาะอย่างย่ิงทรัพยากรบุคคล
และทรัพยากรที่สนับสนุนด้านการวิจัยและเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซึ่งอาจ
สร้างข้อจำกัดในการสร้างนวัตกรรมและงานวิจัย

OPPORTUNITY FOR GROWTH: 

• ความเป็นสากล (Internationalization): 
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในการเสริมสร้าง
สถานะในระดับนานาชาติผ่านการร่วมมือกับสถาบันต่างประเทศ และ
การเพิ่มจำนวนคณาจารย์และนิสิตต่างชาติ เป็นโอกาสสำคัญในการ
เติบโต 

• การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัล (Digital Transformation): 
การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องทำให้จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยมีโอกาสในการปรับปรุงการดำเนินงาน เสริมสร้างการ
เรียนการสอน และดึงดูดนิสิตที่มีความสนใจในเทคโนโลยี
 

BUSINESS BARRIER: 

• ความท้าทายทางกฎระเบียบ (Regulatory Challenges): 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเผชิญกับความท้าทายจากกฎระเบียบทาง 
การศึกษาที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งต้องการการปรับตัวอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อให้เป็นไปตามข้อกำหนดและรักษามาตรฐาน 

• การแข่งขันจากสถาบันทั้งในและต่างประเทศ (Competition 
from Global and Local Institutions): 

การแข่งขันที่เพิ่มขึ้นจากทั้งมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศและสถาบัน
ต่างประเทศอาจทำให้ส่วนแบ่งตลาดของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ลดลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากไม่สามารถสร้างนวัตกรรมหรือรักษา
มาตรฐานทางวิชาการไว้ได้ 

จากปัจจัยเชิงกลยุทธ์ดังกล่าว สามารถสรุปเป็นบริบทเชิงกลยุทธ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ดังนี้

ความสามารถทางการแข่งขัน STRATEGIC ADVANTAGE:

 

ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ STRATEGIC CHALLENGE: 

โอกาสเชิงกลยุทธ์ STRATEGIC OPPORTUNITY: 
1. ความมีชื่อเสียงในระดับประเทศและสากล เป็นโอกาสสร้างความ

ร่วมมือระหว่างประเทศ
2. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ทำให้มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาเป็น 

AI University

3. การเปลี ่ยนแปลงของสังคม และการแข่งขันที ่ร ุนแรง ทำให้
มหาวิทยาลัยต้องปรับปรุงประสิทธิภาพ สร้างความแตกต่าง เพิ่ม
บทบาทมากกว่าการเป็นเพียงสถานศึกษา เพ่ือรักษาความสามารถ
ในการแข่งขัน

1. การเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน และความคาดหวังของนิสิต
ที่เปลี่ยนไป ทำให้มหาวิทยาลัยต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของอุตสาหกรรมการศึกษา

2.  การจัดอันดับมหาวิทยาลัยชั้นนำของโลกมีผลต่อการยอมรับใน
ระดับสากลมากขึ้น และมีผลต่อชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย

3. มหาวิทยาลัยท่ัวโลกมีการแข่งขันเพ่ือดึงดูดคณาจารย์และบุคลากร
ที่มีคุณภาพสูงมากขึ้น

4. ความหลากหลายของวัย ทำให้มหาวิทยาลัยต้องปรับ Work System 
ให้สอดคล้องกับ Lifetime Value

5. การมีโครงสร้างแบบราชการของมหาวิทยาลัย (Bureaucratic 
Structure)

6. การให้ความสำคัญกับเรื่องของความยั่งยืนที่เพิ่มมากขึ้น
7. การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลยีที่มีผลกระทบรอบด้าน

ต่อมหาวิทยาลัย ทั้งด้านการเรียนการสอนที่มีทางเลือกที่มากขึ้น
โดยเฉพาะการเรียนออนไลน์

1. การมีศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางที่หลากหลาย
2. มีความพร้อมทางวิชาการที่เป็นสหวิทยาการ
3. คณาจารย์และนักวิจัย มีศักยภาพระดับสูง และมีช่ือเสียงระดับโลก
4. การต้ังอยู่ใจกลางเมืองในเขตส่งเสริมเมืองอัจฉริยะ (Smart City) 

และได้รับการจัดอันดับให้เป็นเมืองน่าเรียน

5. การมี PMCU บริหารจัดการพื้นที่เชิงพาณิชย์
6. การมีพันธมิตร ทั้งภาคการศึกษา ภาครัฐ เอกชน และองค์กร

นานาชาติ รวมถึงศิษย์เก่าที่แข็งแกร่ง
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พันธกิจ

จากวิสัยทัศน์สู่พันธกิจของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 4 ข้อ คือ

1. To create ethical and mastery leaders 
การผลิตผู้นำท่ีมีจริยธรรม ความฉลาดทันยุคสมัย และความเช่ียวชาญ

2. To create an internationally oriented and 
impactful university

การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยช้ันนำของโลก
และเป็นมหาวิทยาลัยที่มีจิตสาธารณะ มุ่งเน้นการสร้างผลผลิตเพื่อ
ช่วยเหลือสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศ

3. To develop a sustainable organization
การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยต้นแบบของ
องค์กรที่มีความยั่งยืน

4. To advance relevant knowledge and promote 
lifelong learning and wisdom for all

การสร้างความก้าวหน้าขององค์ความรู้ที ่มีความสำคัญเกี่ยวข้อง
ต่อการเปล่ียนแปลงของโลก และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตพร้อมท้ัง
บ่มเพาะปัญญาให้กับประชากรทั้งในและต่างประเทศ

“The Global Thai University:
Delivering Life-Changing Values 
through Innovative Wisdom,
Mastery, and Philanthropic Spirit”

การจัดทำแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยปี พ.ศ. 2567-2571 เล็งเห็น
ความได้เปรียบ ความท้าทาย และโอกาสเชิงกลยุทธ์ จึงมีการมองวิสัยทัศน์เป็น 
The Global Thai University: Delivering Life-Changing Values through 
Innovative Wisdom, Mastery, and Philanthropic Spirit ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยไทยที่เป็น Global University นั้น
คือเป็นมหาวิทยาลัยที่ช่วยเปลี่ยนชีวิตให้กับผู้เข้าเรียนในมหาวิทยาลัยให้มีโอกาส
ท่ีดีข้ึนจากความรู้และประสบการณ์ท่ีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมอบให้ รวมถึงการ
ที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้เป็นองค์กรหลักในการพัฒนาและสร้างคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้นให้กับประชาชนชาวไทยและรวมไปถึงประชากรชาวโลกผ่านการคิดค้น
นวัตกรรมและผลงานทางวิชาการใหม่ ๆ

วิสัยทัศน์

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายระยะยาวของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

บทที่ 3

CHAPTER

03

“มหาวิทยาลัยไทยคุณภาพระดับโลก
สร้างคุณค่าเปลี่ยนชีวิตผ่านภูมิปัญญาแห่งนวัตกรรม
ความเชี่ยวชาญ และจิตวิญญาณเพื่อสังคม”
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เป้าหมายที่ 3:
เป็นมหาวิทยาลัยที่เป็นต้นแบบขององค์กรแห่งความยั่งยืน
• มีระบบบริหารจัดการองค์กรแบบคล่องตัว
• หน่วยงานสามารถหาแหล่งเงินทุนที่สนับสนุนงานวิจัยได้เพียงพอ 

ต่อยอดไปสู่ระดับโลกได้
• บริหารจัดการทรัพยากรบุคลากรให้เป็น คนดี คนเก่ง เจริญก้าวหน้า 

มีความมั่นคงในชีวิต

• สามารถดึงดูดคนดีคนเก่งให้มาร่วมงานกับมหาวิทยาลัย และเป็น
องค์กรที่คนรุ่นใหม่อยากร่วมงานด้วย

• สร้างเครือข่ายจุฬาฯที่ครอบคลุมทุกภาคส่วน
• สามารถเช่ือมโยง และบูรณาการศาสตร์ท้ังสายวิทย์และศิลป์ให้เกิด

เป็นองค์ความรู้ที่ร่วมสมัยได้

จากเป้าหมายทั้ง 3 ด้านนำไปสู่กลยุทธ์การเติบโต
TO BECOME THE MOST ADMIRED, CONNECTED, AND SUSTAINABLE UNIVERSITY IN THAILAND

เป้าหมายที่ 1: 
เป็นสถาบันการศึกษาที่เชื่อมโยงกับองค์กรทั้งในระดับ
ประเทศและในระดับโลก
• เป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติที่มีความเป็นเลิศในระดับโลก
• สร้างองค์ความรู้ที่สร้างผลกระทบในเชิงบวกต่อสังคมไทยและ

สังคมโลก
• เป็นศูนย์กลางวิชาการ เชื่อมโยงองค์กรธุรกิจ และมหาวิทยาลัย
 ชั้นนำทั้งในและต่างประเทศ
• มีพันธมิตรที่แข็งแกร่ง และมีบทบาทในระดับโลก

เป้าหมายที่ 2: 
เป็นมหาวิทยาลัยอันเป็นที่รัก และที่พึ่งของสังคมและ
ประเทศชาติ
• สร้างบัณฑิตที่เป็นผู้นำสังคม และเป็นพลเมืองที่ดีของโลก มีความ

ฉลาดที่ทันยุคสมัย และมีจิตสาธารณะ
• ขับเคลื่อน ผลักดันนโยบายสาธารณะเพื่อส่งเสริมคุณภาพเมือง 

และชุมชน
• สร้างต้นแบบการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

เป็นตัวอย่างในเรื่องของธรรมาภิบาล

เป้าหมายระยะยาวของมหาวิทยาลัย 2567 - 2580

CHAPTER

04

ยุทธศาสตร์หลักของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
บทที่ 4
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ยุทธศาสตร์หลักจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

จากการดำเนินการตามกรอบกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์และ
การวิเคราะห์บริบทเชิงกลยุทธ์ ท้ังความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Advantage) ความท้าทายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Challenge) และ
โอกาสเชิงกลยุทธ์ (Strategic Opportunities) เพื่อให้การขับเคลื่อน
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยบรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ ที่กำหนดไว้ 
จึงกำหนดยุทธศาสตร์หลักของมหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ด้านที่ 1 International Growth: 
ยกระดับคุณภาพ และมาตรฐานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เติบโต 
อย่างก้าวกระโดดและแข่งขันได้ในระดับโลก โดยเน้นการพัฒนาหลักสูตร 
การวิจัย เพ่ือเช่ือมโยงกับมหาวิทยาลัยท้ังในระดับประเทศและนานาชาติ 
ให้นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพและประสบการณ์ในระดับนานาชาติ 
ท่ามกลางสภาพแวดล้อมการเรียนท่ีมีความเป็นสากล เน้นการพัฒนานิสิต 
ให้เป็นผู้นำสังคม และเป็นพลเมืองที่ดีของโลก

ยุทธศาสตร์ด้านที่ 2 Impactful Growth: 
จุฬาฯ เป็นสถาบันผู้นำในการสร้างต้นแบบการพัฒนาสังคมไทยอย่าง
ย่ังยืนยกระดับสู่การสร้างผลกระทบในระดับโลก นิสิตได้รับการปลูกฝัง
จิตวิญญาณที่ดีผ่านการเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนต้นแบบ
การพัฒนาสังคมไทยอย่างยั่งยืน มีความฉลาดที่ทันยุคสมัย และมี
จิตสาธารณะ

ยุทธศาสตร์ด้านที่ 3 Internal Growth:
จุฬาฯ มีโครงสร้างการทำงานที่ยืดหยุ่น มีประสิทธิภาพ เชื่อมประสาน
การดำเนินงานภายในมหาวิทยาลัย ทั ้งคณาจารย์และบุคลากร
สายปฏิบัติการ การบ่มเพาะการเรียนการสอน การเร่งสร้างผลงาน
ทางวิชาการ ที ่ก่อให้เกิด Impact ต่อสังคมโลก และเป็นองค์กร
การศึกษาที่มีคนอยากเข้าร่วมงานด้วย

ยุทธศาสตร์ด้านที่ 4 Integrated Growth:
จุฬาฯ เสริมความเข้มแข็งของพันธมิตรศิษย์เก่า และองค์กรภายนอก 
สร้างความร่วมมือใหม่ ๆ บูรณาการและสร้าง Synergy จากทุกภาค
ส่วน (CU Life-Long Partnership) นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพ
ให้มีความพร้อมรอบด้าน ผ่านประสบการณ์การลงมือทำจริงในรั้ว
มหาวิทยาลัย ซึ่งจะเป็นการสร้างความเชื่อมโยงให้เกิดขึ้นกับภายนอก 
สามารถปรับตัวและมีความสามารถที่ดีเยี่ยมในการทำงาน ตอบโจทย์
ตลาดแรงงานของประเทศและของโลกได้

“จุฬาฯ เติบโตรอบทิศ
มีนิสิตเป็นศูนย์กลาง”

ตัวอย่างโครงการยุทธศาสตร์ที่ตอบสนองแต่ละยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ : INTERNATIONAL GROWTH

PROACTIVE GLOBALLY

International Accreditation
• โครงการ Chula Global Academic Leadership
• โครงการ CU International Accreditation

International Ranking
• โครงการขับเคลื่อนคุณภาพด้านวิชาการของจุฬาฯ
• โครงการบริหารคุณภาพองค์กรสู่ความเป็นเลิศแบบบูรณาการ (Integrated 

Quality Management for Organizational Excellence)

International Campus
• โครงการ Chula Global Readiness Platform (Advanced Placement-AP)
• โครงการ Top Talent Strategic Acquisition
• โครงการ Chula International Enrichment
• โครงการก่อสร้างอาคารเลี้ยงลิงแบบกึ่งเปิดขนาดใหญ่ B6
• โครงการการส่งเสริมการวิจัยและนวัตกรรมนานาชาติ
• โครงการปรับปรุงห้องเรียนส่วนกลางเพ่ือรองรับการเรียนการสอนระดับสากล
• โครงการพัฒนาศักยภาพนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ
• โครงการปรับปรุงระบบปรับอากาศพ้ืนท่ีเล้ียงสัตว์ ช้ัน 1 อาคารศูนย์สัตว์

ทดลองจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

Chula Active international networks
• โครงการ Social Entrepreneurial for Sustainability โครงการอนาคต

ที่ยั่งยืน: การประกอบการทางสังคม
• โครงการยุทธศาสตร์ความเป็นผู้นำเครือข่ายและฮับองค์ความรู้และ

บุคลากรผู้นำเชิงวิชาการบนความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยช้ันนำระดับโลก 
(Global networking with TOP 10 universities)

Chula International Academy

International reputation

WORLD-CHANGING RESEARCH

International Research Center 
• โครงการ Synergistic Research and Innovation activities for 

Ranking
• โครงการ Top tier research publication and citation promotion
• โครงการต่อยอดงานวิจัย ป.เอก
• โครงการพัฒนาแพลตฟอร์มต่อยอดงานวิจัยสู่การใช้ประโยชน์และ 

ผลกระทบสูง
• โครงการยกระดับวารสารวิจัยระดับนานาชาติ

ศทิบอรตโบิตเ ฯาฬุจ

International
Growth

Impactful
Growth

Internal
Growth

Integrated
Growth

PROACTIVE
GLOBALLY

WORLD-CHANGING 
RESEARCH

PERSONALIZED 
DESIGN

LIFETIME
VALUE

PHILANTHROPHIC 
SPIRIT

RESEARCH 
UNIVERSITY THAT 

LEADS

BUSINESS
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MASTERY
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ตัวอย่างโครงการยุทธศาสตร์ที่ตอบสนองแต่ละยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ : INTERNAL GROWTH

PERSONALIZED DESIGN

Academic Employee Customized Track Design & 
Development 
• โครงการ Chula Academic Workforce Empowerment
• โครงการการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff 

Development in Higher Education)

Professional Employee Customized Track Design & 
Development 
• โครงการการพัฒนาบุคลากรกลุ่มบริหารเชื่อมโยง Networking 

สู่ผู้นำแห่งอนาคต
• โครงการการจัดทำแผนยุทธศาสตร์หน่วยงานและพัฒนาทักษะการ

บริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศเพ่ือขับเคล่ือนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย Organizational Strategic Plan for 
Developing Management Skills

LIFETIME VALUE

Wellness Center & Mental Health Support
• โครงการ Chula International wellness
• โครงการ CHULA PREVENTIVE HEALTH CARE

Chula Employee Club 
• โครงการพัฒนาเครือข่ายส่งเสริมด้านการกีฬา สู่ความเป็นเลิศด้าน

กีฬาของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

Chula Facilities Development 
• โครงการพื้นที่สร้างสรรค์สู่การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม

Chula Working System & Technology 
• โครงการ Synergetic Digital Technology
• โครงการ Chula Student Insights
• โครงการการพัฒนาระบบการจัดทำแผน งบประมาณ และการ

รายงาน Planning Budgeting and Reporting System 
Development (PBRD) ปี 2568 -2570

• โครงการศึกษาวิจัยเพื่อปรับปรุงข้อบังคับมหาวิทยาลัย ที่เกี่ยวข้อง
กับการเงิน การบริหารงานบุคคล และการวิจัยและนวัตกรรม

• โครงการแลกเปล่ียนความรู้การแก้ไขประเด็นข้อตรวจพบทางบัญชี 
การเงินของสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดินและสำนักตรวจสอบ

• CU Transformation Radio

ยุทธศาสตร์ : INTEGRATED GROWTH

MASTERY BASED

Chula Talent Incubator 
• โครงการ CUTIES

INTEGRAL

Chula Integrated Networks 
- โครงการ Advancing Chula International Brand 

Reputations
- โครงการ Brand Uprising Springboards for Sustainable 

Brand Experiences
- โครงการ Chula Impact  Chula Engagement for Impactful 

Reputation

Chula Alumni Database & Networks 
โครงการน้ำใจน้องพี่ สีชมพู

BUSINESS BASED

Chula Enterprise

PMCU Projects

ตัวอย่างโครงการยุทธศาสตร์ที่ตอบสนองแต่ละยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ยุทธศาสตร์ : IMPACTFUL GROWTH

PHILANTHROPHIC SPIRIT

Chula Sustainability Model
• โครงการการประชุมวิชาการ Engagement Thailand ครั้งที่ 10
• โครงการปรับปรุงห้องชมรมสโมสรนิสิต
• โครงการการประชุมวิชาการและการส่งเสริมความร่วมมือของคณะ

กรรมการเครือข่ายบริหารทรัพยากรบุคคล (ปขมท.) ชุดที่ 3 ประจำ
ปี พ.ศ. 2568

• โครงการปรับปรุงพ้ืนท่ีจุฬาลงกรณ์ฝ่ังตะวันออกเพ่ือบูรณาการการ
ดูแลรักษาความปลอดภัยในรูปแบบอัจฉริยะ

• โครงการปรับปรุงห้องรับรองอาคารหอประชุมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
• โครงการปรับปรุงอาคารอนุรักษ์ของมหาวิทยาลัย 

(อาคารมหาจุฬาลงกรณ์) ระยะที่ 2
• โครงการเฝ้าระวังและตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยงจากการทำงาน 

"Workplace Exposure Monitoring" : WE Monitoring
• โครงการนฤมิตพิพิธภัณฑ์เพื่อปรับปรุงพระตำหนักดาราภิรมย์
• โครงการพัฒนาระบบกายภาพมหาวิทยาลัยเพื่อบรรลุเป้าหมายการ

พัฒนาที่ยั่งยืน SDGs (ระยะที่2)
• โครงการพันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยสู่ชุมชนและประชาคมโลก

อย่างยั่งยืน
• โครงการระบบนิเวศเกษตรอัจฉริยะและยั่งยืนสู่ความเป็นกลางทาง

คาร์บอนและระบบนิเวศที่สมดุล

Chula Soft Power 
• โครงการการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่ศิลป

วัฒนธรรมนานาชาติ
• โครงการ Cultural Arts
• โครงการนฤมิตพิพิธภัณฑ์

TEACHES TO RESEARCH UNIVERSITY THAT LEADS

LLL: Life Long Leaders (Learners)
• โครงการคอร์สเรียนออนไลน์จุฬาฯ CU MOOC Anyone Can Learn
• โครงการพัฒนาการเรียนรู้ตลอดชีวิต : ระบบการเทียบโอนหน่วยกิต 

จากการเรียนรู้ตลอดชีวิตสู่การเช่ือมต่อคลังหน่วยกิตชาติและนำร่อง 
รายวิชาระดับนานาชาติ

• โครงการยุทธศาสตร์การศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือเช่ือมโยงสังคม พัฒนา 
ศักยภาพทุนมนุษย์ ตอบสนองความต้องการของภาคการผลิตและ
บริการ : CUGS Academy บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

• โครงการผู้นำหลักสูตรและกิจกรรมการศึกษาทั่วไปและนานาชาติ 
เพื่อเสริมสร้างทักษะการพัฒนาตนเอง การทำงานและการเรียนรู้
ตลอดชีวิตสำหรับทุกคน

AI UNIVERSITY
• โครงการ Chulalongkorn Artificial Intelligence University
• โครงการนวัตกรรมการเรียนรู้สู่โลกปัญญาประดิษฐ์ เชื่อมโยงนิสิต

ผ่านการปฏิบัติจริง
• โครงการยกระดับขีดความสามารถคนจุฬาฯ ด้วย Generative AI  

(Project to Enhance University’s Human Capacity with 
Generative AI)

• โครงการระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส์ (CU e-Meeting)

แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 - 2571      2524     แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 - 2571
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ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนายั่งยืนของมหาวิทยาลัย

เป้าหมายที่ 3: 
สร้างหลักประกันการมีสุขภาวะที่ดี และส่งเสริมความ
เป็นอยู่ที่ดีสำหรับทุกคนในทุกช่วงวัย

เป้าหมายที่ 6: 
สร้างหลักประกันเรื่องน้ำและการสุขาภิบาล ให้มีการ
จัดการอย่างย่ังยืนและมีสภาพพร้อมใช้ สำหรับทุกคน 

เป้าหมายที่ 7: 
สร้างหลักประกันว่าทุกคนเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ใน
ราคาที่สามารถซื้อหาได้ เชื่อถือได้ และยั่งยืน 

เป้าหมายที่ 8: 
ส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื ่อง 
ครอบคลุม และยั่งยืน การจ้างงานเต็มที่และมีผลิต
ภาพ และการมีงานที่มีคุณค่าสำหรับทุกคน

เป้าหมายที่ 9: 
สร้างโครงสร้างพื ้นฐานที ่มีความยืดหยุ ่นต่อการ
เปลี ่ยนแปลง ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที ่
ครอบคลุมและยั่งยืน และส่งเสริมนวัตกรรม

เป้าหมายที่ 11 : 
ทำให้เมืองและการตั ้งถิ ่นฐานของมนุษย์ มีความ
ครอบคลุม ปลอดภัย ยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลง 
และยั่งยืน

เป้าหมายที่ 12: 
สร้างหลักประกันให้มีแบบแผนการผลิตและการบริโภค 
ที่ยั่งยืน

เป้าหมายที่ 13: 
ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วนเพื่อต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศและผลกระทบที่เกิดขึ้น

เป้าหมายที่ 17: 
เสริมความเข้มแข็งให้แก่กลไกการดำเนินงานและ
ฟื้นฟูสภาพหุ้นส่วนความร่วมมือระดับโลกสำหรับการ
พัฒนาที่ยั่งยืน

ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาที่ยั่งยืนของมหาวิทยาลัยในปี พ.ศ. 2567- 2571 นั้นประกอบไปด้วย Sustainable Development Goals (SDGs) 
ทั้งหมด 9 เป้าหมาย ประกอบด้วย

การวิเคราะห์กรอบบริหารความเสี ่ยงระดับองค์กร จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยได้มีการวิเคราะห์ความท้าทาย (Challenges) และโอกาส 
(Opportunities) จากแต่ละยุทธศาสตร์ และอาศัยการรวบรวมข้อมูล
เชิงลึกจากการสัมภาษณ์ผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสียของมหาวิทยาลัย
ในประเด็นความท้าทาย (Challenges) โอกาส (Opportunities) ความเส่ียง

สำคัญ (Significant Risks) และความเส่ียงอุบัติใหม่ (Emerging Risks) 
ควบคู่กับการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (External) ปัจจัยภายใน (Internal) 
และปัจจัยเชิงกลยุทธ์ (Strategic) ที ่กระทบต่อความสำเร็จของ
การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในช่วงปี 2567–2571

การวิเคราะห์กรอบบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร

กรอบความเสี่ยงบทที่ 5

CHAPTER

05

แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 - 2571      2928     แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2567 - 2571



ในขณะที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยกำลังต้องเผชิญ
กับสภาพแวดล้อมที่มีความซับซ้อนและท้าทายภายใต้
สถานการณ์ “BANI” ภูมิทัศน์อุดมศึกษาท่ีเปล่ียนแปลง 
ไปอย่างรวดเร็ว อันเนื่องมาจากความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี การแข่งขันในระดับโลก และการเปล่ียนแปลง 
ทางสังคม จึงจำเป็นต้องใช้กรอบการบริหารความ
เส่ียงท่ีเข้มแข็ง โดยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีแผน
จัดการกับความเสี่ยงใน 3 มิติหลัก คือ มิติกลยุทธ์ 
(Strategic Risk) มิติปฏิบัติการ (Operational Risk) 
และ มิติที่เกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk)

1. ความเสี่ยงมิติกลยุทธ์ (STRATEGIC RISK) 

• สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันระดับโลก
 (Global Competitiveness) 

ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยมิติกลยุทธ์หากไม่สามารถจัดการความเส่ียง 
ได้ในภาพรวม คือ การสูญเสียความน่าสนใจในตลาดต่างประเทศ หาก
มหาวิทยาลัยไม่สามารถแข่งขันกับสถาบันการศึกษาระดับโลกในด้าน
นวัตกรรม การวิจัย และคุณภาพการสอน ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นคือ
การสูญเสียศักยภาพในการดึงดูดนิสิตนานาชาติและคณาจารย์ที่มี
คุณภาพสูง ซึ่งอาจส่งผลให้มหาวิทยาลัยสูญเสียส่วนแบ่งตลาดใน
ระดับโลกและทำให้ชื่อเสียงในระดับนานาชาติถูกลดทอนลง และความ
สามารถในการปรับตัวกับแนวโน้มระดับโลก การเปล่ียนแปลงในแนวโน้ม 
การศึกษาโลก เช่น การยอมรับการศึกษาออนไลน์ การเน้นการวิจัย
ที่เป็นนวัตกรรมใหม่ และการรวม AI ในการเรียนการสอน อาจสร้าง
ความท้าทายให้กับมหาวิทยาลัยในการปรับตัวอย่างรวดเร็ว 

• การจัดการทรัพยากรบุคคล (Talent Management) 

การดึงดูดและรักษาคนเก่ง: ความยากลำบากในการดึงดูดและรักษา
คณาจารย์และนักวิจัยที่มีความสามารถสูง อาจเกิดจากการแข่งขันที่
เพิ่มขึ้นในตลาดแรงงาน และข้อเสนอที่ดีกว่าจากสถาบันอื่น ๆ ส่งผล
ให้มหาวิทยาลัยอาจประสบปัญหาความขาดแคลนของบุคลากรที่มี
คุณภาพ ซึ่งอาจกระทบต่อการเรียนการสอนและการวิจัย 

การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร: ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่สามารถ
พัฒนาทักษะและความเช่ียวชาญของบุคลากรได้ทันสมัยเพียงพอ เพ่ือ
รองรับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและแนวโน้มการศึกษาใหม่ ๆ
 อาจทำให้การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยล่าช้าและขาดประสิทธิภาพ 

• ความล่าช้าทางเทคโนโลยี/ไม่ทันต่อเทคโนโลยี (Technological Lag) 

การขาดการนำเทคโนโลยีใหม่มาใช้: ความล่าช้าในการนำเทคโนโลยี
ใหม่ ๆ เช่น AI, Blockchain และการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นสูงมาใช้ อาจ
ทำให้มหาวิทยาลัยไม่สามารถแข่งขันกับสถาบันอื่น ๆ ที่สามารถนำ
เทคโนโลยีเหล่านี้มาใช้เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนและการวิจัยได้ 

ความท้าทายในการปรับตัวกับนวัตกรรม: มหาวิทยาลัยอาจพบกับ
ความท้าทายในการปรับตัวและนำนวัตกรรมมาใช้ในการดำเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากความขัดแย้งทางวัฒนธรรมภายใน
องค์กรและการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 

• ความยั่งยืนทางการเงิน (Financial Sustainability) 

การพ่ึงพาแหล่งทุนท่ีไม่แน่นอน การพ่ึงพาทุนสนับสนุนจากรัฐบาลและ
รายได้จากค่าเล่าเรียน ซ่ึงอาจไม่แน่นอนและลดลงในอนาคต อาจทำให้ 
มหาวิทยาลัยต้องเผชิญกับความเส่ียงทางการเงินอย่างหนัก โดยเฉพาะ 
หากไม่สามารถหาวิธีการในการเพิ่มแหล่งรายได้ที่หลากหลายได้

การจัดการค่าใช้จ่าย การบริหารจัดการงบประมาณท่ีไม่สมดุลหรือขาด
การควบคุมที่มีประสิทธิภาพ อาจทำให้มหาวิทยาลัยเผชิญกับปัญหา
ด้านกระแสเงินสดและไม่สามารถดำเนินโครงการท่ีสำคัญต่อเป้าหมาย
เชิงกลยุทธ์ได้ 

2. ความเสี่ยงมิติปฏิบัติการ (OPERATIONAL RISK)

• ประสิทธิภาพในการดำเนินงานขององค์กร
 (Organizational Efficiency) 

ความซับซ้อนของกระบวนการภายใน กระบวนการภายในท่ีไม่มีประสิทธิภาพ
และซับซ้อน เช่น การลงทะเบียนเรียน การจัดการงบประมาณ และการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงาน อาจทำให้มหาวิทยาลัยประสบปัญหาการ
ดำเนินงานที่ช้าลงและมีต้นทุนที่สูงขึ้น 
ความต้านทานต่อการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมและกระบวนการใหม่ ๆ
อาจทำให้มหาวิทยาลัยไม่สามารถปรับตัวได้เร็วพอที่จะตอบสนองต่อ
ความท้าทายใหม่ ๆ หรือโอกาสทางการตลาดที่เกิดขึ้น 

• การปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Regulatory Compliance) 

การเปล่ียนแปลงในกฎหมายและนโยบายการศึกษา การปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงในกฎระเบียบการศึกษาและนโยบายทางการเมืองอย่าง
ล่าช้า อาจทำให้มหาวิทยาลัยต้องเผชิญกับความเสี่ยงที่สูงขึ้นในการ
ไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนด ซึ่งอาจนำไปสู่การถูกเพิกถอนใบอนุญาตหรือ
การสูญเสียทุนสนับสนุน 

การปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษานานาชาติ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการ
ไม่สามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษานานาชาติ เช่น การรับรอง
จากหน่วยงานการศึกษา อาจทำให้มหาวิทยาลัยสูญเสียความสามารถ
ในการแข่งขันในระดับโลก 

• ความปลอดภัยทางไซเบอร์และความเป็นส่วนตัวของข้อมูล   
 (Cybersecurity and Data Privacy) 
การโจมตีทางไซเบอร์ท่ีมีความซับซ้อนมากข้ึน เช่น การแฮกข้อมูล การ
โจมตีด้วยมัลแวร์ หรือการปลอมแปลงข้อมูล อาจทำให้ส่งผลต่อช่ือเสียง
และความไว้วางใจในมหาวิทยาลัย 

การไม่ปฏิบัติตามกฎหมายความเป็นส่วนตัวของข้อมูล เช่น GDPR หรือ 
PDPA อาจทำให้มหาวิทยาลัยต้องเผชิญกับบทลงโทษทางกฎหมาย
และค่าปรับที่สูง 

• สุขภาพจิตและความเป็นอยู่ที่ดี (Health and Well-being) 

การจัดการปัญหาสุขภาพจิต ปัญหาสุขภาพจิตท่ีเพ่ิมข้ึนในหมู่พนักงาน
และนิสิต อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถในการทำงาน การรักษา
บุคลากร และขวัญกำลังใจของทั้งองค์กร การไม่สามารถให้บริการ
สนับสนุนที่เพียงพออาจทำให้ปัญหานี้ยิ่งรุนแรงขึ้น 

ความเครียดและความเหนื่อยล้าที่เกิดจากภาระงานที่หนัก การขาด
การสนับสนุน หรือการขาดการเชื่อมโยงระหว่างบุคลากร อาจนำไปสู่
การลดประสิทธิภาพการทำงานและเพิ่มความเสี่ยงในการลาออก 

• การเสียช่ือเสียงและความสัมพันธ์ (Reputation and Engagement) 

ความคิดเห็นเชิงลบของสาธารณชน เน่ืองจากปัญหาท่ียังไม่ได้รับการ
แก้ไข มหาวิทยาลัยอาจเผชิญกับความเส่ียงด้านช่ือเสียงหากมีประเด็น
ปัญหาท่ีค้างคาและไม่ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม เช่น ข้อร้องเรียน
จากนิสิตเกี่ยวกับคุณภาพการเรียนการสอน หรือข้อขัดแย้งกับชุมชน
รอบมหาวิทยาลัย หากปล่อยให้ปัญหาเหล่านี้ยืดเยื้อโดยไม่มีการแก้ไข
ที่เป็นรูปธรรม อาจส่งผลให้สาธารณชนมองว่าจุฬาฯ ไม่มีประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการ 

การจัดการด้านประชาสัมพันธ์ที ่ไม่มีประสิทธิภาพ การสื่อสารกับ
สาธารณชน หากมหาวิทยาลัยไม่สามารถจัดการข่าวสารหรือประเด็น
วิพากษ์วิจารณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อาจทำให้เกิดภาพลักษณ์ในแง่ลบ 
เช่น กรณีที่มีข่าวลือหรือข้อมูลบิดเบือนเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย แต่ไม่มี
การชี้แจงหรือให้ข้อมูลที่ถูกต้องอย่างทันท่วงที อาจทำให้สาธารณชน
เข้าใจผิดและส่งผลเสียต่อชื่อเสียงของจุฬาฯ ในระยะยาว 

การสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ไม่เพียงพอ มหาวิทยาลัยมีผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียหลายกลุ่ม เช่น นิสิต บุคลากร ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง หน่วยงาน
ภาครัฐ และภาคเอกชนที่ร่วมมือด้วย การสื่อสารที่ไม่เพียงพอหรือ
ไม่มีประสิทธิภาพกับกลุ่มเหล่าน้ีอาจนำไปสู่ความเข้าใจผิด ความไม่พอใจ 
หรือการขาดการสนับสนุน 
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• การหยุดชะงักทางเทคโนโลยี (Technological Disruption) 

การพัฒนาเทคโนโลยีที ่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ การก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี เช่น การประมวลผลควอนตัม การพัฒนา AI ที่เกินกว่า
ความสามารถของมนุษย์ อาจทำให้รูปแบบการศึกษาที่มีอยู่ถูกท้าทาย
และจำเป็นต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ว 

การรวมเทคโนโลยีที ่ไม่สมบูรณ์ ความเสี ่ยงที ่เกิดจากการรวม
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ยังไม่ผ่านการทดสอบอย่างเพียงพอ อาจนำไปสู่
ปัญหาด้านความปลอดภัยหรือการดำเนินงานที่ไม่สมบูรณ์ ซึ่งอาจส่ง
ผลกระทบต่อความเชื่อถือในระบบการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

• วิกฤตระดับโลก (Global Crises) 

การระบาดใหญ่ท่ีไม่คาดคิด การระบาดของโรคติดต่อท่ีไม่คาดคิด เช่น 
การระบาดใหญ่ของไวรัส อาจทำให้การดำเนินงานของมหาวิทยาลัย
หยุดชะงัก เช่น การปิดวิทยาเขต การยกเลิกกิจกรรมทางการศึกษา 
และการเปลี่ยนไปสู่การเรียนการสอนออนไลน์อย่างรวดเร็ว 

ความขัดแย้งทางการเมืองหรือสงครามในภูมิภาคหรือทั่วโลก อาจส่ง
ผลกระทบต่อความสามารถในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะ
ในด้านการร่วมมือกับสถาบันต่างประเทศหรือการรับนิสิตต่างชาติ 

• การเปลี่ยนแปลงคุณค่าของสังคม (Societal Value Shifts) 

ความต้องการในรูปแบบการศึกษาใหม่: การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
ในคุณค่าและความคาดหวังของสังคมเก่ียวกับการศึกษา เช่น การเน้น
การเรียนรู้ที่มีประโยชน์ต่อการทำงาน การเรียนรู้ตลอดชีวิต หรือการ
เรียนรู้แบบออนไลน์ อาจนำไปสู่การลดลงของความต้องการโปรแกรม
การศึกษาระดับปริญญาแบบดั้งเดิม 

การลดลงของความเช่ือม่ันในสถาบันการศึกษา: หากสังคมเร่ิมสูญเสีย
ความเชื่อมั่นในสถาบันการศึกษา หรือมองว่าการศึกษาระดับปริญญา
ไม่ใช่สิ่งที่จำเป็นต่อความสำเร็จในชีวิต อาจทำให้จำนวนผู้สมัครและ
นิสิตลดลงอย่างมาก 

3. ความเสี่ยงมิติที่เกิดขึ้นใหม่ (EMERGING RISK) ในสถานการณ์ UNKNOWN UNKNOWN

1 INTERNATIONAL GROWTH
 • ยกระดับคุณภาพ และมาตรฐานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ให้แข่งขันได้ในระดับโลก
 • นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพและประสบการณ์ในระดับ

นานาชาติท่ามกลางสภาพแวดล้อมการเรียนที่มีความเป็น
สากล

2. IMPACTFUL GROWTH
 • จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันผู้นำในการสร้างต้นแบบ

การพัฒนาสังคมไทยอย่างยั่งยืน
 • นิสิตได้รับการปลูกฝังจิตวิญญาณท่ีดีผ่านการเป็นกำลังสำคัญ

ในการขับเคลื่อนต้นแบบการพัฒนาสังคมไทยอย่างยั่งยืน

3. INTERNAL GROWTH
 • จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรการศึกษาท่ีมีคนอยากมา

ร่วมงานมากที่สุด
 • มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างการทำงานท่ียืดหยุ่น และมีประสิทธิภาพ

มากขึ้นส่งผลให้นิสิตได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมที่ดี และ
ใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น

4. INTEGRATED GROWTH
 • จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เสริมความเข้มแข็งของพันธมิตร 

ศิษย์เก่า และองค์กรภายนอก สร้างความร่วมมือใหม่ ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง

 • นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพให้มีความพร้อมรอบด้านผ่าน
ประสบการณ์การลงมือทำจริงในรั้วมหาวิทยาลัย

เป้าหมายหลักที่ต้องบรรลุจากยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2567 - 2571

CHAPTER

06
แนวทางการติดตามการนำยุทธศาสตร์สู่การ
ปฏิบัติและผลสัมฤทธิ์

บทที่ 6
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INTERNATIONAL GROWTH • ยกระดับคุณภาพ และมาตรฐาน
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้
แข่งขันได้ในระดับโลก

• นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพ
และประสบการณ์ในระดับ
นานาชาติท่ามกลางสภาพ
แวดล้อมการเรียนที่มีความเป็น
สากล

PROACTIVE GLOBALLY
• International Accreditation
• International Ranking
• International Campus
• Chula Active International 

Networks
• Chula International 

Academy
• International Reputation

WORLD-CHANGING 
RESEARCH
• International Research 

Center 

1.1 จำนวน Publication ท่ีตีพิมพ์ 
ในวารสารคุณภาพสูงในฐาน
ข้อมูล SCOPUS (ทุกระดับ)

1.2 ร้อยละของบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับรางวัล
ระดับนานาชาติ

1.3 จำนวนบุคลากรสายวิชาการ
ต่างชาติ

IMPACTFUL GROWTH

 

• จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็น
สถาบันผู้นำในการสร้างต้นแบบ
การพัฒนาสังคมไทยอย่าง
ยั่งยืน

• นิสิตได้รับการปลูกฝังจิต
วิญญาณที่ดีผ่านการเป็นกำลัง
สำคัญในการขับเคลื่อนต้นแบบ
การพัฒนาสังคมไทยอย่าง
ยั่งยืน

PHILANTHROPHIC SPIRIT
• Chula Sustainability Model
• Chula Soft Power 

RESEARCH UNIVERSITY 
THAT LEADS
• LLL: Life Long Leaders 

(Learners)
• AI UNIVERSITY

2.1 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม
บูรณาการข้ามศาสตร์ท่ีดำเนินงาน
ร่วมกันของส่วนงาน/หน่วยงาน 
ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยงาน เพ่ือตอบ
เป้าหมาย Strategic SDGs ของ
มหาวิทยาลัย และเกิด impact ต่อ
ชุมชน/สังคม

2.2 มีธุรกิจนวัตกรรมที่มีมูลค่า
ตลาดรวมหรือมีผลงานนวัตกรรม
ท่ีเกิดประโยชน์ต่อสังคมท่ีสามารถ
ประเมินมูลค่าผลกระทบได้ 
(Market Value/Impact Value)

2.3 จำนวนครั้งของการรับชม
กิจกรรมสื่อ ทุกแพลตฟอร์ม
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
ที่จุฬาฯ ดำเนินการ 

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวอย่างโครงการ
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ตัวชี้วัด
VISION

CORE VALUES

THE GLOBAL THAI UNIVERSITY DELIVERING LIFE-CHANGING VALUES THROUGH INNOVATIVE WISDOM,
MASTERY, AND PHILANTHROPIC SPIRIT

มหาวิทยาลัยไทยคุณภาพระดับโลกสร้างคุณค่าเปลี่ยนชีวิตผ่านภูมิปัญญาแห่งนวัตกรรม
ความเชี่ยวชาญ และจิตวิญญาณเพื่อสังคม

MISSION

1. TO CREATE ETHICAL AND MASTERY LEADERS 
การผลิตผู้นำที่มีจริยธรรม ความฉลาดทันยุคสมัย และความ
เชี่ยวชาญ
2. TO CREATE AN INTERNATIONALLY ORIENTED 
AND IMPACTFUL UNIVERSITY
การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยช้ันนำ
ของโลกและเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีจิตสาธารณะ มุ่งเน้นการสร้าง
ผลผลิตเพ่ือช่วยเหลือสังคมทั้งในประเทศและต่างประเทศ

3. TO DEVELOP A SUSTAINABLE ORGANIZATION
การพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัย
ต้นแบบขององค์กรที่มีความยั่งยืน
4. TO ADVANCE RELEVANT KNOWLEDGE AND 
PROMOTE LIFELONG LEARNING AND WISDOM FOR 
ALL
การสร้างความก้าวหน้าขององค์ความรู้ท่ีมีความสำคัญเก่ียวข้อง
ต่อการเปล่ียนแปลงของโลก และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
พร้อมทั้งบ่มเพาะปัญญาให้กับประชากรทั้งในและต่างประเทศ

แนวคิดการบริหาร

CHULA POWER OF TOGETHERNESS

“จุฬาฯ เติบโตรอบทิศ มีนิสิตเป็นศูนย์กลาง” (INTELLECTUAL GROWTH)

INTERNATIONAL GROWTH IMPACTFUL GROWTH INTERNAL GROWTH INTEGRATED GROWTH

GOAL

KEY STRATEGY

TO BECOME THE MOST ADMIRED, CONNECTED & SUSTAINABLE UNIVERSITY IN THAILAND

COUNTRY CENTRICITY HARMONY UNIVERSALITY LIFELONG LEARNING AGILITY

พลังแห่งความทุ่มเท
สร้างความเปลี่ยนแปลง

สู่สังคมและประเทศ

พลังแห่งการเปิดใจ
เปิดรับความแตกต่าง
หลากหลายในองค์กร

พลังแห่งความมุ่งมั่น
มุ่งม่ันท่ีจะก้าวสู่ความเป็นเลิศ

ในระดับสากล

พลังแห่งการเรียนรู้
พร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ

ตลอดเวลา

พลังแห่งความคล่องแคล่ว
กล้าที่จะปรับตัวให้ทัน
ทุกความเปลี่ยนเแปลง
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OBJECTIVES AND KEY RESULTS

INTERNAL GROWTH • จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็น
องค์กรการศึกษาที่มีคนอยากมา
ร่วมงานมากที่สุด

• มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างการ
ทำงานท่ียืดหยุ่น และมีประสิทธิภาพ
มากขึ้นส่งผลให้นิสิตได้รับ
การสนับสนุนและส่งเสริมที่ดี
และใกล้ชิดมากยิ่งขึ้น

PERSONALIZED DESIGN
• Academic Employee 

Customized Track Design & 
Development 

• Professional Employee 
Customized Track Design & 
Development 

LIFETIME VALUE
• Wellness Center & Mental 

Health Support
• Chula Employee Club 
• Chula Facilities Development 
• Chula Working System & 

Technology 

3.1 ร้อยละของจำนวนบุคลากร
สายปฏิบัติการระดับ P7 ขึ้นไป
ที่ได้รับ Certificate/ใบรับรอง 
จากการเข้าอบรมหรือเรียนรู้เสริม
ประสบการณ์เพื่อพัฒนาตนเอง
ต่อปี

3.2 ร้อยละของจำนวนนิสิตระดับ
ปริญญาตรี/โท/เอก ที่ผ่านการ
เรียนรู้ด้านปัญญาประดิษฐ์

INTEGRATED GROWTH • จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เสริม
ความเข้มแข็งของพันธมิตร 
ศิษย์เก่า และองค์กรภายนอก 
สร้างความร่วมมือใหม่ๆอย่าง
ต่อเนื่อง

• นิสิตได้รับการพัฒนาศักยภาพ
ให้มีความพร้อมรอบด้านผ่าน
ประสบการณ์การลงมือทำจริง
ในรั้วมหาวิทยาลัย

MASTERY BASED
• Chula Talent Incubator 

INTEGRAL
• Chula Integrated Networks 
• Chula Alumni Database & 

Networks 

BUSINESS BASED
• Chula Enterprise
• PMCU Projects

4.1 จำนวนเงินงบประมาณจาก
แหล่งทุนวิจัยที่มาจากแหล่งเงิน
ทุนภายนอก 

4.2 รายได้สุทธินำส่งจาก PMCU

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวอย่างโครงการ
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย

ตัวชี้วัด ยุทธศาสตร์

International
Growth

Impactful 
Growth

Internal
Growth

Integrated
Growth

หน่วย
นับ

ฉบับ

โครงการ/ 
กิจกรรม

ล้านบาท

ครั้ง

ร้อยละ

ล้านบาท

ร้อยละ

ร้อยละ

คน

น้ำหนัก
(%)

15

15

10

10

8

10

10

8

7

ตัวชี้วัด

1.1 จำนวน Publication ที่ตีพิมพ์ใน
วารสารคุณภาพสูงในฐานข้อมูล 
SCOPUS (ทุกระดับ)

2.1 จำนวนโครงการหรือกิจกรรม  
บูรณาการข้ามศาสตร์ที่ดำเนินงาน
ร่วมกันของส่วนงาน/หน่วยงาน ไม่น้อย
กว่า 3 หน่วยงาน เพื่อตอบเป้าหมาย 
Strategic SDGs ของมหาวิทยาลัย และ
เกิด impact ต่อชุมชน/สังคม

2.2 มีธุรกิจนวัตกรรมที่มีมูลค่าตลาดรวม
หรือมีผลงานนวัตกรรมท่ีเกิดประโยชน์ต่อ
สังคมท่ีสามารถประเมินมูลค่าผลกระทบ
ได้ (Market Value/Impact Value)

2.3 จำนวนครั้งของการรับชมกิจกรรม
สื่อ ทุกแพลตฟอร์ม ทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติที่จุฬาฯ ดำเนินการ 

3.2 ร้อยละของจำนวนนิสิตระดับปริญญา
ตรี/โท/เอก ที่ผ่านการเรียนรู้ด้านปัญญา
ประดิษฐ์

1.2 ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่ได้
รับรางวัลระดับนานาชาติ

3.1 ร้อยละของจำนวนบุคลากรสาย
ปฏิบัติการระดับ P7 ขึ้นไปที่ได้รับ 
Certificate/ใบรับรอง จากการเข้าอบรม
หรือเรียนรู้เสริมประสบการณ์เพื่อพัฒนา
ตนเองต่อปี

4.1  จำนวนเงินงบประมาณจากแหล่งทุน
วิจัยที่มาจากแหล่งเงินทุนภายนอก 

1.3 จำนวนบุคลากรสายวิชาการต่างชาติ

2568

60

4,400

5

11,000

550,000,000

≥ 5.0%

515

70

2,500

70

2569

4,600

5

12,000

605,000,000

≥ 5.0%

540

80

2,600

2570

4,700

5

13,000

665,500,000

80

≥ 5.0%

570

90

2,700

2571

4,800

ล้านบาท 74.2 รายได้สุทธินำส่งจาก PMCU 3,9753,600 4,375 4,580

5

14,000

732,050,000

90

≥ 5.0%

600

100

2,750

ยุทธศาสตร์ หน่วย
นับ

น้ำหนัก
(%)

ตัวชี้วัด
2568 2569 2570 2571
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