
 



คํานํา 
  

 ในรอบปีการศึกษา 2557 ที่ผ่านมา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยโดยคณะผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร นิสิต
ปัจจุบัน และนิสิตเก่าได้ร่วมกันผลิตผลงานอันทรงคุณค่า ไม่ว่าจะเป็นในด้านวิชาการและวิชาชีพ ด้านคุณธรรม
และจริยธรรม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านศิลปะและวัฒนธรรม ด้านกีฬาและสุขภาพ ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งไม่เพียงแต่จะนําเกียรติภูมิมาสู่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเท่านั้น ยังเป็นการสร้างชื่อเสียงให้กับ
ประเทศชาติในหลายกรณีอีกด้วย ย่ิงไปกว่านั้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ต้ังมั่นในการรับใช้สังคมและ
ประเทศชาติ โดยดําเนินการผ่านการให้บริการทางวิชาการ และการเผยแพร่ความรู้สู่สังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ใน
ยามท่ีเกิดวิกฤติ ทั้งนี้เพื่อสืบสานพระราชปณิธานพระผู้พระราชทานกําเนิดและพระผู้สถาปนาที่โปรดให้
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็น “หลักเฉลิมพระนครแห่งกรุงสยาม” และเพื่อมุ่งไปสู่การเป็น “World Class 
National University” ซึ่งก็คือ “การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติ ที่เป็นเลิศในภูมิภาค มีความเป็นนานาชาติ 
มีความทันสมัย ธํารงไว้ซึ่งความเป็นไทย และสร้างบัณฑิตที่ทรงคุณค่าเป็นที่พึงปรารถนาของสังคม” 

 ด้วยความร่วมมืออย่างดีย่ิงจากทุกภาคส่วนของมหาวิทยาลัย รายงานการประเมินตนเองฉบับนี้ จึงสําเร็จ
ลุล่วงไปด้วยดี โดยประกอบด้วย บทที่ 1 ส่วนนําและผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ ซึ่งให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของมหาวิทยาลัย พร้อมทั้งสรุปผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินที่ผ่านมา 
บทที่ 2 ส่วนสําคัญ ซึ่งจะกล่าวถึงผลการประเมินของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 ตาม
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา ตามมาตรฐานของ สกอ. และผล
การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 2558  บทที่ 3 ส่วนสรุปผลการ
ประเมิน โดยแสดงถึงผลสรุปการประเมินของตัวบ่งชี้ตามมุมมองต่างๆ  

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยใคร่ขอขอบคุณคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะผู้บริหาร 
และบุคลากรทุกท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่ทําหน้าที่หลักด้านบริหารจัดการข้อมูลและการอ้างอิง ต้ังแต่ระดับส่วนงาน 
(คณะ/สถาบัน) และระดับหน่วยงานเจ้าภาพส่วนกลาง (หน่วยงานในสํานักงานมหาวิทยาลัย) ที่ได้มีส่วนร่วมมือเป็น
อย่างดีย่ิงด้วยการสละเวลา ทุ่มเทกําลังกายและกําลังใจร่วมกัน ในการให้ข้อมูล การทบทวน การทวนสอบ การผสาน
ข้อมูลและสารสนเทศต่าง ๆ และการอ้างอิงเอกสารหลักฐาน โดยมุ่งหวังให้รายงานเกิดความครบถ้วนสมบูรณ์ 
ตรงตามข้อเท็จจริงในอันที่จะทําให้เกิดการสะท้อนภาพที่เป็นจริงของมหาวิทยาลัยต่อไป    
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I 

บทสรุปผู้บริหาร 
 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ต้ังอยู่เลขที่ 254 ถนนพญาไท แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร บนพื้นที่
รวม 1,154.1 ไร่ (1,846,560 ตารางเมตร) ทิศเหนือจรดถนนพระราม 1 ทิศตะวันออกจรดถนนอังรีดูนังต์  ทิศใต้
จรดถนนพระราม 4  และทิศตะวันตกจรดคลองสวนหลวง   

ในปีการศึกษา 2557 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเปิดสอนหลักสูตรต้ังแต่ระดับปริญญาตรี จนถึงปริญญาเอก 
ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชา คือ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
และกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จํานวนรวมทั้งสิ้น 419 หลักสูตร  จําแนกเป็นหลักสูตรตาม
ระดับการศึกษาได้ดังนี้ ระดับปริญญาเอก จํานวน 112 หลักสูตร ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง จํานวน 29 
หลักสูตร  ระดับปริญญาโท จํานวน 203 หลักสูตร  ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต จํานวน 5 หลักสูตร และระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 70 หลักสูตร มีนิสิตจํานวนรวมทั้งสิ้น 39,659 คน จําแนกเป็นนิสิตในระดับปริญญาบัณฑิต 
จํานวน 25,761 คน (คิดเป็นร้อยละ 64.96) ระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 13,182 คน (คิดเป็นร้อยละ 33.20) 
ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง จํานวน 657 คน (คิดเป็นร้อยละ 1.66) และระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
จํานวน 59 คน (คิดเป็นร้อยละ 0.15) โดยในปีการศึกษา 2557 นี้ สามารถผลิตบัณฑิตทั้งหมด 8,582 คน  

ด้านบุคลากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีบุคลากรจํานวนทั้งสิ้น 7,509.50 คน  โดยจําแนกเป็นคณาจารย์ 
จํานวน 2,525.50 คน (คิดเป็นร้อยละ 33.63) บุคลากรสายปฏิบัติการจํานวน 4,984 คน (คิดเป็นร้อยละ 66.37) 
ในส่วนของคณาจารย์และนักวิจัยจําแนกตามการดํารงตําแหน่งทางวิชาการได้ดังนี้ ศาสตราจารย์จํานวน 158 คน 
(คิดเป็นร้อยละ 6.26) รองศาสตราจารย์จํานวน 615.50 คน (คิดเป็นร้อยละ 24.37) ผู้ช่วยศาสตราจารย์จํานวน 
833 คน (คิดเป็นร้อยละ 32.98) และอาจารย์จํานวน 919 คน (คิดเป็นร้อยละ 36.39) หรือคิดเป็นสัดส่วน
ศาสตราจารย์ : รองศาสตราจารย์ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : อาจารย์ เท่ากับ 1 : 3.90 : 5.27 : 5.82 และจําแนก
ตามคุณวุฒิการศึกษาได้ดังนี้ ปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจํานวน 23 คน (คิดเป็นร้อยละ 0.91) ปริญญาโทหรือ
เทียบเท่าจํานวน 458 คน (คิดเป็นร้อยละ 18.14) และปริญญาเอกหรือเทียบเท่าจํานวน 2,044.50 คน (คิดเป็น
ร้อยละ 80.95) 

 สําหรับปีการศึกษาที่ผ่านมา คือ ปีการศึกษา 2556 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ตามมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยมีผลการดําเนินงานตามตัวบ่งชี้
ของ สกอ. 23 ตัว ในภาพรวมมีคุณภาพระดับดีมาก (4.86 จาก 5)  

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจําปีการศึกษา 2557 

เมื่อประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 5 ด้าน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีผลการประเมินตนเองในส่วน   
รายตัวบ่งชี้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74  โดยมีระดับคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ซึ่งมีรายละเอียดคะแนนการประเมิน
เฉลี่ยในแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต : 4.75 “ระดับดีมาก”   
องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย : 4.86 “ระดับดีมาก” 
องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ : 5.00 “ระดับดีมาก”  
องค์ประกอบที่ 4  การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม : 5.00“ระดับดมีาก” 
องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ : 4.43 “ระดับด”ี 
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II 

นอกจากนี้ การวิเคราะห์แยกตามด้านปัจจัยนําเข้า (Input) ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ (Output/Outcome) พบว่า การประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ ของมหาวิทยาลัย มีผลการ
ดําเนินงานในระดับดีมากท้ังหมด หากแต่พิจารณาผลการดําเนินงานรายตัวบ่งชี้ พบว่า ตัวบ่งชี้ ส่วนใหญ่มีคะแนน
การประเมินต้ังแต่ 4.51 คะแนนขึ้นไป ซึ่งจัดว่ามีผลการดําเนินงานอยู่ในระดับดีมาก สําหรับตัวบ่งชี้ที่มีผลการ
ดําเนินงานในระดับดี พบว่า มีจํานวน 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 “อาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ” ผลการประเมินตนเองได้ 3.98 คะแนน 
เนื่องจากในภาพรวมของมหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่ไม่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 36.39 และมีอาจารย์
ที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 63.61 อย่างไรก็ดี มหาวิทยาลัยมีข้อบังคับของมหาวิทยาลัยว่าด้วยการ
บริหารงานบุคคล ที่ให้อาจารย์ต้องได้รับการกําหนดตําแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้น 
มหาวิทยาลัยจึงได้จัดให้มีกระบวนการติดตามและกิจกรรมสนับสนุนการขอตําแหน่งทางวิชาการ เพื่อให้ผลักกดันให้
อาจารย์ขอตําแหน่งทางวิชาการให้มากขึ้น 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 “ผลการบริหารงานของคณะ” ผลการประเมินตนเองได้ 4.28 คะแนน พบว่า มีส่วนงานที่มี
คะแนนต่ํากว่าค่าเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว้ที่คะแนน 4.51 จํานวน 21 ส่วนงาน จาก 33 ส่วนงาน คิดเป็น
ร้อยละ 63.64 โดยในภาพรวม ตัวบ่งชี้ที่มีผลกระทบต่อคะแนนผลการบริหารงานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา ซึ่งมีส่วนงานที่มีค่าทั้งตํ่ากว่าและสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐาน อย่างไรก็ตาม ถึงแม้การที่จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํามีค่าตํ่ากว่าเกณฑ์
มาตรฐานของ สกอ. นั้น เนื่องจากมหาวิทยาลัยเน้นที่คุณภาพวิธีการเรียนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ที่
อาจารย์สามารถดูแลและให้ความรู้แก่นิสิตได้อย่างใกล้ชิดและทั่วถึงมากกว่า นอกจากนี้ ในการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยของโลกนั้น จะเน้นที่หลักการดังกลา่วด้วยเช่นกัน กล่าวคือ ย่ิงอัตราส่วนมีค่าตํ่า อันดับจะยิ่งสูง   

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 “ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ” ผลการประเมินตนเองได้ 4 คะแนน 
เนื่องจากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อที่ 6 มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
โดยในภาพรวมของมหาวิทยาลัยยังมีผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ผล
การบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม จํานวน 82 หลักสูตรจาก 419 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 19.6 ซึ่งมหาวิทยาลัย
ได้ดําเนินการให้หลักสูตรเหล่านี้ปรับปรุงให้ตรงตามเกณฑ์มาตรฐานแล้ว ทั้งนี้เพื่อให้แล้วเสร็จภายในปีการศึกษา 
2558 
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1.1  ชื่อหน่วยงาน ที่ต้ัง และประวัติความเป็นมาโดยย่อ 
 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ตั้งอยู่เลขที่ 254 ถนนพญาไท แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร  บนพื้นที่
รวม 1,154.1 ไร่ (1,846,560 ตารางเมตร) ทิศเหนือจรดถนนพระราม 1 ทิศตะวันออกจรดถนนอังรีดูนังต์ ทิศใต้จรดถนน
พระราม 4 และทิศตะวันตกจรดคลองสวนหลวง 
   

ประวัติความเป็นมาโดยสังเขป 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันอุดมศึกษาแห่งแรกของประเทศไทย ถือกําเนิดจากสํานักฝึกหัดวิชา

ข้าราชการฝ่ายพลเรือน ซึ่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้พระราชทานพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกล้าฯ ให้
ตั้งขึ้น ณ ตึกยาว ข้างประตูพิมานไชยศรีในพระบรมมหาราชวังเมื่อ พ.ศ. 2442 ต่อมาได้รับพระบรมราชานุญาตให้เปล่ียน
ชื่อเป็นโรงเรียนมหาดเล็กเมื่อวันที่ 1 เมษายน พ.ศ. 2445 ทั้งนี้เพื่อผลิตบุคลากรให้รับราชการซึ่งมีการขยายตัว        
อย่างรวดเร็วอันเป็นผลจากพระบรมราโชบายปฏิรูประบบบริหารราชการแผ่นดิน เมื่อ พ.ศ. 2435  

ต่อมาทั้งภาคราชการและเอกชนต้องการบุคลากรทํางานในสาขาวิชาต่าง ๆ กว้างขวางมากขึ้น พระบาทสมเด็จ      
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ทรงพระอนุสรณ์คํานึงถึงพระบรมราโชบายในสมเด็จพระบรมชนกาธิราชที่จะให้มีมหาวิทยาลัย
ขึ้นสําหรับเป็นสถาบันอุดมศึกษาของชาวสยาม ประกอบกับได้ทรงพิจารณาแล้วเห็นว่า โรงเรียนมหาดเล็กได้ฝึกกุลบุตรไป
รับราชการในหน้าที่มหาดเล็ก และในกระทรวงมหาดไทยดําเนินไปได้ดีในระดับหนึ่งแล้ว สมควรขยายการจัดการศึกษาเพื่อ
สนองความต้องการของกระทรวง ทบวง กรมอื่น ๆ จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้สถาปนาโรงเรียนมหาดเล็กเป็น
สถาบันอุดมศึกษาพระราชทานนามว่า “โรงเรียนข้าราชการพลเรือนของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว” เมื่อ
วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2453  ต่อมาทรงเห็นว่าควรขยายกิจการให้กว้างขวางตามพระราชปรารถนาในพระบาทสมเด็จ   
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เพื่อให้เป็นพระบรมราชานุสาวรีย์อันยิ่งใหญ่และถาวรในสมเด็จพระบรมชนกาธิราช  พระองค์จึง
ได้พระราชทานเงินทุนที่เหลือจากการที่ราษฎรได้บริจาคเพื่อสร้างพระบรมราชานุสาวรีย์พระบรมรูปทรงม้า จํานวนเก้าแสน
กว่าบาทให้โรงเรียนข้าราชการพลเรือนฯ เพื่อสร้างอาคารเรียนและใช้เป็นตึกบัญชาการบนที่ดินของพระคลังข้างที่จํานวน 
1,309 ไร่ ที่อําเภอปทุมวัน เงินที่เหลือจากการสร้างได้พระราชทานพระบรมราชานุญาตให้ใช้เพื่อกิจการของโรงเรียนต่อไป 
ทั้งนี้ได้เสด็จพระราชดําเนินและทรงวางศิลาพระฤกษ์ในการสร้างอาคารดังกล่าวเมื่อวันที่ 3 มกราคม พ.ศ. 2458 

เมื่อเป็นโรงเรียนข้าราชการพลเรือนฯ ได้มีการเปิดสอน 8 แผนกวิชา ได้แก่ การปกครอง กฎหมาย การทูต การคลัง 
การแพทย์ การช่าง (วิศวกรรมศาสตร์ในปัจจุบัน) การเกษตร และวิชาครู จัดการศึกษา 5 โรงเรียน (คณะในปัจจุบัน) คือ  
โรงเรียนรัฎฐประศาสนศาสตร์ตั้งอยู่ในพระบรมมหาราชวัง โรงเรียนฝึกหัดอาจารย์ตั้งอยู่ที่บ้านสมเด็จเจ้าพระยา โรงเรียน 
ราชแพทยาลัยตั้งอยู่ที่โรงพยาบาลศิริราช โรงเรียนเนติศึกษาตั้งอยู่ ณ อาคารห้างแบดแมนเดิม (ต่อมาเป็นที่ตั้งของ         
กรมประชาสัมพันธ์) ตั้งอยู่ที่วังใหม่ หรือวังกลางทุ่ง หรือวังวินด์เซอร์ (เคยเป็นวังของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช             
เจ้าฟ้ามหาวชิรุณหิศ) รวมระยะเวลาในช่วงแรกนี้เป็นเวลา 16 ปี 

ต่อมาพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ทรงเห็นว่าได้พัฒนาการศึกษาของโรงเรียนข้าราชการพลเรือนฯ 
ได้ดีขึ้นในระดับหนึ่ง ประกอบกับทรงมีพระราชดําริที่จะขยายการศึกษาของโรงเรียนข้าราชการพลเรือนฯ ให้กว้างขวาง
ยิ่งขึ้น คือ ไม่เฉพาะสําหรับผู้ที่จะเล่าเรียนเพื่อรับราชการเท่านั้น แต่จะรับผู้ซึ่งประสงค์จะศึกษาชั้นสูงให้เข้าเรียนได้ทั่วถึงกัน 
จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ประดิษฐานโรงเรียนข้าราชการพลเรือนฯ ขึ้นเป็นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเมื่อวันที่    
26 มีนาคม พ.ศ. 2459 เพื่อเป็นพระบรมราชานุสาวรีย์เฉลิมพระเกียรติแห่งพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  
ให้เจริญก้าวหน้ากว้างขวางแผ่ไพศาลและมิรู้ เสื่อมสูญ นับถึงปัจจุบันนี้เข้าสู่ปีที่ 98 แห่งการประดิษฐานขึ้นเป็น
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในช่วงแรกมีการจัดการศึกษาเป็น 4 คณะ ได้แก่ คณะรัฎฐประศาสนศาสตร์                  
คณะแพทยศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ กับคณะอักษรศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ในระหว่างปี พ.ศ. 2459-2465 มีการ
ปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาระดับประกาศนียบัตรและการเตรียมการจัดการเรียนการสอนระดับปริญญา มีการติดต่อกับมูลนิธิ 
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ร็อกกี้เฟลเลอร์ เพื่อให้ช่วยเหลือการเรียนการสอนของคณะแพทยศาสตร์ ขณะเดียวกันได้มีการปรับปรุงหลักสูตรและ   
รับนักเรียนผู้จบประโยคมัธยมบริบูรณ์เข้าเรียนอีก 4 คณะ ในระหว่างปี พ.ศ. 2481-2490 ได้เริ่มเน้นการเรียนการสอน
อันเป็นพื้นฐานของวิชาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการจัดโรงเรียนเตรียมมหาวิทยาลัย คือ นักเรียนจะต้องเลือก
เรียนตามคณะต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน ทําให้มีโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยขึ้น 

หลังจากนั้นเป็นต้นมา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ขยายการจัดการศึกษาให้ครอบคลุมในศาสตร์และ 
ศิลปะวิทยาการต่าง ๆ ตั้งแต่การเปิดคณะที่สอนระดับปริญญาตรีซึ่งเน้นการสอนวิชาพื้นฐาน จนถึงพัฒนาการศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา การส่งเสริมค้นคว้าวิจัย การอนุรักษ์และสนับสนุนศิลปวัฒนธรรม และการบริการทางวิชาการให้แก่สังคม  
มีการจัดตั้งสถาบันวิจัย สถาบันบริการ และศูนย์ต่าง ๆ ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง 

ในปี พ.ศ. 2539 มหาวิทยาลัยได้เริ่มดําเนินการปฏิรูประบบต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ตามพลวัตของโลกและของประเทศชาติ ได้แก่ ระบบบริหารวิชาการ ระบบวางแผนและจัดการทรัพยากรกายภาพ      
ระบบการจัดการทรัพย์สิน ระบบการบริหารจัดการกองทุน ระบบงบประมาณ ระบบบัญชี ระบบลูกจ้างเงินนอกงบประมาณ
แผ่นดิน ระบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และบัณฑิตศึกษา นอกจากนี้ ยังได้เริ่มดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษา ในปี พ.ศ. 2540 และพัฒนาอย่างต่อเนื่องจนสร้างเป็นระบบประกันคุณภาพ CU-QA 84 ซึ่งประกาศใช้ในปี 
พ.ศ. 2544 และตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2547 เป็นต้นมา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการบูรณาการระบบประกันคุณภาพ ระบบ
บริหารความเสี่ยง ระบบควบคุมภายใน และใช้แนวคิดการจัดการความรู้ เพื่อนําแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ที่ได้
จากการตรวจประเมินมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ประชาคมจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีส่วนร่วม  

ในปี พ.ศ. 2551 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้เปลี่ยนสถานภาพจากมหาวิทยาลัยของรัฐเป็นมหาวิทยาลัยใน
กํากับของรัฐ โดยพระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551  ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่           
6 กุมภาพันธ์ 2551 เป็นผลให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีสถานภาพเป็นมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเมื่อวันที่              
7 กุมภาพันธ์ 2551 ซึ่งนับว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญยิ่งต่อประชาคมของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ในปี พ.ศ. 2553 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อให้สอดคล้องกับหลักการในการ
เป็นมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐตามพระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 โดยได้ดําเนินการออกแบบองค์กร 
หลักการและวิธีคิดนําเสนอสภามหาวิทยาลัยเป็นระยะ ๆ หลังจากพระราชบัญญัติจุฬาฯ มีผลบังคับใช้ โดยสภามหาวิทยาลัย
ในการประชุมครั้งที่ 728 เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2553 และครั้งที่ 730 เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2553 ได้อนุมัติหลักการและ
โครงสร้างการแบ่งหน่วยงานภายในของส่วนงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย ต่อมาในการประชุมครั้งที่ 731 เมื่อวันที่             
27 มกราคม 2554 และ ครั้งที่ 732 เมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2554 ได้อนุมัติร่างข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วย
การแบ่งหน่วยงานภายในคณะ/วิทยาลัย/สถาบันไปแล้วบางส่วน  หลังจากนั้นในการประชุมครั้งที่ 733 เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 
2554 ได้อนุมัติการจัดโครงสร้างหน่วยงานภายในส่วนงานของมหาวิทยาลัยเพื่อออกข้อบังคับจุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัยวา่ดว้ย
การแบ่งหน่วยงานภายในสํานักงานสภามหาวิทยาลัย สํานักงานมหาวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย สถาบัน ศูนย์ และส่วนงานที่
เรียกชื่ออย่างอื่นโดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2554 เป็นต้นไป ต่อมาในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 26 
กุมภาพันธ์ 2556 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีการปรับและประกาศโครงสร้างองค์กรใหม่อีกครั้งเพื่อให้มีความเหมาะสมกับ
การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยมากยิ่งขึ้น จนถึงปัจจุบันนี้ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยประกอบด้วย 19 คณะ 3 วิทยาลัย      
9 สถาบันวิจัย และส่วนงานที่เรียกชื่ออย่างอื่นอีก 5 ส่วนงาน ได้แก่ บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 
สถาบันภาษา สํานักงานการทะเบียน และสํานักงานวิทยทรัพยากร ต่อมาในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2557 
ได้ประกาศเพิ่มส่วนงานอีก 1 ส่วนงาน คือ สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 

ตลอด 98 ปีที่ผ่านมา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ผลิตบัณฑิตไปแล้วกว่า 267,000 คน ผลิตผลงานวิชาการและ
วิจัยทั้งที่เป็นองค์ความรู้ใหม่และที่นําไปต่อยอดเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเป็นจํานวนมาก ให้บริการวิชาการใน
หลากหลายด้าน รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการและการบริหารคุณภาพ เพื่อมุ่งไปสู่การเป็น “World Class 
National University” ซึ่งก็คือ การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติ ที่เป็นเลิศในภูมิภาค มีความเป็นนานาชาติ มีความ
ทันสมัย ธํารงไว้ซึ่งความเป็นไทย และสร้างบัณฑิตที่ทรงคุณค่าเป็นที่พึงปรารถนาของสังคม โดยในปีการศึกษา 2557 
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มีผลการดําเนินงานที่โดดเด่นตามพันธกิจหลัก 4 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรม เช่น 

 
 เป็นมหาวิทยาลัยเดียวในประเทศไทยที่อยู่ใน Top 500 ของโลก จากการจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก โดย 

Center for World University Rankings (CWUR) 
 อยู่ใน 200 อันดับแรกของโลก ถึง 15 สาขาวิชา และได้อันดับที่ 1 ของประเทศไทย ถึง 25 สาขาวิชา จาก
การจัดอันดับมหาวิทยาลัยชั้นนําของโลก โดย QS World University Rankings by Subject 2015 

 ได้รับการจัดอันดับให้เป็นมหาวิทยาลัยอันดับที่ 1 ของประเทศเป็นปีที่ 7 ติดต่อกัน จากการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยโลก โดย Scimago Institution Rankings ในด้านผลผลิตของงานวิจัย  

 ได้รับการจัดอันดับที่ 40 ของโลก และอันดับที่ 1 ของมหาวิทยาลัยในประเทศไทย จากการจัดอันดับ 
 มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University) โดย UI GreenMetric World University Ranking 2014 

 คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี ได้รับการรับรองมาตรฐานระดับสากล จาก The Association of 
Advance Collegiate School of Business (AACSB) รวมทั้ง European Foundation for 
Management Development (EFMD) ยังให้การรับรองมาตรฐาน EPAS เป็นเวลา 3 ปี สําหรับหลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการเงิน (หลักสูตรภาษาอังกฤษ) (MSF) และ เป็นเวลา 5 ปี สําหรับ
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ) (BBA (International Program)) นอกจากนี้ หลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ (หลักสูตรนานาชาติ) (EBA (International Program) ของ
คณะเศรษฐศาสตร์ยังได้รับการรับรองตามาตรฐาน AUN-QA จาก ASEAN UNIVERSITY NETWORK 
(AUN) อีกด้วย 

 การค้นพบสิ่งมีชีวิตชนิดใหม่ของโลก เป็นไส้เดือนสายพันธุ์ของไทยกว่า 50 สายพันธุ์ และไส้เดือนชนิดใหม่  
 20 สายพันธุ์ 

 การผลิตผลงานนวัตกรรมสหสาขาวิชาวิศวกรรมทางการแพทย์ เช่น “แขนหุ่นยนต์” ที่ควบคุมด้วย
คล่ืนสัญญาณสมอง เพื่อการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง “เท้าเทียมคาร์บอนไฟเบอร์” 
สําหรับผู้พิการขาขาด “กระดูกเทียม” “ชุดตรวจไตวายฉับพลัน” ระยะเริ่มต้น ด้วยชิปเคมีไฟฟ้าอิมมูโน
เซนเซอร์ เป็นต้น 

 บุคลากรและผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัย ยังได้รับรางวัลยกย่องเชิดชูเกียรติจากองค์กรต่าง ๆ ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ กว่า 250 รางวัล อาทิ รางวัลอาจารย์ดีเด่นแห่งชาติจาก ปอมท. รางวัล
ข้าราชการพลเรือนดีเด่น รางวัลนักวิจัยดีเด่นแห่งชาติ รางวัลนักเทคโนโลยีรุ่นใหม่ รางวัลผลงานวิจัย รางวัล
วิทยานิพนธ์ รางวัลการประดิษฐ์คิดค้นระดับชาติและนานาชาติ เป็นต้น 

 นิสิตได้รับรางวัลด้านวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา และด้านต่าง ๆ ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ
มากกว่า 690 รางวัล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านกีฬา มหาวิทยาลัยได้ครองเหรียญทองเป็นอันดับ 1 ในการ
แข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยครั้งที่ 42 ซึ่งเป็นการครองเจ้าเหรียญทองครั้งที่ 5 ในรอบ 6 ปี เศษที่ผ่านมา 
รวมทั้งนิสิตจากจุฬาฯ ยังได้รับการคัดเลือกให้เป็นนักกีฬาดีเด่น 20 คน จาก 13 ชนิดกีฬา และทําลายสถิติ 
6 ประเภท นอกจากนี้ นิสิตและบัณฑิตของมหาวิทยาลัยจํานวน 42 คน ได้รับคัดเลือกเป็นตัวแทนทีมชาติ
ไทยในกีฬาซีเกมส์ และได้ร่วมกันนํา 11 เหรียญทอง 13 เหรียญเงิน และ 12 เหรียญทองแดง มาให้ประเทศ
ไทย รวมทั้งในต้นปีการศึกษา 2557 นิสิตของมหาวิทยาลัย 3 คน ยังได้ร่วมกันนําเหรียญทอง เหรียญเงิน 
และเหรียญทองแดง จากกีฬาเอเชียนเกมส์ ครั้งที่ 17 อีกด้วย 

 รายการแสดงดนตรีจุฬาวาทิต ได้รับรางวัลนริศรานุวัติวงศ์ รวมทั้งวงคลาริเน็ทของจุฬาฯ ได้รับรางวัล
เหรียญทองในการประกวดวงดนตรีระดับนานาชาติ ณ ประเทศสโลวาเกีย และได้รับเชิญให้แสดงดนตรีใน
เทศกาลคลาริเน็ทนานาชาติ 
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 การจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเฉลิมพระเกียรติ เนื่องในวาระที่สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี ทรงเจริญพระชนมายุ ครบ 60 พรรษา เป็นจํานวนกว่า 100 กิจกรรม อาทิ โครงการบรรพชา
อุปสมบทหมู่เฉลิมพระเกียรติ ปาฐกถาเสาหลักของแผ่นดิน ชุด 60 พรรษา สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ 
สยามบรมราชกุมารี การจัดทําหนังสือ “บรมราชกุมารีศรีจุฬาฯ” รวมถึงการร่วมกับกองทัพไทยในการจัด
มหกรรมดนตรีไทย “สังคีตสามัคคีเฉลิมบรมราชกุมารี 60 พรรษา” และการร่วมกับสถานทูตอินเดียในการ
จัดงานภารตสัมมนาหัวข้อ “Words on Water” เป็นต้น 

 การอนุญาตให้ใช้โปรแกรม “อักขราวิสุทธิ์” แก่มหาวิทยาลัยต่าง ๆ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ซึ่งได้มีการลงนาม
บันทึกข้อตกลงมีสิทธิ์ใช้และเข้าถึงฐานข้อมูลต่าง ๆ เพื่อร่วมกันสร้างเครือข่ายในการตรวจสอบและป้องกัน
การลอกเลียนงานวิชาการและวรรณกรรม ทั้งที่เป็นวิทยานิพนธ์และสารนิพนธ์ ปัจจุบันมีสถาบันการศึกษา
ที่เข้าร่วมจํานวนกว่า 60 แห่ง และนํามาสู่การสร้างความร่วมมือทางวิชาการกับสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาในโครงการพัฒนาระบบเพื่อกํากับคุณภาพมาตรฐานการจัดทําและบริหารจัดการวทิยานพินธ ์
โดยจะนําระบบดังกล่าวไปพัฒนาเป็นเครื่องมือวิเคราะห์และบริหารจัดการการศึกษาของประเทศ 

 ในกรณีที่เกิดวิกฤติทั้งระดับประเทศหรือระดับโลก มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการระดมนักวิชาการของ
มหาวิทยาลัยที่มีครบทุกศาสตร์เพื่อแถลงข่าวให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ และนําเสนอแนวทางการแก้ไข
วิกฤตนั้นทันที เช่น ปัญหาหมอกควัน โรคทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (เมอร์สโควี) วิกฤตพลังงาน 
แผ่นดินไหวทั้งกรณีของไทยและเนปาล ระบบราง ไฟไหม้บ่อขยะ เป็นต้น 

 การบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม ภายใต้โครงการ OFOC (One Faculty One Community)  ใน
จังหวัดต่าง ๆ เช่น น่าน สระบุรี และชลบุรี ซึ่งเป็นโครงการบริการวิชาการเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหา
เฉพาะถิ่น และการส่งเสริมสร้างอาชีพ อาทิ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเลี้ยงแพะเบื้องต้น และ
การเลี้ยงกบ : เสริมรายได้ สร้างอาชีพ รวมถึงการปลูกป่าในโครงการ “รักษ์ป่าน่าน” เป็นต้น รวมทั้งยังได้
จัดโครงการบริการวิชาการเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ เช่น โครงการศูนย์เรียนรู้เกษตรกรรมเมือง สยามกรีนสกาย 
หรือ Siam Green Sky (Urban Agriculture Learning Center) เป็นต้น 

 การนําผลงานวิชาการเผยแพร่บน iTunes U แหล่งรวมองค์ความรู้จุฬาฯ เผยแพร่ไปทั่วโลก สามารถเปิด
ชมได้ทั้งบนเครื่องคอมพิวเตอร์ทั่วไป และผ่านช่องทาง Application iTunes U บนอุปกรณ์ประเภท iPad 
iPhone และ iPod Touch 
 

1.2 ปณธิาน วิสัยทัศน์ พนัธกิจ และยุทธศาสตร ์
 

ปณิธาน 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้รับการสถาปนาขึ้นด้วยพระปรีชาญาณของพระมหาธีรราชเจ้าและแรงศรัทธาของ
ประชาชนชาวไทยถวายเป็นราชานุสรณ์แห่งพระปิยมหาราชผู้ทรงปรารถนาให้ปวงชนมีโอกาสได้เล่าเรียนเสมอกัน เพื่อยัง
ประโยชน์แก่ชาติไทยไม่มีเวลาเสื่อมสูญ มหาวิทยาลัยแห่งนี้มีจุดมุ่งหมายที่เป็นหลัก คือ การบุกเบิก แสวงหา 
ทะนุบํารุง และถ่ายทอดความรู้กับการเสริมสร้างคุณธรรมให้บัณฑิตของมหาวิทยาลัยเป็นผู้เพียบพร้อมด้วยสติและ
ปัญญา ความรู้ที่นับว่าสําคัญยิ่ง คือ ความรู้เพื่อความเจริญของบุคคลและสังคม อันได้แก่ ความรู้รอบและความเชี่ยวชาญ
ในสรรพวิทยาการที่อํานวยประโยชน์แก่การดําเนินชีวิต ส่วนคุณธรรมที่ผู้เรียนผู้รู้พึงมี และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ถือว่าเป็นหน้าที่จะต้องปลูกฝัง คือ ความรู้จักตนเอง ใฝ่รู้อยู่เสมอ คิดริเริ่ม สร้างสรรค์ รอบคอบ ไตร่ตรองเหตุผล 
รับผิดชอบ เห็นการณ์ไกล มีศีลธรรม และเสียสละเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

วิสัยทัศน ์ (พ.ศ. 2555 - 2570) 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นแหล่งความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดินเป็นผู้นําทางปัญญาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 



                                       รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย ประจําปกีารศึกษา 2557 
                                                ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
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พันธกจิ 
1. บุกเบิกองค์ความรู้ใหม่ บูรณาการองค์ความรู้ และเสริมสร้างสภาพแวดล้อมเชิงวิชาการ 
2. สร้างปัญญาและถ่ายโอนองค์ความรู้กับสาธารณะ เพื่อเป็นที่พึ่งของสังคม 
3. สร้างบัณฑิตที่เป็นคนดีและมีความรู้ ทกัษะ คุณลักษณะที่ได้มาตรฐานสากล และเหมาะสมกับสังคม 
4. เสริมสร้างนสิิตให้เป็นบัณฑติที่สามารถครองตนอย่างมีคุณธรรมและเป็นผูน้ํา  
5. เสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรที่มีคุณค่าหลักที่เหมาะสม 
6. ทํานุบํารงุ สืบสานและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม 

 
ยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั พ.ศ. 2555-2559 
 ยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 – 2559 เป็นยุทธศาสตร์ที่เน้นการพัฒนางานในด้านต่าง ๆ เพื่อ
นําพาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสู่การเป็น “มหาวิทยาลัยแห่งชาติในระดับโลก : World Class National University” ใน
การจัดทํายุทธศาสตร์นี้ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้คํานึงถึงประเด็นความท้าทายในด้านต่าง ๆ ความคาดหวังที่สังคมมีต่อ
มหาวิทยาลัย แนวนโยบายแห่งรัฐ แผนบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล แนวนโยบายต่าง ๆ ที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด 
อาทิ วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์จุฬาฯ เมื่อครบ 100 ปี กรอบแผนพัฒนาระยะยาวของจุฬาฯ พ.ศ. 2555 – 2570 เป้าหมาย 
นโยบาย และแนวทางการพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 – 2560 เป็นต้น รวมทั้งได้มีการรับฟังความคิดเห็น
จากประชาคมจุฬาฯ ในทุกระดับอย่างทั่วถึงและกว้างขวาง เพื่อให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพื่อให้เป็น
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยอย่างแท้จริง ตามขั้นตอนดังนี้  
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 เพื่อนําไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ของจุฬาฯ เมื่อครบหนึ่งร้อยปีแห่งการสถาปนานี้ ในระหว่างปี พ.ศ. 2555 – 
2559 และเพื่อสืบสานพระราชปณิธานพระผู้พระราชทานกําเนิดและพระผู้สถาปนาที่โปรดให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
เป็น “หลักเฉลิมพระนครแห่งกรุงสยาม” นั่นคือ การเป็น “เสาหลักของแผ่นดิน” จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจึงได้กําหนด
ผลสัมฤทธิ์ไว้ 5 ประการ คือ  

1. เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนําที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับโลก  
2. เป็นองค์กรแห่งปัญญาที่มีความเป็นเลิศด้านการวจิัย  
3. ผลิตบัณฑิตที่เป็นพลเมืองทีม่ีคุณค่าของประเทศและของโลก  
4. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีระบบการบริหารจัดการที่คล่องตัว กระชับ รวดเร็ว และมีเสถียรภาพทางการเงิน 
5. เป็นบ้านอันอบอุ่นของคนดแีละเก่ง และมีความรับผิดชอบต่อสังคม 



                                       รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย ประจําปกีารศึกษา 2557 
                                                ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
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  เพื่อนําไปสู่ผลสัมฤทธิ์ ทั้ง 5 ประการดังกล่าว จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้กําหนดยุทธศาสตร์ไว้ 6 ด้าน ซึ่ง
สามารถแสดงความสัมพันธ์ได้ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร์
หลักที่ใช ้

ความหมายทั่วไป 

เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนํา
ท่ีมีมาตรฐานเป็นที่
ยอมรับในระดับโลก 

“ก้าวไกล” 
เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนําในระดับโลก มีมาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการอันเป็นที่
ยอมรับในระดับนานาชาติ โดยการผลิตบัณฑิต ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการที่เป็นที่
ยอมรับในระดับนานาชาติ เป็นประโยชน์ต่อสังคมไทยและสังคมโลก เป็นองค์กรแห่ง

ปัญญาที่มีความเป็น
เลิศด้านการวิจัย 

ผลิตบัณฑิตท่ีเป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของ
ประเทศและของโลก 

“ยกย่อง” เป็นปัญญาแห่งแผ่นดิน รับผิดชอบและนําความรู้สู่สังคม ท้ังในระดับชาติและระดับ
ท้องถิ่น โดยบูรณาการการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน การวิจัยและกิจการนิสิต
เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีทรงคุณค่าเป็นท่ีพึงปรารถนาของสังคมไทย อาเซียน และสังคมโลก 
ตลอดจนสร้างและนําเสนอผลงานวิชาการที่สามารถชี้นําการพัฒนาและการแก้ปัญหา
ของสังคมไทยอย่างบูรณาการ สมดุล และ ย่ังยืน 

เป็นมหาวิทยาลัย  
ท่ีมีระบบการบริหาร
จัดการท่ี คล่องตัว 
กระชับ รวดเร็ว 
และมีเสถียรภาพทาง
การเงิน 

“คล่องตัว” เป็นมหาวิทยาลัยคุณภาพ มีธรรมาภิบาลควบคู่ไปกับความเป็นเลิศทางวิชาการและ
เสรีภาพทางวิชาการสืบสานความเป็นไทย ด้วยการบริหารจัดการองค์กร (ระบบงาน 
บุคคล เทคโนโลยีสารสนเทศ) ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส ตรวจสอบได้
และบริหารงานโดยบุคลากรมีส่วนร่วม 

“ม่ันคง” เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีการบริหารทรัพย์สินทั้งทางกายภาพ การเงิน และ ทรัพย์สินทาง
ปัญญาอย่างมี ประสิทธิภาพและยั่งยืน ตลอดจนพัฒนาความสัมพันธ์ สร้างความผูกพัน 
และนําศักยภาพของศิษย์เก่ามาร่วมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนามหาวิทยาลัยให้มี
ความม่ันคงและยั่งยืน เป็นเลิศทางวิชาการ อย่างต่อเนื่อง 

เป็นบ้านอัน  
อบอุ่นของคนดี  
และเก่ง และมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 

“เกื้อกูล” เป็นมหาวิทยาลัยท่ีส่งเสริมความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา เกื้อกูลนิสิต บุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานที่ขาดแคลน ประสบความเดือดร้อน อย่างเพียงพอ ทันท่วงที และต่อเนื่อง 
รวมทั้งการมีส่วนร่วมหรือมีบทบาทสําคัญ ในการสนับสนุนชุมชน (University Social 
Responsibility) ให้มีความเข้มแข็ง อย่างย่ังยืน 

“เป็นสุข” เป็นบ้านอันอบอุ่นของคนดีและคนเก่ง โดยพัฒนาสู่การเป็นมหาวิทยาลัยแห่งความ
ย่ังยืน (Sustainable University) มุ่งอนุรักษ์พลังงานและสร้างสิ่งแวดล้อมให้น่าอยู่  
น่าทํางาน มีความปลอดภัย รวมทั้ง สร้างความผูกพันของบุคลากร ส่งเสริมและพัฒนา
บุคลากรให้มีความเจริญก้าวหน้าและมีความม่ันคงในชีวิต 

 

ทั้งนี้ภายใต้ยุทธศาสตร์แต่ละด้าน ผู้บริหารได้กําหนดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายที่มหาวิทยาลัย
ต้องการบรรลุในแต่ละปี และมีโครงการที่ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ รวมทั้งได้กําหนดแนวทางในการสื่อสาร ถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ ถ่ายทอดตัวชี้วัด สู่ส่วนงาน ในหลายช่องทาง รวมทั้งการมีระบบในการกํากับติดตามเป็นระยะ ๆ การ
ประเมินผลและการทบทวนปรับปรุงยุทธศาสตร์อีกด้วย ซึ่งรายละเอียดของยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และ
โครงการที่สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ์ ฉบับทบทวน พ.ศ. 2558 สามารถแสดงได้ดังตารางต่อไปนี้ 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

รายละเอยีดของยทุธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และโครงการที่สอดคล้องกับผลสัมฤทธิ ์(ฉบับทบทวน พ.ศ. 2558) 
ผลสัมฤทธิ ์ ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการทีข่ับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นชุมชน
วิชาการที่มีความเข้มแข็ง
ด้านนานาชาติ 
(Academic Community 
with Strong 
Engagement  in 
Internationalization) 
 

KPI 1 ระดับความสําเร็จของการบรรลุค่า
เป้าหมายในดัชนีสําคัญที่วัดความเป็นที่
ยอมรับระดับสากล (benchmarked with 
Tokyo/ Seoul/ Peking) ( 7 KPIs เปน็ตัววัด) 
KPI 1.1 จํานวนอาจารย์/นักวิจัยชาวต่างประเทศ
ที่ปฏิบัติงานเต็มเวลา 3 เดือนขึ้นไปที่เพิ่มขึ้นจาก
ปีฐาน (ปี 2556) 
KPI 1.2 จํานวนอาจารย์/นักวิจัยแลกเปลี่ยน 
(inbound-outbound) 
KPI 1.3 จํานวนนิสิตต่างประเทศเต็มเวลา 
KPI 1.4 จํานวนนิสิตแลกเปลี่ยน อย่างน้อย 1 
ภาคการศึกษา (inbound-outbound) 
KPI 5 (ก) จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
ISI/ SCOPUS  
KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซึ่งมีความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
KPI 8 จํานวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก 

1.1 โครงการจุฬาฯ ก้าวสู่สากล 
(CU Internationalization) 
1.1.1 โครงการเพิ่มอาจารย/์นักวิจัย 
ชาวต่างประเทศ 
     เพื่อให้นิสิตในหลักสูตรปกติได้ใช้ภาษาอังกฤษ
ขั้นสูงในชั้นปีที่ 3-4 โดยเรียนกับอาจารย์ชาวต่างประเทศ
ที่เชี่ยวชาญในศาสตร์  ซึ่งอาจจะเป็นอาจารย์ประจํา
หรือแลกเปลี่ยน ดําเนินการร่วมกับโครงการสนับสนุน
การปรับหลักสูตรปกติเป็นหลักสูตรสองภาษา อีกทั้งเพิ่ม
จํานวนอาจารย์ชาวต่างประเทศในหลักสูตรนานาชาต ิ
        ชาวต่างประเทศอีกจํานวนหนึ่งจะเข้ามาเป็น
นักวิจัย เพื่อมาทําวิจัยและตีพิมพ์ในวารสารนานาชาติ
ร่วมกับคณาจารย์และนักวิจัยจุฬาฯ เพื่อเพิ่มจํานวน
การอ้างอิง 
1.1.2 โครงการเพิ่มนิสิตชาวตา่งประเทศ 
 เพื่อให้นิสิตทั้งในหลักสูตรปกติ หลักสูตรสอง
ภาษาและหลักสตูรนานาชาตไิด้มีโอกาสเรียนร่วมกบั
นิสิตชาวต่างประเทศ ได้สัมผัสวัฒนธรรมที่
หลากหลาย และรู้จักปรับตัวเขา้กบัชาวต่างชาติ  จะ
เน้นที่นิสิตแลกเปลี่ยนสําหรับนิสิตเต็มเวลาจะมุ่งไปที่
การให้ทุนแก่ผู้ที่จะมาเรียนในหลักสูตรปกติโดยใช้
ภาษาไทยนิสิตจะต้องเรียนภาษาไทยมาล่วงหนา้ถึง
ระดับที่กําหนดกอ่นเข้าศึกษา 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นชุมชน
วิชาการที่มีความเข้มแข็ง
ด้านนานาชาติ 
(Academic Community 
with Strong 
Engagement in 
Internationalization) 
 

KPI 1.5 จํานวนหลักสูตรที่ผ่านการรับรอง
คุณภาพระดับสากล 
KPI 1.6 จํานวนการจัดงาน/การประชุมระดับ
นานาชาต ิ
KPI 1.6.1 จํานวนการจัดงานเพื่อประชาสัมพันธ์
จุฬาฯ ระดับนานาชาต ิ
KPI 1.6.2 จํานวนการจัดประชุมระดับนานาชาติ
ที่ได้รับเงินอุดหนุนจาก CGN (Chula Global 
Network) 
KPI 1.7  จํานวนโครงการที่เกี่ยวข้องกับอาเซียน 
 
 
 

1.1.3 โครงการสนบัสนุนการจัดกิจกรรม
ระดับนานาชาต ิ
          - Chula Global Network  ดําเนินการและ
ส่งเสริมทุกส่วนงานในจุฬาฯให้จัดกิจกรรมนานาชาติ  
         - จัด World Debating Championships  
2013 และกิจกรรมนานาชาติอื่น ๆ ที่นิสิตมีส่วนร่วม 
เพื่อเพิ่มความเป็นนานาชาติของนิสติ 
1.1.4 โครงการ จุฬาฯ สู่ประชาคมอาเซียน 
(ASEAN commitment) โดยผ่าน CU ASEAN 
Studies Center 
 - ให้ความรู้เรื่องอาเซียนแก่คณาจารย์นิสิต
และบุคลากร เพื่อสร้างความพร้อมสําหรับเป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของอาเซียน 
       - ร่วมมือกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนใน
การทํางานเกี่ยวกับอาเซียน 
         - ให้ความรู้แก่ประชาชนทั่วไปเรื่องอาเซียน 
1.1.5 โครงการจัดประชาสัมพนัธ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยในต่างประเทศ  
 - CICC จัดกิจกรรมออกไปประชาสัมพันธ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.1 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นชุมชน
วิชาการที่มีความเข้มแข็ง
ด้านนานาชาติ (Academic 
Community with Strong 
Engagement in 
Internationalization) 

 1.1.6 โครงการส่งเสริมคณาจารย์เข้าร่วม
กิจกรรมของสมาคมวิชาชีพนานาชาต ิ
 - ส่งเสริมคณาจารย์ไปสร้างชื่อเสียงให้
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในระดับนานาชาติด้วยการ
เข้าร่วมกิจกรรมของสมาคมวิชาชพีสากล 
1.1.7 โครงการศูนย์วิทยทรพัยากรและศนูย์
สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส ์
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นแหลง่
อ้างอิงด้านความเปน็ไทย 
และด้านศลิปวัฒนธรรม  

KPI 2 จํานวนโครงการที่มีการพัฒนาขึ้น
ใหม่และได้รับการยกย่องว่าเป็นแหล่ง
อ้างอิงด้านความเปน็ไทย และด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 
 
 
 
 
 

1.2. โครงการแหล่งอ้างอิงดา้นความเป็น
ไทย และด้านศิลปวัฒนธรรม 
1.2.1 โครงการพัฒนาแบบทดสอบ
สมรรถภาพการใช้ภาษาไทยสําหรบัชาว
ต่างประเทศ  
1.2.2 โครงการวิวัฒน์ไทยศกึษานานาชาติ
เพื่อการพัฒนาสังคมไทย  
 -  สร้างเครือข่ายไทยศึกษาในระดับชาติและ
นานาชาติ  
 - ให้ทุนเผยแพร่งานวิจัยแก่นักวิจัยรุ่นใหม่ใน
หลักสูตรไทยศึกษา และหลักสูตรที่เกี่ยวข้องแก่
นักวิจัยไทยและนานาชาติประมาณ 40 ทุนตลอด
โครงการ 
 - จัดประชุมวิชาการปีละ 1 ครั้ง 
1.2.3 โครงการทัศนาจุฬาฯ มรดกทาง
ปัญญาของไทย 
       - เปิดจุฬาฯให้บุคคลภายนอกโดยเฉพาะ
ชาวต่างชาติได้มาเห็นอาคารประวัติศาสตร์และ
พิพิธภัณฑ์ต่าง ๆ 
         - นิสิตเป็นผู้นําชม เพื่อให้นิสิตได้พัฒนา
ทักษะด้านการสื่อสารโดยเฉพาะภาษาอังกฤษ 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นแหลง่
อ้างอิงด้านความเปน็ไทย 
และด้านศลิปวัฒนธรรม  

 
 
 
 
 
 

 
 

 - ศึกษาความเป็นไปได้ในการสร้างหอพระ 
เมื่อจุฬาฯครบ 100 ปี 
         - พัฒนาศิลปวัฒนธรรม ณ สีชัง  และ
เชียงใหม่  
1.2.4 โครงการสู่ความเปน็เลิศดา้นภาษา
และวรรณคดีไทย 
 - ให้ทุนผู้ที่มีความสามารถสูงเข้ามาศึกษา
ระดับปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอก
ทางด้านภาษาและวรรณคดีไทย  
         - จัดกิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศด้าน
ภาษาและวรรณคดีไทย 
1.2.5 โครงการสู่ความเปน็เลิศดา้น
สถาปัตยกรรมไทย 
 - ให้ทุนผู้ที่มีความสามารถสูงเข้ามาศึกษา
ระดับปริญญาตรีและปริญญาโทด้านสถาปัตยกรรม
ไทย   
         - จัดกิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศด้าน
สถาปัตยกรรมไทย 
1.2.6 โครงการสู่ความเปน็เลิศดา้นศิลปะ
ไทย 
 - ให้ทุนผู้ที่มีความสามารถสูงเข้ามาศึกษา
ระดับปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอกด้าน
ศิลปะไทยทุกแขนง 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.2 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็นแหลง่
อ้างอิงด้านความเปน็ไทย 
และด้านศลิปวัฒนธรรม  

        - จัดกิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศด้านศิลป
ไทย 
 - โครงการศิลปินต้นแบบ 
1.2.7 โครงการพัฒนาการบริหารจัดการ
ศิลปวัฒนธรรม 
 มี วัตถุประสงค์ ที่จะส่งเสริมการบริหาร
จัดการโครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อให้
ได้รับการยกย่องจากประชาคม และสังคมเพิ่มขึ้น  
ด้วยการสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก การ
ชี้ ใ ห้ เ ห็ น คุ ณ ค่ า แ ล ะ แปล ง สู่ มู ล ค่ า ข อ ง ง า น
ศิลปวัฒนธรรม การประชาสัมพันธ์เชิงรุกและการ
วางข้อกําหนดที่เป็นมาตรฐานและเป็นสากลนิยม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



       
15 

 

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.3 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็น
มหาวิทยาลัยวิจัยที่เปน็
แหล่งความรูท้ี่ก้าวหน้า 
และผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มี
มาตรฐานเปน็ที่ยอมรับใน
ระดับโลก 
 

KPI 3 ร้อยละของดุษฎีบัณฑิตที่สําเร็จ
การศึกษาและมีผลงานตพีิมพ์ในระดับ
นานาชาติ (ISI/Scopus) 
KPI 3.1 จํานวนหลักสูตรใหม่ระดับบัณฑิตศึกษา
สาขาวิชาแนวหน้าในระดับสากลที่เพิ่มขึ้น 
 

1.3 โครงการผลิตดุษฎีบณัฑิตที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับโลก 
1.3.1 โครงการพัฒนาดุษฎีบัณฑิต ศึกษา
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัสู่ความเปน็
เลศิ 
1.3.1.1 โครงการทุนการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต 
(Doctoral Scholarships)  
1.3.1.2 โครงการให้ทุนวิจัยนิสิตดุษฎีบัณฑิต 
1.3.1.3 โครงการส่งเสริมนิสิตดุษฎีบัณฑิตไปทําวิจัย
ในต่างประเทศ  (Doctoral Students’ Research 
Abroad) 
1.3.1.4 โครงการสนับสนุนนิสิตระดับปริญญาเอกไป
เสนอผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  
1.3.2 โครงการพัฒนาหลักสตูรระดับดุษฎี
บัณฑิตในสาขาวิชาแนวหนา้ในระดับสากล 
(Frontier Ph.D. Programs) 
1.3.2.1 พัฒนาหลักสูตรใหม่ เช่น Cognitive 
Science, Bioinformatics, Disaster 
Management, etc. 
1.3.2.2 ส่งเสริมหลักสูตรที่เปิดสอนแล้วให้เป็น
หลักสูตรที่ดีที่สุดของประเทศ เช่น Biomedical 
Engineering, Nano Science and Technology 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

1. เป็นมหาวทิยาลัย
ชั้นนาํที่มีมาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับในระดับ
โลก 
 

“ก้าวไกล” 
 

1.3 จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยเป็น
มหาวิทยาลัยวิจัยที่เปน็
แหล่งความรูท้ี่ก้าวหน้า 
และผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มี
มาตรฐานเปน็ที่ยอมรับใน
ระดับโลก 
 

 
 
 
 
KPI 3.2 จํานวนหลักสูตรพหุสาขาใหม่ 
KPI 3.3 จํานวนหลักสูตรที่ลงนามในข้อตกลง
ความร่วมมือให้ปริญญาร่วมกับมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศ 
 
 
KPI 4 อัตราการได้งานของนิสิตใน
ประเทศและระดับนานาชาติ 
KPI 4.1 อัตราการได้งานของนิสิตในประเทศ 
KPI 4.2 อัตราการได้งานของนิสิตระดับ
นานาชาต ิ
 
 

KPI 25 ระดับความนิยมดา้นชื่อเสียง
ของมหาวิทยาลัย (peer review score 
on University reputation) 
 

1.4  โครงการพัฒนาหลักสตูรรปูแบบใหม ่
1.4.1 โครงการ  Bilingual Programs  
  - พัฒนาหลักสูตรปกติในปัจจุบันเป็น
หลักสูตรสองภาษา 
1.4.2 โครงการบัณฑิตพหุสาขา 
(Multidisciplinary Graduates)  
 - Double degree programs (5 years) 
พัฒนาหลักสูตรปริญญาตรีแบบ 2 ปริญญา 
          - Double Major Programs (4 years) 
พัฒนาหลักสูตรปริญญาตรีแบบวิชาเอกคู ่
1.5 E-Job for  local and 
international opportunity 
          - เพิ่มโอกาสในการไดง้านทําให้นิสิตจุฬาฯ 
และศิษย์เก่าได้ตลอดเวลา บริษัททั้งในและ
ต่างประเทศสามารถเข้าถึงนิสิต เพิ่มโอกาสในการได้
งานระดับนานาชาติ ช่วยเพิ่ม Employment 
review ในระบบการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

2. เป็นองค์กร
แห่งปัญญาทีม่ี
ความเป็นเลศิ
ด้านวิจัย 

“ก้าวไกล” 
 

2.1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั
เป็นองค์กรทีเ่สริมสร้าง
ผลงานวิจัยทั้งในระดบัชาติและ
ในระดบัสากลที่สามารถชี้นาํ
การพัฒนาและการแก้ปัญหา
ของสังคมไทยอย่างบูรณาการ 
สมดุลและยั่งยืน 
 

KPI 5 จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพรใ่น
วารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล ISI / SCOPUS, PubMed และ 
TCI 
KPI 5(ก) จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
ISI/SCOPUS 
KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซึ่งมีความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
KPI 5.2 สัดส่วนจํานวนผลงานตพีิมพ์ของนิสิตระดับ
ปริญญาเอกที่อยู่ใน Q1 หรือ Tier 1 (SCIMAGO/ 
ISI) ต่อจํานวนนิสิตระดับปริญญาเอกที่สําเร็จ
การศึกษาทั้งหมด 
KPI 5.3 สัดส่วนจํานวน international Paper ของ
นิสิตระดับปริญญาเอกต่อจํานวนนิสิตระดับปริญญา
เอกที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด 
KPI 5.4 จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาติ/จาํนวนอาจารย์และนักวิจัย 
KPI 6 จํานวนการอ้างอิงผลงานวิจัยต่อ
ผลงานวิจัยทีต่ีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาติ(citation/paper) ที่
ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS ในรอบ 
5 ปี 

2.1 โครงการปรับกระบวนงานการบริหาร
จัดการงานวิจยั 
2.1.1 ปรบักระบวนงานการบริหารจดัการ
งานวิจัย  
         - กําหนดให้คณาจารย์ที่มีตําแหน่งทางวิชาการ
ผลิตผลงานตามเกณฑ์ของ สกอ.  
 - กํากับผลผลิตของ RU/CE เน้น publication 
          - เน้นการทําวิจัยร่วมกับชาวต่างประเทศ 
โดยเฉพาะใน APRU เน้น Policy research 
          - ทุนอาจารย์ใหม่: ปรับให้มี publication 
          - ทุนอาจารย์รุ่นกลาง 
 - ผลิตนิสิตระดับ ป.เอกและเพิ่ม postdoc  
        - เปลี่ยนระบบการประเมินผล 
 - เพิ่มน้ําหนักผลงานวิจัย (คณะวุฒยาจารย์ 
เกณฑ์การขอตําแหน่งวิชาการ) 
        - จําแนกการประเมิน ผศ. ออกจาก รศ. และ 
ศ. และจําแนกการประเมินตามศาสตร์ 
 - ให้รางวัลจาก Impact Factor/Citation 
        - ส่งเสริมการทําวิจัยเรื่องอาเซียนทั้ง 3 เสา 
Asian research network 
       - publication clinic       
 - ศูนย์ให้คําปรึกษาด้านสถิติและวิจัย 
         - การเขียนตําราที่เป็น e-book    
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

2. เป็นองค์กร
แห่งปัญญาทีม่ี
ความเป็นเลศิ
ด้านวิจัย 

“ก้าวไกล” 
 

2.1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั
เป็นองค์กรทีเ่สริมสร้าง
ผลงานวิจัยทั้งในระดบัชาติและ
ในระดบัสากลที่สามารถชี้นาํ
การพัฒนาและการแก้ปัญหา
ของสังคมไทยอย่างบูรณาการ 
สมดุลและยั่งยืน 
 

KPI 7 จํานวนโครงการวิจัย/บริการวิชาการ
ที่ตอบปัญหาสังคม สิ่งแวดล้อม และตอบ
โจทย์ให้ประเทศ  
KPI 8 จํานวนเงินทนุวิจัยจากแหล่งทุน
ภายนอก  
 

2.1.2 สระบุรี SP2  
         - Business Plan การบริหารจัดการ 
 - Industrial Engagement เชื่อมโยง
กับอุตสาหกรรม 
2.1.3 Social engagement  
2.1.3.1 โครงการ “สระบุรี ร้อยดี มีสุข” 
2.1.3.2 โครงการ One Faculty One Public 
Policy  (OFOPP)  
2.1.4 โครงการ 10 Clusters 10 เรือธง 
 - เพิ่มกลุ่มวิจัย (Research clusters) ใหม่
เพื่อรองรับสถานการณ์และแก้ปัญหาที่สําคัญของ
ประเทศ  : ASEAN Studies                               
 Disaster  Management                   
 Social development 
2.1.5 ยกเครื่องโครงสร้างพืน้ฐานดา้นการ
วิจัย 
2.1.5.1 ศูนย์สัตว์ทดลองและศูนย์ไพรเมทแห่งชาติ 
2.1.5.2 ศูนย์เครื่องมือกลาง 
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รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

2. เป็นองค์กรแห่ง
ปัญญาที่มีความเปน็
เลศิด้านวิจัย 

“ก้าวไกล” 
 

2.2 มีระบบการบริหาร
ทรัพยส์ินทางปัญญาและ
นําทรพัยส์ินทางปัญญาสู่
การใช้ประโยชน์ในเชิง
ธุรกิจและสังคมอย่างเปน็
รูปธรรมและคุม้ค่าสมกับ
ความเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย 
 

KPI 9 ระดับความสําเร็จและ
ประสิทธิภาพของการดําเนนิงานตาม
แผนยุทธศาสตร์การบรหิารทรัพยส์ินทาง
ปัญญา 
KPI 9.1 จํานวนคําขอรับสิทธิบัตรและ 
อนุสิทธิบัตร 
KPI 9.2 จํานวนสัญญารับทุนวิจัย/ร่วมวิจัยและ
พัฒนาสัญญาพิสูจน์เทคโนโลยีและสัญญา
อนุญาตใช้สิทธิ์ 
KPI 9.3 รายได้จากการอนุญาตให้ใช้สิทธิและ
การถ่ายทอดเทคโนโลยี 
 
 
 
 

2.2 โครงการทรัพยส์ินทางปัญญาพาจฬุาฯ
ก้าวไกล  
 - จัดทําแผนยุทธศาสตร์ด้านทรัพย์สินทาง
ปัญญา 
 - เพิ่มจํานวนคําขอรับสิทธิบัตรและ 
อนุสิทธิบัตร 
         - เพิ่มจํานวนสัญญารับทุนวิจัย/ร่วมวิจัยและ
พัฒนาสัญญาพิสูจน์เทคโนโลยีและสัญญาอนุญาตใช้
สิทธิ์ 
 - เพิ่มรายได้จากทรัพย์สินทางปัญญา 
 - ปรับ Organization Structure ให้
เหมาะสม  
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ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอดุมศึกษา 

 

ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เปน็
พลเมืองที่มีคณุค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจฬุาฯเปน็ผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

KPI 10.3 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
KPI 10.3 (ก) ร้อยละของจํานวนบัณฑิตที่ได้รับ
การประเมินคุณภาพโดยผู้ใช้บัณฑิตและ/หรือ
สถานศึกษาที่รับบัณฑิตเข้าศึกษาต่อ 
KPI 10.3 (ข) ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตและ/หรือสถานศึกษาที่รับบัณฑิตเข้า
ศึกษาต่อ 
KPI 28 ความพึงพอใจของนายจ้างต่อ
บัณฑิตจุฬาฯ (employer 
satisfaction for CU-Graduate) 
KPI 29 ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ที่ได้
จากการประเมินของนสิิตในระบบ CU-
CAS 
 
 
 
 
 

3.1  โครงการพัฒนาการเรียนการสอนที่
เสริมสรา้งคณุลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
โดยศูนยน์วัตกรรมการเรียนรู ้
3.1.1 การศึกษาแบบไร้พรมแดน 
(Borderless Education)  
 - พัฒนาสื่อการสอนออนไลน์หลากหลาย
รูปแบบควบคู่ไปกับการปรับรูปแบบการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน 
3.1.2 โครงการปฏิรูปการเรยีนรู้ (Learning 
Transformation)  
 - โดยใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ 
เช่น  e-learning + interactive classrooms ในการ
เรียนการสอนรายวิชาที่มีนิสิตลงทะเบียนเรียนจํานวน
มากในแต่ละตอนเรียน เช่น รายวิชากลุ่มวิทยาศาสตร์
พื้นฐาน  และรายวิชากลุ่มศึกษาทั่วไป 
3.1.3 โครงการคณาจารย์กับนวัตกรรม
การศึกษา (Faculties and educational 
innovation) 
 - จัดกิจกรรมตอบสนองความต้องการในการ
พัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยท์ุก
คน 
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

3. ผลิตบัณฑิตที่เปน็
พลเมืองที่มีคณุค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจฬุาฯเปน็ผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

3.2 โครงการ Experiential Learning โดย
ศูนย์การศึกษาทั่วไป 
3.2.1 โครงการเรียนรู้สู่ชุมชนเพื่อให้เกิดภูมิสังคม   
 สนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้สู่ชุมชนโดยมี
อาจารย์เป็นผู้สอนในรายวิชาศึกษาทั่วไป 
3.2.2 โครงการบัณฑิตดีศรีจุฬาฯ  
 สนับสนุนการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ด้วยกิจกรรมพัฒนาตนเองและ/หรือพัฒนาชุมชน  โดย
มีอาจารย์ที่ปรึกษา เช่น กิจกรรม CU VIP  
3.2.3 โครงการพัฒนานิสิตด้านสํานึกสาธารณะ 
 สนับสนุนกิจกรรมจิตอาสาและสํานึก
สาธารณะในรายวิชาศึกษาทั่วไปและกิจกรรมที่นิสิต
เป็นผู้ขอรับการสนับสนุนโดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาที่
ชัดเจน 
3.3 โครงการ ASEAN Experience  
 - สร้างเสริมให้นิสิตมี International 
exposure เตรียมความพร้อมต่อประชาคมอาเซียน
ทั้งศิลปวัฒนธรรม สังคมและการดํารง ชีวิตผ่าน
กิจกรรมภายในและต่างประเทศ ความร่วมมือใน
กิจกรรมหลักและกิจกรรมประจําปีระหว่างประเทศ 
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3. ผลิตบัณฑิตที่เปน็
พลเมืองที่มีคณุค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจฬุาฯเปน็ผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 

3.4 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ 
3.4.1 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 
 - โครงการสร้างและพัฒนาแบบทดสอบ
ออนไลน์เพื่อการวินิจฉัยความ สามารถทั่วไปทาง
ภาษาอังกฤษของนิสิต (ระยะที่ 2) 
 - โครงการพัฒนารายวิชาภาษาอังกฤษ
ออนไลน์ 
 - โครงการจัดหาสื่อออนไลน์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการพัฒนาทักษะทาง
ภาษาอังกฤษด้วยตนเองนอกชั้นเรียนของนิสิต 
 - โครงการ CU Speech Contest 
 - โครงการแข่งขนัภาษาอังกฤษโดยใช้
โปรแกรม Tell Me More  
 - โครงการ CU Gavel Club 
 - โครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะทางภาษาอังกฤษของนิสิตในศูนย์การเรียนรู้
ด้วยตนเอง 
 - โครงการสร้างและพัฒนาบทเรียนออนไลน์
เพื่อพัฒนาความสามารถทั่วไปทางภาษาอังกฤษของ
นิสิต 
3.4.2 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาไทย 
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“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจฬุาฯเปน็ผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

3.5 ระบบจุดประกาย (Mentoring 
System)        
       - ปรับระบบอาจารย์ที่ปรึกษาปัจจุบัน สร้าง
ระบบ E-portfolio ของนิสิตทุกตนประกอบด้วยผลการ
เรียนและการเข้าร่วมกิจกรรม เพื่อให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ทํางานได้สะดวกขึ้น  อีกทั้งพัฒนาระบบการประเมินการ
ทํางานของอาจารย์ที่ปรึกษา 
      - บูรณาการโครงการสานสัมพันธ์อาจารย์
ศิษย์ ให้อาจารย์มีระบบการดูแลนิสิตจุฬาฯอย่าง
เป็นระบบ เป็นต้นแบบแกน่ิสิต เป็นกําลังในการ
พัฒนานิสิตผ่านภาระงานกิจการนิสิต  
 - ปรับเพิ่มรูปแบบอาจารย์ที่ปรึกษา ใน
ลักษณะ Tutorial System ของมหาวิทยาลัยชั้นนํา
ในต่างประเทศ ส่งเสริมให้มีอาจารย์ที่ปรึกษาแบบ
ใหม่ที่ทําหน้าที่เป็นผู้จุดประกายให้นิสิตมีจิตวิจัยเป็น
นักวิชาการที่ดี เป็นคนดี มีคุณธรรมจริยธรรมมีจิต
อาสาและสํานึกสาธารณะ 
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3. ผลิตบัณฑิตที่เปน็
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“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจฬุาฯเปน็ผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.6 กิจกรรมพัฒนานสิิตใหเ้ป็นคนดีมีคุณค่า
ต่อสังคมและถึงพร้อมด้วยคุณลักษณะทีพ่ึง
ประสงค ์โดยสํานักบริหารงานกิจการนิสติ 
3.6.1 โครงการสรา้งเสริมสํานึกสาธารณะ
(Public minded activities) ของสํานกั
บริหารงานกิจการนสิิต 
      - กําหนดให้นิสิตปริญญาตรีชั้นปีที่ 1-3 นิสิต
ปริญญาโทชั้นปีที่ 1 และนิสิตปริญญาเอกชั้นปีที่ 1-
2 ทํากิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์เพื่อสร้างเสริมสํานึก
สาธารณะปีละอย่างน้อย 10 ชั่วโมงบูรณาการ
โครงการจิตอาสาให้นิสิตจุฬาฯทุกคนมีจิตสํานึก
สาธารณะ มีคุณธรรมจริยธรรม สร้างเสริมให้นิสิตมี
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ในด้านต่าง ๆ ผ่าน
การกิจกรรมเพื่อสังคม 
3.6.2 โครงการติดตามผลการพัฒนา
คุณลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ โดยสํานกั
บริหารงานกิจการนสิิต 
 - จัดทําระบบในการติดตามการเข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพัฒนานิสิตในด้านต่าง ๆ ของ
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตลอดระยะเวลาที่
ศึกษาในจุฬาฯ  
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3. ผลิตบัณฑิตที่เปน็
พลเมืองที่มีคณุค่าของ
ประเทศและของโลก 
 

“ยกย่อง” 3.1 บัณฑิตจฬุาฯเปน็ผู้มี
ความรู้ สมรรถนะและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์
ตอบสนองต่อสังคมไทย 
อาเซียน และสังคมโลก 

KPI 11 จํานวนรางวลัในระดับชาติและ
นานาชาติของนิสิต คณาจารย์ และ
บุคลากร ในดา้นวิชาการ กีฬา คณุธรรม 
จริยธรรม และอื่น ๆ /ป ี
KPI 11 (ก) จํานวนรางวัลในระดับชาติและ
นานาชาติของนสิิต ในด้านวิชาการ กีฬา 
คุณธรรม จริยธรรม และอื่น ๆ /ปี 
KPI 11 (ข) จํานวนรางวัลในระดับชาติและ
นานาชาติของ คณาจารย์ และบุคลากร ในด้าน
วิชาการ กีฬา คุณธรรม จริยธรรม และอื่น ๆ /ปี 

 

3.7 โครงการ Chula Talent-ดาวคณะ-
ดาวจุฬาฯ 
        - ต่อยอดโครงการดาวจุฬาฯ จากการ
สนับสนุนระดับมหาวิทยาลัยลงสู่ระดับคณะให้
ส่งเสริมทั่วทั้งองค์กรให้นิสิตได้มีโอกาสแสดงผลงาน
ในระดับนานาชาติหรือได้รับรางวัลในเวทีนานาชาติ  
         - สร้างกลุ่มนิสิต Talent ที่ร่วมกับภาครัฐและ
เอกชน เพื่อการอบรมสร้างเสริมความสามารถในมิติ
ต่าง ๆ ให้เป็นนิสิตศักยภาพสูง 
 - พัฒนานักกีฬาสู่ความเป็นเลิศเพื่อรับใช้
ประเทศชาติ 
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4. เป็นมหาวทิยาลัยที่มี
ระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสทิธิภาพ 
ประสิทธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากร
ด้านการเงนิ ทรัพยส์ินดา้น
กายภาพ และทรัพยส์ิน
ทางปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน 

KPI 12 จํานวนรายงานการสมัครขอรับ
รางวัลคุณภาพ (Application Report) 
เช่น รางวลั TQA/TQC รางวัลการ
บริการประชาชนด้านคณุภาพ หรือ
ประสิทธิภาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรือ
หน่วยงานภายนอก 
KPI 12.1 จํานวนการปรับปรุงกลไก 
กระบวนงาน หรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางานของแต่ละส่วนงานใน
แต่ละปี 
 
 

4.1 CU Quality Ways Episode II    
 - One Function one Kaizen (CQI) ผ่านการ
อบรมให้ส่วนงาน/หน่วยงาน และจัดทําโครงการ ให้
คําปรึกษา มอบรางวัล  
 ก. วิเคราะห์ระบบงาน (Work Flow Analysis) และนํา 
IT มาใช้ในการลดขั้นตอนและสนับสนุนการตัดสินใจ 
          ข. ปรับปรงุระเบียบ ประกาศ เพื่อเอื้อต่อการ
ทํางานที่คล่องตัว ภายใต้เป้าหมายทีส่ร้างคณุคา่เพิ่มขึ้น 
 - ถอดรหัสเพชรชมพู  ถอดรหัสแนวปฏิบัติที่ดีของ
บุคคลต้นแบบด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการ
พัฒนานิสิต (เคล็ดลับการเจียระไน เพชรชมพู) 
4.2 Lean Chula Project  (University Wide) 
        - One faculty one Lean (Cross Functional) 
ผ่านเครือข่ายวิชาชีพ จัดทําโครงการ ให้คําปรึกษา มอบ
รางวัล ผ่านเครือขา่ยวิชาชีพ เน้นให้เข้มแข็งในด้าน
กระบวนการ  
4.3 โครงการ “Legal Knowledge 
Management”   
 - พัฒนาฐานข้อมูลอิเลคทรอนคิส์สําหรับ KM-
online 
 - ร่วมกับหน่วยงานที่รับผิดชอบจัดทํา work 
instruction สําหรับข้อบังคับ/ระเบียบ/ประกาศ 
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ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เปน็มหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสทิธิภาพ 
ประสิทธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากร
ด้านการเงนิ ทรัพยส์ินดา้น
กายภาพ และทรัพยส์ิน
ทางปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน 

 
 
 
 
 

KPI 13 ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร (internal 
customer) 
KPI 13.1 มีระบบการประเมินที่ชัดเจนและเป็น
ที่ยอมรับ ภายในปี 2557 
KPI 13.2 ระดับความพึงพอใจของแต่ละส่วน
งานที่นําระบบการประเมินไปใช้ (วัดค่าปี 2557 
เป็นต้นไป) 
KPI 13.3 Employee turnover rate 
KPI 13.4 ร้อยละของบุคลากรที่มีแผนพัฒนา
รายบุคคล (IDP) 
 

 - พัฒนาความรู้และทักษะบุคลากร
เกี่ยวกับการดําเนินการตามกฎหมาย 
4.4 โครงการ “Career Path Development to 
be   CFO”  
4.5 ยกเครื่องเรือ่ง HR (Employer of Choice) 
         - จัดทํา workflow ใหม่จัดทําระบบการรับ
สมัครวางกรอบวิธีการคัดเลือก การบรรจุและ
มอบหมายงาน        
 - จัดระบบการพัฒนาบุคลากรระหว่าง
ทํางาน จัดระบบการประเมินผลงาน วาง
กระบวนการส่งเสริมและเลื่อนตําแหน่ง ดูแล
สวัสดิการบุคลากร 
        - วางกรอบอัตรากําลังสายวิชาการ  
         - การประเมินค่างานของกิจกรรมในส่วนงาน
ต่าง ๆ และการวางเส้นทางอาชีพสายสนับสนุน 
         - วางกรอบอัตรากําลังสายสนับสนุน 
         - การสร้างและพฒันาวัฒนธรรมตาม Core 
values ของจุฬาฯ 
    - ปรับปรุงระบบข้อมูลด้านบุคคล ให้มีความเป็น
ปัจจุบัน ปรับให้ ESS สามารถใช้งานได้ทัน 1 ต.ค. 2555 
เชื่อมต่อระบบ ESS กับ HR ในระบบ SAP 
 - ปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารบุคคล และ
พัฒนาทักษะในการแก้ไข และปรับปรุงงานให้กับ
หน่วยงาน         
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เปน็มหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสทิธิภาพ 
ประสิทธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากร
ด้านการเงนิ ทรัพยส์ินดา้น
กายภาพ และทรัพยส์ิน
ทางปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน 

 
 
 
 
KPI 14 ระดับความสาํเร็จของแผนการ
พัฒนาคุณค่าหลักของมหาวิทยาลัย  

 - ปรับระบบเงิน เดือนและค่าตอบแทนในทุก
ระดับ 
 - สมทบการประกันสุขภาพไปสู่ครอบครัว 
         - พัฒนาหลักสูตรผู้นําองค์กร (Executive 
Training Course) โดยใช้เนื้อหาตามกรอบ TQA 
4.6 โครงการ KON-DEE CU   
(Kind On-time Neat Discipline 
Enough Ethics Care United ) 
         - โครงการ ชาวจฬุาฯ สุขกายสุขใจ ใส่ใจ  
“8H” ความสุข  8 ประการในสถานที่ทํางาน 
(Happy Work Place)  คือ  
          Happy Body (สุขภาพดี)  
         Happy Heart (น้ําใจงาม)  
         Happy Soul (ทางสงบ)     
         Happy Relax (ผ่อนคลาย)  
         Happy Brain (หาความรู้)  
         Happy Money (ปลอดหนี้)  
         Happy Family (ครอบครัวดี)  
 Happy Society (สังคมดี) 
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เปน็มหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

“คล่องตัว” 
 

4.1 มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพและมี
ธรรมาภิบาล  
มีประสทิธิภาพ 
ประสิทธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ รวมทั้งมี
ระบบจัดการทรัพยากร
ด้านการเงนิ ทรัพยส์ินดา้น
กายภาพ และทรัพยส์ิน
ทางปัญญา อย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้มีความ
เข้มแข็ง มั่นคง และยั่งยืน 

KPI 15 ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยของ
ผู้รับบริการที่มีต่อนโยบายและการให้บริการ 
IT เพื่อสนับสนนุภารกิจด้านตา่ง ๆ  
KPI 15.3 การเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลภายใน
เพื่อไปสู่การตัดสินใจ 
KPI 27 ระดับความสาํเร็จของการ
ดําเนนิการตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยดิจิตอล (Achievement 
of Digital University)  
KPI 27.1 ร้อยละของจํานวนรายวิชาบรรยายทั้งหมดที่มี
การใช้งานระบบ Learning Management System 
(Ratio of courses using LMS) 
KPI 27.2 ร้อยละของพื้นที่ใช้งานของนิสิตและ
บุคลากรในแนวราบที่เข้าถึงบริการเครือข่ายไร้
สาย (WiFi horizontal coverage of learning 
and working space) 
KPI 27.3 ความเร็วสูงสุดของเครือข่ายเชื่อมต่อสู่
อินเทอร์เน็ต (Internet link speed) 
KPI 27.5 จํานวนกระบวนการปฏิบัติงานของสํานัก
บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดําเนินการตาม ITIL 
(Implementation of ITIL process)  
KPI 27.6 การบูรณาการข้อมูลสารสนเทศที่สําคัญ 

4.7 Digital University      
        - โครงการ ICT เพื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ 
(Borderless Education, Interactive 
Classroom, Learning Transformation) 
          - โครงการ ICT เพื่อการวิจัยและพัฒนา 
(Research collaboration platform, cloud 
computing, EXPERTS Single Database) 
          - โครงการ ICT เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้สู่
สังคม (Open-courseware, Alumni Network) 
          - โครงการ ICT เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการภายใน (EDM: HR/ESS, PRMIS, CU-
CAS, CU-QAIS) 
          - โครงการ ICT เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ  
(CUBIC) 
     - โครงการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน ICT 
(Ubiquitous Campus, Information Security, 
Cloud Platform) 
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4.เปน็มหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

“มั่นคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงนิและการบริหาร
วิสาหกิจที่มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
 

KPI 16 อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยจากการ
หาผลประโยชน์จากเงนิรายได้ 
KPI 17 ระดับความสาํเร็จและ
ประสิทธิภาพของการดําเนนิงานตาม
แผนยุทธศาสตร์การเงนิ 
KPI 17.1 ร้อยละของเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสดต่อเงินลงทุน 
KPI 17.2 มูลค่าเงินรายได้ที่บริหารภายใต้
กองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ 
KPI 17.3 อัตราการเพิ่มขึ้นของทุนคงยอดเงินต้น 
KPI 17.4 รายได้สุทธิจากการบริหารทรัพย์สิน
กายภาพ (ไม่หักงบลงทุน) 
KPI 17.5 ร้อยละของพื้นที่ในเขตพาณิชย์ที่มีค่า 
ROA มากกว่า 4% 
KPI 17.7 ระดับความพึงพอใจของผู้เช่าและ
ผู้ใช้บริการ 

4.8 CU-IMS (Investment 
Management System) Phase 2 ผ่าน
ศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุน 
  - เชื่อมต่อระบบบริหารจัดการการลงทุน (IMS) 
ให้ครอบคลุมทุกส่วนงาน เพื่อการบริหารเงินลงทุน
อย่างมีประสิทธิภาพ และความมั่นคงในการจัดหา
ผล ประโยชน์จากเงินรายได้ และประโยชน์สูงสุด
ของมหาวิทยาลัยและส่วนงานในระยะยาว  
 - ว่าจ้างผู้รับฝากทรัพย์สินสําหรับเงินลงทุนของ
มหาวิทยาลัยส่วนที่ศูนย์ฯจะดําเนินการบริหารเอง 
 - โครงการอบรม สัมมนาเพิ่มความรู้และทักษะ
ในการบริหารจัดการการลงทุนให้กับบุคลากรจุฬา 
ทั้งมหาวิทยาลัยและส่วนงาน 
 - พัฒนาบุคลากรของศูนย์ฯ โดยสนับสนุน
ทุนการศึกษาระดับปริญญาโท และการสอบ
ใบรับรองวิชาชีพ (Chartered Financial Analyst) 
หรือ CISA (Certified Investment and 
Securities Analyst) 
4.9 CU Enterprise Repositioning  
 - เพิ่มรายได้จากวิสาหกิจ โดยการปรับรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือนําเสนอบริการใหม่ ๆ เช่น  
Interactive ebook ของศูนย์หนังสือ สํานักพิมพ์  
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4.เปน็มหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

“มั่นคง” 4.2 มีระบบการบริหาร
การเงนิและการบริหาร
วิสาหกิจที่มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
 

 และโรงพิมพ์แห่งจุฬาฯเพื่อให้ก้าวทันกับสภาวะการ
แข่งขันและการเปลี่ยนแปลงในธุรกิจหนังสือที่เข้าสู่ยุค
อิเล็กทรอนิกส์ 
1) จัดทํายุทธศาสตร์สามประสาน เพื่อร่วมกําหนด
ทิศทางที่สอดคล้องไปในทางเดียวกันของวิสาหกิจทั้ง 
3 แห่ง คือ สํานักพิมพ์ โรงพิมพ์และศูนย์หนังสือ 
2)  โครงการศูนย์เรียนรู้สาธิตการใช้ e-book   
 จัดทําศูนย์เรียนรู้ให้กับผู้เขียน เป็นการให้ความรู้ 
เพื่อสร้าง ความเข้าใจเกี่ยวกับ e-book รวมทั้งการ
ประกันค่าลิขสิทธิ์ขั้นต่ําในปีแรก ให้แก่ผู้เขียน ซึ่งจะ
ทําให้เพิ่มจํานวน  e-book ที่ผ่านสํานักพิมพ์แห่ง
จุฬาฯ 
3) โครงการ Interactive e-book เป็นการจัดทํา  
e-book ที่มีลักษณะเป็น Interactive ซึ่งจําเป็นต้องมี
การลงทุนในด้าน Hardware, Software และการ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
4) โครงการ CU-Interactive Electronic Media
เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้บริการของโรงพิมพ์แห่ง
จุฬาฯ ให้สามารถรองรับการจัดทําหนังสือในลักษณะที่
เป็น e-bookและมีส่วนประกอบที่เป็น Interactive 
Media ลักษณะต่าง ๆ  ในการนี้จําเป็นต้องมีการลงทุน
ในส่วนของเครื่องมืออุปกรณ์ รวมทั้งบุคลากร  โดยตั้ง
เป็น  Production House  ในส่วนของ Media 
รูปแบบต่าง ๆ ที่จะประกอบใน  e-book 
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ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4.เปน็มหาวิทยาลัยที่มี
ระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

“มั่นคง” 
 
 

4.2 มีระบบการบริหาร
การเงนิและการบริหาร
วิสาหกิจที่มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธผิล โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
 

 ทั้งนี้ในระยะแรกจะเป็นการเตรียมการ โดยใช้ 
outsource  ก่อน เพื่อเตรียมพัฒนาและสรรหา
บุคลากร ที่มีความรู้ความสามารถในด้านดังกล่าว ใน
ระยะต่อไป จึงเริ่มดําเนินงานเองอย่างเต็มรูปแบบ
ตามลําดับ      
5) CU-eBook Store เพิ่มรายการหนังสือที่เป็น  
ebook รวมทั้งขยายช่องทางในการจําหน่ายผ่าน 
Application ต่าง ๆ ได้แก่ Internet, iPhone, 
iPad, Android  เป็นต้น ซึ่งจะทําให้ลูกค้าสามารถ
เข้าถึงศูนย์หนังสือและสั่งซื้อหนังสือได้สะดวกยิ่งขึ้น 
นอกจากนั้นยังเป็นแหล่งที่จุฬาฯจะนําหนังสือที่มี
คุณประโยชน์เผยแพร่สู่สังคมโดยไม่คิดมูลค่าด้วย ซึ่ง
หนังสือเหล่านี้ ส่วนใหญ่จะเป็นหนังสือเก่าและไม่มี
ต้นฉบับที่เป็นซอฟต์ไฟล์ จึงจําเป็นต้องมีการนําเอา
หนังสือมาสแกนด้วยเครื่องสแกนหนังสือโดยเฉพาะ 
(Book Scanner) เพื่อไม่ให้หนังสือเสียหายและได้
คุณภาพของการสแกนที่ดี นอกจากนั้น ยังต้องมีการ
บริหารจัดการและจัดเก็บข้อมูลที่ดี เพื่อจัดเก็บ
ขอ้มูลหนังสือที่อยู่ในรูปของข้อความและรูปภาพที่
ได้จากการสแกน ซึ่งจําเป็นต้องใช้ Server ที่มี
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บข้อมูลในปริมาณมาก ๆ ได้ 
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ผลสัมฤทธิ ์
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ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4. เป็นมหาวทิยาลัยที่มี
ระบบการบรหิารจัดการ
ที่คล่องตัวกระชับ
รวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

 “มั่นคง ” 
 

4.3 มีระบบบริหาร
ทรัพยากรกายภาพที่ก่อ
เกิดรายได้ที่มั่นคงมา
สนับสนุนการเรียนการ
สอนและการวจิัย โดยเน้น 
maximum benefit เพื่อ
ส่งเสริมภาพลกัษณ์ที่ดี 
สร้างความสมดุลระหวา่ง
รายได้ที่ยั่งยนื และความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม 

KPI 18 รายได้รวมจากการบริหาร
ทรัพยส์ินกายภาพ 
 

4.10 โครงการ University Town 
 - สานต่อโครงการพัฒนาที่ดินสยามสแควร์ 
และสวนหลวง-สามย่าน ตามแผนแม่บท   
 - โครงการเพิ่มพื้นที่สีเขียวในเขตธุรกิจ 
(อุทยานจุฬาฯ 100 ปี และ Chula Avenue) 
         - ส่งเสริมการเชื่อมต่อระหว่างการศึกษา การ
วิจัย กับอุตสาหกรรม สามารถใช้พื้นที่เชิงพาณิชย์ 
         - ต่อยอดโครงการสานสัมพันธ์ผู้เช่าและ
โครงการสร้างเสริมชุมชน ส กําลังสาม 
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ผลสัมฤทธิ ์
ยุทธศาสตร ์

ปี 2555-2559 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการที่ขับเคลื่อน 

4. เป็นมหาวทิยาลัยที่
มีระบบการบรหิาร
จัดการที่คล่องตัว
กระชับรวดเรว็ และมี
เสถียรภาพทางการเงนิ 

 “มั่นคง ” 
 

4.4 สรา้งความผูกพัน
อย่างแน่นแฟน้กับนสิิตเก่า 
เพื่อสร้างความเข้มแข็ง
และความยัง่ยนืให้
มหาวิทยาลัย 

KPI 19 มูลค่าเงินและสิ่งของจากการ
ระดมทุนเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย 
 

4.11 โครงการสายธารน้าํใจน้องพีส่ีชมพ ูสู่
จุฬาฯ 100ปี 
 - มุ่งเน้นการให้  Sharing with Care (Give 
it Forwards)     
          - ปรับเปลี่ยนกระบวนการระดมทุนจากศิษย์
เก่าโดยมุ่งเน้นการใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลนิสิต
ปัจจุบันและศิษย์เก่า วิเคราะห์ profile ของผู้ให้ทุน  
ให้ข้อมูลข่าวสารการใช้เงินในการพัฒนามหาวิทยาลัย
ผ่านหลากหลายช่องทาง รวมทั้ง Social Network 
การอํานวยความสะดวกในการบริจาค เช่น ผ่านบัตร
เครดิต CU Logo จดหมายเรียกเก็บค่าไปรษณีย์
ปลายทาง และการให้สิทธิลดหย่อนทางภาษี 200% 
รวมทั้งการได้รับสิทธิ์การใช้ Facility ของมหาวิทยาลัย 
ของที่ระลึกในการบริจาคตามยอดเงินบริจาคสะสม 
เป็นต้น 
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ผลสัมฤทธิ ์ ยุทธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการทีข่ับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอนัอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เกื้อกูล” 
 

5.1 ส่งเสริมความเสมอ
ภาคในโอกาสทาง
การศึกษา เกื้อกูลนิสิต
บุคลากรที่ขาดแคลน 
ประสบความเดือดร้อน 
อย่างเพียงพอ ทันท่วงที 
และต่อเนื่อง 

KPI 20 จํานวนเงนิทนุสนับสนนุ
การศึกษา  
KPI 21 ร้อยละของนสิิตและบุคลากรที่
ได้รับความช่วยเหลือ 
KPI 21.1 ร้อยละของนิสิตที่ได้รับความช่วยเหลือ 
KPI 21.2 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับความ
ช่วยเหลือ 
 
 
 
 
 
 
 

5.1 Sustainable Financial Support 
            - ให้นิสิตสามารถประสบความสําเร็จใน
การศึกษาจากจฬุาฯโดยไม่มีปัญหาเพราะเรื่อง
การเงิน ผ่านหลากรูปแบบการสนับสนุน การ
วิเคราะห์การตอบสนองและความต้องการ การเพิ่ม
ทุนจากภายนอก ความสํานึกในความช่วยเหลือและ
ความพอเพียง 
5.2 โครงการ สวัสดิการ และทุนการศึกษา  
 - “จุฬาฯ เกื้อกูลนิสิต” ปรับปรุงการให้ทุน
เชิงรุกประมาณ 10,000 ทุน เป็นเงิน 450 ล้านบาท 
 - “จุฬาฯ เกื้อกูลบุคลากร” 
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ผลสัมฤทธิ ์ ยุทธศาสตร ์
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เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการทีข่ับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอนัอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เกื้อกูล” 
 

5.2 มีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนชุมชน 
(University Social 
Responsibility) 
 

KPI 22 จํานวนโครงการที่จฬุาฯ เข้าไป
ช่วยเหลือทางวิชาการ   
KPI 22 (ก) จาํนวนโครงการที่ส่วนกลางของจฬุาฯ 
เข้าไปช่วยเหลือทางวิชาการ 
KPI 22 (ข) จํานวนโครงการที่คณะ/สถาบันของ
จุฬาฯ เข้าไปช่วยเหลือทางวิชาการ 
KPI 22.1 ความพึงพอใจของชุมชนต่อโครงการที่
จุฬาฯ เข้าไปช่วยเหลือทางวิชาการ  
 

5.3 โครงการ CU USR+ (plus)  
        โครงการกิจกรรมสร้างเสริมสํานึกสาธารณะ 
(Public-minded Activities) 
       - ต่อยอดโครงการ 5 ส OFOC โดยเน้น
ความร่วมมือร่วมกันระหว่างส่วนงานต่าง ๆ ในการ
ช่วยเหลือชุมชน  
         - โครงการ 1 ช่วย 9+ (plus) 
5.4 โครงการเพื่อนช่วยเพื่อน(แลกเปลี่ยน 
เรียนรู้ และแบ่งปันความรู้ ประสบการณก์ับ
สถานศึกษาทีข่าดโอกาส) 
         - การช่วยเหลือโรงเรียน เช่น โครงการ
บัณณาสสมโภชฯ (และขยายสู่การสอนภาษา 
ต่างประเทศ) 
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5. เป็นบ้านอนัอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เปน็มหาวทิยาลัยแห่ง
ความยั่งยนื(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทัง้ภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ นา่ทํางาน มีความ
ปลอดภัยและ ส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและชุมชน
รอบข้างมสีุขภาพดี มี
ความสขุทั้งกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสรมิบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มี
ความเจรญิก้าวหน้าและมี
ความมั่นคงในชีวิต เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.5 จุฬาฯเมืองมหาวิทยาลัยน่าอยู ่
       - โครงการจุฬานเิวศน์ใหม่ 
 - โครงการห้องปฏิบัติการที่มีความปลอดภัย
และเอื้อต่อการสร้างผลงานของอาจารย์ บุคลากรและ
นิสิตในกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ (จุฬาพัฒน์ 14) 
        - หน่วยงานบริการนิสิตพิการ เปิดโอกาส
ทางการศึกษาให้กับนิสิตพิการสามารถเรียน และ
ดํารงชีวิตนิสิตได้อย่างมีความสุข เป็นการดูแลนิสิต
พิการอย่างเป็นระบบโดยการสนับสนุนจาก สกอ. 
และหน่วยงานต่าง ๆ 
5.6 โครงการ “The value of  one, the 
power of all” 
 ต่อยอด โครงการสุขภาวะนิสิต แบบบูรณา
การ โดยเน้นการพัฒนาสุขภาวะนิสิตตาม
ลักษณะเฉพาะบุคคลตั้งแต่ การสํารวจสุขภาวะนิสิต
รายบุคคล การพัฒนาสุขภาวะ การใช้คุณค่าสร้าง
พลังของทีม การให้คําปรึกษาและการป้องกันภาวะ
วิกฤติ การจัดการภาวะวิกฤติ รวมถึงการดูแล
ติดตามหลังภาวะวิกฤติขยายเวลาให้บริการของศูนย์
สุขภาพเปิดเฉพาะฉุกเฉิน เน้นเรื่องดูแลติดตามหลัง
ภาวะวิกฤติ ขยายเวลาให้บริการของศูนย์สุขภาพ 
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ผลสัมฤทธิ ์ ยุทธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการทีข่ับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอนัอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เปน็มหาวทิยาลัยแห่ง
ความยั่งยนื(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทัง้ภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ นา่ทํางาน มีความ
ปลอดภัยและ ส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและชุมชน
รอบข้างมสีุขภาพดี มี
ความสขุทั้งกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสรมิบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มี
ความเจรญิก้าวหน้าและมี
ความมั่นคงในชีวิต เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 
 
 
KPI 23 ระดับความสขุรวมของประชาคม
จุฬาฯ และชุมชนรอบข้าง 
KPI 23.1ระดับความสุขรวมของนิสิตในแต่ละส่วน
งาน 
KPI 23.2  ระดับความสุขรวมของบุคลากรในแต่
ละส่วนงาน 
KPI 23.3 ระดับความสุขรวมของชุมชน 5ส ชุมชน
สระบุรี และชุมชนอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 

เปิดเฉพาะฉุกเฉิน เน้นเรื่อง prevention, เพิ่มห้อง
สุขภาพจิต รถพยาบาลที่พร้อมให้บริการตลอด สร้าง
ระบบกับโรงพยาบาลจุฬาฯ 
5.7 CU Sustainable University  
5.7.1 โครงการจุฬาฯ สุขกาย สุขใจ ไร้โรค เช่น  
 - โครงการบ้านนี้มีสุขยั่งยืน 
 - โครงการสร้างเสริมสุขภาวะองค์กรจุฬาฯ  
 - โครงการสร้างเสริมสุขภาวะชุมชนรอบจฬุาฯ 
 - โครงการจุฬาฯ อาหารปลอดภัย 
5.7.2 โครงการบริหารจัดการอาคาร ภูมิทัศน์และ
การระบายน้ํา เช่น  
 - โครงการปรับปรุงผังแม่บท  
 - โครงการศึกษาวิจัยระบบระบายน้ําโซน
จุฬาพัฒน์  
 - โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศอาคาร - 
การปรับปรุงระบบระบายน้ําและการป้องกันน้ําท่วม  
 - การตรวจสอบอาคารของมหาวิทยาลัย 
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ผลสัมฤทธิ ์ ยุทธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการทีข่ับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอนัอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เปน็มหาวทิยาลัยแห่ง
ความยั่งยนื(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทัง้ภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ นา่ทํางาน มีความ
ปลอดภัย และส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและชุมชน
รอบข้างมสีุขภาพดี มี
ความสขุทั้งกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสรมิบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มีความ
เจริญก้าวหน้าและมีความ
มั่นคงในชีวิต เพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยนื 

KPI 23.7 จํานวนกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัย
ในที่ทํางาน 
 
 

KPI 26 ระดับความสาํเร็จของการเปน็
มหาวิทยาลัยสีเขยีว (Achievement of 
Green University) 
KPI 26.1 ร้อยละของปริมาณขยะเหลือทิ้ง จาก
ปริมาณขยะทั้งหมด 
KPI 26.2 ร้อยละค่าสาธารณูปโภคต่อรายได้ 
KPI 26.3 ร้อยละพื้นที่สีเขียวและพื้นที่ซึมน้ําต่อ
พื้นที่เปิดโล่ง 
KPI 26.4 คะแนนประเมินโดย UI GreenMetric 
University Ranking 

 - การจัดทํามาตรฐานและคู่มือต่าง ๆ อาทิ
การออกแบบ/ปรับปรุงอาคารและสภาพแวดล้อม 
การบริหารจัดการอาคาร การจัดการของเสียและ
ขยะ มาตรฐานการควบคุมงาน 
5.7.3 โครงการจัดการพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
เช่น  
 - โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้
พลังงานภายในอาคาร  
 - การปรับปรุงระบบไฟฟ้าแรงสูง  
 - โครงการ 3R + 1 (ReUse/ ReDuce/ 
ReCycle + ReDesign) 
 - โครงการนําน้ําทิ้งกลับมาใช้ใหม่ (หอพัก
นิสิต, จุฬานิวาส)  
 - โครงการรณรงค์การอนุรักษ์พลังงาน 
5.7.4 โครงการมหาวิทยาลัยสีเขียวและนิสิต สี
เขียว (Green University & Green Students) 
เช่น  
 - โครงการจุฬาฯ รักษ์โลก 
 - โครงการจักรยาน 
 - โครงการนิสิตสีเขียว 
 - โครงการหลังคาคลุมทางเดิน 
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ผลสัมฤทธิ ์ ยุทธศาสตร ์
ปี 2555-2559 

เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัด (KPI) โครงการทีข่ับเคลื่อน 

5. เป็นบ้านอนัอบอุ่น
ของคนดีและเก่ง และ
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคม 
 

“เป็นสุข ” 
 

5.3 เปน็มหาวทิยาลัย
แห่งความยั่งยนื
(Sustainable 
University) มุ่งอนุรักษ์
พลังงานและสร้าง
สิ่งแวดล้อมทัง้ภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ให้
น่าอยู่ นา่ทํางาน มีความ
ปลอดภัยและส่งเสริมให้
นิสิต ประชาคมและ
ชุมชนรอบข้างมีสุขภาพดี 
มีความสุขทั้งกายและใจ 
รวมทั้งส่งเสรมิบุคลากรที่
เป็นคนดีและเก่งให้มี
ความเจรญิก้าวหน้าและ
มีความมั่นคงในชีวิต เพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

 
 
 
 
 
 

 
 
KPI 23.8 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของศูนย์
รักษาความปลอดภัยที่เพิ่มขึ้น 
 
 
 
 
KPI 24 ร้อยละของนสิิตทีเ่ขา้ร่วมกิจกรรม
ที่เกี่ยวข้องกับกีฬา 

5.7.5 โครงการปรับปรุงและบํารุงรักษาอาคาร
อนุรักษ์ เช่น  
 - การตรวจประเมินเพื่อการปรับปรุงและ
บํารุงรักษาอาคารอนุรักษ์ 
 - โครงการปรับปรุงหอประชุม  
 - โครงการปรับปรุงศาลาพระเกี้ยว  
 - โครงการปรับปรุงพิพิธภัณฑ์ต่าง ๆ 
5.7.6 การบริหารจัดการระบบ รปภ. และ
การจราจร เช่น  
 - การติดตั้งระบบ CCTV  
 - การบริหารจัดการที่จอดรถและการจราจร 
 - การพัฒนาประสิทธิภาพของพนักงาน รปภ. 
5.8 โครงการชาวจุฬาฯสงา่งาม Episode II 
5.9 โครงการพฒันากีฬา 

 
 



 

 
แ

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนที่ยุทธศาสตร์ข

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของจฬุาลงกรณ์มหหาวทิยาลัย พ.ศ. 22555 – 2559 (Str

       

rategic Map) 
 

 

รายงานการประเมินตน
ตามมาตรฐานการป

นเอง (SAR) จุฬาลงกรณ์
ประกันคุณภาพการศึกษ

ณม์หาวทิยาลัย ประจําปี
ษาภายในสถานศึกษา ระ

4ปการศึกษา 2557 
ะดับอดุมศึกษา 
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1.3  โครงสร้างองค์กร  
 
 

โครงสร้างการจัดองค์กรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ท่ีมา : ราชกิจจานุเบกษา วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2556 เล่ม 1 
          ราชกิจจานุเบกษา วันที่ 18 มีนาคม 2557 เล่ม 131 
 
 
 
 
 
 
 

  

คณะครศุาสตร ์
คณะจิตวิทยา 
คณะทันตแพทยศาสตร ์
คณะนิติศาสตร ์
คณะนิเทศศาสตร ์
คณะพยาบาลศาสตร ์
คณะพาณิชยศาสตร ์
    และการบัญชี 
คณะแพทยศาสตร ์
คณะเภสัชศาสตร ์
คณะรัฐศาสตร ์
คณะวิทยาศาสตร ์
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
คณะวิศวกรรมศาสตร ์
คณะศลิปกรรมศาสตร ์
คณะเศรษฐศาสตร ์
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
คณะสหเวชศาสตร ์
คณะสัตวแพทยศาสตร ์
คณะอักษรศาสตร ์
 

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 
วิทยาลัยปิโตรเลยีม 
    และปิโตรเคม ี
วิทยาลัยวิทยาศาสตร ์
    สาธารณสุข 

สถาบันการขนส่ง 
สถาบันไทยศึกษา 
สถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา 
สถาบันเทคโนโลยีชีวภาพและ       
   วิศวกรรมพันธศุาสตร์ 
สถาบันวิจัยพลังงาน 
สถาบันวิจัยโลหะและวสัดุ 
สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 
สถาบันวิจัยสังคม 
สถาบันเอเชยีศึกษา 
 
 

บัณฑิตวิทยาลยั 
สถาบันบัณฑิตบริหารธรุกิจ 
   ศศินทร ์
สถาบันภาษา 
สํานักงานการทะเบียน 
สํานักงานวิทยทรัพยากร 
 
  
 

สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

สํานักงาน 
สภามหาวิทยาลัย 

คณะ วิทยาลัย สถาบัน ส่วนงานที่ 
เรียกชื่ออย่างอื่น 

สํานักงาน 
มหาวิทยาลัย 

สํานักวิชา  
 

สํานักวิชาทรพัยากร
การเกษตร 
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1.4 รายชื่อกรรมการสภามหาวิทยาลัย และที่ประชุมคณบดี 

 1.4.1  รายชือ่ กรรมการสภามหาวิทยาลัย (ข้อมูล ณ 31 ก.ค. 58) 
1. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.คุณหญิงสุชาดา  กีระนันทน์ นายกสภามหาวิทยาลัย  
2. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.บวรศักด์ิ  อุวรรณโณ อุปนายกสภามหาวิทยาลัย กรรมการสภาฯ        
3. ศาสตราจารย์ นายแพทย์ภิรมย์  กมลรัตนกุล กรรมการสภาฯ (อธิการบดี)  
4. ดร.กอปร  กฤตยากีรณ กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)   
5. ศาสตราจารย์เกียรติคุณ นายแพทย์ประเวศ  วะสี กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
6. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.ปราณี  กุลละวณิชย์ กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
7. รองศาสตราจารย์ นายแพทย์ปรีดา  ทัศนประดิษฐ์ กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
8. ดร.ประสาร  ไตรรัตน์วรกุล กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
9. ศาสตราจารย์พิเศษ ประสิทธ์ิ  โฆวิไลกูล กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
10. รองศาสตราจารย์ ดร.วิรัช  อภิเมธีธํารง กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ) 
11. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.วิษณุ  เครืองาม กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
12. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.สุรินทร์  เศรษฐมานิต กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
13. ดร.อําพน  กิตติอําพน กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)   
14. ศาสตราจารย์พิเศษ ธงทอง  จันทรางศ ุ กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ) 
15. นายประเสริฐ  บุญสัมพันธ์ กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
16. ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร. สุจิต  บุญบงการ กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
17. นางวิวรรณ  ธาราหิรัญโชติ กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ) 
18. นายเทวินทร์  วงศ์วานิช กรรมการสภาฯ (ประเภทผู้ทรงคุณวุฒิ)  
    (นายกสมาคมนิสิตเก่า) 
19. ศาสตราจารย์ นายสัตวแพทย์สมชาย  จันทร์ผอ่งแสง กรรมการสภาฯ (ประธานสภาคณาจารย์) 
20. ศาสตราจารย์ ดร.บัณฑิต  เอื้ออาภรณ์ กรรมการสภาฯ (ประเภทหัวหน้าส่วนงานที่เป็น 
  คณาจารย์) (คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์) 
21. รองศาสตราจารย์ ดร.เอก  ต้ังทรัพย์วัฒนา กรรมการสภาฯ (ประเภทหัวหน้าส่วนงานที่เป็น 
  คณาจารย์) (คณบดีคณะรัฐศาสตร์) 
22. รองศาสตราจารย์ ดร.พลกฤษณ์  แสงวณิช กรรมการสภาฯ (ประเภทหัวหน้าส่วนงานที่เป็น 
  คณาจารย์) (ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยเทคโนโลยีชีวภาพ  
  และวศิวกรรมพันธุศาสตร์) 
23. รองศาสตราจารย์ ดร.บัญชา  ชลาภิรมย์  กรรมการสภาฯ (ประเภทหัวหน้าส่วนงานที่เป็น 
  คณาจารย์) (คณบดีคณะครุศาสตร์) 
24. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ม.ร.ว.กัลยา  ติงศภัทิย์ กรรมการสภาฯ (ประเภทหัวหน้าส่วนงานที่เป็น 
  คณาจารย์) (รองอธิการบดี) 
25. รองศาสตราจารย์ ดร.เจษฎา  เด่นดวงบริพันธ์ กรรมการสภาฯ (ประเภทคณาจารย์ประจํา)  
  (คณะวิทยาศาสตร์) 
26. ศาสตราจารย ์แพทย์หญิงดวงพร  วีระวัฒกานนท์ กรรมการสภาฯ (ประเภทคณาจารย์ประจํา)  
  (คณะแพทยศาสตร์) 
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27. รองศาสตราจารย์ ดร.ปุณณรัตน์  พิชญไพบูลย์ กรรมการสภาฯ (ประเภทคณาจารย์ประจํา)  
  (คณะครุศาสตร์) 
28. รองศาสตราจารย์ ดร.วิศณุ  ทรัพย์สมพล กรรมการสภาฯ (ประเภทคณาจารย์ประจํา)  
  (คณะวิศวกรรมศาสตร์) 
29. อาจารย์ นายสัตวแพทย์ ดร.ทิลดิสร์  รุ่งเรืองกิจไกร กรรมการสภาฯ (ประเภทคณาจารย์ประจํา)  
  (คณะสัตวแพทยศาสตร์) 
30. รองศาสตราจารย์ดุษฎี  สงวนชาติ  กรรมการสภาฯ (ประเภทหัวหน้าส่วนงาน 
  ท่ีมิใช่คณาจารย์) 
31. รองศาสตราจารย ์นายแพทย์เจษฎา  แสงสุพรรณ รองอธิการบดี (เลขานุการสภาฯ) 

       1.4.2 รายชื่อที่ประชุมคณบดี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (ข้อมูล ณ 31 ก.ค. 58)   
1. ศาสตราจารย์ นายแพทย์ภิรมย์  กมลรัตนกุล อธิการบดี เป็นประธาน 
2. รองศาสตราจารย์ นายแพทย์เจษฎา  แสงสุพรรณ รองอธิการบดี 
3. ศาสตราจารย์ นายสัตวแพทย์ ดร.มงคล  เตชะกําพุ รองอธิการบดี 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ม.ร.ว.กัลยา  ติงศภัทิย์ รองอธิการบดี 
5. รองศาสตราจารย์ ทันตแพทย์ นายแพทย์ ดร.สิทธิชัย  ทัดศรี รองอธกิารบดี 
6. รองศาสตราจารย์ ดร.ดนุชา  คุณพนิชกิจ รองอธิการบดี 
7. รองศาสตราจารย์ นาวาอากาศเอก นายแพทย์เพิ่มยศ  โกศลพันธุ์ รองอธิการบดี 
8. รองศาสตราจารย์ ดร.ธนิต  ธงทอง รองอธิการบดี 
9. รองศาสตราจารย์ ดร.บุญไชย  สถิตม่ันในธรรม รองอธิการบดี 
10. รองศาสตราจารย์ ดร.พรพจน์  เปี่ยมสมบูรณ์ รองอธิการบดี 
11. ศาสตราจารย์ ดร.ธราพงษ์  วิทิตศานต์ รองอธิการบดี 
12. ศาสตราจารย์ นายสัตวแพทย์สมชาย  จันทร์ผ่องแสง ประธานสภาคณาจารย์  
13. รองศาสตราจารย์ ดร.สุเนตร  ชุตินธรานนท์ คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
14. รองศาสตราจารย์ ดร.บัญชา  ชลาภิรมย์ คณบดีคณะครุศาสตร์  
15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คัคนางค์  มณีศรี คณบดีคณะจิตวิทยา  
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทันตแพทย์ ดร.สุชิต  พูลทอง คณบดีคณะทันตแพทยศาสตร์  
17. ศาสตราจารย์ ดร.นันทวัฒน์  บรมานันท์ คณบดีคณะนิติศาสตร์  
18. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดวงกมล  ชาติประเสริฐ คณบดีคณะนิเทศศาสตร ์
19. รองศาสตราจารย์ ดร.สุรีพร  ธนศิลป ์ คณบดีคณะพยาบาลศาสตร ์
20. รองศาสตราจารย์ ดร.พสุ  เดชะรินทร์ คณบดีคณะพาณชิยศาสตร์และการบัญชี 
21.รองศาสตราจารย์ นายแพทย์โศภณ  นภาธร คณบดีคณะแพทยศาสตร์ 
22. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เภสัชกรหญิง ดร.รุ่งเพชร  สกุลบํารุงศิลป ์ คณบดีคณะเภสัชศาสตร ์ 
23. รองศาสตราจารย์ ดร.เอก  ต้ังทรัพย์วัฒนา คณบดีคณะรัฐศาสตร์ 
24. ศาสตราจารย์ ดร.สุพจน์  หารหนองบัว คณบดีคณะวิทยาศาสตร ์
25. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชนินทร์ชัย  อินทิราภรณ์   คณบดีคณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 
26. ศาสตราจารย์ ดร.บัณฑิต  เอื้ออาภรณ์  คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
27. รองศาสตราจารย์ ดร.ศุภกรณ์  ดิษฐพันธุ์ คณบดีคณะศิลปกรรมศาสตร์  
28. รองศาสตราจารย์ ดร.ชโยดม  สรรพศรี คณบดีคณะเศรษฐศาสตร์ 
29. รองศาสตราจารย์ ดร.ปิ่นรัชฎ์  กาญจนัษฐิติ คณบดีคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
30. รองศาสตราจารย์ ดร.ประวิตร  เจนวรรธนะกุล คณบดีคณะสหเวชศาสตร ์
31. ศาสตราจารย์ นายสัตวแพทย์ ดร.รุ่งโรจน์  ธนาวงษ์นุเวช  คณบดีคณะสัตวแพทยศาสตร์  
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32. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประพจน์  อัศววิรุฬหการ คณบดีคณะอักษรศาสตร์ 
33. รองศาสตราจารย์ ดร.สถิรกร  พงศ์พานิช คณบดีวิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 
34. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปมทอง  มาลากุล  ณ อยุธยา คณบดีวิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 
35. รองศาสตราจารย์ ดร.วรเวศม์  สุวรรณระดา คณบดีวิทยาลัยประชากรศาสตร์ 
36. รองศาสตราจารย์ นายสัตวแพทย์ ดร.คณิศักด์ิ  อรวีระกุล คณบดสีํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 
37. Professor Dipak C. Jain ผู้อํานวยการสถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 
38. รองศาสตราจารย์ ดร.วรวุฒิ  จุฬาลักษณานุกูล ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยทรัพยากรทางน้ํา 
39. รองศาสตราจารย์ ดร.พลกฤษณ์  แสงวณิช ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยเทคโนโลยีชีวภาพ 
  และวิศวกรรมพันธุศาสตร์  
40. รองศาสตราจารย์ ดร.ดาวัลย์  วิวรรธนะเดช ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยพลังงาน 
41. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จักรกฤษณ์  ดวงพัสตรา ผู้อํานวยการสถาบันการขนส่ง 
42. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลพร  หิรัญบูรณะ ผู้อํานวยการสถาบันภาษา 
43. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เอกสิทธ์ิ  นิสารัตนพร ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยโลหะและวัสดุ 
44. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จักรพันธ์  สุทธิรัตน์ ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 
45. รองศาสตราจารย์ เภสัชกร ดร.วิทยา  กุลสมบูรณ์ ผู้อํานวยการสถาบันวิจัยสังคม  
46. รองศาสตราจารย์ ดร.นวลน้อย  ตรีรัตน์ ผู้อํานวยการสถาบันเอเชียศึกษา 
47. รองศาสตราจารย์ ดร.อมร  เพชรสม ผู้อํานวยการศูนย์เครื่องมือวิจัยวิทยาศาสตร์ 
  และเทคโนโลยี และรักษาการแทนผู้อํานวยการ 
  สํานักงานวิทยทรัพยากร 
48. รองศาสตราจารย์วัลภา  ประกอบผล ผู้อํานวยการสํานักงานการทะเบียน 
49. รองศาสตราจารย์ ดร.สุจิตรา  จงสถิตย์วัฒนา ผู้อํานวยการสถาบันไทยศึกษา 
50. ศาสตราจารย์ นายแพทย์ ดร.นรินทร ์ หิรัญสุทธิกุล ผู้ช่วยอธิการบดี 
51. รองศาสตราจารย์ ดร.สันติ  ฉันทวิลาสวงศ ์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
52. รองศาสตราจารย์สุทธิมา  ชํานาญเวช ผู้ช่วยอธิการบดี 
53. รองศาสตราจารย์ ดร.บัญชา  พูลโภคา ผู้ช่วยอธิการบดี 
54. รองศาสตราจารย์ ดร.วีระศักด์ิ  ลิขิตเรืองศิลป์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
55. รองศาสตราจารย์ ดร.วิมลวรรณ  พิมพ์พนัธุ์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
56. รองศาสตราจารย์ ดร.วรวรรณ  องค์ครุฑรักษา ผู้ช่วยอธิการบดี 
57. รองศาสตราจารย์ไตรรัตน์  จารุทัศน์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
58. รองศาสตราจารย์ นายสัตวแพทย์ ดร.กฤษ อังคนาพร ผู้ช่วยอธิการบดี 
59. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทันตแพทย์ ดร.อาทิพันธุ์ พิมพ์ขาวขํา ผู้ช่วยอธิการบดี 
60. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกรียงไกร  บุญเลศิอุทัย ผู้ช่วยอธิการบดี 
61. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปารีณา  ศรีวนิชย์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
62. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เรืองวิทย์  บรรจงรัตน์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
63. อาจารย์ ดร.สุวรรณา  สถาปัตย์พัฒนา ผู้ช่วยอธิการบดี 
64. อาจารย์รศนาภรณ์  วีรวรรณ ผู้ช่วยอธิการบดี 
65. นายปรีชา  ปลื้มจิตต์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
66. นายเอกสิทธ์ิ  วันสม ผู้ช่วยอธิการบดี 
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1.5 จํานวนหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน  
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ระดบัปริญญาเอก
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203(48.45%)

29 (6.92%)

112 (26.73%)

จาํนวนหลกัสูตรทีÉเปิดสอนในปีการศึกษา 2557 (รวม 419 หลกัสตูร)

ระดับปริญญาตรี
70 (16.71%)

ระดับประกาศนียบัตร
บัณฑิต 5 (1.19%)

ระดับปริญญาโททีÉมี
ทั Êงแผน ก และแผน ข 
อยู่ในเอกสารหลักสูตร

ฉบับเดียวกัน 
64 (15.27%)

ระดับปริญญาโททีÉมี
เฉพาะแผน ก 

136 (32.46%)

ระดับปริญญาโททีÉมี
เฉพาะแผน ข 

3 (0.72%)

ระดับประกาศนียบัตร
บัณฑิตชั Êงสูง 

29 (6.92%)

ระดับปริญญาเอก 
112 (26.73%)
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1.6 จํานวนนสิิต 
  

      จํานวนนิสิตประจําปีการศึกษา 2557 
       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

- 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000 

ระดับปริญญาตรี 

ระดับปริญญาโท 

ระดับปริญญาเอก 

25,761 (66.15%)

10,282 (26.40%) 

2,900 
(7.45%) 

จํานวนนิสิต 38,943 คน (ไม่รวม ป.บณัฑิต และ ป.บณัฑิตชั Êนสูง)

ระดบัปริญญาตรี  

25,761 
(64.96%)

ระดบั
ประกาศนียบตัร

บณัฑิต

59 (0.15%) 

ระดบัปริญญาโท

10,282
(25.93%)

ระดบั
ประกาศนียบตัร

บณัฑิตช ั Êนสูง :

657 (1.66%) 

ระดบัปริญญาเอก : 

2,900 (7.31%) 

จํานวนนิสิตทั Êงหมด 39,659 คน



                                       รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย ประจําปกีารศึกษา 2557 
                                                ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

 

48 

       1.7  จํานวนอาจารย์และบคุลากร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
หมายเหตุ  การนับระยะเวลาการทํางานของบุคลากร สกอ.กําหนดนิยามให้นับดังนี้ 
              9 – 12 เดือน            คิดเป็น 1 คน 
              6 เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดอืน         คิดเป็น 0.5 คน 
              นัอยกว่า 6 เดือน           ไม่สามารถนํามานับได้ 

บุคลากรประจําสาย
วิชาการ (อาจารย์) , 
2,525.50 (33.63%)

บุคลากรประจําสาย
ปฏิบัติการ, 

4,984 (66.37%)

จาํนวนบุคลากรรวมทั ÊงสิÊน 7,509.50 คน

สัดส่วน 
ศ. : รศ. : ผศ. : อาจารย์ 
1 : 3.90 : 5.27 : 5.82 

0 500 1000 1500 2000 2500

อาจารย์ประจําท ั Êงหมดวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

อาจารย์ประจําท ั Êงหมดวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า 

อาจารย์ประจําท ั Êงหมดวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 

23 (0.91%)

458 (18.14%)

2,044.50 (80.95%) 

จาํนวนบุคลากรประจาํสายวิชาการ (อาจารย์) รวมทั ÊงสิÊน 2,525.50 คน

จํานวนอาจารย์ประจํา
ทั ÊงหมดทีÉไม่มีตําแหน่ง

วิชาการ (ทีÉดํารง
ตําแหน่งอาจารย์), 

919 (36.39%)

จํานวนอาจารย์ประจํา
ทั ÊงหมดทีÉมีตําแหน่ง
ผูช่้วยศาสตราจารย์ , 

833 (32.98%)

จํานวนอาจารย์ประจํา
ทั ÊงหมดทีÉมีตําแหน่ง
รองศาสตราจารย์, 
615.50 (24.37%)

จํานวนอาจารย์ประจํา
ทั ÊงหมดทีÉมีตําแหน่ง
ศาสตราจารย์, 
158 (6.26%)
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1.8 ข้อมูลพืน้ฐานโดยย่อเก่ียวกับงบประมาณและค่าใช้จ่าย 
      (ประจําปงีบประมาณ 2558) 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.9 เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของสถาบนั  

 เอกลักษณ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ยึดหลักปณิธานในการกําหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการดําเนินงาน มีนโยบายมุ่งเน้น
การพัฒนางานในด้านต่าง ๆ เพื่อนําพาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศในฐานะ “มหาวิทยาลัยแห่งชาติในระดับโลก : 
World Class National University” โดยกําหนดผลสัมฤทธิ์ที่สําคัญ 5 ประการคือ 1) เป็นมหาวิทยาลัยชั้นนําที่มี
มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับโลก 2) เป็นองค์กรแห่งปัญญาที่มีความเป็นเลิศด้านการวิจัย 3) ผลิตบัณฑิตที่เป็นพลเมือง
ที่มีคุณค่าของประเทศและของโลก 4) เป็นมหาวิทยาลัยที่มีระบบบริหารจัดการที่คล่องตัว กระชับ รวดเร็ว และมี
เสถียรภาพทางการเงิน 5) เป็นบ้านอันอบอุ่นของคนดีและเก่งและมีความรับผิดชอบต่อสังคม และได้เสนอต่อที่ประชุม
สภามหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2555   
 

อัตลักษณ์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้กําหนดอัตลักษณ์ไว้ว่า “บัณฑิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นผู้ที่มีคุณค่าของสังคมโลก 

(Valuable Global Citizens)” ประกอบไปด้วยคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 9 ประการ  ได้แก่ 1) มีความรู้    
รู้รอบ รู้ลึก 2) มีคุณธรรม จริยธรรม 3) คิดเป็น สามารถคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีทักษะในการคิด
แก้ปัญหา 4) ทําเป็น มีทักษะทางวิชาชีพ การส่ือสาร เทคโนโลยีสารสนเทศ คณิตศาสตร์และสถิติ และการบริหารจัดการ 
5) ใฝ่รู้และรู้จักวิธีการเรียนรู้ (Learning to learn)  6) มีภาวะผู้นํา 7) มีสุขภาวะ 8) มีจิตอาสาและสํานึกสาธารณะ และ 
9) ดํารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัตน์ (ผ่านมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยครั้งที่ 724 วันพฤหัสบดีที่ 24 มิถุนายน 
2553)   
 
1.10  ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีทีผ่่านมา 

จากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2556 เมื่อวันที่ 2 – 3 
กันยายน 2557 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้มีข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนา ซึ่ง
ได้มีการนําเสนอต่อที่ประชุมคณบดีและสภามหาวิทยาลัย จากนั้น ได้ให้ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องทบทวนและดําเนินการเพื่อ
การปรับปรุงและพัฒนาตามข้อเสนอแนะดังกล่าว ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

- 500.00 1,000.00 1,500.00 

ค่าใช้จ่ายทั Êงหมดด้านครภุัณฑ์ อาคาร สถานทีÉ และทีÉดิน

ค่าใช้จ่ายและมูลค่าในการบริการวิชาการและวิชาชีพ

ค่าใช้จ่ายและมูลค่าในการทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ค่าใช้จ่ายเพืÉอพฒันาอาจารย์

ค่าใช้จ่ายทีÉใช้ในระบบห้องสมุด คอมพวิเตอร์ และศูนย์สารสนเทศ

1,446.60 (1,446,595,514.48) 

486.37  (486,370,962.98) 

21.05 (21,049,284.46) 

124.30  (124,297,617.09) 

273.85 (273,851,530.62) 

ล้านบาท
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 ที่ ประเดน็ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 
การดําเนินงานทึ่ปรับปรุง 

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะฯ 
แผนยุทธศาสตร์และผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์  
1 ในการส่งเสริมภาพลักษณ์ของการเป็นเสาหลัก 

ควรใช้ข้ อมูล เชิ งสะสมแสดงศักยภาพของ
มหาวิทยาลัย เช่น มีสิทธิบัตรรวมกี่ชิ้น ผลิตตํารา
หนังสือทั้งหมดกี่เล่ม ผลิตปริญญาเอกได้กี่คน มี
อะไรบ้างที่จุฬาฯ ทําขึ้นมาใช้เอง เป็นต้น  

ได้มีการรวบรวมข้อมูลผลการดําเนินงานในปีที่ผ่าน ๆ มา 
นํามาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อแสดงให้เห็นแนวโน้มของ
การดําเนินงานและผลผลิตในภาพรวมทั้งหมด เช่น จํานวน
ผลงานตีพิมพ์ จํานวนการอ้างอิงระดับนานาชาติ ผลการจัด
อันดับมหาวิทยาลัยโลกอย่างต่อเนื่อง ผลงานด้านกีฬา เป็นต้น 
นอกจากนี้ ยังได้มีการนําเสนอข้อมูลเหล่านี้ในโอกาสต่าง ๆ 
เช่น การชี้แจงงบประมาณ การพบประชาคม การนําเสนอ
ข่าวสารผ่านเว็บไซต์ เป็นต้น 

2 จุฬาฯ ควรพัฒนาตัวชี้วัดคุณภาพตามยุทธศาสตร์ 
ที่ เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
มหาวิทยาลัย เพิ่มเติมจากตัวชี้วัดที่มีอยู่ รวมทั้ง
การกําหนดค่าเป้าหมายความสําเร็จของตัวชี้วัด
หลายตัวยังไม่ท้าทายเท่าที่ควร (โดยเฉพาะ
ตัวชี้วัดเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจ) บางตัวไม่
สามารถวัดได้ และบางตัวชี้วัดผู้อ่านอาจเข้าใจ
ความหมายคลาดเคลื่อนได้ 

จากแผนยุทธศาสตร์ที่ได้จัดทําขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 ได้มีการ
ปรับนิยามตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และเพิ่มตัวชี้วัดเพื่อให้มีความ
ทันสมัย และสอดรับกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม รวมทั้งมุ่งสู่
ความเป็นนานาชาติมากขึ้น ซึ่งแผนที่ใช้อยู่ในปัจจุบันเป็นฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2558 ตัวอย่างการปรับปรุงแผน เช่น แผนเดิมมี 
24 ตัวชี้วัดหลัก แผนใหม่มี 29 ตัวชี้วัดหลัก โดยแผนใหม่ได้เพิ่ม
ตัวชี้วัดที่เน้นความเป็นนานาชาติ อาทิ KPI 25 ระดับความนิยม
ด้านชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย (peer review score on 
university reputation) และ KPI 28 ความพึงพอใจของนายจ้าง
ต่อบัณฑิตจุฬาฯ (employer satisfaction for CU-Graduate) 
ซึ่งใช้ข้อมูลจากการจัดอันดับของ QS Asia เป็นต้น 

3 จุฬาฯ ควรเป็นผู้นําในการสร้างดัชนีวัดความ
มั่นคงทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อจะ
ได้ชี้วัดความมั่นคงทางการเงินของสถาบันการ
อุดมศึกษาของไทยว่ามั่นคงเพียงใด 

ได้ดํ า เนินการจัดทํ าแผนยุทธศาสตร์ทางการ เงินของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งในแผนฯ ได้มีการกําหนดตัวชี้วัดที่สามารถ
สะท้อนถึงความมั่นคงของสถาบันอุดมศึกษาได้ 
 

4 ปัจจุบันประเทศไทยมีปัญหาด้านการประกัน
คุณภาพทั้งภายในและภายนอก ในเรื่องตัวชี้วัดที่
ไม่สะท้อนคุณภาพที่แท้จริงของสถาบันอุดมศึกษา 
ดังนั้น จุฬาฯ ควรพัฒนาตัวชี้วัดที่สามารถวัด
ความมีคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อช่วย
แก้ปัญหานี้  

มหาวิทยาลัยได้พัฒนาตัวชี้วัดที่สามารถวัดคุณภาพของ
สถาบันอุดมศึกษาผ่านทางตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์หลาย
ตัวชี้วัด อาทิ ตัวชี้วัดที่แสดงคุณภาพในระดับนานาชาติ เช่น 
KPI 1 ระดับความสําเร็จของการบรรลุค่าเป้าหมายในดัชนีสําคัญ
ที่วัดความเป็นที่ยอมรับระดับสากล KPI 25 ระดับความนิยมด้าน
ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย (peer review score on university 
reputation) และ KPI 28 ความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑิต
จุฬาฯ (employer satisfaction for CU-Graduate) ซึ่งใช้ข้อมูล
จากการจัดอันดับของ QS Asia ซึ่งตัวชี้วัดเหล่านี้เป็นตัวชี้วัดที่
เน้น benchmarking กับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติด้วย 
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ที่ ประเดน็ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 
การดําเนินงานทึ่ปรับปรุง 

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะฯ 
ตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพของ สกอ. 
1 ปัจจัยบางประการในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนิสิตยังไม่

สมบูรณ์ จึงได้รับการประเมินความพึงพอใจจากนิสิตไม่สูง
นัก เช่น อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอนบางสาขาวิชาไม่
สอดรับกับอุปกรณ์ในสถานประกอบการจริง ส่ิงอํานวยความ
สะดวก และสภาพทางกายภาพ เป็นต้น 

มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ 
เพื่อรองรับการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
การปรับปรุงห้องเรียน การเพิ่มอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
เรียนการสอน อาทิ clicker การจัด learning space 
ให้กับนิสิตที่ศาลาพระเกี้ยว เป็นต้น ซึ่งทําให้ผลการ
ประเมินความพึงพอใจเพิ่มขึ้นจาก 3.58 ในปีที่ผ่าน
มาเป็น 3.62 ในปีนี้ 

2 วิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนให้ละเอียดเพื่อนําผลมา
ใช้ในการปรับปรุง 

มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการสอบถามความต้องการ
ของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ผ่านระบบ CU-CAS และ
กําหนดให้ผู้สอนนําข้อมูลเหล่านั้นมากําหนดแนว
ทางการปรับปรุงรายวิชาต่อไป โดยให้ระบุลงใน
ประมวลรายวิชาด้วย 

3 บัณฑิตที่จบออกไปทํางาน อาจขาดทักษะในการสื่อสาร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาอังกฤษ และความสามารถด้าน
การใช้เทคโนโลยีเพื่อการทํางานที่สําคัญ ซึ่งมหาวิทยาลัย
ควรพัฒนาทักษะเหล่านี้ ทั้งในกระบวนการจัดการเรียน 
การสอน และในกิจกรรมนิสิตตามความเหมาะสมต่อไป 

มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงและพัฒนารายวิชาที่
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในกระบวนการจัดการเรียน
การสอน รวมทั้งยังได้กําหนดเป็น KPI 27.1 ในแผน
ยุทธศาสตร์อีกด้วย (ร้อยละของจํานวนรายวิชา
ทั้งหมดที่มีการใช้งานระบบ Learning Management 
System) 

4 จุฬาฯ ควรมุ่งเน้นการวิจัยเข้า สู่เวทีโลก โดยใช้นิ สิต
บัณฑิตศึกษาเป็นทีมวิจัยในโครงการวิจัยของอาจารย์ที่
ปรึกษา ส่วนหลักสูตร แผน ข ควรเปิดใน   ขอบเขตจํากัด
เพื่อรองรับเฉพาะผู้ที่กําลังทํางานและต้องการเพิ่มพูน
ความรู้ และวุฒิการศึกษาไปใช้ในงานของตน 

มหาวิทยาลัยได้สนับสนุนทุนทางด้านบัณฑิตศึกษา 
เพื่อส่งเสริมให้นิสิตเป็นผู้ช่วยวิจัยในโครงการวิจัยของ
อาจารย์ที่ปรึกษา 
ในส่วนด้านหลักสูตรนั้น มหาวิทยาลัยอยู่ระหว่างการ
จัดทําแผนวิชาการควบคู่ไปกับแผนอัตรากําลัง เพื่อ
กําหนดแนวทางการพัฒนาด้านวิชาการในอนาคต 

5 ส่วนสนับสนุนงานวิจัย โดยเฉพาะกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีที่ สําคัญได้แก่ งานบริการวิชาการด้วย
เครื่องมือวิเคราะห์ขั้นสูง มหาวิทยาลัยควรกําหนดนโยบาย
และสร้างยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาทรัพยากรด้านนี้ ในการนี้
จําเป็นต้องระดมทรัพยากรทั้งระดับมหาวิทยาลัย คณะ
และสถาบัน มาร่วมกันส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืน 

มหาวิทยาลัยได้มีการลงทุนเพื่อสร้าง พัฒนา และ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานเพื่อสนับสนุนการวิจัย ทั้ง
ในระดับมหาวิทยาลัย และระดับส่วนงาน โดยเป็น
ความร่วมมือ เช่น ศูนย์วิจัยไพรเมทแห่งชาติ ศูนย์
สัตว์ทดลอง โครงการจุฬาฯ- สระบุรี เป็นต้น 

6 ควรเพิ่มการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงานวิจัยโดยเฉพาะ
ของ RU CE และ Cluster ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 

มหาวิทยาลัยได้มีการปรับระบบประชาสัมพันธ์ของ
งานวิจัย โดยเป็นการดําเนินงานร่วมกันระหว่างสํานัก
บริหารวิจัยและศูนย์ส่ือสารองค์กร  
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ที่ ประเดน็ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 
การดําเนินงานทึ่ปรับปรุง 

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะฯ 
7 จุฬาฯ มีการลงทุนด้านเครื่องมือวิจัยมาก ควรมีเป้าหมาย

ในการสร้างเครื่องมือวิจัยด้วยตนเอง นอกจากจะใช้ในการ
วิจัยแล้ว ยังนําไปสู่การจดสิทธิบัตรที่มีมูลค่าเชิงพาณิชย์
ด้วย 

มหาวิทยาลัยได้ผลักดันโดยกําหนดเป็นตัวชี้วัดในแผน
ยุทธศาสตร์ ใน KPI 9 คือ ร้อยละความสําเร็จในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์การบริหาร
ทรัพย์สินทางปัญญา 

8 ทิศทางการวิจัยของคลัสเตอร์บางคลัสเตอร์ ไม่สอดคล้อง
กับชื่อของคลัสเตอร์ เช่น คลัสเตอร์ด้านสังคมผู้สูงวัย ดู
เหมือนจะเน้นประเด็นงานวิจัยเชิงวิทยาศาสตร์การแพทย์
มากกว่าที่จะดูประเด็นด้านสังคม 

ได้มีการปรับจํานวนคลัสเตอร์ จาก 10 คลัสเตอร์ เหลือ 
8 คลัสเตอร์ รวมทั้งนโยบายและทิศทางการวิจัยด้วย 

9 ในภาพรวมจุฬาฯ บรรลุเป้าหมายด้านการวิจัยครบทุกด้าน 
ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง RU CE Cluster STAR และทุนเพชร
ชมพู การผลิตผลงานวิจัยตีพิมพ์ระดับนานาชาติ ที่เป็นที่
ยอมรับในฐานข้อมูลการอ้างอิงระดับสากล อย่างไรก็ตาม 
เมื่อวิเคราะห์ตามกลุ่มสาขาวิชาแล้ว พบว่ากลุ่มสาขาวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ยังไม่สามารถผลิตผล
งานวิจัยตีพิมพ์ระดับนานาชาติได้ตามข้อกําหนดของ สกอ. 

มหาวิทยาลัยได้ผลักดันให้ผลิตผลงาน โดยการ
กําหนดเป็นตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ให้ส่วนงาน
ดําเนินการ รวมทั้งกํากับดูแลให้คณาจารย์ผลิต
ผลงานเพื่อขอตําแหน่งทางวิชาการให้ได้ตามที่
กําหนดไว้ในข้อบังคับบริหารงานบุคคลด้วย 

10 การบรรจุข้อมูล CDS ลงในระบบ จากคณะและหน่วยงาน
ต่าง ๆ ไม่เป็นไปตามกําหนดเวลา และสํานักบริหาร
ยุทธศาสตร์ฯ ยังไม่สามารถแก้ปัญหาได้ มหาวิทยาลัยควร
กําหนดแบ่งการบรรจุข้อมูลออกเป็นรายไตรมาสเพื่อให้
ข้อมูลมีความเป็นปัจจุบันมากที่สุด 

มีการทบทวน CDS ต่าง ๆ และแบ่งกลุ่ม CDS ที่ต้อง
เก็บเป็นรายไตรมาส เช่น จํานวนเงินทุนวิจัย เป็นต้น 
และดําเนินการจัดเก็บเป็นรายไตรมาส  

11 ควรพัฒนาช่ อ งทางการ เข้ าถึ งการรับบริ ก ารจาก
มหาวิทยาลัยทั้งที่มีอยู่แล้ว และจัดให้มีเพิ่มขึ้น เช่น การ
พัฒนาเว็บไซต์ของทุกหน่วยงานให้เป็นปัจจุบันและมี
ช่องทางการติดต่อสอบถาม เสนอแนะได้อย่างครบถ้วน 
และควรมีระบบตรวจสอบการตอบสนองต่อข้อคําถามและ
ข้อเสนอต่าง ๆ เหลา่นั้นอย่างมีประสิทธิผล 

ได้มีการพัฒนาและเพิ่มช่องทางสื่อสารต่าง ๆ เช่น 
ผ่านเว็บไซต์ “เสียงสู่การพัฒนาและสร้างสรรค์” ซึ่งมี
ระบบการคัดกรองข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
นําเสนอผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อดําเนินการ พร้อมมีการ
ติดตามผ่านทางเว็บไซต์ 

12 การจัดส่งวงดนตรีไปประกวดยังต่างประเทศมีค่าใช้จ่ายสูง 
สมควรได้รับการสนับสนุนด้านค่าใช้จ่ ายตามความ
เหมาะสม 

มหาวิทยาลัยได้สนับสนุนงบประมาณทั้งในการแสดง
และการประกวด  โดยในปี นี้ ว งคลาริ เน็ ทของ
มหาวิทยาลัย ได้รับรางวัลเหรียญทองในการประกวดวง
ดนตรีระดับนานาชาติ ณ ประเทศสโลวาเกีย และได้รับ
เชิญให้แสดงดนตรีในเทศกาลคลาริเน็ทนานาชาติ 

13 ควรจัดทําปฏิทินกิจกรรมประจําปีในรูปแผ่นพับ บรรจุลง
ใน Website และนําขึ้นจอดิจิทัลสําหรับประชาสัมพันธ์
อย่างทั่วถึงทุกแห่งในมหาวิทยาลัยและบริเวณโดยรอบ 

มหาวิทยาลัยได้จั ดทํ าปฏิทินกิ จกรรมประจํ าปี
ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ทั้งของมหาวิทยาลัยและของ
สํานักต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมแต่ละประเภท 
รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่จัดผ่านจอดิจิทัล 
คัตเอาท์ และ facebook ด้วย 
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ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะฯ 
14. รณรงค์ให้นิสิตจุฬาฯ เข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม

ม ากยิ่ ง ขึ้ น  โ ด ย ส าม า ร ถ ใ ห้ ล ง บั นทึ ก ใ น  Activity 
Transcript ได้ 

ได้จัดกิจกรรมทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
และให้นิสิตได้มีส่วนร่วม โดยการดําเนินงานทั้งสํานัก
บริหารกิจการนิสิต สํานักบริหารศิลปวัฒนธรรม และ
ศูนย์บริหารกลาง รวมทั้งของส่วนงานด้วย 

15 ขยายการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมที่มีอยู่ในปัจจุบัน ให้มีเพิ่ม
มากขึ้นโดยเพิ่มในกลุ่มประเทศอาเซียน 

ได้มีการจัดและสนับสนุนกิจกรรมด้านนานาชาติ เช่น 
การจัดงานสัปดาห์จุฬาฯ อาเซียน ครั้งที่ 3 โครงการ
แลกเปลี่ยนนิสิตนักศึกษากับประเทศอาเซียน ASEAN 
student leader ship program การสนับสนุนทุนไป
เสนอผลงาน/ฝึกอบรมในต่างประเทศ การจัดประชุม
วิชาการในระดับนานาชาติ เป็นต้น 

16 ควรจัดกิจกรรมและรณรงค์ให้นิสิตต่างชาติสามารถเข้าร่วม
กิจกรรมด้านศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย
ได้มากขึ้น 

มีการจัดปฐมนิ เทศนิ สิตต่างชาติ  โดยเป็นการ
ดําเนินงานร่วมกันระหว่างสํานักบริหารกิจการนิสิต
และสํานักบริหารวิรัชกิจฯ ซึ่งในการจัดกิจกรรม
ดังกล่าว นอกเหนือจากการแนะนํามหาวิทยาลัย การ
ให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องแล้ว ยังมีกิจกรรมที่ส่งเสริมศิลปะ
และวัฒนธรรมด้วย 

17 ควรเก็บรวบรวมข้อมูลการเข้าชมพิพิธภัณฑ์ การแสดงต่าง ๆ 
และประเมินผลผู้เข้าร่วมกิจกรรมด้วย 

ได้จัดเก็บข้อมูลและจัดให้มีการประเมินผลจาก
ผู้เข้าร่วมงาน 

18 สําหรับบุคลากรสายสนับสนุน  มหาวิทยาลัยควรเร่งรัด
จัดทําเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพที่เหมาะสม โดยมีการ
ส่ือสารความก้าวหน้าในการดําเนินงานให้ทราบอย่างทั่วถึง 
เพื่อสร้างขวัญและกําลังใจให้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง  

มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงข้อบังคับ/ระเบียบต่าง ๆ 
/ระบบและกลไกที่ เ กี่ ย วข้ อ ง  เพื่ อ ให้ เ อื้ อต่ อ
ความก้าวหน้าในอาชีพ รวมทั้งมีการส่ือสารข้อมูลต่าง ๆ 
ผ่านเว็บไซต์ของสํานักบริหารทรัพยากรมนุษย ์

19 มหาวิทยาลัย อยู่ในช่วงของการพัฒนารายละเอียดของการ
ปฏิบัติงานทําให้มีการเปล่ียนแปลงรายละเอียดในการ
ปฏิบัติงานอย่างรวดเร็วในหลายด้าน ซึ่งเป็นเรื่องที่ดี แต่ใน
ขณะเดียวกันการดําเนินงานดังกล่าวอาจส่งผลต่อการรับรู้ 
ความเข้าใจของผู้ปฏิบัติงานและผู้เกี่ยวข้อง การส่ือสารที่
รวดเร็วและทั่วถึง เป็นเรื่องที่มหาวิทยาลัยต้องพิจารณา
ดําเนินการควบคู่ไปด้วยเสมอ เพื่อไม่ให้เกิดความสับสน 

ในการปรับปรุงรายละเอียดการปฏิบัติงานต่าง ๆ 
รวมถึงการปรับปรุงข้อบังคับ/ระเบียบให้เหมาะสมต่อ
การดําเนินงานนั้น มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการประชุม
ผู้เกี่ยวข้องเพื่อสื่อสาร ทําความเข้าใจ และรับฟัง
ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อมาปรับปรุงแก้ไข 
เช่น ในการปรับปรุงข้อบังคับพัสดุ มหาวิทยาลัยได้
ประชุมผู้ที่ปฏิบัติงานด้านพัสดุจากทุกส่วนงานมาร่วม
ให้ข้อคิดเห็นกับแนวทางที่จะดําเนินการเปลี่ยนแปลง 
หรือ ในการเปลี่ยนระบบงานเอกสารเป็นระบบ Less 
paper นั้น มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการประชุมชี้แจง
และฝึกอบรมผู้ใช้งาน เป็นต้น นอกจากนี้ มหาวิทยาลัย
ได้ส่ือสารการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ผ่านหลายช่องทาง 
ได้แก่ จดหมายข่าว จุฬาสัมพันธ์ เป็นต้น 
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ที่ ประเดน็ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ 
การดําเนินงานทึ่ปรับปรุง 

ตามข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะฯ 
20 แม้งบบุคลากรมีสัดส่วนที่ไม่สูงมากนักในปัจจุบัน แต่

เงินเดือนและค่าตอบแทนของบุคลากรจะสูงมากขึ้นในแต่
ละปี และรัฐอาจมีนโยบายการปรับเงินเดือนในอนาคต 
ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงต้องระมัดระวัง และกํากับติดตาม
อย่างใกล้ชิด เพื่อไม่ให้ค่าใช้จ่ายในด้านนี้มีสัดส่วนที่สูงจน
กระทบต่องบดําเนินการ และงบพัฒนามหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยได้มีการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ทาง
การ เ งิ น  โดยมี ก ารนํ าข้ อมู ลด้ านบุ คลากรมา
ประกอบการวิเคราะห์ ในการจัดทําแผนดังกล่าวด้วย 
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2.1 ผลสรุปการประเมินในภาพรวมของมหาวทิยาลัย  
2.2 ผลการประเมนิตามตัวบ่งชีข้อง สกอ.  
 องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  
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2.1  ผลสรุปการประเมินในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา หรือ สกอ. ที่กําหนดให้สถาบันการศึกษาต้องรายงานการประเมินตนเอง เพื่อ
พิจารณาผลการดําเนินงานตามปัจจัยนําเข้า (input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ์ 
(output/outcome)  

เมื่อพิจารณาตามระบบการประเมินของ สกอ. ทั้ง 5 องค์ประกอบนั้น  ในปีการศึกษา 2557 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ยผลการประเมินในภาพรวมทุกตัวบ่งชี้ เท่ากับ 4.74 ระดับคุณภาพอยู่ใน
เกณฑ์ดีมาก ดังแสดงในแผนภูมิค่าคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม จําแนกตามองค์ประกอบคุณภาพ และตาราง
สรุปผลการประเมินตนเอง จําแนกตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. 

 

แผนภูมิค่าคะแนนเฉลี่ยในภาพรวม จําแนกตามองค์ประกอบคุณภาพ 
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ตารางสรปุผลการประเมินตนเอง 
จําแนกตามตวับ่งชี้ของ สกอ. ประจําปีการศึกษา 2557 

 
ประเภทสถาบนั : กลุ่ม ง สถาบันทีเ่น้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดบัปรญิญาเอก 
 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 
ผลการดําเนนิงาน 

คะแนนประเมนิ 
ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ ์

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 n/a n/a n/a n/a n/a 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80 2,044.50 2,525.50 ร้อยละ  80.95 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80 1,606.50 2,525.50 ร้อยละ 63.61 3.98 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ไม่ตํ่ากว่า 4.80 - - 4.84 4.84 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ไม่ตํ่ากว่า 4.70  -   -  4.74 4.74 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 6 ข้อ - - 7 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 7 ข้อ - - 7 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ไม่ตํ่ากว่า 4.51 - - 4.28 4.28 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 6 ข้อ - - 5 ข้อ 4.00 

คะแนนเฉลี่ย 4.74 
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ตารางสรปุผลการประเมินตนเอง 
จําแนกตามองค์ประกอบของ สกอ. ประจาํปีการศึกษา 2557 

 

องค์ประกอบคุณภาพ 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมนิ 
ตัวบ่งชี ้ I P O คะแนนเฉลี่ย 

องค์ประกอบที่ 1 4 4.49 5.00 n/a 4.75 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 2 3 4.84 5.00 4.74 4.86 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3 1 - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 1 - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 3 - 4.50 4.28 4.43 ดี 

รวม 12 3 7 2 
  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี ้
ของทุกองค์ประกอบ 

4.61 4.86 4.51 4.74 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดีมาก ดีมาก ดีมาก 
  

  
หมายเหต ุ

1. องค์ประกอบที่ 1 การประเมินรายตัวบ่งชี้จะมีเพียง 4 ตัวบ่งชี้ เนื่องจากตัวบ่งชี้ที่ 1.1 มหาวิทยาลยั 
ไม่ได้ใช้เกณฑ์การประเมินระดับหลักสูตรของ สกอ. 
 2. ช่วงคะแนนผลการประเมนิ 

คะแนน  0.00 - 1.50  การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
คะแนน  1.51 - 2.50  การดําเนินงานต้องปรับปรุง 
คะแนน  2.51 - 3.50  การดําเนินงานระดับพอใช้ 
คะแนน  3.51 - 4.50  การดําเนินงานระดับดี 
คะแนน  4.51 - 5.00  การดําเนินงานระดับดีมาก 

 

การประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. (12 ตัวบ่งชี้) มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.74 ระดับคุณภาพอยู่ใน
เกณฑ์ดีมาก  เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบคุณภาพพบว่าเกือบทุกองค์ประกอบมีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์
คุณภาพระดับดีมาก ยกเว้นองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์คุณภาพระดับดี 
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2.2   ผลการประเมินตามตัวบ่งชีข้อง สกอ. 
 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบณัฑิต 
สรุปสาระสาํคญัโดยสังเขป 

สรุปภาพรวมขององคป์ระกอบ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยกําหนดเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตในทุกระดับ ตามคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) มีความรู้ 2) คิดเป็น 3) ใฝ่รู้และรู้จักวิธีการเรียนรู้ 4) มีภาวะ
ผู้นํา 5) มีสุขภาวะ 6) ทําเป็น 7) มีคุณธรรม 8) มีจิตอาสาและสํานึกสาธารณะ 9) ดํารงความเป็นไทยในกระแส
โลกาภิวัฒน์ ซึ่งระบบและกลไกในการพัฒนานิสิตให้บรรลุเป้าหมาย โดยด้านวิชาการเน้นไปที่ Outcome-
based Curriculum โดยใช้กระบวนการเรียนการสอนแบบต่าง ๆ  สําหรับงานด้านกิจการนิสิตใช้กลไกการ
เรียนรู้ผ่านกิจกรรมนอกหลักสูตร และการเรียนเรียนรู้ผ่านการดําเนินชีวิตในมหาวิทยาลัย ทั้งนี้เพื่อให้ 
“บัณฑิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นผู้มีคุณค่าของสังคมโลก” ซึ่งมีรายละเอียดโดยสังเขปดังนี้ 

 

• ในด้านวิชาการนั้น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ใช้ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย (Chulalongkorn University Curriculum Quality Assurance : CU-CQA)  เพื่อให้หลักสูตร
ทุกระดับได้มีแนวทางในการประกันคุณภาพเป็นมาตรฐานเดียวกัน  โดยกําหนดให้ทุกหลักสูตรต้องประเมิน
ตนเองตามข้อกําหนดคุณภาพ และใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาการเสนอขอปรับปรุง
หลักสูตรของคณะกรรมการมาตรฐานหลักสูตรของมหาวิทยาลัย ซึ่งทุกหลักสูตรได้ดําเนินการตามที่กําหนดไว้
มาอย่างต่อเนื่องถึง พ.ศ. 2558 รวมทั้งได้จัดทําและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตร 
(Chulalongkorn University Curriculum Administration System : CU-CAS)  ซึ่งเป็นการกําหนด
แนวทางปฏิบัติของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
และมีแนวทางการพัฒนาหลักสูตรที่เน้นผลการเรียนรู้ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินการทั้งระบบ 

 นอกจากนี้ ได้ดําเนินการโดยใช้ยุทธศาสตร์ “ยกย่อง” ในผลสัมฤทธ์ิ “ผลิตบัณฑิตที่เป็นพลเมืองที่มีคุณค่า
ของประเทศและของโลก” ซึ่งตัวอย่างการดําเนินงาน เช่น 

• การพัฒนาหลักสูตรแบบ Outcome-based โดยคณะ/ภาควิชาร่วมมือพัฒนาหลักสูตรรูปแบบใหม่ 
• การนําคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์มาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการพัฒนานิสิต โดย

ทุกหลักสูตรนําคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานิสิต 
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• การพัฒนาคุณภาพของ input ผ่านการรับตรงระดับปริญญาตรี โดยคณะต่าง ๆ เข้ามาใช้ระบบรับ
ตรงเพิ่มขึ้น 
• การส่งเสริมให้ทุกส่วนงานเห็นความสําคัญของ Internationalization ในการพัฒนาจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย โดยส่วนงานเพิ่มการจ้างและเชิญอาจารย์/นักวิจัยชาวต่างประเทศ เพิ่มจํานวนนิสิตชาว
ต่างประเทศทั้งแบบเต็มเวลาและแบบแลกเปลี่ยน โดยเฉพาะจากประเทศกลุ่มอาเซียน  
• การส่งเสริมให้ปรับแนวคิดและวิธีการจัดการเรียนการสอน  โดยใช้หลักการ Teach Less,  Learn 

More  โดยการสนับสนุนงบประมาณเพื่อปรับห้องเรียนเป็น Smart Classrooms โดยนําอุปกรณ์ clickers 
เข้ามาใช้ และการสนับสนุนคณาจารย์ให้บันทึกการบรรยายและนําขึ้นให้บริการบนระบบ IT ของมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งการจัดสรรทุนให้แก่คณาจารย์ที่ต้องการทดลองพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ ผ่านการดําเนินการของศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ 
• การส่งเสริมการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรและนอกหลักสูตรของศูนย์การศึกษาทั่วไป เช่น 

 ส่งเสริมคณาจารย์ที่สอนรายวิชาศึกษาทั่วไปจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในรูปแบบต่าง ๆ 
ตามท่ีแต่ละท่านกําหนดขึ้นภายในกรอบของการเสริมสร้างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

 ส่งเสริมคณาจารย์และบุคลากรที่มีความชํานาญพิเศษได้จัดกิจกรรมอบรมนอกหลักสูตร CU-
VIP (CU-Values Integration Program) เพื่อพัฒนานิสิตภายในกรอบของคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ 

• การจัดทําโปรแกรมอักขราวิสุทธ์ิ และ e-Thesis เพื่อใช้เป็นระบบและกลไกในการตรวจสอบและ
ป้องกันการลอกเลียนงานวิชาการและวรรณกรรมทั้งที่เป็นวิทยานิพนธ์และสารนิพนธ์ 

สําหรับการพัฒนานิสิตให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ฝ่ายกิจการนิสิตได้ดําเนินการตาม 
Blue Print ที่ได้จัดทําขึ้นต้ังแต่ปีการศึกษา 2555 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานิสิตของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยให้สอดคล้องเป้าหมาย นโยบายของสภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  เพื่อให้มั่นใจได้ว่า กิจกรรมการ
พัฒนานิสิตของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีการตั้งเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนานิสิตไปสู่ การเป็นบัณฑิตที่
พึงประสงค์ โดยอาศัยกลไกของทั้งมหาวิทยาลัยประสานร่วมกันของทุกฝ่าย โดยพิจารณาทั้งวงจรการใช้ชีวิต
ของนิสิตต้ังแต่แรกเข้า สู่การเป็นบัณฑิต (ในทุกระดับการศึกษา) ทั้งในและนอกชั้นเรียน ทั้งที่เป็นด้านวิชาการ
และมิใช่วิชาการ  ทั้งด้านสุขภาพกายและจิต  ทั้งด้านคุณภาพชีวิต สิ่งแวดล้อม และการให้บริการที่เอื้ออํานวย
แก่การพัฒนานิสิตสู่ความเป็นบัณฑิตซึ่งเป็นสมาชิกที่มีคุณภาพและศักยภาพของประเทศและประชาคมโลกได้
โดยสมบูรณ์  ทั้งยังเชื่อมโยงไปถึงศิษย์เก่า เพื่อเชื่อมความสัมพันธ์และสร้างความร่วมมือในการพัฒนานิสิต และ
มหาวิทยาลัย  โดยในส่วนของกิจกรรมพัฒนานิสิตที่ดําเนินการในปีนี้นั้น ได้มีการจัดกิจกรรมตลอดปีการศึกษา
และเป็นกิจกรรมที่ดําเนินการทั้งในระดับชมรม ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย โดยมีการพัฒนากิจกรรมที่
สร้างสรรค์ขึ้นใหม่ด้วยนิสิตเอง ดําเนินการเอง และปรากฏผลสําเร็จอย่างดีย่ิง ทั้งนี้กิจกรรมทั้งหลายที่มีการจัด
ขึ้นนั้นนิสิตสามารถเลือกเข้าร่วมทํากิจกรรมได้ตามความต้องการและความสนใจ ทั้งยังได้สอดแทรกการพัฒนา
ระบบคุณภาพกิจกรรมนิสิตโดยให้นิสิตเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินการด้วยตนเอง ต้ังแต่การสร้างสรรค์ 
นําเสนอ พิจารณา ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน สรุปผล และพัฒนาคุณภาพ โดยฝ่ายนิสิตด้วยกันเองอย่างครบ
วงจร นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังมีระบบฐานข้อมูลซึ่งได้รับการพัฒนาจากระบบทะเบียนกิจกรรม (Activity 
transcript; AT) จนสามารถเอื้อให้มหาวิทยาลัยสามารถติดตามภาพรวมของกระบวนการพัฒนานิสิตแยกตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ และด้วยระบบนี้นิสิตเองก็สามารถค้นประวัติ/ติดตามสถานะของการทํากิจกรรม
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ของตนเองผ่านระบบนี้ได้เอง และเมื่อจบการศึกษาสามารถพิมพ์ ใบทะเบียนกิจกรรม (Activity transcript ; 
AT) ของตน ที่ผ่านการรับรองของมหาวิทยาลัยที่จะนําไปประกอบเอกสารสําเร็จการศึกษาอื่น ๆ ได้อีกด้วย 

จุดเด่น 

1. การจัดทําระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-CQA : Chulalongkorn 
University Curriculum Quality Assurance) 

2. การจัดทําระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตรของจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Chulalongkorn 
University  Curriculum Administration System หรือ CU-CAS) ซึ่งใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินการ
ทั้งระบบ 

3. มีบุคลากรสายวิชาการที่มีความรู้ความสามารถ และมีความลุ่มลึกทางวิชาการ สามารถปฏิบัติพันธกิจ
สําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต และศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนา
องค์ความรู้ 

 4. มี "ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2557" ที่ครอบคลุมทั้ง
คุณวุฒิในการบรรจุอาจารย์ และการกําหนดตําแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น 

 5. มีบริการสวัสดิการที่หลากหลายครบถ้วนและเพียงพอที่จะดูแลตอบสนองความต้องการที่จําเป็น
ของนิสิต เพื่อช่วยเหลือให้นิสิตสามารถดําเนินชีวิตในระหว่างเรียนได้อย่างมีความสุขนับต้ังแต่เข้าเรียนจน
สําเร็จการศึกษา รวมทั้งมีบริการสวัสดิการที่เอื้ออํานวยให้กับนิสิตได้รับทราบข้อมูล ข่าวสารที่เป็นประโยชน์
และสร้างความผูกพันและความร่วมมือในการพัฒนามหาวิทยาลัย นอกจากนั้น มีหน่วยส่งเสริมสุขภาวะนิสิตที่
สามารถบริการทางด้านจิตวิทยาแก่นิสิตอีกด้วย 

6. ส่งเสริมบริหารจัดการโดยนิสิตในรูปแบบคณะกรรมการบริหารสโมสรนิสิตต้ังแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุด
กิจกรรม  นับต้ังแต่การวางแผน  การพิจารณางบประมาณ  การจัดกิจกรรมและการประเมินผล  นิสิตที่เข้าสู่
กระบวนการกิจกรรมจะได้เรียนรู้ในการบริหารจัดการ  ซึ่งจะช่วยพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําให้กับนิสิต 

7. มีกิจกรรมที่หลากหลายและครบถ้วน ตามประเภทกิจกรรมที่ทางสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษากําหนดและสอดคล้องกับเป้าหมายของการผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยและให้นิสิตสามารถเลือกเข้าร่วมได้ตามความสนใจ 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

1. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสตูร (CU-CQA 100) 
2. ส่งเสริมให้มกีารพัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้เพิ่มพูนทักษะการสอน การวิจัย การพัฒนานิสิต 

และการบริการทางวิชาการ 
3. เพิ่มบริการและจัดสวัสดิการแก่นิสิตให้ครอบคลุมทั้งนิสติไทยและนิสิตต่างชาติ ทุกหลักสูตร 
4. ปรับปรุงและขยายพื้นที่จัดกิจกรรมนิสิตเพื่อรองรับนิสิตที่มีความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมนอก

หลักสูตรให้มากขึ้น  
5. มีกระบวนการที่จะให้นสิิตเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เพิม่มากขึ้น 
6. เพิ่มกิจกรรมที่หลากหลายรูปแบบและกระจายตลอดปีการศึกษา เพื่อให้นิสิตสามารถสมคัรเขา้ร่วม

กิจกรรมตามความสนใจ 
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จุดที่ควรพฒันา 

1. ผลักดันให้ทกุหลักสูตรดําเนินการตามกรอบมาตรฐานที่กําหนดไว้ในองค์ประกอบที่ 1 การกํากับ
มาตรฐานของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

2. ส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอกทกุคน 
3. ผลักดันให้ขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาที่กําหนด 
4. การประชาสัมพันธ์ที่โดยใช้สื่อโซเชียลเน็ตเวิร์ค ผ่าน เฟสบุค แฟนเพจ ในทุกบรกิารที่สามารถ

เข้าถึงกลุ่มนิสติทั้งหลักสูตรปกติและหลักสตูรนานาชาติ 
5. ปรับปรุงฐานข้อมลูกิจกรรมนิสิต 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. จัดให้มีการติดตามการปรับปรุงให้หลักสูตรดําเนินการตามกรอบองค์ประกอบที่ 1 การกํากับ
มาตรฐานของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้ครบทุกหลักสูตร 

2. วางแผนการพัฒนาหรือส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการมีวุฒิการศึกษาสูงในระดับปริญญาเอกทุกคน 
โดยสนับสนุนทุนวิชาการ 

3. จัดกระบวนการติดตามและส่งเสริมให้ขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาที่กําหนด 
4. เพิ่มช่องทางการสื่อสารและจัดกิจกรรมให้นิสิตเก่าเพื่อมีโอกาสเข้ามาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และ

ได้รับข้อมูลข่าวสารให้มากขึน้ 
5. พัฒนากระบวนการจัดเก็บข้อมูลเพื่อรองรับการรายงานให้มีความถูกต้อง แม่นยํา  

วิธีปฏิบัติที่ดี / นวัตกรรม 

1. ระบบ e-Thesis และโปรแกรมอักขราวิสุทธ์ิ ซึ่งอนุญาตให้มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ใช้โปรแกรม “อักขรา
วิสุทธ์ิ” แบบไม่เสียค่าใช้จ่าย โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงมีสิทธิใช้และเข้าถึงฐานข้อมูลต่าง ๆ เพื่อ
ร่วมกันสร้างเครือข่ายในการตรวจสอบและป้องกันการลอกเลียนงานวิชาการและวรรณกรรม ทั้งที่เป็น
วิทยานิพนธ์และสารนิพนธ์ ปัจจุบันมีสถาบันการศึกษาที่เข้าร่วมจํานวนกว่า 60 แห่ง และนํามาสู่การสร้าง
ความร่วมมือทางวิชาการกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในโครงการพัฒนาระบบเพื่อกํากับคุณภาพ
มาตรฐานการจัดทําและบริหารจัดการวิทยานิพนธ์ โดยจะนําระบบดังกล่าวไปพัฒนาเป็นเครื่องมือวิเคราะห์
และบริหารจัดการการศึกษาของประเทศ 

2. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Chulalongkorn 
University Curriculum Administration System : CU-CAS)  

3. ระบบการพัฒนานิสิตแบบครบวงจร เพื่อให้นิสิตมีคุณลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
4. โครงการพัฒนากีฬาที่ทํามาอย่างต่อเนื่อง ทําให้มหาวิทยาลัยได้ครองเหรียญทองเป็นอันดับ 1 ใน

การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยครั้งที่ 42 ซึ่งเป็นการครองเจ้าเหรียญทองครั้งที่ 5 ในรอบ 6 ปี เศษที่ผ่านมา 
รวมทั้งนิสิตจากจุฬาฯ ยังได้รับการคัดเลือกให้เป็นนักกีฬาดีเด่น 20 คน จาก 13 ชนิดกีฬา และทําลายสถิติ 6 
ประเภท นอกจากนี้ นิสิตและบัณฑิตของมหาวิทยาลัยจํานวน 42 คน ได้รับคัดเลือกเป็นตัวแทนทีมชาติไทยใน
กีฬาซีเกมส์ และได้ร่วมกันนํา 11 เหรียญทอง 13 เหรียญเงิน และ 12 เหรียญทองแดง มาให้ประเทศไทย 
รวมทั้งในต้นปีการศึกษา 2557 นิสิตของมหาวิทยาลัย 3 คน ยังได้ร่วมกันนําเหรียญทอง เหรียญเงิน และ
เหรียญทองแดง จากกีฬาเอเชียนเกมส์ ครั้งที่ 17 อีกด้วย 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสตูรโดยรวม  

ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์ 

คําอธิบายตัวบ่งชี้ ผลการดําเนินการของแต่ละหลักสูตรในสถาบัน ซึ่งสามารถสะท้อนคุณภาพ 

 ของบัณฑิตในหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ  

เกณฑ์การประเมิน  ค่าเฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุกหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ  

สูตรการคํานวณ 

 
  คะแนนที่ได้ =  
 
 
หมายเหตุ   หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอื่นๆตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  

  เห็นชอบ ไม่ต้องนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบ่งชี้นี้ แต่ต้องรายงานผล
การรับรองตามระบบนั้น ๆ ในตัวบ่งชี้นี้ให้ครบถ้วน 

ผลการดําเนนิงาน 

1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเริ่มมีการประกันคุณภาพการศึกษาตั้งแต่ พ.ศ. 2537 โดยกําหนดให้ทุก
รายวิชาต้องมีการจัดทําประมวลรายวิชาที่ให้ข้อมูลเนื้อหารายวิชา วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม และการ
ประเมินผล ให้เสร็จก่อนเปิดภาคการศึกษา และมีการประเมินผลการเรียนการสอนเมื่อสิ้นภาคการศึกษาโดย
ให้เลือกใช้แบบประเมินที่สร้างขึ้นทั้งหมด 12 แบบตามรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

2. ในปี พ.ศ. 2548 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง
เกณฑ์ มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และประกาศเรื่องแนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 เพื่อให้สถาบันการศึกษาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร กล่าวคือ
ทุกหลักสูตรจะต้องกําหนดระบบประกันคุณภาพของหลักสูตรให้ชัดเจน และมีการพัฒนาให้ทันสมัย แสดง
การปรับปรุงดัชนีด้านมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเป็นระยะ ๆ อย่างน้อยทุก ๆ 5 ปี และให้มีการประเมิน
เพื่อพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องทุก 5 ปีนั้น  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ก็เริ่มประกาศใช้ระบบการประกัน
คุณภาพหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Chulalongkorn University Curriculum Quality 
Assurance : CU-CQA)  เพื่อให้หลักสูตรทุกระดับได้มีแนวทางในการประกันคุณภาพเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
โดยกําหนดให้ทุกหลักสูตรต้องประเมินตนเองตามข้อกําหนดคุณภาพ และใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาการเสนอขอปรับปรุงหลักสูตรของคณะกรรมการมาตรฐานหลักสูตรของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งทุกหลักสูตรได้ดําเนินการตามที่กําหนดไว้มาอย่างต่อเนื่องถึง พ.ศ. 2558  

3. ช่วงปี พ.ศ. 2553-2554 ซึ่งได้มีการใช้ระบบประกันคุณภาพหลักสูตร CU-CQA ประมาณ 5 ปี  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีการปรับปรุงการประกันคุณภาพหลักสูตรจากการประเมินตนเองตาม CU-CQA 
เป็นการนําเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA 18 เกณฑ์ (version 01) มาทําโครงการนําร่องในการตรวจประเมิน

ผลรวมของค่าคะแนนประเมินทุกหลกัสูตร

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่สถาบันรับผิดชอบ
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หลักสูตรทั้งสิ้น 37 หลักสูตร โดยผู้ตรวจประเมินภายในที่ผ่านการอบรมการตรวจประเมินตามเกณฑ์คุณภาพ 
AUN-QA 

4. คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ 7/2554 วันที่ 2 มิถุนายน 2554 ได้ให้ความ
เห็นชอบ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  พร้อมทั้งระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารหลักสูตร (Chulalongkorn University Curriculum Administration System : CU-CAS)  ซึ่งทั้ง
สองส่วนนี้ เป็นการกําหนดแนวทางปฏิบัติของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และมีแนวทางการพัฒนาหลักสูตรที่เน้นผลการเรียนรู้ 

5. ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Chulalongkorn 
University Curriculum Administration System : CU-CAS)  เป็นส่วนสําคัญของระบบประกันคุณภาพ
หลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการดําเนินการทั้งระบบ มีองค์ประกอบที่
สําคัญ 6 ส่วน ได้แก่  

1) แบบประมวลรายวิชา บรรจุข้อมูลดังนี้ ข้อมูลพ้ืนฐานของรายวิชา (รหัส ช่ือย่อ ช่ือเต็ม หน่วย
กิต ส่วนงานที่เปิดสอน วิธีการวัดผล ประเภท ภาคและปีการศึกษาที่เปิดสอน ผู้สอน เงื่อนไขรายวิชา 
หลักสูตรที่ใช้รายวิชา จํานวนชั่วโมงที่สอน สถานที่เรียน และเนื้อหารายวิชา)  วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
(เขื่อมโยงแต่ละวัตถุประสงค์กับผลการเรียนรู้ วิธีการสอน/พัฒนา วิธีการประเมิน) แผนการสอนรายสัปดาห์ 
(ระบุผู้สอนและการมอบหมายงาน) สื่อการสอน การติดต่อกับนิสิตผ่านเครือข่าย ระบบจัดการเรียนรู้ (LMS) 
ที่ใช้ จํานวนชั่วโมงที่ให้คําปรึกษานิสิต การประเมินผล รายชื่อหนังสืออ่านประกอบ และการประเมินการสอน 

2) แผนผังแสดงผลการเรียนรู้ของทุกรายวิชาในหลักสูตร (Curriculum Mapping) แสดงผลการ
เรียนรู้ของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรใน 2 ลักษณะ คือ ผลการเรียนรู้ที่พัฒนาและประเมิน และผลการเรียนรู้ที่
พัฒนาแต่ไม่ประเมิน 

3) แบบประเมินการเรียนการสอนโดยนิสิต นิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาเข้าไปประเมินรายวิชา
บนระบบ โดยประเมินว่าได้รับการพัฒนาตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมแต่ละข้อมากน้อยเพียงใด  
นอกจากนั้นยังประเมินสภาพแวดล้อมและคุณภาพการสอนของอาจารย์ 

4) แบบประเมินการเรียนการสอนโดยอาจารย์ผู้สอน อาจารย์ผู้สอนเข้าไปประเมินการสอนของ
ตนเองบนระบบ โดยประเมินความสําเร็จในการสอนตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมแต่ละข้อ 

5) แบบแสดงผลการดําเนินการของหลักสูตรในแต่ละภาคการศึกษา 
6) แบบแสดงผลการดําเนินการของหลักสูตรในแต่ละปีการศึกษา (มคอ.7) 

ข้อมูลที่ใช้ในแบบฟอร์มต่าง ๆ ดังกล่าวดึงมาจากฐานข้อมูลรายวิชา ฐานข้อมูลหลักสูตร 
ฐานข้อมูลนิสิต ฐานข้อมูลการลงทะเบียนเรียน และฐานข้อมูลผลการเรียน ซึ่งดูแลโดยสํานักบริหารวิชาการ 
และสํานักงานการทะเบียน  ระบบ CU-CAS ออกแบบขึ้นมาเพื่อใช้กับหลักสูตรที่เน้นผลการเรียนรู้โดยเฉพาะ 
ดังนั้นจึงเชื่อมโยงผลการเรียนรู้ตาม Curriculum Mapping กับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในรายวิชา ผู้สอนต้องแสดงว่า
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมแต่ละข้อนําไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยข้อใดบ้าง ในการประเมินของนิสิตและอาจารย์ผู้สอน สิ่งที่ประเมินคือสัมฤทธิผลของ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมแต่ละข้อ ผลการประเมินจึงแสดงให้ความสําเร็จในการพัฒนานิสิตจากมุมมองของ
นิสิตและอาจารย์ผู้สอน 

6. ในปี พ.ศ. 2557 ได้มีการปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการการสอนอีก
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ครั้งหนึ่ง เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 44 แห่งพระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551  

มาตรา 44 
  “ให้คณะกรรมการนโยบายวิชาการจัดให้มีการประเมินหลักสูตรการศึกษา การเรียนการ

สอน และการวัดผลตามหลักสูตรนั้น ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด เพื่อ
ดําเนินการตามมาตรา 25 (2)” 

มาตรา 25 (2) 
   ให้คณะกรรมการนโยบายวิชาการ “เสนอแนะต่อสภามหาวิทยาลัยในการอนุมัติหลักสูตร

การศึกษาและการเปิดสอน รวมทั้งการปรับปรุง การยุบรวม และการยกเลิกหลักสูตรการศึกษา”  
 

สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 775 เมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2557 มีมติเห็นชอบให้มีการ
ดําเนินการดังนี้ 

  1) ให้ประเมินการเรียนการสอนในทุกรายวิชา ด้วยระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตร
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Chulalongkorn Curriculum Administration System : CU-CAS) การ
ประเมินให้ดําเนินการทุกภาคการศึกษาและสรุปผลรายปีตามขั้นตอนที่ฝ่ายวิชาการระบุไว้ รวมท้ังนําผลการ
ประเมินไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ดีย่ิงขึ้น 

  2) ในระยะเริ่มต้นให้ใช้เกณฑ์ ASEAN University Network Quality Assurance (AUN-QA) 
ในการประเมินหลักสูตรการศึกษาและการวัดผลตามหลักสูตร โดยทําการประเมินทุกรอบหลักสูตรและให้ฝ่าย
วิชาการ โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการนโยบายวิชาการ กําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับการประเมิน
หลักสูตรตามระบบใหม่นี้ เพื่อให้เป็นระบบที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนํามาใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนได้อย่างแท้จริง  นอกจากนี้เมื่อใช้ระบบการประเมินดังกล่าวไปได้ระยะ
หนึ่งแล้ว ให้ติดตามและทําการวิจัยเพื่อปรับปรุงระบบให้เหมาะสมกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และเสนอสภา
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาต่อไป  

7. สภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 782 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 23 กรกฎาคม 2558 ได้มีมติใหม่ดังนี้ 
1) ให้ใช้ระบบ CU-CAS ในการประเมินการเรียนการสอนและการวัดผลตามหลักสูตรรายปี ซึ่งเป็น

การ ดําเนินการตามมาตรา 44 แห่งพระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 และการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาของ สกอ. 

2) ให้ใช้ระบบ CU-CQA 100 (Chulalongkorn University Curriculum Quality Assurance 
100) เป็น ระบบการประเมินหลักสูตรตามมาตรา 44 โดยให้มหาวิทยาลัยเร่งจัดทําระบบ CU-CQA 100 ที่มี
คุณภาพและมีมาตรฐานไม่ตํ่ากว่าระบบการประกันคุณภาพของ AUN-QA โดยให้สอดคล้องกับลักษณะของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และให้แจ้งสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ว่าจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยจะใช้ระบบนี้ในการประเมินหลักสูตร 

3) หลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ผ่านการประเมินและได้รับการรับรองมาตรฐานสากล 
เช่น  AACSB และ AUN-QA จะได้รับการยกเว้นไม่ต้องใช้การประเมินในระบบ CU-CQA 100 

8. ปัจจุบันจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยกําลังเร่งพัฒนาระบบ CU-CQA 100 ในระหว่างนี้จึงได้ใช้เกณฑ์
คุณภาพ AUN-QA ในการประเมินหลักสูตรที่ครบรอบไปก่อน 
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ข้อมูลพืน้ฐาน 

รายการ ผลรวม 

จํานวนหลักสตูรที่เปิดสอนทั้งหมด 419 
     ระดับปรญิญาตร ี 70 
     ระดับ ป. บัณฑิต 5 
     ระดับปรญิญาโท 203 
     ระดับ ป. บัณฑิตขั้นสูง 29 
     ระดับปรญิญาเอก 112 
จํานวนหลักสตูรที่ผ่านการกาํกับมาตรฐาน 337 

ระดับปริญญาตรี 54 
ระดับ ป. บัณฑิต 5 
ระดับปริญญาโท 164 
ระดับ ป. บัณฑิตขั้นสูง 20 
ระดับปริญญาเอก 94 

จํานวนหลักสตูรที่ไม่ผ่านการกํากับมาตรฐาน 82* 
ระดับปริญญาตรี 16 
ระดับ ป. บัณฑิต - 
ระดับปริญญาโท 39 
ระดับ ป. บัณฑิตขั้นสูง 9 
ระดับปริญญาเอก 18 

คะแนนผลการจัดการหลักสตูรโดยรวม n/a 

* ปีการศึกษา 2557 มีหลักสูตรที่ยังไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 จํานวน 82 หลักสูตร จาก 419 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 19.6 
อย่างไรก็ตามมหาวิทยาลัยได้กําหนดให้ทุกหลักสูตรทําการปรับปรุงแล้วในปีการศึกษา 2558 ซ่ึงสภามหาวิทยาลัยได้อนุมัติการ
ปรังปรุงทุกหลักสูตรแล้ว 

ผลการประเมนิ 
ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม 

n/a n/a n/a 

 
 

ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 
เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 

ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป - 
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จุดเด่น 
1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้จัดทําระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

(Chulalongkorn University Curriculum Quality Assurance : CU-CQA) และได้พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง
จนเป็นระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร พ.ศ. 2558 ซึ่งคณะกรรมการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษา (คปภ.) ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ให้ความเห็นชอบแล้ว เมื่อวันที่ 
28 กันยายน 2558 
         2. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้จัดทําระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
(Chulalongkorn University Curriculum Administration System : CU-CAS) ซึ่งใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การดําเนินการทั้งระบบ และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา พร้อมกับคุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ให้เป็นแนวทางปฏิบัติของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  และมีแนวทางการพัฒนาหลักสูตรที่เน้นผลการเรียนรู้ ซึ่งมี
สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ มาขอศึกษาดูงานระบบดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร (CU-CQA 100) 

จุดที่ควรพฒันา 
ผลักดันให้ทุกหลักสูตรดําเนินการตามกรอบมาตรฐานที่กําหนดไว้ในองค์ประกอบที่ 1 การกํากับ

มาตรฐานของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
จัดให้มีการติดตามการปรับปรุงให้หลักสูตรดําเนินการตามกรอบองค์ประกอบที่ 1 การกํากับ

มาตรฐานของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้ครบทุกหลักสูตร 

หลักฐานอา้งองิ 
1.1.1 คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2558 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.2   อาจารย์ประจาํสถาบนัที่มีคณุวุฒิปริญญาเอก  

ชนิดของตัวบ่งชี้  ปัจจัยนําเข้า  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัย
เพื่อการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น สถาบันจึงควรมีอาจารย์ที่มีระดับ
คุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่เปิดสอนในสัดส่วนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของ
หลักสูตร  

เกณฑ์การประเมิน   
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 - 5  

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง  

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 
80 ขึ้นไป  

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณค่ารอ้ยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกตามสูตร  

 
 
 

2. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  
 
คะแนนที่ได้ =  
 

หมายเหตุ  

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์การพิจารณา
คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบปี
การศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้สําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืน
ที่เหมาะสมกว่า ทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

2. การนับจํานวนอาจารย์ประจํา ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อใน
กรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ให้คํานวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจําที่ระบุในคําช้ีแจงเกี่ยวกับการนับจํานวนอาจารย์
ประจําและนักวิจัย 

ผลการดําเนินงาน 

รายการข้อมูลพื้นฐาน ผลการดําเนนิงาน 
0195 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 2,525.50   คน 
0201 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 2,044.50   คน 

จํานวนอาจารย์ประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

จํานวนอาจารย์ประจําสถาบันทั้งหมด
  × 100 

ร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

ร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่มีคณวฒิปรญิญาเอกที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม	5
  × 5 
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ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
อาจารย์ประจําสถาบันที่
มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80.00 ร้อยละ 80.95 5 คะแนน 

 
ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 

เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 
ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80.00 

 

จุดเด่น 
1. มีบุคลากรสายวิชาการที่มีความรู้ความสามารถ และมีความลุ่มลึกทางวิชาการ  ทําให้สามารถปฏิบัติ

พันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต และศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการ
พัฒนาองค์ความรู้ โดยจะเห็นจากสัดส่วนอาจารย์ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่านั้นมีถึง
ร้อยละ 80.95 

2. มี "ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2557" หน้าที่ 6 หมวดที่ 3 
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการกลุ่มคณาจารย์ประจําและกลุ่มนักวิจัย ต้องจบการศึกษาไม่ตํ่ากว่าระดับ
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 

3. ในกรณีที่ไมส่ามารถปฏิบัติตามข้อ 2 ได้ด้วยเหตุผลและความจําเป็นเฉพาะ ส่วนงานจะเสนอต่อ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลและคณะกรรมการนโยบายบุคลากร สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยพิจารณา
เป็นรายกรณีไป โดยจะต้องมีแผนการศึกษาต่อจนจบระดับปริญญาเอกหรือเทียบเท่า พร้อมระบุแหล่งทุนที่จะ
ไปศึกษาต่อ และมีมาตรการเร่งรีบให้ไปศึกษาต่อทันที หลงัจากจ้างงานเข้ามา ตลอดจนมีการติดตามว่า
ดําเนินการตามแผนการศึกษาตามที่วางไว้หรือไม่ 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
ส่งเสริมใหม้ีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการให้เพิ่มพูนทักษะการสอน การวิจัย การพัฒนานิสิต และ

การบริการทางวิชาการ 

จุดที่ควรพฒันา 
ส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอกทุกคน 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
วางแผนการพัฒนาหรือส่งเสริมให้บุคลากรสายวิชาการมีวุฒิการศึกษาสูงในระดับปริญญาเอกทุกคน 

โดยสนับสนุนทุนวิชาการ 

หลักฐานอา้งองิ 
1.2.1 ระบบฐานข้อมูลบุคลากร CUERP : HR 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.3   อาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ  

ชนิดของตัวบ่งชี้  ปัจจัยนําเข้า  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้อง
ส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อนําไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหน่ง
ทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ  

เกณฑ์การประเมิน 
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 - 5  

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง  
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และ 

ศาสตราจารย์รวมกันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 80 ขึ้นไป  

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณค่ารอ้ยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการตามสูตร  

 
 
 

 
2. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5  

 
คะแนนที่ได้ =  

ผลการดําเนนิงาน 

รายการข้อมูลพื้นฐาน ผลการดําเนนิงาน 
0202 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ไม่มตํีาแหน่งวิชาการ (ที่ดํารง
ตําแหน่งอาจารย์) 

919.00 คน 

0206 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่มีตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  833.00 คน 
0210 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  615.50 คน 
0214 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่มีตําแหน่งศาสตราจารย์ 158.00 คน 
0195 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาต่อ 

2,525.50 คน 

 
 

ร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

ร้อยละของอาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม	5
  × 5 

จํานวนอาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

จํานวนอาจารย์ประจําสถาบันทั้งหมด
 × 100  
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ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
อาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารง
ตําแหน่งทางวิชาการ 

ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80 ร้อยละ 63.61 3.98 คะแนน 

 
ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 

เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 
ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80.00 

 

จุดเด่น 
1. มีบุคลากรสายวิชาการที่ทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชา

ต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อนําไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ            
เป็นเสาหลักของแผ่นดิน ตลอดจนเป็นองค์ความรู้ใหม่ 

2. มหาวิทยาลัยส่งเสริมและสนับสนุนทุนวิจัยให้กับบุคลากรสายวิชาการอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ผลิตผล
งานวิจัยและสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ 

3. มี "ข้อบังคบัจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2557" หน้าที่ 7 หมวดที่ 3 
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ข้อที่ 31-33 มีการทําสญัญาโดยระบุว่าจะต้องมีการดํารงตําแหน่งทาง
วิชาการที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

4. มี "ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2557" หน้าที่ 15 หมวดที่ 8 
การพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัย ข้อที่ 74-76 ว่าด้วยต้องมีการพัฒนาพนักงานมหาวิทยาลัยอย่างสม่ําเสมอ 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
ส่งเสริมใหม้ีการพัฒนาพนักงานอาจารย์ให้เพิ่มพูนทักษะการสอน การวิจัย การพัฒนานิสิตและการ

บริการทางวิชาการ 

จุดที่ควรพฒันา 
ผลักดันให้ขอกาํหนดตําแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาที่กําหนด 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
  จัดกระบวนการติดตามและสง่เสริมให้ขอกําหนดตําแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาที่กําหนด 

หลักฐานอา้งองิ 
1.3.1 ระบบฐานข้อมูลบุคลากร CUERP : HR 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.4   การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตรี  

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบ่งชี้ สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาอย่างครบถ้วนต้ังแต่การให้
คําปรึกษา ทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่ง
ทุนการศึกษาต่อการบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพื่อการ
ทํางานเมื่อสําเร็จ การศึกษา ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จําเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า  

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. จัดบริการให้คําปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาในสถาบัน  
2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและ

นอกเวลาแก่นักศึกษา  
3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา  
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 - 3 ทุกข้อไม่ตํ่ากว่า 3.51 จาก

คะแนนเต็ม 5  
5. นําผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อส่งให้ผลการ

ประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา  
6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า  

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

3 - 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

6 ข้อ 

ผลการดําเนนิงาน 

ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
1. สํานักบริหารกิจการนิสิต เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลงานด้านการจัดให้การบริการและ

สวัสดิการที่จําเป็นขั้นพื้นฐานเพื่อเป็นการให้ความช่วยเหลืออํานวยความสะดวกให้แก่นิสิตในด้าน
ต่างๆ  สําหรับการจัดบริการให้คําปรึกษา  แนะแนวการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นิสิตนั้น  
มหาวิทยาลัยได้ต้ังหน่วยส่งเสริมสุขภาวะนิสิต เพื่อให้บริการให้การปรึกษาแก่นิสิตในด้านต่าง ๆ โดย
นักจิตวิทยา และจิตแพทย์ เช่น ปัญหาด้านการเรียน  สัมพันธ์ภาพระหว่างบุคคล  การปรับตัว  
ครอบครัว  บุคลิกภาพ  เป็นต้น  ซึ่งหน่วยดังกล่าวเปิดให้บริการที่อาคารจามจุรี 9 ช้ัน 3  ทุกวัน
จันทร์ - วันศุกร์ เวลา 08.00 - 07.00 น. ทั้งนี้นิสิตสามารถนัดหมายวันและเวลาได้ที่หมายเลข
โทรศัพท์ 0 2218 0540  นอกจากนี้ ยังได้ร่วมกับสํานักบริหารวิรัชกิจและเครือข่ายนานาชาติจัด
ปฐมนิเทศให้กับนิสิตต่างชาติเพื่อให้ข้อมูลต่าง ๆ อีกด้วย (หลักฐานอ้างอิง 1.4.1) 

2. การให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลง่งานทั้งเต็มเวลาและ
นอกเวลาแก่นิสิตและอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการผ่านสื่อต่าง ๆ ดังนี้ 
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
2.1  คู่มือนิสิตใหม่ ซึ่งรวบรวมเนื้อหาแนะนําคณะหน่วยงาน และบริการสวัสดิการต่าง ๆ ที่เป็น

ประโยชน์ อาทิ ทุนการศึกษา บริการหอพักนิสิต การประกันอุบัติเหตุ การศึกษาวิชาทหาร เป็นต้น  
แจกให้กับนสิิตใหม่ทุกคน ซึ่งแต่ละปีจะจัดพิมพ์ประมาณ 6,000 เล่ม (หลักฐานอ้างอิง 1.4.2) 

2.2  สื่อวิดิทัศน์แนะนําบริการสวัสดิการเพื่อจัดฉายในงานปฐมนิเทศนสิติใหม ่
      (หลักฐานอ้างอิง 1.4.3)                    
2.3  เอกสารเตร็ดเตร่ในจุฬาฯ 1.1 (ฉบับนอ้งใหม่) และเตร็ดเตร่ในจุฬาฯ 2 แจกพร้อมเอกสาร

คู่มือนิสิตใหมใ่นวันปฐมนิเทศนิสิตใหม ่(หลกัฐานอ้างอิง 1.4.4)                    
2.4 บริการข้อมูลแหล่งงาน โดยจัดสัปดาห์ CU JOB FAIR 
ในกรณีที่นิสิตต้องการทราบข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันเพิ่มเติม นิสิต

สามารถหาข้อมูลได้จากเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และของสํานักบริหารกิจการนิสิต รวมทั้งช่องทาง
โซเชียลมีเดียต่างๆ อีกด้วย (หลักฐานอ้างอิง 1.4.6)                    

3. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแก่
นิสิตผ่านการดําเนินงานทั้งของส่วนงานและของสํานักบริหารกิจการนิสติ กล่าวคือ  

3.1 ส่วนงานได้จัดให้มีการฝกึงานและการศึกษาดูงานสําหรับนิสิตช้ันปีสุดท้ายในหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศ  

3.2 สํานักบริหารกิจการนิสิตได้จัดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่โลก
แห่งการทํางาน โดยคุณกรุณา  ฐิตะภวังค์ จากสถาบันพัฒนาบุคลิกภาพระดับประเทศ รวมทั้งบริการ
ข้อมูลแหล่งงาน โดยจัดสัปดาห์ CU JOB FAIR (หลักฐานอ้างอิง 1.4.6)                    

4. สํานักบริหารกิจการนิสิตได้จัดให้มีการประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการ
ต่าง ๆ โดยมีผลการประเมินเป็นดังนี้ (จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน) 

4.1  บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ได้ 4.60 คะแนน (หลกัฐานอ้างอิง 1.4.1) 
4.2  คู่มือนิสิตใหม่ ได้ 3.99 คะแนน (หลักฐานอ้างอิง 1.4.2) 
4.3  สื่อวิดิทัศน์แนะนําบริการสวัสดิการเพื่อจัดฉายในงานปฐมนิเทศนสิติใหม ่ได้ 4.03 คะแนน   
      (หลักฐานอ้างอิง 1.4.3) 
4.4  โครงการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่โลกแห่งการทํางาน ได้ 4.59 คะแนน  
      (หลักฐานอ้างอิง 1.4.5) 
4.5  บริการข้อมูลแหล่งงาน โดยจัดสัปดาห์ CU JOB FAIR ได้ 4.42 คะแนน (หลักฐานอ้างอิง 1.4.6)   

5. นําผลการประเมิน ในปีทีผ่่านมานําเสนอในการจัดกิจกรรมในปีปัจจุบันและนํามาปรับให้
สอดคล้องกับการจัดงานในปีปัจจุบัน เช่น การจัด CU JOB FAIR เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 1.4.6)       

6. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเห็นความสําคัญและจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์เพื่อ
ให้บริการศิษย์เก่า หลายกิจกรรม อาทิ 

1. ศูนย์พัฒนกิจและนิสิตเก่าสัมพันธ์ได้จัดทําวารสาร "จามจุรี" เป็นสื่อกลางในการ
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมและข่าวสารต่างๆ ให้กับนิสิตเก่าทั่วประเทศได้รับทราบข่าวสารที่เกิดขึ้น
(หลักฐานอ้างอิง 1.4.7)                    

2. เว็บไซต์ศูนย์พัฒนกิจและนิสิตเก่าสัมพันธ์ เป็นช่องทางในการประชาสัมพันธ์และการติดต่อ
กับนิสิตเก่าที่สะดวกรวดเร็ว (หลักฐานอ้างอิง 1.4.8)                    
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ข้อ ผลการดําเนินงาน 
3. เว็บไซต์สมาคมนิสิตเก่าจุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ์ (สนจ.) เป็นอีก 

ช่องทางหนึ่งในการประชาสัมพันธ์และการติดต่อกับนิสิตเก่า (หลักฐานอ้างอิง 1.4.9)                    
นอกจากนี้ อธิการบดียังได้จัดงาน “อธิการบดีพบนิสิตเก่า” ในวันท่ี 17 กันยายน 2557 เพ่ือ

นําเสนอผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยและแนวทางการพัฒนาในปีต่อไป รวมท้ังรับฟังความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพ่ือนํามาปรับปรุงการบริหารจัดการต่าง ๆ จากนิสิตเก่าอีกด้วย 

ผลการประเมิน 

ตัวบ่งช้ี เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน 
การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน 

 
 

ข้อมูลสําหรับปีนี้ � บรรลุเป้าหมาย 
� ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ข้อมูลสําหรับปีท่ีแล้ว คะแนนการประเมินปีท่ีแล้ว 5 คะแนน 
เป้าหมายท่ีตั้งไว้ปีท่ีแล้ว - 

ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป 6 ข้อ 
 

จุดเด่น 
มีบริการสวัสดิการท่ีหลากหลายครบถ้วนและเพียงพอท่ีจะดูแลตอบสนองความต้องการท่ีจําเป็นของ

นิสิต เพ่ือช่วยเหลือให้นิสิตสามารถดําเนินชีวิตในระหว่างเรียนได้อย่างมีความสุขนับต้ังแต่เข้าเรียนจนสําเร็จ
การศึกษา รวมท้ังมีบริการสวัสดิการท่ีเอ้ืออํานวยให้กับนิสิตได้รับทราบข้อมูล ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์และ
สร้างความผูกพันและความร่วมมือในการพัฒนามหาวิทยาลัย นอกจากนั้นยังได้เตรียมพัฒนาหน่วยส่งเสริมสุข
ภาวะนิสิต ให้สามารถบริการทางด้านจิตวิทยาแก่นิสิตให้ครอบคลุมและหลากหลายมากข้ึน 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
1. เพ่ิมบริการและจัดสวัสดิการแก่นิสิตให้ครอบคลุมท้ังนิสิตไทยและนิสิตต่างชาติ ทุกหลักสูตร 
2. ปรับปรุงและขยายพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมนิสิตเพ่ือรองรับนิสิตท่ีมีความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมนอก

หลักสูตรให้มากข้ึน  

จุดท่ีควรพัฒนา 
 การประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อโซเชียลเน็ตเวิร์ค ผ่าน เฟสบุค แฟนเพจ ในทุกบริการท่ีสามารถเข้าถึง
กลุ่มนิสิตท้ังหลักสูตรปกติและหลักสูตรนานาชาติ 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
แผนการดําเนนิงาน                                                                                              
เพ่ิมช่องทางการสื่อสารและจัดกิจกรรมให้นิสิตเก่าเพ่ือมีโอกาสเข้ามาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และ

ได้รับข้อมูลข่าวสารให้มากข้ึน 
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หลักฐานอา้งองิ 
1.4.1 บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (แบบสอบถาม/แบบประเมินความพึงพอใจ)                        
1.4.2 คู่มือนิสติใหม่   (คูม่ือนิสิตใหม่/แบบสอบถาม/แบบประเมินความพึงพอใจ)                                              
1.4.3 สื่อวิดิทัศน์แนะนําบริการสวัสดิการเพื่อจัดฉายในงานปฐมนิเทศนสิิตใหม ่(สื่อวีดิทัศน์/

แบบสอบถาม/แบบประเมินความพึงพอใจ)                                                                                   
1.4.4 เอกสารเตร็ดเตร่ในจุฬาฯ 1.1 (ฉบับนอ้งใหม่) และ เตร็ดเตร่ในจุฬาฯ 2   (เอกสารประกอบ)                          
1.4.5 โครงการพัฒนาบุคลิกภาพเพื่อเตรียมความพร้อมเข้าสู่โลกแห่งการทํางาน                              

(โครงการ/สรปุประเมินผลการจัดดําเนินการ)                                                                                                     
1.4.6 โครงการ  CU JOB FAIR   (โครงการ/แบบสอบถาม/แบบประเมนิความพึงพอใจ)                          
1.4.7 วารสาร "จามจุรี" (วารสาร)                                                                                                 
1.4.8 Web site สมาคมนิสติเก่าจุฬาลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์ (สนจ) (หน้า Web site)                             
1.4.9 Web site ศูนย์พันธกิจและนิสิตเก่าสัมพันธ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (หน้า Web site)                             
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.5   กิจกรรมนักศกึษาระดับปรญิญาตรี  

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  สถาบันอุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่าง ๆ อย่างเหมาะสม
และครบถ้วน กิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กร
นักศึกษาเป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม
จริยธรรมสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  

เกณฑ์มาตรฐาน 

1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วม ในการ
จัดทําแผนและการจัดกิจกรรม  

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้ดําเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ให้ครบถ้วน  
 - กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่กําหนดโดยสถาบัน  
 - กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ  
 - กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม  
 - กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  
 - กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา  
4. ทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม และนําผล

การประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานครั้งต่อไป  
5. ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  
6. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา  

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

3 - 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

6 ข้อ 

ผลการดําเนนิงาน 

ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
1. เพื่อให้เป็นไปตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 724 วันพฤหัสบดีที่ 24 มิถุนายน 2553 

มหาวิทยาลัยโดยสํานักบริหารกิจการนิสิตได้จัดทําแนวทางการพัฒนานิสิตของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยไปสู่บัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 9 องค์ประกอบ คือ 1) มีความรู้ 2) คิดเป็น 3) 
ใฝ่รู้และรู้จักวิธีการเรียนรู้ 4) มีภาวะผู้นํา 5) มีสุขภาวะ 6) ทําเป็น 7) มีคุณธรรม 8) มีจิตอาสาและ
สํานึกสาธารณะ 9) ดํารงความเป็นไทยในกระแสโลกาภิวัฒน์ ซึ่งนําไปสู่การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ด้าน
กิจการนิสิต เพื่อพัฒนานิสิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 – 2559 โดยสโมสรนิสิตได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทําแผนกิจกรรมประจําปี และเป็นกําลังหลักสําคัญในการจัดกิจกรรม ซึ่งส่วนหนึ่งเป็น
การดําเนินการผ่านชมรมต่าง ๆ ของนิสิตกว่า 50 ชมรม (หลักฐานอ้างอิง 1.5.1 - 1.5.2)  
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตนั้น ประกอบไปด้วยกิจกรรม 5 ด้าน คือ 

2.1  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
2.2  กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
2.3  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
2.4  กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
2.5  กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 
โดยแผนดังกล่าวนี้ ได้ผ่านการระดมความคิดเห็นจากการประชุมร่วมกับรองคณบดีฝ่ายกิจการ

นิสิตของคณะต่าง ๆ (ซึ่งเรียกว่า ที่ประชุมประสานงานรองคณบดีกิจการนิสิต) โดยทีป่ระชุมนี้ จะทาํ
หน้าที่กํากับติดตามการดําเนินงานตามแผนด้วย โดยมีการประชุมประมาณเดือนละ 1 ครั้ง 
(หลักฐานอ้างอิง 1.5.3 - 1.5.5) 

3. สํานักบริหารกิจการนิสิตได้จัดอบรมผู้นํานิสิตและได้จัดให้ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน การ
บริหารจัดการ และการถ่ายทอดประสบการณ์จากผู้มีประสบการณ์ในการทํากิจกรรมของสโมสรนิสิต 
เช่น การอบรมหลักสูตรองค์การบริหารสโมสรนิสิตกับสภานิสิต หลักสูตรประธานฝ่ายนิสิตสัมพันธ์และ
ประธานเชียร์ เป็นต้น นอกจากนี้ ยังมีการบรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อให้
นิสิตสามารถนําความรู้ไปใช้ในการวางแผนการทํางานได้อย่างถูกต้องและเป็นระบบ ตลอดจนการ
บรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับวิธีการดําเนินกิจกรรมเพื่อให้นิสิตทราบถึงขั้นตอนและวิธีการในการดําเนิน
กิจกรรมทั้งช่วงการเตรียมการ การจัดกิจกรรม และการสรุปผลหลังการจัดกิจกรรม 

3.1  โครงการหลักสูตรการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพการจัดกิจกรรมนิสิต     
(หลักฐานอ้างอิง 1.5.6) 

3.2  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อการเสริมสร้างเครือข่ายด้านประกันคุณภาพของ
นักศึกษาระหว่างสถาบัน ประจําปีการศึกษา 2557 (หลักฐานอ้างอิง 1.5.7) 

4. สํานักบริหารกิจการนิสิตและสโมสรนสิิตได้จัดให้มีการประเมินผลการจดักิจกรรมต่างๆ ตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้ เพื่อนําผลการประเมนิมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมเหล่านั้น  
(หลักฐานอ้างอิง 1.5.8)                    

5. สํานักบริหารกิจการนิสิตได้มีประเมินความสําเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ฯ และแผนการจัดกิจกรรม 
ผ่านที่ประชุมประสานงานรองคณบดีกิจการนิสิต รวมทั้งสโมสรนิสิตได้จัดให้มีการประชุมสามัญของ
องค์การบริหารสโมสรนิสิตเพื่อทําการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมประจําปีเพื่อใช้ประกอบการสัมมนาถ่ายทอดงานขององค์การบริหารสโมสรนิสิตต่อไป      

ผลลัพธ์ที่โดดเด่นด้านหนึ่งที่สะท้อนให้เห็นความสําเร็จของแผนฯ คือ การที่นิสิตได้รับนิสิตได้รับ
รางวัลด้านวิชาการ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา และด้านต่างๆ ทั้งในระดับชาติและนานาชาติมากกว่า 
600 รางวัล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านกีฬา มหาวิทยาลัยได้ครองเหรียญทองเป็นอันดับ 1 ในการ
แข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยครั้งที่ 42 ซึ่งเป็นการครองเจ้าเหรียญทองครั้งที่ 5 ในรอบ 6 ปี เศษที่ผ่านมา 
รวมทั้งนิสิตจากจุฬาฯ ยังได้รับการคัดเลือกให้เป็นนักกีฬาดีเด่น 20 คน จาก 13 ชนิดกีฬา และทําลาย
สถิติ 6 ประเภท นอกจากนี้ นิสิตและบัณฑิตของมหาวิทยาลัยจํานวน 42 คน ได้รับคัดเลือกเป็น
ตัวแทนทีมชาติไทยในกีฬาซีเกมส์ และได้ร่วมกันนํา 11 เหรียญทอง 13 เหรียญเงิน และ 12 เหรียญ
ทองแดง มาให้ประเทศไทย รวมทั้งในต้นปีการศึกษา 2557 นิสิตของมหาวิทยาลัย 3 คน ยังได้ร่วมกัน
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
นําเหรียญทอง เหรียญเงิน และเหรียญทองแดง จากกีฬาเอเชียนเกมส์ ครั้งที่ 17 อีกด้วย 
(หลักฐานอ้างอิง 1.5.8)                    

6. สํานักบริหารกิจการนิสิตได้มีการนําข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอันเนื่องมาจากการประเมินผลจากที่
ประชุมประสานงานรองคณบดีกิจการนิสิตมาปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมนั้น ๆ 

นอกจากนี้ สโมสรนิสิตฯ ได้จัดให้มีการสัมมนาถ่ายทอดงานขององค์การบริหารสโมสรนิสิต
ในช่วงเดือนมีนาคม เพื่อนําผลท่ีได้จากการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนในรอบปีที่
ผ่านมาส่งต่อให้แก่คณะกรรมการชุดใหม่ จากนั้นคณะกรรมการชุดใหม่จะนําผลที่ได้นี้มาใช้ประกอบใน
การวางแผนการจัดกิจกรรมประจําปีร่วมกับนายกสโมสรของทุกคณะ สมาชิกสภานิสิต และประธาน
ชมรมทุกชมรม ในการสัมมนาสโมสรนิสิตในช่วงต้นปีการศึกษา โดยจะวิเคราะห์ผลการประเมินของปี
ก่อนหน้า รวมถึงพิจารณาข้อเสนอแนะที่ให้ไว้ เพื่อร่วมกันปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรม
ของสโมสรนิสิตให้ดีย่ิงขึ้น (หลักฐานอ้างอิง 1.5.9)                    

ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน 

 
 

ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว 5 คะแนน 
เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว 5 ข้อ 

ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป 6 ข้อ 
 

จุดเด่น 
1. เป็นการบริหารจัดการโดยนิสิตในรูปแบบคณะกรรมการบริหารสโมสรนิสิตต้ังแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุด

กิจกรรม  นับต้ังแต่การวางแผน  การพิจารณางบประมาณ  การจัดกิจกรรมและการประเมินผล  นิสิตที่เข้าสู่
กระบวนการกิจกรรมจะได้เรียนรู้ในการบริหารจัดการ  ซึ่งจะช่วยพัฒนาทักษะความเป็นผู้นําให้กับนิสิต 

2. มีกิจกรรมที่หลากหลาย ครบถ้วน ตามประเภทกิจกรรมที่ทางสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษากําหนดและสอดคล้องกับเป้าหมายของการผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามวิสัยทัศน์
ของมหาวิทยาลัยและให้นิสิตสามารถเลือกเข้าร่วมได้ตามความสนใจ                                                                        

3. กิจกรรมบางกิจกรรมต้องทํางานร่วมกับอาจารย์หรือพี่เก่า เปิดโอกาสให้นิสิตได้เรียนรู้การทํางานกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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แนวทางเสริมจุดเด่น 
1. มีกระบวนการที่จะให้นสิิตเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เพิม่มากขึ้น 
2. เพิ่มกิจกรรมที่หลากหลายรูปแบบและกระจายตลอดปีการศึกษา เพื่อให้นิสิตสามารถสมคัรเขา้ร่วม

กิจกรรมตามความสนใจ 

จุดที่ควรพฒันา 
ปรับปรุงฐานขอ้มูลกิจกรรมนสิิต 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
พัฒนากระบวนการจัดเก็บข้อมูลเพื่อรองรับการรายงานให้มีความถูกต้อง แม่นยํา 

หลักฐานอา้งองิ 
1.5.1 เอกสารมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที ่724 วันพฤหัสบดีที่ 24 มิถุนายน 2553 
1.5.2 แนวทางการพัฒนานิสิตของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไปสู่บัณฑิตที่มีคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ 
1.5.3 แผนยทุธศาสตร์ด้านกิจการนิสิต เพื่อพัฒนานิสิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ.2555 – 2559 
1.5.4 แผนกจิกรรมประจําปี (ประจําปีการศึกษา 2557) 

1.5.5 แผนการจัดกิจกรรมจําแนกตามประเภทกิจกรรม 
1.5.5.1  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์                                                   
1.5.5.2  กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสขุภาพ                                                                            
1.5.5.3  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม                                                               
1.5.5.4  กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจรยิธรรม                                                                   
1.5.5.5  กิจกรรมส่งเสริมศลิปะและวัฒนธรรม   

1.5.6 โครงการหลักสูตรการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพการจัดกิจกรรมนิสิต 
1.5.7 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อการเสริมสร้างเครือข่ายด้านประกันคุณภาพของนักศึกษา

ระหว่างสถาบัน ประจําปีการศึกษา 2557 
1.5.8 ผลการประเมินการจัดกิจกรรม   
1.5.9 โครงการสัมมนาถ่ายทอดงานขององค์การบริหารสโมสรนิสิต 
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องค์ประกอบที่ 2 การวจิัย 
สรุปสาระสาํคญัโดยสังเขป 

สรุปภาพรวมขององคป์ระกอบ 

 ในปีการศึกษา 2557 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการขับเคลื่อนงานวิจัยด้วยการบริหารงานเชิงรุก โดย
เน้นไปที่ 4 กิจกรรมสําคัญ คือ การเพิ่มทุนวิจัยแหล่งทุนภายนอก โดยสร้างความร่วมมือกับภาครัฐ เอกชน 
และต่างประเทศ การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทุนวิจัย การเพิ่มจํานวนผลงานตีพิมพ์ และการเพิ่ม
การเผยแพร่งานวิจัยออกสู่สังคมภายนอก ซึ่งส่งผลให้มหาวิทยาลัยได้รับทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกมากกว่า 
2,000 ล้านบาท มีผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติมากกว่า 2,600 เรื่อง รวมทั้งมี
ผลงานที่ได้ดําเนินการขอจดสิทธิบัตรการประดิษฐ์ และสิทธิบัตรการออกแบบมากมาย ซึ่งมีพัฒนาการดีขึ้น
กว่าปีการศึกษา 2556 ในหลายมิติ นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยมีการเชื่อมโยงกลุ่มวิจัยในลักษณะ Inter-clusters 
เพื่อเน้นให้พัฒนางานวิจัยต่อยอดและส่งเสริมให้เกิดการนําผลงานวิจัยไปใช้ในภาคอุตสาหกรรม ชุมชนและ
สังคม มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการจัดระดมนักวิชาการที่มีครบทุกศาสตร์เพื่อนําเสนอแนวทางการแก้ไขวิกฤติ
ในทันที เช่น ปัญหาหมอกควัน โรคทางเดินหายใจตะวันออกกลาง (เมอร์สโควี) วิกฤตพลังงาน แผ่นดินไหวใน
ภาคเหนือของไทย พม่า และเนปาล ไฟไหม้บ่อขยะ และการพัฒนาระบบราง สอดคล้องกับวลีที่ว่า “เมื่อสังคม
มีปัญหา จุฬาฯ มีคําตอบ” 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ยังคงยึดมั่นที่จะมุ่งเน้นที่ “คุณภาพของงานวิจัย” มากกว่า “ปริมาณงานวิจัย” 
เนื่องจากการที่จะได้เกิดผลงานที่รวดเร็วเพื่อให้ได้ปริมาณมาก ทันการณ์ และมีคุณภาพสูง ไปพร้อม ๆ กันนั้น 
เป็นไปได้ยากย่ิง ซึ่งมหาวิทยาลัยเล็งเห็นว่า คุณภาพของงานวิจัยจะนําไปสู่การใช้งานได้มากกว่างานวิจัยที่เน้น
ปริมาณผลงานแต่ไร้ซึ่งคุณภาพ ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงยกระดับให้ความสําคัญกับงานวิจัยที่มีคุณภาพ
ผลงานวิจัยซึ่งได้รับการยอมรับให้การตีพิมพ์ในระดับนานาชาติในฐานข้อมูล ISI และ SCOPUS เป็นที่ยอมรับใน
ระดับสากล และกําหนดเป็นตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ ทั้งจํานวนผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ และการอ้างอิงผลงาน 
(citations) ทั้งนี้แม้ว่างานวิจัยที่เป็นประเด็นเฉพาะของประเทศไทย เช่น เรื่องสมุนไพรไทย เกษตรกรรมของ
ไทย ก็ต้องผ่านกระบวนการขั้นตอนการเผยแพร่เป็นไปตามมาตรฐานกระบวนการวิจัยสากล เพื่อให้ผลงานวิจัย
ดังกล่าวผ่านกระบวนการขั้นตอนที่น่าเชื่อถือ อันจะนําไปสู่ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับของ
ประเทศได้อย่างแท้จริง โดยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้จัดต้ังหน่วยงานสนับสนุนงานวิจัยที่มีมาตรฐานระดับ
สากล อาทิ ศูนย์สัตว์ทดลอง ศูนย์วิจัยไพรเมทแห่งชาติ คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในมนุษย์ และโรงงาน
ต้นแบบในพื้นที่ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อําเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี เป็นต้น 

จุดเด่น 

1. คณาจารย์และนักวิจัยที่ศักยภาพสูงในการขอทุนวิจัย มีเครื่องมือ สถานที่ รวมถึงอุปกรณ์สนับสนุน
การวิจัยที่ดี และมีการตีพิมพ์ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติในฐานข้อมูล ISI และ SCOPUS จํานวนมาก 

2. มหาวิทยาลัยเน้นการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาให้กับสังคมและตอบโจทย์สําคัญให้กับประเทศผ่านการ
บริหารงานของคลัสเตอร์วิจัย 8 กลุ่ม ศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทาง 31 ศูนย์ และหน่วยปฏิบัติการวิจัย 105 หน่วย 

3. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาศักยภาพและจัดสรรทุนสนับสนุนอาจารย์ในหลายรูปแบบทั้งรายบุคคล
หรือรายกลุ่ม 

4. มหาวิทยาลัยมีการยกย่องเชิดชูเกียรติและสร้างขวัญกําลังใจอาจารย์ นักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ดีเด่น 
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แนวทางเสริมจุดเด่น 

1. มหาวิทยาลัยได้ริเริ่มให้มีเครือข่ายด้านการวิจัยระดับชาติร่วมกับอีก 6 มหาวิทยาลัย เกิดเป็น
เครือข่ายวิจัยระดับมหาวิทยาลัยไทย (Research University Network Thailand) ทําให้สามารถเพิ่มศักยภาพใน
การขอทุนวิจัยจากแหล่งทุนสําคัญของประเทศได้มากขึ้น 

2. มีระบบ Research Mobile Clinic เพื่อสนับสนุนคณาจารย์และนักวิจัยในการเพิ่มผลงานตีพิมพ์
ระดับนานาชาติเพิ่มมากขึ้น เกิดความร่วมมือในลักษณะเพื่อนช่วยเพื่อนหรือพี่ช่วยน้อง 

3. มีโครงการยุทธศาสตร์ด้านวิจัยที่สําคัญเพิ่มมากขึ้น เช่น ปิรามิดและเมธีวิจัย การให้ทุนผู้เชี่ยวชาญ
ต่างประเทศ เป็นต้น  

4. มหาวิทยาลัยมีการประชาสัมพันธ์งานวิจัยแก่ชุมชน และภาคประชาสังคมมากขึ้นตามแผนงาน
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก รวมถึงการสร้างความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมและภาคเอกชน เช่น SCG  Dupont 
PTT เครือ Betagro เป็นต้น 

จุดที่ควรพฒันา 

1. การปรับปรุงขั้นตอน กฎระเบียบ เกณฑ์ หรือการดําเนินการในด้านพัสดุที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยให้มี
ความคล่องตัวและถูกต้อง 

2. การพัฒนาการดําเนินการของการจัดการด้านทรัพย์สินทางปัญญา 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 1. การพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนด้านการวิจัยเพิ่มมากขึ้น 
 2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการนํางานวิจัยไปใช้ประโยชน์ให้มากขึ้น เช่น งานวิจัยเชิงนโยบาย 
(Policy research) 

วิธีปฏิบัติที่ดี / นวัตกรรม 

1. ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เช่น ChulaR2  SCIVAL CUIR เป็นต้น ซึ่งช่วยสนับสนุนการ
บริหารงานวิจัยที่ดี 

2. การสนับสนุนคณะ วิทยาลัย สถาบันวิจัยในลักษณะเชิงรุก Research Mobile Clinic ที่เป็น
รูปธรรมและเกิดผลสัมฤทธ์ิ 

3. การที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีลักษณะเป็น Comprehensive University ประกอบด้วยศาสตร์
ในหลายสาขา มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้มี “เสรีภาพทางวิชาการ” ให้นักวิจัยสามารถสร้างสรรค์ผลงานวิจัยได้
อย่างอิสระ แต่มหาวิทยาลัยมีการกําหนดยุทธศาสตร์ เป้าหมาย และทิศทางการวิจัยที่ชัดเจนในหลายมิติ มีการ
รวบรวมนักวิจัยที่มีความสนใจในด้านเดียวกันจากหลาย ๆ ศาสตร์มาทําวิจัยที่ตอบสนองความต้องการของชาติ 
ซึ่งจะทําให้ผลงานวิจัยมีความหลากหลาย มีมุมมองครบถ้วน และเกิดการสร้างสรรค์ผลงานจากแรงบันดาลใจ
และความเชี่ยวชาญอย่างแท้จริง 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.1   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ
โดยมีแนวทางการดําเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพื่อให้สามารถดําเนินการได้
ตามแผนที่กําหนดไว้ ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของ
สถาบันให้กับบุคลากร ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จําเป็นซึ่ง
รวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญ
และกําลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์  

เกณฑ์มาตรฐาน 

1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์  

2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างน้อยในประเด็นต่อไปนี้  
-  ห้องปฏิบัติการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ หรือศูนย์เครื่องมือ 

หรือศูนย์ให้คําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย  
-  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ สิ่งอํานวยความสะดวก

หรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย  

-  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัด
แสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting 
professor)  

3. จัดสรรงบประมาณของสถาบันเพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม วิชาการ

หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ งาน
สร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและกําลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์ 
และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น  

6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้ประโยชน์ 
และดําเนินการตามระบบที่กําหนด  

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

3 - 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

6 ข้อ 
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ผลการดําเนนิงาน  

ข้อ ผลการดําเนนิงานปีการศึกษา 2557 
1 มหาวิทยาลัยมีสํานักบริหารวิจัย (สบจ) เป็นหน่วยงานในสังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัย กํากับดูแล

โดยรองอธิการบดีฯ ทําหน้าที่กําหนดกลไกการบริหารงานวิจัย โดยประสานงานร่วมกับคณะ วิทยาลัย 
และสถาบันวิจัย จัดทําระบบและกลไกบริหารงานวิจัยเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์การ
วิจัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยปี 2555 - 2558 (หลักฐานอ้างอิง 2.1.1) ที่มุ่งพัฒนากําลังคนด้านวิจัย 
เครื่องมือและอุปกรณ์วิจัย มีการส่งเสริมการวิจัยแบบกลุ่มวิจัยในรูปแบบ โครงการขับเคลื่อนการวิจัย 
(Research Task Force for Activating Research (STAR)) หน่วยปฏิบัติการวิจัย Research Unit 
(RU) และศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทาง Center of Excellence (CE) มีการส่งเสริมการทําวิจัยแบบกลุ่ม
วิจัย (Cluster) ที่รวมนักวิจัยจากหลายศาสตร์มาทําวิจัยร่วมกันเพื่อศึกษาปัญหาต่าง ๆ ได้ครอบคลุม
หลายมิติ และสามารถนําผลงานไปใช้ประโยชน์ได้จริง โดยปัจจุบันมหาวิทยาลัยมีการดําเนินการ 8 
คลัสเตอร์ ได้แก่ 1) สุขภาพ  2) อาหารและน้ํา  3) วัสดุขั้นสูง 4) พลังงาน 5) การเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและจัดการภัยพิบัติ 6) สังคมผู้สูงวัย 7) พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ และ 8) อาเซียน
ศึกษา นอกจากนี้ยังได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีงานวิจัยเชื่อมโยงกับชุมชนและอุตสาหกรรม รวมทั้ง
การประชาสัมพันธ์งานวิจัยเชิงรุก (หลักฐานอ้างอิง 2.1.2) ในปีการศึกษา 2557 นี้ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยยังเป็นผู้ริเริ่มให้มีการรวมกลุ่มมหาวิทยาลัยวิจัยในประเทศไทยจํานวน 7 แห่ง ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นกลุ่ม
มหาวิทยาลัยวิจัย (Research University Network : RUN) เพื่อร่วมมือกันทํางานวิจัยใน 6 กลุ่มวิจัย
ที่สําคัญ โดยมีรองอธิการบดีที่ปฏิบัติหน้าที่แทนอธิการบดีในกิจการด้านวิจัย จุฬาฯ เป็นประธาน RUN 
ในปีแรก (หลักฐานอ้างอิง 2.1.3)   

มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบสารสนเทศในหลาย ๆ ด้านเพื่อใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ เช่น ระบบการจัดการฐานข้อมูล CHULALONGKORN'S RESEARCH REPOSITORY 
(CHULAR2) ให้สามารถติดตามโครงการวิจัยซึ่งระบบนี้มีฐานข้อมูลโครงการวิจัยที่มีรายละเอียดด้าน
โครงการ งบประมาณและผลผลิต ระบบมีระบบเตือนการส่งรายงานความก้าวหน้าให้นักวิจัยทราบ
ล่วงหน้า นักวิจัยส่งรายงานบนระบบ และระบบจะส่งรายงานความก้าวหน้าดังกล่าวให้ผู้ประเมิน
โครงการประเมินแบบ online คณะกรรมการสามารถทราบผลการประเมินโดยรวมโดยดูได้บนระบบ 
รวมถึงการเชื่อมโยงกับตัวบ่งชี้ยุทธศาสตร์ด้านการวิจัยเพื่อการติดตามผลของผู้บริหาร (หลักฐาน
อ้างอิง 2.1.4) สํานักบริหารวิจัยมีเว็บไซต์ที่เชื่อมโยงกับคลังข้อมูลงานวิจัยไทย (Thailand National 
Research Repository) ซึ่งเป็นฐานข้อมูลของ เครือข่ายองค์กรบริหารงานวิจัยแห่งชาติ (ศอบช.) เช่น 
ทุนงบประมาณแผ่นดินผ่านคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช) สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว) ระบบบริหารจัดการงานวิจัยแห่งชาติ (National Research Management System : NRMS) 
(หลักฐานอ้างอิง 2.1.5) 

มหาวิทยาลัยยังมีระบบฐานข้อมูลจากแหล่งวิจัยที่สําคัญคือ ISI (Thomson Reuters) SCOPUS 
(Elsevier) และฐานข้อมูลการวิจัยอ่ืน ๆ เช่น Science Direct เป็นต้น ผ่านการดําเนินการของสํานักงาน
วิทยทรัพยากร เพื่อการสืบค้นข้อมูลด้านวิจัยของคณาจารย์ นักวิจัย นิสิตบัณฑิตศึกษา (หลักฐานอ้างอิง 
2.1.6) นอกจากนี้ ในปี 2557 มหาวิทยาลัยมีระบบฐานข้อมูล SCIVAL ซึ่งช่วยสนับสนุนการวิเคราะห์
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ข้อ ผลการดําเนนิงานปีการศึกษา 2557 
ข้อมูลในด้านต่างที่สําคัญ เช่น OVERVIEW BENCHMARKING และ COLLABORATION มีการใช้
ประโยชน์จากระบบฐานข้อมูลนี้ทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและสถาบันต่าง ๆ 
(หลักฐานอ้างอิง 2.1.7 - 2.1.9) 

2. มหาวิทยาลัยมีนโยบายการส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาไปสู่ความเป็น “มหาวิทยาลัยวิจัย” ที่
สมบูรณ์ย่ิงขึ้น อีกทั้งเป็นแหล่งสร้างและ/หรือผลิตองค์ความรู้ใหม่ที่เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศและสนองตอบความต้องการของสังคมไทยในภาวะที่เปลี่ยนแปลง มหาวิทยาลัยได้มีการจัด
ประชุมรองคณบดีฝ่ายวิจัย และผู้บริหารที่เกี่ยวข้องที่พัทยา ระหว่างวันที่ 17 - 19 มิถุนายน 2558 เพื่อ
ร่วมกันจัดทําแผนปฏิบัติการวิจัยของส่วนงาน เพื่อเป็นแนวทางให้มหาวิทยาลัยทราบถึงแผนกลยุทธ์
ต่างๆของส่วนงานในการดําเนินการสนับสนุนงานวิจัยมุ่งสู่เป้าหมายในด้านต่าง ๆ (หลักฐานอ้างอิง 
2.1.10) มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับงานวิจัยที่เพิ่มสูงขึ้นทุกปี ใน
ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

1) มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนให้คณาจารย์/นักวิจัยที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกันรวมกลุ่ม
ทํางานวิจัยร่วมกัน จัดต้ังหน่วยปฏิบัติการวิจัย (RU) ที่มีศักยภาพและสามารถพัฒนาไปสู่การเป็นศูนย์
เชี่ยวชาญเฉพาะทาง (CE) อันเป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความก้าวหน้าและความเป็นเลิศทางวิชาการใน
สาขาต่าง ๆ  นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังให้งบประมาณสนับสนุนจากกองทุนรัชดาภิเษกสมโภชเพื่อการ
สนับสนุนการทําวิจัยดังกล่าว (หลักฐานอ้างอิง 2.1.11) และยังได้พัฒนาระบบรองรับ สนับสนุนการวิจัย
อ่ืน ๆ เช่น การจัดหาเครื่องมือของศูนย์เครื่องมือวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย การจัดหาเครื่องมือให้กับศูนย์สัตว์ทดลอง การก่อสร้างศูนย์ไพรเมทแห่งชาติและการ
จัดหาครุภัณฑ์ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงโรงงานต้นแบบด้านวิศวกรรม พลังงาน และอุตสาหกรรมที่อําเภอ
แก่งคอย จังหวัดสระบุรี (หลักฐานอ้างอิง 2.1.12) 

2) มหาวิทยาลัยเป็นแหล่งบริการสารสนเทศในการสืบค้นผลงานวิจัยสําหรับการค้นคว้าข้อมูลเพื่อ
การอ้างอิงและวิจัยผ่านรูปแบบต่าง ๆ เช่น การใช้บริการหอสมุดกลาง (สํานักงานวิทยทรัพยากร) และ
ห้องสมุดตามคณะและสถาบันต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยจํานวน 37 แห่ง และมีระบบคลังปัญญาจุฬาฯ เพื่อ
ประเทศไทย (CUIR - Chulalongkorn University Intellectual Repository)  ซึ่งเป็นฐานจัดเก็บข้อมูล
ออนไลน์ในรูปแบบดิจิทัล อีกทั้งใช้เป็นช่องทางในการติดต่อสื่อสารระหว่างนักวิจัยภายนอกและ
ภายในประเทศในประเด็นหรือหัวข้อที่มีความสนใจร่วมกัน (หลักฐานอ้างอิง 2.1.13) 

3) มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการสารเคมีและของเสียอันตรายที่มีมาตรฐานและมี
ประสิทธิภาพ โดยมีความร่วมมือของแต่ละหน่วยงาน มีการจัดทําโปรแกรมการจัดการข้อมูลสารเคมี 
ChemTrack และโปรแกรมการจัดการของเสียอันตราย WasteTrack เพื่อบันทึกและจัดเก็บข้อมูลบน
ฐานข้อมูลออนไลน์เพื่อให้การจัดการของเสียอันตรายและสารเคมีมีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ มี
มาตรฐานและประสิทธิภาพ  และได้มีการจัดอบรมการใช้โปรแกรมการจัดการข้อมูลสารเคมี 
ChemTrack และโปรแกรมการจัดการของเสียอันตราย WasteTrack โครงการยกระดับมาตรฐานความ
ปลอดภัยห้องปฏิบัติการวิจัยในประเทศไทย (หลักฐานอ้างอิง 2.1.14 - 2.1.16) 

4) มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมให้หน่วยงานต่าง ๆ จัดการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและ
นานาชาติเพื่อให้เกิดบรรยากาศในการวิจัย เกิดเวทีแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยยังจัดกิจกรรมทางด้านงานวิจัยในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การจัด
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ข้อ ผลการดําเนินงานปีการศึกษา 2557 

ประชุมสัมมนาพิเศษของมูลนิธิกระจกอาซาฮี (หลักฐานอ้างอิง 2.1.17) การจัดประชุมวิชาการ การเชิญ
ผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศและหน่วยงานภายนอกมาแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านงานวิจัย (หลักฐาน
อ้างอิง 2.1.18 - 2.1.19) ในปี 2558 (อยู่ในรอบของปีการศึกษา 2557) มหาวิทยาลัยสนับสนุนทุนจัด
ประชุมทางด้านวิจัยให้กับส่วนงานละไม่เกิน 100,000 บาท เพ่ือเฉลิมพระเกียรติ 60 พรรษา สมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี (หลักฐานอ้างอิง 2.1.20) มหาวิทยาลัยมีการดําเนินการ
เชิญ Visiting Professor มาเพ่ือให้ความรู้และประสบการณ์ในการเขียนบทความตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับนานาชาติ (กิจกรรมคลินิกวิจัย) (หลักฐานอ้างอิง 2.1.21) 

3 มหาวิทยาลัยเล็งเห็นความสําคัญในการสนับสนุนทุนวิจัยจากเงินรายได้ของมหาวิทยาลัยให้แก่
คณาจารย์ นักวิจัย กลุ่มวิจัยระดับต่าง ๆ  ในแต่ละปีมหาวิทยาลัยได้จัดสรรทุนให้แก่คณาจารย์และ
นักวิจัยในทุกระดับภายใต้กองทุนรัชดาภิเษกสมโภชดังนี้ 

1) การสนับสนุนทุนด้านวิจัยแก่อาจารย์ใหม่/นักวิจัยใหม่เพ่ือพัฒนาศักยภาพการวิจัยรายละ 
120,000 บาท (หลักฐานอ้างอิง 2.1.22 - 2.1.23) การแสวงหาแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยท้ังจาก
ภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย โดยอาจารย์ใหม่ท่ีมีวุฒิปริญญาเอกและผ่านการอบรมปฐมนิเทศ
อาจารย์ใหม่ท่ีมหาวิทยาลัยจัด จะได้รับทุนวิจัยเริ่มต้น 400,000 บาท เพ่ือการเริ่มต้นงานวิจัย โดยมี
การพิจารณาในแบบ Fast track (หลักฐานอ้างอิง 2.1.24) 

2) การสนับสนุนทุนวิจัยสําหรับอาจารย์รุ่นกลางท่ีเคยได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอกให้
ทําการศึกษาวิจัยในระดับท่ีสูงข้ึนหรืออาจารย์ท่ีเคยดํารงตําแหน่งผู้บริหารและขาดช่วงในการทําวิจัย 
สามารถผลิตผลงานวิจัยท่ีสูงข้ึนและสามารถตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารนานาชาติได้ การวิจัยพ้ืนฐาน 
เป็นเงินก้นถุงสําหรับการทําวิจัย มีการกระตุ้นให้การทําวิจัยของอาจารย์/นักวิจัยรุ่นกลางและรุ่นใหญ่ท่ี
เคยเป็นผู้บริหารผ่านโครงการ “เพชรชมพูเข้มแข็ง” (หลักฐานอ้างอิง 2.1.25) 

3) การสนับสนุนกลุ่มวิจัยในรูปของโครงการขับเคลื่อนการวิจัย (Research Task Force for 
Activating Research (STAR)) หน่วยปฏิบัติการวิจัย (Research Unit (RU)) ศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะ
ทาง (Center of Excellence (CE)) และคลัสเตอร์ (หลักฐานอ้างอิง 2.1.26 และ 2.1.11)  

4) มหาวิทยาลัยมีเงินทุนสมทบทุนวิจัยท่ีคณาจารย์หรือนักวิจัยได้รับจากแหล่งทุนภายนอกใน
ลักษณะ Matching Fund ตามเง่ือนไขของแหล่งทุนภายใต้ทุนเสริมรากฐาน (หลักฐานอ้างอิง 2.1.27) 

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังได้อนุมัติงบประมาณกลางปีเพ่ือสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือชดเชย
งบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนจากโครงการมหาวิทยาลัยวิจัยแห่งชาติของ สกอ. อีก 79  ล้านบาท 
ภายใต้ทุนวิจัยเชิงลึกเพ่ือให้สามารถดําเนินงานวิจัยตามแผนท่ีได้วางไว้ (หลักฐานอ้างอิง 2.1.28) 

4. มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัย โดยการเตรียมความพร้อม
ของบุคลากรวิจัยของมหาวิทยาลัยนั้น มหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่เป็นประจําทุกปี 
ปีละ 2 ครั้ง ซ่ึงในการปฐมนิเทศนี้จะมีการบรรยายให้เห็นถึงความสําคัญของการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 
(หลักฐานอ้างอิง 2.1.29) นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังได้จัดต้ังโครงการยุทธศาสตร์ “Research Mobile 
Clinic” เพ่ือช่วยเหลือคณาจารย์ นักวิจัยในการตรวจแก้ไขร่าง manuscript ก่อนท่ีจะส่งไปลงตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติ การตรวจแก้ไขภาษาอังกฤษ การให้คําปรึกษาเก่ียวกับการใช้สถิติ การ
เชิญผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศมาช่วยแก้ไขบทความ ซ่ึงจะทําให้ manuscript มีคุณภาพท่ีดีข้ึนและมี
โอกาสท่ีจะได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์มากข้ึน (หลักฐานอ้างอิง 2.1.30) อีกท้ังยังได้สนับสนุนการ
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เผยแพร่ผลงานวิจัยผ่านระบบ CHULAR2 โดยการสนับสนุนค่า page charge และค่าตอบแทนการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ด้วย (หลักฐานอ้างอิง 2.1.4) ในปี 2557 จากข้อมูลของฝ่าย
ยุทธศาสตร์ คณาจารย์และนักวิจัยมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติในทุกฐานข้อมูลเพิ่ม
มากขึ้นกว่าปีที่แล้ว ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ (Citation per publication) (หลักฐานอ้างอิง 2.1.31) 

5. มหาวิทยาลัยเล็งเห็นความสําคัญในพัฒนาศักยภาพคณาจารย์/นักวิจัยโดยการจัดอบรมความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย เป้าประสงค์ของมหาวิทยาลัยในด้านวิชาการ ด้านวิจัย และด้านการพัฒนา
นิสิต ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับ จรรยาบรรณวิชาชีพสําหรับอาจารย์ที่เข้ามาบรรจุใหม่เป็นประจําทุก 
ๆ ปี ในปีการศึกษา 2557 มีการจัดปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 2 ครั้ง ในเดือนมกราคม 2558 และเดือน
กรกฎาคม 2558 (หลักฐานอ้างอิง 2.1.32 และ 2.1.29) และส่งเสริมการพัฒนานักวิจัยโดยเริ่มให้ทุน
พัฒนาอาจารย์ใหม่/นักวิจัยใหม่ ที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกมาไม่เกิน 2 ปี (หลักฐานอ้างอิง 
2.1.23) โดยมุ่งพัฒนาให้บุคลากรเหล่านี้มีประสบการณ์ และติดตามวิทยาการใหม่ ๆ และศึกษาวิจัย
อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งเสริมศักยภาพในเชิงวิชาการจนสามารถหาทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกได้ 
มหาวิทยาลัยจึงได้จัดสรรงบประมาณให้กับอาจารย์ใหม่/นักวิจัยใหม่เหล่านี้ เพื่อเป็นเงินก้นถุงสําหรับ
การทําวิจัยนําร่อง และเป็นจุดเริ่มต้นในการต่อยอดให้นักวิจัยทํางานวิจัยเป็นกลุ่ม (เมธีวิจัย/ปิรามิด
วิจัย) (หลักฐานอ้างอิง 2.1.33) รวมทั้งได้จัดสรรงบประมาณสนับสนุนในการส่งเสริมและบริหารกลุ่ม
วิจัยในรูปของโครงการ STAR  RU  CE และคลัสเตอร์ เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 2.1.26 และ 2.1.11) 

มหาวิทยาลัยตระหนักถึงจรรยาบรรณการวิจัยจึงมีการให้ความรู้แก่อาจารย์ใหม่และนักวิจัยใหม่ที่
เริ่มบรรจุให้ทราบถึงจรรยาบรรณการวิจัยที่พึงมีตามแนวปฏิบัติของสภาวิจัยแห่งชาติ โดยจัดให้มีการ
ปฐมนิเทศให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัยแก่คณาจารย์และนักวิจัยอย่างต่อเนื่องเป็นประจําทุกปี ๆ 
ตามที่กล่าวมาข้างต้น นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังให้ความสําคัญการศึกษาวิจัยในคนและสัตว์ทดลอง ที่
จะสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อแก้ไขปัญหาหรือพัฒนางานด้านต่าง ๆ รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอน 
และเพื่อให้การวิจัยเป็นมาตรฐานสากล จึงได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน 
(หลักฐานอ้างอิง 2.1.34 และ 2.1.35)  และคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในสัตว์ทดลอง
ขึ้นเพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมายและจรรยาบรรณการใช้สัตว์ทดลอง (หลักฐานอ้างอิง 2.1.36) อีกทั้ง
ยังอบรมเรื่องสารเคมี และของเสียอันตรายให้กับบุคลากรด้านวิจัยโดยศูนย์ความเป็นเลิศด้านการ
จัดการสารและของเสียอันตราย (หลักฐานอ้างอิง 2.1.37) 

มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนค่า page charge และค่าตอบแทนการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์เพื่อสร้างขวัญและกําลังใจในการเพิ่มผลผลิตการตีพิมพ์ และยกย่องผลงานตีพิมพ์ที่
มีคุณภาพและการตีพิมพ์ (หลักฐานอ้างอิง 2.1.38) มหาวิทยาลัยสนับสนุนทุนวิจัย สําหรับส่วนงานที่มี
การตีพิมพ์ผลงานในระดับนานาชาติสูงกว่าเป้าหมายตามตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ โดยมีหน่วยงานที่ได้รับ
การสนับสนุนทั้งสิ้น 9 หน่วยงาน (หลักฐานอ้างอิง 2.1.39)    

มหาวิทยาลัยมีการยกย่องเชิดชูเกียรติคณาจารย์นักวิจัยที่ได้รับรางวัลภายนอกโดยจัดงานเลี้ยง
แสดงความยินดีในเดือนกุมภาพันธ์ 2558 (หลักฐานอ้างอิง 2.1.40) รวมถึงการมอบช่อดอกไม้แสดง
ความยินดีในโอกาสที่รับรางวัลในการประกาศเกียรติคุณที่หน่วยงานภายนอกจัดขึ้น (หลักฐานอ้างอิง 
2.1.41) นอกจากนี้ยังมีการจัดงานยกย่องเชิดชูเกียรติให้กับคณาจารย์ นักวิจัย และนิสิตบัณฑิตศึกษา
ภายในมหาวิทยาลัยในเดือนมีนาคม 2558 โดยให้มีการมอบรางวัลวิจัยหลายประเภทที่สะท้อนถึง
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ปริมาณและคุณภาพของผลงานวิจัยรวมถึงเชิดชูเกียรติบุคลากรด้านวิจัยเช่น ศาสตราภิชาน 
(Distinguished scholars) นักวิจัยที่ได้รับทุนปิรามิดและเมธีวิจัย นักวิจัยดีเด่นในแต่ละสาขา นักวิจัย
รุ่นเยาว์ดีเด่น รางวัลผลงานวิจัยดีเด่นของบุคลากรและนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา การยกย่องผลงานวิจัย
ที่ได้รับการอ้างอิงสูงสุด รางวัล CE/RU ดีเด่น (หลักฐานอ้างอิง 2.1.42) เพื่อเปิดโอกาสให้หน่วยงานใน
มหาวิทยาลัยจัดประชุมวิชาการเพื่อเผยแพร่ผลงานวิจัยจึงได้จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการจัด
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ (หลักฐานอ้างอิง 2.1.43 - 2.1.44) นอกจากนี้มหาวิทยาลัยโดยสํานัก
บริหารวิชาการยังสนับสนุนนักวิจัยให้มีโอกาสไปเผยแพร่ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติอีกด้วย (หลักฐานอ้างอิง 2.1.45)  

6. มหาวิทยาลัยมีสถาบันทรัพย์สินทางปัญญาแห่งจุฬาฯ เป็นหน่วยงานหลักในการทําหน้าที่ให้คําปรึกษา
และช่วยเหลือในการจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร  ลิขสิทธ์ิ  และติดต่อเจรจากับผู้ที่สนใจนําเทคโนโลยี
หรือผลงานวิจัยไปพัฒนาเป็นสินค้า ช่วยดูแลผลงานวิจัยของคณาจารย์และนักวิจัยในการนําไปใช้ใน
เชิงพาณิชย์ โดยสถาบันฯ จะศึกษาและวิเคราะห์การตลาด การเจรจา  ติดตามและอนุญาตให้ใช้
เทคโนโลยี การทําสัญญาความร่วมมือ ตลอดจนแบ่งปันและติดตามผลประโยชน์ที่มหาวิทยาลัยให้
ได้รับความเป็นธรรม (หลักฐานอ้างอิง 2.1.46) โดยในปี 2558 มหาวิทยาลัยมีผลงานที่ได้รับการยื่นคํา
ขอรับสิทธิบัตรการประดิษฐ์และอนุสิทธิบัตรจํานวน 42 เรื่อง และสิทธิบัตรออกแบบผลิตภัณฑ์จํานวน 
52 เรื่อง (หลักฐานอ้างอิง 2.1.47) 

ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

6 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน 

 
ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 

เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 
ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป 6 ข้อ 

 

จุดเด่น 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการวางระบบรากฐานการวิจัยมายาวนานและมีการวางยุทธศาสตร์การวิจัย

อย่างเป็นระบบทั้งในด้านงบประมาณ เครื่องมือสําหรับการวิจัยและบุคลากรวิจัย รวมทั้งบุคลากรของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีคุณภาพสูง ถึงแม้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจะมุ่งการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี
เพื่อสร้างบุคลากรช้ันแนวหน้าให้กับสังคมไทย แต่ผู้บริหารให้ความสําคัญกับการวิจัยและนํามาใช้ในการเรียน
การสอนเพื่อให้บัณฑิตมีทั้งความรู้และความคิด  นอกจากนี้ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยยังมีแผนกลยุทธ์การวิจัย
เพื่อผลักดันการเผยแพร่การวิจัยให้เป็นที่ประจักษ์ มีการสร้างเครือข่ายการวิจัยกับมหาวิทยาลัยวิจัยในประเทศ
เพื่อการทําวิจัยร่วมกัน และขยายความร่วมมือดังกล่าวไปยังต่างประเทศ 
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แนวทางเสริมจุดเด่น 
1. มหาวิทยาลัยได้ริเริ่มให้มีเครือข่ายด้านการวิจัยระดับชาติร่วมกับอีก 6 มหาวิทยาลัย เกิดเป็น

เครือข่ายวิจัยระดับมหาวิทยาลัยไทย (Research University Network Thailand) ทําให้สามารถเพิ่มศักยภาพใน
การขอทุนวิจัยจากแหล่งทุนสําคัญของประเทศได้มากขึ้น 

2. มีระบบ Research Mobile Clinic เพื่อสนับสนุนคณาจารย์และนักวิจัยในการเพิ่มผลงานตีพิมพ์
ระดับนานาชาติเพิ่มมากขึ้น เกิดความร่วมมือในลักษณะเพื่อนช่วยเพื่อนหรือพี่ช่วยน้อง 

3. มีโครงการยุทธศาสตร์ด้านวิจัยที่สําคัญเพิ่มมากขึ้น เช่น ปิรามิดและเมธีวิจัย การให้ทุนผู้เชี่ยวชาญ
ต่างประเทศ เป็นต้น 

4. มหาวิทยาลัยมีการประชาสัมพันธ์งานวิจัยแก่ชุมชน และภาคประชาสังคมมากขึ้นตามแผนงาน
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก รวมถึงการสร้างความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมและภาคเอกชน เช่น SCG  Dupont 
PTT เครือ Betagro เป็นต้น 

จุดที่ควรพฒันา 
การพัฒนาคุณภาพของนักวิจัยโดยการส่งเสริมให้มีการเพิ่มปริมาณและคุณภาพผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ 

และ h-index รวมทั้งส่งเสริมให้ทําวิจัยเป็นเครือข่ายและกลุ่มวิจัยให้มากขึ้น มหาวิทยาลัยยังมุ่งส่งเสริมให้มี
การสร้าง innovation เพื่อต่อยอดจากงานวิจัยที่ทําและนํางานวิจัยไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน และสังคมให้เพิ่ม
มากขึ้น 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
1. การพัฒนาระบบบริหารงานวิจัย รวมถึงเกณฑ์ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการวิจัยให้มีประสิทธิภาพ 

คล่องตัว  
2. ส่งเสริมและสนับสนุนใหม้กีารนํางานวิจัยไปใช้ประโยชน์มากขึ้น เช่น งานวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรม 

สิ่งประดิษฐ์ และทรัพย์สินทางปัญญา 

หลักฐานอา้งองิ 
2.1.1   แผนยทุธศาสตร์การวิจัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัปี 2555 - 2558 
2.1.2   Power Point นโยบายเชิงรุก 
2.1.3   บันทกึความเข้าใจ “เครือข่ายพันธมิตรมหาวิทยาลัยเพื่อการวิจัย 
          (Research University Network : RUN)  
2.1.4   ระบบบริหารงานวิจัย (CHULAR2) https://portal.research.chula.ac.th/login-ldap.php 
2.1.5   ระบบบริหารจัดการงานวิจัยแห่งชาติ (National Research Management System : 

NRMS) 
2.1.6   http://www.car.chula.ac.th/curef 
2.1.7   https://www.scival.com/home 
2.1.8   Chulalongkorn University : Analysis of Research Output and Impact 
2.1.9   Power Point ข้อมูลเปรียบเทียบ 9 มหาวิทยาลัย  
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2.1.10  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาจุฬาฯ ด้านการวิจัย..... 
แหล่งเรียนรู้ของแผ่นดิน” วันที่ 17 - 19 มถิุนายน 2558  ณ โรงแรมราวินทรา บีช รีสอร์ท
แอนด์สปา ตําบลนาจอมเทียน จังหวัดชลบุรี  

2.1.11  ตารางสรุปงบประมาณของ ศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทาง Center of Excellence (CE) และ
หน่วยปฏิบัติการวิจัย Research Unit (RU) ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2558 - 31 กรกฎาคม 2558  

2.1.12  การจัดหาเครื่องมือศูนย์เครื่องมือวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์สัตว์ทดลอง 
          อําเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ศนูย์ไพรเมทแหง่ชาติ 
2.1.13  http://cuir.car.chula.ac.th 
2.1.14  ระบบการจัดการความปลอดภัยของเสียอันตราย WasteTrack  

(http://chemsafe.chula.ac.th)  
2.1.15  ระบบการจัดการข้อมูลสารเคม ีChemTrack 

(http://chemsafe.chula.ac.th/chemtrack) 
2.1.16  รายงานการประชุม “คณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ครั้งที่

2/2558”  
2.1.17  หนังสอื The 23rd  Special CU - af Seminar 2015  
2.1.18  สรุปโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “EU training 2015 : How to Submit H2020 EU 

Proposal” ในวันพุธที่ 11 มีนาคม 2558 ณ ห้อง Dipak C. Jain ศศนิเวศ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

2.1.19  โครงการสัมมนา CU-NUT-SME Trilaternal Symposium ระหว่างจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย Nagaoka University of Technology และ SME 

2.1.20  โครงการที่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณการจัดประชุมวิชาการเพื่อเฉลิมพระเกียรติ 60 
พรรษา สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ปี 2558  

2.1.21  การให้ทุนสนับสนุนผู้เชี่ยวชาญชาวต่างประเทศเพื่อเพิ่มผลผลิตการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ปี 2558   

2.1.22  ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องทุนอาจารย์ใหม่/นักวิจัยใหม่ กองทุนรชัดาภิเษก
สมโภช พ.ศ. 2558  

2.1.23  สรุปรายชื่อและจํานวนผู้ที่ได้รับทุนอาจารย์ใหม่/นักวิจัยใหม่ กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช 
ปีงบประมาณ 2557 - 2558  

2.1.24  การสนับสนุนทุนวิจัยเพื่อส่งเสริมศักยภาพอาจารย์ใหม่/นักวิจัยใหม่ ทุนวิจัย กองทุน
รัชดาภิเษกสมโภช กรณีพิเศษ  

2.1.25  ประกาศ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เรื่องการให้เงินสนับสนุนโครงการเพชรชมพูเข้มแข็ง 
กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ปีงบประมาณ 2557 ครั้งที่ 3 และรายชื่อผู้รับเงินสนับสนุน
โครงการเพชรชมพูเข้มแข็ง กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ปีงบประมาณ 2557 

2.1.26  โครงการขับเคลื่อนการวิจัย (Research Task Force for Activating Research (STAR))     
ประจําปีการศึกษา 2557   

2.1.27  โครงการเสริมรากฐาน กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช   
2.1.28  โครงการมหาวิทยาลัยแห่งชาติของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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2.1.29  ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่อง การให้เงินสนับสนุนทุนส่งเสริมศักยภาพอาจารย์ใหม่ 
ทุนวิจัย กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ประจําปีงบประมาณ 2557 กรณีพิเศษ และรายชื่อ
ทําเนียบ โครงการปฐมนิเทศอาจารย์และนักวิจัยใหม่หลักสูตร การพัฒนาศักยภาพอาจารย์
ใหม่และนักวิจัยใหม่ รุ่น 9 และรุ่น 10 

2.1.30  ประกาศ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เรื่องหลักเกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสนับสนุนโครงการ
คลินิกวิจัย(Research Clinic) กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช พ.ศ. 2557   

2.1.31  เปรียบเทียบ KPI ยุทธศาสตร์ผู้บรหิารวิจัยปี 2556 และ ปี 2557  
2.1.32  จรรยาวิชาชีพวิจัย และแนวทางปฏิบัติ ของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
2.1.33  ประกาศ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เรื่องการให้เงินสนับสนุนทนุโครงการบูรณาการงานวิจัยสู่

นานาชาติ ทุนส่งเสริมกลุม่นกัวิจัย กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ปีงบประมาณ 2558 
2.1.34  รายชือ่คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน กลุ่มสหสถาบัน ชุดที่ 1 จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย  
2.1.35  ประกาศ คณะแพทยศาสตร์ จุฬาฯ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการพิจาณาจริยธรรมการวิจัย  
2.1.36  คําสั่ง คณะสัตวแพทยศาสตร์ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการควบคุมดูแลการเลี้ยงและการใช้

สัตว์ทดลองเพื่องานทางวิทยาศาสตร์  
2.1.37  โครงการอบรมความปลอดภัยทางเคมี และโครงการอบรมการเก็บของเสียอันตราย 

ดําเนินการโดยศูนย์ความเป็นเลิศด้านการจัดการสารและของเสียอันตราย จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

2.1.38  ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่อง เกณฑ์และอัตราการจ่ายเงินสนับสนุนการตีพิมพ์ 
บทความวิจัยในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาติ กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช พ.ศ. 
2556   

2.1.39  ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องการให้เงินสนับสนุนทุนเพิ่มศักยภาพส่วนงานในด้าน
การวิจัย กองทุนรัชดาภิเษกสมโภช ปีงบประมาณ 2558 

2.1.40  หนังสอืรางวัลระดับชาติและนานาชาติของบุคลากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ปี พ.ศ. 2557 
2.1.41  สรุปภาพแสดงความยินดีแก่อาจารย์ที่ได้รับรางวัลระดับชาติและนานาชาติ ปี พ.ศ.2558 
2.1.42  ประกาศเกียรติคุณและรางวัลด้านการเรียนการสอนและการวิจัย จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย    

ปี พ.ศ. 2557  
2.1.43  หลักเกณฑ์การดําเนินงานโครงการจัดประชุมระดับชาติและนานาชาติ  
2.1.44  สรุปโครงการจัดประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติที่ได้รับการอนุมัติ ปีงบประมาณ 

2558 
2.1.45  ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่อง หลักเกณฑ์การให้ทุนประชุมและเสนอผลงานทาง

วิชาการในระดับนานาชาติ(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554  
2.1.46  รายละเอียดสัญญารับทุนวิจัย ร่วมวิจัย พิสูจน์เทคโนโลยีและอนุญาตให้ใช้สิทธิ แยกตามคณะ 

ปีงบประมาณ 2558 จากสถาบันทรัพย์สินทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
2.1.47 สรุปจํานวนผลงานที่ได้รับการยื่นคําขอรับสิทธิบัตรการประดิษฐ์และอนุสิทธิบัตร และ

สิทธิบัตรออกแบบผลิตภัณฑ์ จากสถาบันทรัพย์สินทางปัญญาแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  

ชนิดชองตัวบ่งชี้  ปัจจัยนําเข้า 

คําอธิบายตัวบ่งชี้  ปัจจัยสําคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงิน
จากภายในสถาบันและที่ได้รับจากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมี
ประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน  

นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรคท์ี่สถาบันได้รับจากแหล่งทุนภายนอกยังเป็นตัว
บ่งชี้ที่สําคัญ ทีแ่สดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะสถาบันที่อยู่ในกลุม่ที่เน้นการวจิัย  

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนนที่ได้ในระดับสถาบัน เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุน
งานวิจัยหรือ งานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน) ของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน  

สูตรการคํานวณ 

 
คะแนนที่ได้ =  
 

 

ผลการดําเนนิงาน 

รายการข้อมูลพื้นฐาน ผลการดําเนนิงาน 
0461 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายใน
มหาวิทยาลัย 

272,207,640.33 บาท 

0456 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอก
มหาวิทยาลัย 

2,060,740,000 บาท 

0197 จํานวนอาจารย์ประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 2,413 คน 
0218 จํานวนนักวิจัยประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) 76 คน 
0198 จํานวนอาจารย์ประจําที่ลาศึกษาต่อ 112.5 คน 

ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
เงินสนับสนุนงานวิจั ย
และงานสร้างสรรค์ 

ไม่ตํ่ากว่า 4.80 คะแนน 4.84 คะแนน 4.84 คะแนน 

 

ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย

จํานวนคณะและหน่วยงานวิจัยทั้งหมดของสถาบัน
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ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 
 ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 
เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 

ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป ไม่ตํ่ากว่า 4.90 คะแนน 
 

จุดเด่น 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการทําวิจัย มีนักวิจัยที่มีศักยภาพในการทําวิจัยสูง มีเครื่องมือ 

อุปกรณ์ และทุนสนับสนุน และได้ส่งเสริมงานวิจัยเชิงลึกในสาขาที่มีศักยภาพสูง คณะหรือหน่วยงานส่วนใหญ่
สามารถขอทุนจากแหล่งทุนภายนอกได้มาก โดยสาขาท่ีมีเงินสนับสนุนมากได้แก่ หน่วยงานในกลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมถึงวิทยาศาสตร์สุขภาพ รวมถึงสถาบันวิจัยทั้ง 9 แห่ง 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
- 

จุดที่ควรพฒันา 
บางคณะฯ และส่วนงานยังได้รับทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอกน้อย ส่วนใหญ่เป็นแหล่งทุนภายใน 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
การส่งเสริมกิจกรรมคลินิกวิจยั (Research mobile clinic) ในคณะฯ หรือส่วนงานที่ยังมีรายรับจาก

แหล่งทุนภายนอกไม่มาก 

หลักฐานอา้งองิ 
2.2.1 สรุปจํานวนเงินจากแหล่งทุนภายในและแหล่งทุนภายนอก ปีงบประมาณ 2558 โดยจําแนก

เป็นรายคณะ 
2.2.2 โครงการวิจัยที่ได้รับการสนับสนุนจากแหล่งทุนภายในและแหล่งทนุภายนอก ปีงบประมาณ 

2558 โดยจําแนกเป็นรายคณะ 
2.2.3 ตารางสรุปผลการผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกส่วนงาน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.3   ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย  

ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่สําคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์ประจําและ
นักวิจัยได้สร้างสรรค์ขึ้น เพื่อแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง
เป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และนําไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของ
ประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการระดับชาติ หรือ ระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ 
Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือ
สิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินตําแหน่งทางวิชาการแล้ว ผลงานที่ทํา
ร่วมกับอุตสาหกรรมที่ผ่านการประเมินตําแหน่งทางวิชาการแล้ว ตํารา หรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทาง
วิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว โดยมีวิธีการคิดดังนี้  

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนนที่ได้ในระดับสถาบันเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจําและนักวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน  

สูตรการคํานวณ  
 

คะแนนที่ได้ =  
 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังนี้  
ค่า

น้ําหนัก 
ระดับคณุภาพ 

0.20  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ  

0.40  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่
วันที่ออกประกาศ 

-   ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร  
0.60  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏใน

ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2  

ผลรวมของผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย

จํานวนคณะและหน่วยงานวิจัยทั้งหมดในสถาบัน
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ค่า
น้ําหนัก 

ระดับคณุภาพ 

0.80  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่ 
ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 
แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ 
กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  

1.00  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทาง 
วิชาการ พ.ศ. 2556  

-   ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
-   ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมนิผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-   ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ 
-   ผลงานค้นพบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 
-   ตําราหรือหนังสือที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 
-   ตําราหรือหนังสือที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตําแหนงทางวิชาการ แต่ไม่ได้

นํามาขอรับการประเมินตําแหน่งทางวิชาการ  

การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้นําเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 
Paper) และเมื่อได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึ่งสามารถอยู่ใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้  

กําหนดระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ ดังนี ้ 

ค่าน้าํหนัก ระดับคณุภาพ  
0.20  งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลกัษณะหนึ่ง หรอืผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

online  
0.40  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน   
0.60  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ   
0.80  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   
1.00  งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ   

ผลงานสร้างสรรค์ทุกช้ินต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน 
โดยมี บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาด้วย  
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ผลการดําเนนิงาน 
 

รายการข้อมูลพื้นฐาน ผลการดําเนนิงาน ค่าน้าํหนัก 
0197 จํานวนอาจารย์ประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 2,413  คน - 
0218 จํานวนนักวิจัยประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผูล้าศึกษาต่อ) 76  คน - 
0198 จํานวนอาจารย์ประจําที่ลาศึกษาต่อ 112.5  คน - 
0219 จํานวนนักวิจัยประจําที่ลาศึกษาต่อ 0  คน - 
0482 จํานวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการ(Proceeding) ระดับชาติ 

255 บทความ 0.20 

0483 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 

215 บทความ 0.20 

0484 จํานวนบทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวิชาการ(Proceeding) ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทาง
วิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบัน
นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

              
338 บทความ 

 
0.40 

0485 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการ(Proceeding) ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการ
ระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต่สถาบัน
นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

242 บทความ 0.40 

0467 ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 3 ผลงาน 0.40 
0488 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏ
ในฐานข้อมลู TCI กลุ่มที่ 2 หรือเทียบเท่า 

128 บทความ 0.60 

0489 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่
ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุม่ที่ 2 หรือเทียบเท่า 

104 บทความ 0.60 

0490 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึง่ไม่
อยู่ใน Beall’s list) 

14 บทความ 0.80 
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รายการข้อมูลพื้นฐาน ผลการดําเนนิงาน ค่าน้าํหนัก 
0491 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบัน
นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป 
และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึง่ไม่
อยู่ใน Beall’s list) 

81 บทความ 0.80 

0492 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 หรือเทียบเท่า 

238 บทความ 0.80 

0493 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 หรือเทียบเท่า 

60 บทความ 0.80 

0496 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑก์ารพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

195 บทความ 1.00 

0497 บทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑก์ารพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

489   บทความ 1.00 

0498 จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
มีช่ือปรากฏอยู่ในฐานข้อมลู Scopus Q3, Q4 หรือเทียบเท่า 

268 บทความ 1.00 

0499 จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
มีช่ือปรากฏอยู่ในฐานข้อมลู Scopus Q1, Q2 หรือเทียบเท่า 

591 บทความ 1.00 

0500 จํานวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
มีช่ือปรากฏอยู่ในฐานข้อมลูสากล ISI หรือเทียบเท่า 

1,096 บทความ 1.00 

0466 ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 6 ผลงาน 1.00 
0503 ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ
ตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 

16 ผลงาน 1.00 

0504 ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ 145 ผลงาน 1.00 
0505 ผลงานค้นพบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ที่คน้พบใหม่และได้รับการจด
ทะเบียน 

45 ผลงาน 1.00 

0506 ตําราหรอืหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ
ตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 

72 เล่ม 1.00 

0507 ตําราหรอืหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์
การประเมินตําแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้นํามาขอรับการประเมินตําแหน่ง
ทางวิชาการ 

16 เล่ม 1.00 



                                                 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจาํปีการศึกษา 2557 
                                                        ตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัอุดมศึกษา 
 

97 

รายการข้อมูลพื้นฐาน ผลการดําเนนิงาน ค่าน้าํหนัก 
0508 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สูส่าธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์online 

9 ผลงาน 0.20 

0509 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน 0 ผลงาน 0.40 
0510 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 10 ผลงาน 0.60 
0511 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ 

2 ผลงาน 0.80 

0512 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 1 ผลงาน 1.00 
0513 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 2 ผลงาน 1.00 

ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
ผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์ประจําและ
นักวิจัย 

ไม่ตํ่ากว่า 4.70 คะแนน 4.74 คะแนน 4.74 คะแนน 

 
ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 

เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 
ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป ไม่ตํ่ากว่า 4.80 คะแนน 

 

จุดเด่น 
คณาจารย์มีศักยภาพสูงในการผลิตผลงานตพิีมพ์ในวารสารระดับนานาชาติโดยเฉพาะในฐานข้อมูล ISI 

SCOPUS เพิ่มสูงขึ้น พบผลงานตีพิมพ์ปริมาณสูงในหน่วยงานกลุ่มวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์
สุขภาพ รองลงมาคือสถาบันวิจัยทั้ง 9 แห่ง 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
การพัฒนาจํานวนและคุณภาพของคณาจารย์ นักวิจัยโดยการส่งเสริมให้มีการเพิ่มปริมาณและคุณภาพ

ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ และ h-Index  รวมทั้งส่งเสริมให้ทําวิจัยเป็นเครือข่ายให้มากขึ้น 

จุดที่ควรพฒันา 
การส่งเสริมศักยภาพในการเพิ่มผลงานตีพิมพ์ในบางหน่วยงานในกลุ่มสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
1. การส่งเสรมิการดําเนินการ Research Mobile Clinic ไปยังคณะ หรือหน่วยงานในกลุ่มสังคมศาสตร์

และมนษุยศาสตร์ให้มมีากขึ้น 
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2. การส่งเสริมกิจกรรมการเชิญผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศมาช่วยปรับปรุงผลงานตีพิมพ์ในวารสารระดับ
นานาชาติมากข้ึน 

หลักฐานอา้งองิ 

2.3.1 สรุปผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ นักวิจัยในรูปแบบต่าง ๆ ตามเกณฑ์ สกอ. ปีปฏิทิน 
2557 โดยจําแนกเป็นรายคณะ หรือหน่วยงาน 

2.3.2 ตารางสรุปผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกส่วนงาน 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

สรุปสาระสาํคญัโดยสังเขป 

สรุปภาพรวมขององคป์ระกอบ            

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยให้ความสําคัญในการบริการวิชาการเพื่อชุมชนหรือสาธารณประโยชน์ โดย
กําหนดไว้ภายใต้ยุทธศาสตร์ “เกื้อกูล” การดําเนินการในระดับมหาวิทยาลัย ในรอบปีนี้มีโครงการที่เข้าไป
สนับสนุนชุมชนเป้าหมาย ภายใต้โครงการสระบุรีชุมชนเข้มแข็ง และโครงการสร้างเสริมสุขภาพชุมชนโดยรอบ
พ้ืนที่มหาวิทยาลัย One Functional-unit One Community (OFOC) มีจํานวน 29 โครงการ  อาทิ 
โครงการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่ดําเนินงานมาอย่างต่อเนื่อง นําไปสู่
ผลลัพธ์ที่นักเรียนสามารถทําคะแนนสอบ O-Net ได้เพิ่มขึ้น ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถเรียนรู้
พัฒนาการเรียนการสอนต่อไปได้ด้วยตนเอง  โครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการติดต่อสื่อสาร สําหรับ
อาชีพต่าง ๆ ผ่านการท่องเที่ยว ที่เข้าไปช่วยสนับสนุนให้ชุมชนเกาะสีชังได้เรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อ
ประกอบอาชีพ สอดรับกับการรวมตัวของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เป็นต้น  โครงการต่าง ๆ เหล่านี้ ต่าง
ช่วยสนับสนุนความแข็งแกร่งและสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชนได้อยา่งต่อเนื่อง 

จุดเด่น 

 1. มียุทธศาสตร์เชิงรุกในการผลักดันให้การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นเครื่องมือในการสร้างความ
ร่วมมือและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชนรอบมหาวิทยาลัย ที่มีพ้ืนที่ของจุฬาฯ ต้ังอยู่  ไม่ว่า
จะเป็นพื้นที่ในกรุงเทพฯ ชุมชน 5 ส (สวนหลวง สามย่าน สยามสแควร์ สวนลุมพินี สีลม) หรือพื้นที่ต่างจังหวัด 
ได้แก่ อําเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี อําเภอเวียงสา/อําเภอผาสิงห์ จังหวัดน่าน เกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี เป็นต้น 
 2. มีศาสตร์หลายแขนง รวมทั้งมีคณาจารย์ บุคลากร  ที่มีความถนัดความเช่ียวชาญ อยู่ทุกศาสตร์ ทํา
ให้เกิดการบริการวิชาการที่หลากหลาย และสามารถบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อการแก้ปัญหาหรือสร้างความ
แข็งแกร่งให้ชุมชนได้สอดคล้องกับความต้องการอย่างแท้จริง  
 3. ด้วยความชํานาญที่หลากหลายของแต่ละคณะ มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายให้เป็นอิสระแก่คณาจารย์ 
บุคลากรในการจัดบริการวิชาการตามศาสตร์ที่ถนัดและกลุ่มเป้าหมายเฉพาะศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ทําให้เกิด  
รูปแบบการบริการวิชาการที่เกิดจากความสมัครใจ ความถนัด และความต้ังใจที่จะทําเพื่อสังคมได้อย่าง
กว้างขวาง 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

พัฒนาระบบการจัดการเชิงกลยุทธ์ และสารสนเทศเพื่อการจัดการ เพื่อสนับสนุนการกําหนดนโยบาย
และการวางแผนด้านบริการวิชาการ 

จุดที่ควรพฒันา 

 เพิ่มความร่วมมือ และความสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชน ระหว่างมหาวิทยาลัยกับ
ภาคอุตสาหกรรมให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 เพิ่มช่องทางและรูปแบบในการเข้าถึงชุมชน และภาคอุตสาหกรรม 
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วิธีปฏิบัติที่ดี / นวัตกรรม 

1.  มีการกําหนดยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน นําไปสู่การกําหนดนโยบายในการกําหนดกลุ่มเป้าหมายที่
ชัดเจน โดยมุ่งที่ชุมชนที่อยู่รอบพื้นที่ของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 

 2.  มีการถ่ายทอดองค์ความรู้และสร้างระบบการจัดการ เพื่อนําร่องสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน
อย่างยั่งยืน ด้วยการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการทํางานเชิงปฏิบัติการได้ ครอบคลุมความจําเป็นพื้นฐาน 4 ด้าน 
ได้แก่ การศึกษา อาชีพ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต 
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.1   การบริการวชิาการแก่สังคม  

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควร
คํานึงถึง กระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการศึกษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายนํามา
จัดทําแผนบริการวิชาการ ทั้งการบริการวิชาการที่ทําให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการที่สถาบันจัดทําเพื่อ
สร้างประโยชน์แก่ชุมชน หรือสังคมโดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และนํามาจัดทําเป็น
แผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ ที่สร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. กําหนดชุมชนหรือองค์การเป้าหมายของการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมโดยมีความร่วมมือ

ระหว่างคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 
2. จัดทําแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การเป้าหมายที่กําหนดในข้อ 1  
3. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มแข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน  
4. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายดําเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
5. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชนหรือ 

องค์การเป้าหมาย 
6. ทุกคณะมีส่วนร่วมในการดําเนินการตามแผนบริการทางวิชาการแก่สังคมของสถาบันตามข้อ 2 

โดยมีจํานวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมดของสถาบัน ทั้งนี้ต้องมี
อาจารย์มาจากทุกคณะ 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

3 - 4 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

6 ข้อ 

ผลการดําเนนิงาน  

ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
1.  การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นพันธกิจที่สําคัญประการหนึ่งของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็น

การใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการที่มีอยู่ เพื่อเสริมสร้างทักษะหรือประสบการณ์ในการประยุกต์
วิชาการเพื่อชุมชนและสังคม  อีกทั้งยังเป็นโอกาสที่คณาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัยจะได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากชุมชนและสังคมนํามาสู่การเรียนการสอน และการวิจัยในมหาวิทยาลัยที่
สอดคล้องกับบริบทของชุมชนและสังคมภายนอกอีกด้วย 
 การบริการวิชาการของจุฬาฯ มีความหลากหลายมาก เช่น การจัดฝึกอบรม สัมมนา บริการ
วิชาชีพ บริการทางการแพทย์ เภสัช บริการเพื่อรับรองคุณภาพ มาตรฐาน ความรู้ บริการที่ปรึกษา 
ศึกษา แก้ปัญหา วิจัย สํารวจ วางแผน พัฒนาระบบ ออกแบบ สร้าง ประดิษฐ์ การวิเคราะห์ ทดสอบ 
ตรวจสอบ ตรวจซ่อมห้องปฏิบัติการ เครื่องมือ การให้ความรู้ผ่านสื่อ สิ่งพิมพ์ จัดนิทรรศการ กิจกรรม
ในชุมชม ร่วมกับชุมชน หรือพัฒนาชุมชน เป็นต้น มหาวิทยาลัยจึงมีนโยบายในการจัดกลุ่มบริการ
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
วิชาการเป็น 4 ลักษณะ เพื่อให้เห็นภาพชัดเจนขึ้น ดังนี้ 
       1) บริการวิชาการเพื่อสังคม ใช้ศักยภาพทางวิชาการของมหาวิทยาลัยในการตอบสนองความ
ต้องการทางวิชาการของสังคมตามบทบาทหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน (Inside - out) อาจเป็น
โครงการหรือกิจกรรมที่มีรายได้เข้าสู่หน่วยงานหรือมีค่าตอบแทนแก่บุคลากร ได้แก่ การให้บริการของ
โรงพยาบาล คลินิกต่าง ๆ ตลอดจนการจัดอบรมให้ความรู้ด้านภาษาไทยและต่างประเทศ เช่น 
สถาบันภาษา สถาบันภาษาไทยสิรินธร สถาบันขงจื่อ ฯลฯ ซึ่งจัดว่าเป็นการให้บริการในสถานที่ต้ัง ไม่
สามารถที่จะกําหนดกลุ่มชุมชนหรือเป้าหมาย ทุกคนสามารถเข้าถึงบริการวิชาการได้อย่างทั่วถึง 
      2) บริการวิชาการเพื่อตอบสนองความต้องการเฉพาะของหน่วยงานภายนอก ดําเนินการตาม
ความต้องการหรือความประสงค์ของหน่วยงานภายนอกที่กําหนดขึ้นโดยเฉพาะหรือเจาะจง  (Outside 
- In) บริการวิชาการที่ คณาจารย์ บุคลากร ส่วนงานหรือหน่วยงานของมหาวิทยาลัย ดําเนินการตาม
ข้อเสนอที่กําหนดขึ้นเฉพาะ หน่วยงานภายนอกอาจเป็นหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน เช่น การรับเป็น
ที่ปรึกษา รับทําวิจัย รับตรวจสอบ เครื่องมือ เป็นต้น 
      3) บริการวิชาการเพื่อชุมชนหรือสาธารณประโยชน์ ใช้ศักยภาพทางวิชาการที่มีอยู่เพื่อเป็นการ
สนับสนุนชุมชน ซึ่งอาจเป็นชุมชนที่อยู่โดยรอบพื้นที่ของมหาวิทยาลัย หรือชุมชนอื่น ๆ ตลอดจน
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมในภาพกว้างให้สามารถเข้าถึงได้ ไม่มีการเก็บค่าใช้จ่ายจากชุมชนหรือ
ผู้รับประโยชน์ หรืออาจเป็นกิจกรรมที่เข้าไปมีส่วนร่วมหรือดําเนินการร่วมกับหน่วยงานอื่นในชุมชนได้ 
      4) บริการวิชาการเพื่อแสวงหารายได้ ดําเนินการโดยหน่วยงานของจุฬาฯ จุดมุ่งหมายหลักเพื่อ
การหารายได้ให้แก่มหาวิทยาลัยสําหรับใช้เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักอ่ืน ๆ มักจัดให้
อยู่ในรูปของวิสาหกิจของมหาวิทยาลัย เรียกว่า “ธุรกิจบริการวิชาการ” มีระบบและกลไกในการ
บริหารจัดการเฉพาะ อยู่ในรูปวิสาหกิจ เช่น ศูนย์บริการวิชาการ โรงพิมพ์ สํานักพิมพ์ ศูนย์หนังสือ 
เป็นต้น  
 โดยที่จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรขนาดใหญ่ มีคณะและสถาบันจํานวนมาก มีศาสตร์
ความเช่ียวชาญ และความถนัดที่หลากหลาย มหาวิทยาลัยจึงให้อิสระแก่ส่วนงานในการดําเนินการ
ตามความถนัดและความเชี่ยวชาญในแต่ละศาสตร์ และความต้องการของชุมชนเป้าหมายในแต่ละ
ศาสตร์ที่ต่างกันไป โดยอยู่ในการกํากับดูแลของคณะกรรมการบริหารคณะ/สถาบัน/หน่วยงานที่
เรียกช่ืออย่างอื่น 
 สําหรับในระดับมหาวิทยาลัย การกําหนดชุมชนหรือกลุ่มองค์กรเป้าหมาย ของการให้บริการ
วิชาการแก่สังคม  ในระดับมหาวิทยาลัย จึงเน้นการบริการวิชาการในแบบที่ 3 คือ การบริการวิชาการ
เพื่อชุมชนหรือสาธารณประโยชน์ เพื่อสนับสนุนชุมชน (University Social Responsibility) ให้มี
ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน โดยดําเนินการในรูปแบบของความร่วมมือระหว่างส่วนงานและมหาวิทยาลัย 
เช่น แต่งต้ังคณะกรรมการที่เป็นผู้แทนระดับผู้บริหารคณะ หน่วยงาน (คณบดี/ผู้อํานวยการสถาบัน) 
จากส่วนงานต่าง ๆ จัดต้ังเป็นคณะกรรมการอํานวยการชุดโครงการสร้างเสริมสุขภาพชุมชนโดยรอบ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (OFOC) และคณะกรรมการอํานวยการโครงการสระบุรีชุมชนเข้มแข็งของ
จุฬาฯ  กําหนดชุมชนกลุ่มเป้าหมายหลัก คือ ชุมชนรอบพื้นที่ของมหาวิทยาลัย สระบุรี น่าน สีชัง เป็น
ต้น โดยมีการประชาสัมพันธ์ไปยังทุกคณะ/สถาบัน และหน่วยงานต่าง ๆ ส่งข้อเสนอโครงการ  เพื่อ
สนับสนุนให้ส่วนงานได้เข้ามามีบทบาทในการเสนอโครงการเพื่อสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
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นอกจากนี้ ยังได้กําหนดเป็นตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร์ เพื่อให้ส่วนงานทุกส่วนงานดําเนินการด้วย 
(KPI 22 จํานวนโครงการที่คณะ/สถาบันของจุฬาฯ เข้าไปช่วยเหลือทางวิชาการ) 

2.  ตัวอย่างการดําเนินการ เช่น คณะกรรมการ OFOC และคณะกรรมการสระบุรีชุมชนเข้มแข็ง ได้เปิด
โอกาสให้ชุมชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม ด้วยการสํารวจความต้องการของชุมชนภายใต้โครงการประเมิน
ความพึงพอใจและความสุขของชุมชนโดยรอบโครงการพัฒนาที่ดินจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  และโครงการ
ศึกษาวิเคราะห์ความต้องการและความร่วมมือระหว่างชุมชนกับมหาวิทยาลัย อําเภอแก่งคอย จังหวัด
สระบุรี รวมท้ังคณะผู้บริหารและผู้จัดการโครงการสระบุรีฯ ได้ลงพื้นที่ชุมชน ประชุมพบปะ เพื่อรับฟัง
ความคิดเห็น ปัญหา อุปสรรค ร่วมกับผู้นําชุมชนทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ อาทิ เจ้าอาวาส
วัด กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน องค์การบริหารส่วนตําบล(อบต.) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล(รพสต.) 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู่บ้าน(อสม.) ตลอดจนผู้อํานวยการโรงเรียน นายอําเภอ ปลัดอําเภอ ฯลฯ 
โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อวางแผนร่วมกับชุมชนให้ได้ผลสัมฤทธ์ิตามโจทย์ความต้องการพื้นฐานของ
ชุมชน และมุ่งหวังให้ชุมชนสามารถต่อยอด นําโครงการ/กิจกรรมพัฒนาต่อเนื่องและได้รับการบรรจุ
อยู่ในแผนพัฒนาชุมชนต่อไปได้ เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนสามารถดูแลตนเองได้อย่าง
ต่อเนื่องและสร้างความยั่งยืนให้กับชุมชน 
  นอกจากนี้ ยังมีการบริการวิชาการเพื่อชุมชนหรือสาธารณประโยชน์ ที่บริการวิชาการในลักษณะ
การพัฒนาชุมชน ตามความขาดแคลนและช่วยบรรเทาความเดือดร้อนให้ประชาชน จะดําเนินการวาง
แผนการสํารวจบนพื้นฐานของปัญหา และความขาดแคลนของประชาชน เช่น การออกค่ายจัดทํา
สะพานยุววิศวกรบพิธ คณะวิศวกรรมศาสตร์ จะทําการสํารวจข้อมูลจากหน่วยงานต่าง ๆ ภาครัฐ  
ได้แก่ กรมทางหลวง สํานักงานทางหลวงชนบท ที่ว่าการอําเภอ และองค์การบริหารส่วนตําบล ใน
พ้ืนที่ของจังหวัดต่าง ๆ เพื่อสอบถามความต้องการด้านสาธารณูปโภคที่มีลักษณะเป็นโครงสร้างถาวร 
ได้ข้อมูลเพียงพอแล้วจึงนําเข้าที่ประชุมเพื่อหาวงจํากัดของการสํารวจพื้นที่ หลังจากออกสํารวจพื้นที่
แล้วจะรวบรวมข้อมูลเพื่อนํามาประเมินตามเกณฑ์ เพื่อให้เกิดการแก้ปัญาทางด้านการคมนาคมที่
ย่ังยืนและชาวบ้านไม่ได้รับความเดือดร้อนจากการคมนาคมอีกต่อไป 

3-4  จากการถ่ายทอดองค์ความรู้และสร้างระบบการจัดการ เพื่อนําร่องสู่การสร้างความเข้มแข็งให้กับ
ชุมชน ทําให้ชุมชน/ชาวบ้านสามารถเป็นผู้ขับเคลื่อนและมีส่วนร่วมในการทํางานเชิงปฏิบัติการได้ 
และปัญหาของท้องถิ่นได้รับการแก้ไขเบื้องต้น ครอบคลุม 4 ด้าน ได้แก่ การศึกษา พัฒนาอาชีพ 
(การเกษตร เทคโนโลยีอาหาร) การจัดการสิ่งแวดล้อมชุมชน และคุณภาพชีวิต ชุมชนสามารถ
ดําเนินการได้อย่างเข้มแข็งและดําเนินการพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง ตัวอย่างเช่น  

ชุมชนสระบุรี   
 - มีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการกําจัดเศษวัสดุทางการเกษตรอย่างถูกต้องและเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน นําเศษวัสดุเหลือทิ้งทางการเกษตรมาทําการผลิตเชื้อเพลิงแข็งและถ่านกัมมันต์  
 - ตอบโจทย์ปัญหาและความต้องการของชุมชน สร้างความเข้มเข็ง ในการสร้างอาชีพ ด้วยการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาและออกแบบบรรจุภัณฑ์  ซึ่งชุมชนสามารถนําบรรจุภัณฑ์มาสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับสินค้านั้น ๆ สร้างความพึงพอใจให้กับผู้บริโภค เพิ่มรายได้ให้กับชุมชน 
 - พัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนในสถานศึกษาระดับช่วงชั้นที่ 2 - 3 รวมถึงการพัฒนา
ศักยภาพการสอนของครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา การวิเคราะห์และออกข้อสอบ และการ
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จัดการเรียนการสอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ ความรู้เรื่องอาเซียน และ
กิจกรรมบูรณาการ ส่งผลให้คะแนนการสอบ O-Net ของนักเรียนเพิ่มขึ้น 
 - โครงการจัดทําห้องสมุด 3 ดี (มีหนังสือ/สื่อการศึกษาดี มีบรรยากาศดี มีกิจกรรมส่งเสริมการ
อ่านที่ดี) อําเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ให้แก่โรงเรียนในเขตพื้นที่ดินของจุฬาฯ และประชาชนใน
ท้องถิ่นชุมชนใกล้เคียง ได้ใช้ห้องสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้ สร้างเสริมการใฝ่รู้ใฝ่เรียน แสวงหาความรู้เพื่อ
พัฒนาตนเองและพัฒนาอาชีพอย่างต่อเนื่อง 

ชุมชนน่าน  
 - โครงการบ่มเพาะยุวศิลปินดนตรีไทย เมืองน่าน มีวัตถุประสงค์สําคัญในการแสวงหา
แนวทางร่วมกับประชาคมน่านในการพัฒนาทักษะและนําแนวคิดมาพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน
ทางด้านองค์ความรู้นาฏยศิลป์และดนตรีไทยอย่างยั่งยืน ก่อให้เกิดการวางรากฐานที่สร้างความ
เข้มแข็งให้กับชุมชน สร้างบุคลากรทางวัฒนธรรมที่มีทักษะ และเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรมในท้องถิ่นของตนเองอย่างยั่งยืน 

ชุมชนสีชัง  
 - น้ํามันทอดซ้ําเสื่อมคุณภาพ และน้ํามันประกอบอาหารที่ถูกทิ้ง จะไม่ก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อม 
สร้างความเข้มแข็งและยั่งยืนให้กับชุมชน ด้วยการกําจัดการทิ้งอย่างถูกวิธี โดยการนํามาผลิตน้ํามันไบ
โอดีเซลที่ผลิตได้กับรถยนต์ และเรือประมงพื้นบ้าน ประสานความร่วมมือกับเทศบาล โรงพยาบาล รับ
ซื้อ รับแลกน้ํามัน แปรเป็น วิตามิน ยา เป็นต้น ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองในการผลิตพลังงาน และลด
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และสุขภาพของชุมชนและนักท่องเที่ยว  

5.        การบริการวิชาการเพื่อชุมชนหรือสาธารณประโยชน์ ได้ก่อให้เกิดการสร้างความร่วมมือใน
รูปแบบภาคีเครือข่าย กับสังคมทั้งภายในภายนอกมหาวิทยาลัย หน่วยงานภาครัฐ/เอกชน  องค์กร
การกุศลเพื่อสาธารณประโยชน์ องค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียน วัด ชุมชน ฯลฯ ที่มี
เป้าหมายรวมตัวกันด้วยความสมัครใจ เพื่อทํากิจกรรมให้บรรลุเป้าหมาย (ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วม
ทํา ร่วมประเมินผล) กอปรกับสภาวการณ์ปัจจุบัน การบริการวิชาการได้ถูกกําหนดให้เป็นตัวช้ีวัดหนึ่ง
ในการจัด อันดับมหาวิทยาลัย ช้ันนํ าระดับโลก  โดยเน้นที่ การเชื่ อมโยงมหาวิทยาลัย กับ
ภาคอุตสาหกรรม ความสัมพันธ์กับชุมชนและอุตสาหกรรมจึงเป็นสิ่งสําคัญยิ่งที่ต้องเร่งประสานให้
แน่นแฟ้นยิ่งขึ้นอย่างรวดเร็ว จึงได้จัดให้มีการดําเนินการสนับสนุน ดังนี้ 
      - ประกาศหลักเกณฑ์การสนับสนุน  โครงการ  การเชื่อมโยงงานวิจัยสู่สั งคม  (Social 
Engagement Program) มีวัตถุประสงค์สําคัญ คือ มุ่งส่งเสริมให้มีการทําวิจัยนโยบายสาธารณะ 
เพื่อให้เกิดความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชน คาดหวังให้เกิดผลผลิตการบริการวิชาการที่ทํา
ต่อชุมชนและสังคมในโครงการวิจัย ตลอดจนเชื่อมโยงโครงการวิจัยกับการเรียนการสอนหรือผลิตบัณฑิต  
      - แต่งต้ังคณะกรรมการอํานวยการ CU Engagement ของจุฬาฯ ขึ้น เพื่อทําหน้าที่กําหนดแผน
กลยุทธ์ ทิศทางการดําเนินงาน กํากับดูแล และติดตามผลการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนพันธกิจ
สัมพันธ์กับสังคมของจุฬาฯ   
      นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังมีศูนย์วิทยาศาสตร์ฮาลาล ที่ให้บริการวิชาการซึ่งนํามาสู่การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือ กับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อขับเคลื่อนกิจกรรมการเตรียมตัวที่จะก้าว
เข้าสู่การเป็นเขตอุตสาหกรรมอาหารฮาลาลในอนาคต เช่น กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพด้านการตลาด
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
ของนักธุรกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม นักวิทยาศาสตร์ของสถาบันการศึกษา ในพื้นที่ห้าจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ การประยุกต์ใช้ระบบ HAL-Q เป็นต้น ความเข้าใจเรื่องฮาลาลในเชิงวิทยาศาสตร์ 
ศาสนา เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์ ทั้งที่สัมพันธ์กับภาคอุตสาหกรรมและการพาณิชย์ จะช่วยทําให้การ
ดําเนินงานพัฒนาอุตสาหกรรม เกษตรกรรม และการพาณิชย์ฮาลาลเป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว  

6.       จากการกําหนดแผนบริการวิชาการข้างต้นและกําหนดเป็นตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ตามที่กล่าวไว้ในข้อ 
1 - 2  โดยได้มีการกระจายค่าเป้าหมายจากตัวช้ีวัดนี้ลงไปทุกส่วนงาน ทําให้ทุกส่วนงานมีส่วนร่วมใน
การดําเนินการ โดยจํานวนคณาจารย์ที่เข้าร่วมไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 5 ของคณาจารย์ทั้งหมด 

 
ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
การบริการวิชาการแก่สังคม 6 ข้อ 6 ข้อ 5 คะแนน 

 
ข้อมูลสําหรับปีนี้   บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 

เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 
ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป  6 ข้อ 

 

จุดเด่น 
1. มีการบริการวิชาการที่หลากหลายตามศาสตร์ ตามความถนัด และความเชี่ยวชาญของบุคลากร 

ส่วนงาน 
2. คณาจารย์มีศักยภาพ และได้รับการยอมรับจากสังคมภายนอกมหาวิทยาลัย จึงเป็นส่วนส่งเสริม

สนับสนุนให้งานบริการวิชาการมีความหลากหลาย ตอบสนองต่อสังคม ประเทศชาติได้อย่างต่อเนื่อง 
3. คณาจารย์ บุคลากร นิสิต ต่างตระหนักและเห็นคุณค่าของการบริการวิชาการเพื่อสังคม จึงได้

ร่วมกันผลิตผลดําเนินงานในรูปแบบต่าง ๆ  

แนวทางเสริมจุดเด่น 
พัฒนาระบบการจัดการเชิงกลยุทธ์ และสารสนเทศเพื่อการจัดการ เพื่อสนับสนุนการกําหนดนโยบาย

และการวางแผนด้านบริการวิชาการ 

จุดที่ควรพฒันา 
เพิ่มความร่วมมือ และความสัมพันธ์ระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชน ระหว่างมหาวิทยาลัยกับ

ภาคอุตสาหกรรมใหแ้น่นแฟน้ยิ่งขึ้น 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
เพิ่มช่องทางและรูปแบบในการเข้าถึงชุมชน และภาคอุตสาหกรรม 
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หลักฐานอา้งองิ 
3.1.1  มติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที ่735 วันที่ 30 มิถุนายน 2554 เรื่องนโยบายการบริการ

วิชาการของจุฬาฯ 
3.1.2  แผนปฏิบัติการจุฬาฯ พ.ศ. 2555 - 2559 (รอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2558) และแผนปฏิบัติการ

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
3.1.3  แผนยุทธศาสตร์จุฬาฯ พ.ศ. 2555 - 2559 
3.1.4 คําสั่ง จฬุาฯ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการอํานวยการชุดโครงการสร้างเสริมสุขภาพชุมชน

โดยรอบ จุฬาฯ  
3.1.5  โครงการ One Functional-unit Community (OFOC) 
3.1.6  โครงการสระบุรีชุมชนเข้มแข็ง ระยะที่ 2  
3.1.7  ประกาศจุฬาฯ เรื่อง หลักเกณฑ์การสนับสนุนโครงการ การเชื่อมโยงงานวิจัยสู่สังคม กองทุน

รัชดาภิเษกสมโภช พ.ศ. 2557 
3.1.8  ประกาศจุฬาฯ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการอํานวยการ CU Engagement ของจุฬาฯ  
3.1.9  คําสั่ง จฬุาฯ เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการอํานวยการโครงการสระบุรีชุมชนเข้มแข็งของจุฬาฯ  
3.1.10 ประกาศ จุฬาฯ เรื่อง แต่งต้ังคณะอนุกรรมการพิจารณาโครงการย่อยภายใต้โครงการสระบุรี

ชุมชนเข้มแข็ง 
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องค์ประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

สรุปสาระสาํคญัโดยสังเขป 

สรุปภาพรวมขององคป์ระกอบ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงงานศิลปะและวัฒนธรรม ด้วยการจัดให้
งานทํานุบํารุงงานศิลปะและวัฒนธรรมเป็นหนึ่งในพันธกิจหลักสําคัญของมหาวิทยาลัย โดยดําเนินงานด้วยการ
สืบสาน อนุรักษ์ เผยแพร่สร้างชื่อเสียงและการยอมรับ นําความรู้ทางศิลปะและวัฒนธรรมสู่ประชาคมใน
มหาวิทยาลัย และสังคมทั้งในระดับชุมชน ระดับองค์กร ระดับชาติและนานาชาติ โดยมีสํานักบริหารศิลปวัฒนธรรม 
เป็นหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบและดูแล ประกอบด้วยฝ่ายงานหลักดังนี้ 

1. ฝ่ายพัฒนาและส่งเสริมศลิปวัฒนธรรม รับผิดชอบงานเกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริมงานศิลป-
วัฒนธรรมตามนโยบายและยุทธศาสตร์ การสร้าง การรวบรวมและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมทั้ง
ดนตรีไทย-นาฏศิลปฺไทยและตะวันตก ประสานงานและสนับสนุนวงดนตรีประจํามหาวิทยาลัย บริหารงาน
หอสมุดดนตรีและหอแสดงดนตรีของมหาวิทยาลัย 

2. ฝ่ายพิพิธภัณฑ์และหอศิลป์ รับผิดชอบงานเกี่ยวกับการบริหารดูแลพิพิธภัณฑ์มหาวิทยาลัย เรือน
ไทย หอศิลป์จามจุรี นิทรรศสถาน รวบรวม ศึกษา จัดเก็บและบํารุงรักษาวัตถุ สิ่งของทรงคุณค่าต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัย จัดแสดงผลงานศิลปะต่าง ๆ และเผยแพร่องค์ความรู้ ศิลปะและสุนทรียศาสตร์แก่ประชาคมและ
สังคม 

3. หอประวัติ รับผิดชอบงานเกี่ยวกับการศึกษา รวบรวม ให้บริการ และเผยแพร่ข้อมูลความรู้
เกี่ยวกับประวัติมหาวิทยาลัย จัดเก็บดูแลเอกสาร วัตถุจัดแสดง ภาพถ่าย และข้อมูลสําคัญของมหาวิทยาลัย 

4. ธรรมสถาน รับผิดชอบเกี่ยวกับการเผยแพร่และให้บริการทางด้านศาสนาและวัฒนธรรมประเพณี
ของทุกศาสนา เผยแพร่องค์ความรู้ทางศาสนาแก่นิสิต ประชาคม และสังคม ในรูปของกิจกรรม/การบรรยาย
ธรรม และการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์ที่เกี่ยวข้อง 

5. พิพิธภัณฑ์พระตําหนักดาราภิรมย์ รับผิดชอบการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ที่จัดแสดง อาคาร 
และวัตถุทรงคุณค่า และจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับพระราชชายาเจ้าดารารัศมี เผยแพร่องค์ความรู้ด้าน 
ประวัติศาสตร์ล้านนาที่เกี่ยวข้อง ประสานงาน สร้างเครือข่าย และแลกเปลี่ยนข้อมูลทางวิชาการของงาน 
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นภาคเหนือ 

6. พิพิธภัณฑ์พระจุฑาธุชราชฐาน รับผิดชอบการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ที่จัดแสดง อาคาร และ
สถานที่ การสร้างและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านประวัติศาสตร์ สถาปัตยกรรม ศิลปวัฒนธรรม พฤษศาสตร์และ
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัย สร้างเครือข่าย และจัดกิจกรรมร่วมกับท้องถิ่น
และชุมชน ตลอดจนเผยแพร่องค์ความรู้แก่นิสิต ประชาคม และสังคม 
             ทั้งนี้มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมและจัดสรรงบประมาณผ่าน
กองทุนเพื่อการศิลปะและวัฒนธรรม โดยมีคณะกรรมการกองทุนดูแลกําหนดแผนและยุทธศาสตร์ และ
ดําเนินการผ่านรองอธิการบดีและผู้ช่วยอธิการบดีที่กํากับงานด้านศิลปวัฒนธรรม ลงสู่หน่วยงานรับผิดชอบ
หลักคือสํานักบริหารศิลปวัฒนธรรม ซึ่งดําเนินงานตามตัวบ่งชี้วัดความสําเร็จและมีการประเมิน ติดตาม และ
ปรับปรุงผ่านกระบวนการของมหาวิทยาลัยผ่านสํานักบริหารยุทธศาสตร์และงบประมาณเป็นรายไตรมาสและ
รายปี เสนอต่อผู้บริหารและสภามหาวิทยาลัย 
              มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมและการบริการทางด้านศิลปวัฒนธรรมอย่างหลากหลายในทุกมิติและ
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ต่อเนื่อง เช่น การจัดการแสดงดนตรีประจําเดือน การจัดนิทรรศการศิลปะ การบรรยายธรรม การสัมมนา
วิชาการทางศิลปวัฒนธรรม การให้บริการหอสมุดดนตรี ห้องฝึกซ้อมดนตรี ห้องแสดงงานศิลปะ 

จุดเด่น 

1. มีการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเป็น 1 ใน 5 พันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย และดําเนินงานมากว่า 
30 ปี มีหน่วยงานระดับสํานักเป็นผู้รับผิดชอบดูแลในภาพรวม โดยได้รับการสนับสนุนทั้งจากงบประมาณของ
มหาวิทยาลัย ผู้เชี่ยวชาญระดับชาติและนานาชาติในสาขาต่าง ๆ ทําให้มีพัฒนาการและความก้าวหน้ามาโดย
ลําดับ เป็นองค์กรระดับสํานัก ที่มีฝ่ายและหน่วยงานที่ชัดเจน 

2. มีการดําเนินงานด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอย่างกว้างขวางและลุ่มลึก ทั้งในด้านวิชาการ
และด้านกิจกรรม สามารถเผยแพร่สู่สาธารณะได้อย่างหลากหลายและเป็นที่รู้จักแพร่หลาย 

3. มีผู้เชี่ยวชาญทรงคุณวุฒิในหลากหลายสาขาทางศิลปวัฒนธรรม ทําให้งานมีความโดดเด่น สร้าง
ช่ือเสียงทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 

4. มหาวิทยาลัยมีพ้ืนที่จัดแสดงกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมที่อยู่ในศูนย์กลางของเมือง จึงสามารถ
ใช้เป็นจุดเด่นในการเป็นศูนย์กลางกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมได้อย่างดี 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

เพิ่มอัตรากําลังบุคลากรและสนับสนุนความก้าวหน้าของบุคลากร จัดสรรงบประมาณและกําหนด
นโยบายในการเผยแพร่และดําเนินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการสร้างเครือข่ายระหว่างคณะที่มีการ
เรียนการสอนที่เกี่ยวข้อง และหน่วยงานที่ดูแลเกี่ยวกับนิสิต  และการจัดการด้านบริการและสาธารณูปโภค 
เช่น อาคาร สถานที่จอดรถ จะทําให้การดําเนินงานต่าง ๆ ที่เป็นจุดเด่นอยู่แล้วมีความสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น 

จุดที่ควรพฒันา 

1. หน่วยงานด้านศิลปวัฒนธรรมมีบุคลากรไม่เพียงพอต่อภาระงานที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นทั้งด้านวิชาการ
ที่เกี่ยวข้องและบุคลากรสายสนับสนุน 

2. ยังไม่มีพ้ืนที่สําหรับจัดเก็บเอกสาร สิ่งทรงคุณค่า ซึ่งมีความสําคัญให้มีความปลอดภัยและอยู่ใน
สภาพดี จําเป็นต้องดําเนินการเรื่องนี้อย่างจริงจังโดยเร่งด่วน 

3. จัดทําประกาศ ระเบียบ เพื่อให้เกิดความชัดเจนเกี่ยวกับการเผยแพร่และการเข้าร่วมกิจกรรม
ทางศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติเพื่อไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาและสร้างชื่อเสียงแก่มหาวิทยาลัย 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. จะต้องดําเนินการขออัตราบุคลากรในส่วนที่ขาดและจําเป็นเพิ่มขึ้นเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้
บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ 

2. มหาวิทยาลัยควรจัดสรรพื้นที่เพื่อจัดการด้านการดูแลรักษาและจัดเก็บเอกสารและสิ่งทรงคุณค่า 
ให้มีความปลอดภัยและมีมาตรฐานที่สูงขึ้น 

3. จัดทําประกาศหรือระเบียบว่าด้วยค่าใช้จ่ายและค่าตอบแทนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนและดําเนินงานได้โดยความสะดวกเรียบร้อย 
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วิธีปฏิบัติที่ดี / นวัตกรรม 

1. งานด้านดนตรีไทย มีการประพันธ์เพลงตามแนวพระราชดําริโดยศิลปินแห่งมหาวิทยาลัย ซึ่ง
ได้รับความสนใจอย่างยิ่งและเป็นที่รู้จัก นําออกแสดงและถ่ายทอดองค์ความรู้ดังกล่าวในระดับอุดมศึกษาและ
สถาบันทางดนตรีสําคัญระดับชาติ 

2. งานดนตรีตะวันตก โดยวงคลาริเน็ทจุฬาฯ ได้สร้างชื่อเสียงด้วยการก้าวเข้าสู่เวทีการประกวด
ระดับนานาชาติมาเป็นระยะ ซึ่งในปีนี้ได้รับรางวัลเหรียญทองในการประกวดเวทีระดับโลก และได้รับเชิญให้
ร่วมแสดงในเทศกาลนานาชาติ เป็นการเสริมสร้างประสบการณ์และชื่อเสียงแก่มหาวิทยาลัยและประเทศ 

3. การจัดโครงการนิทรรศการศิลปะ สําหรับผู้บริหารและคณาจารย์ทางศิลปะ เพื่อสร้างความ
เข้าใจ และกระตุ้นความสนใจในเชิงศิลปะแก่ผู้บริหารมหาวิทยาลัย และการร่วมมือกับองค์กรระดับนานาชาติ
จัดนิทรรศการที่มีความสําคัญ เพื่อสร้างเครือข่ายและเพิ่มระดับความน่าสนใจของหอศิลป์ของมหาวิทยาลัย 
รวมท้ังการจัดสร้างประติมากรรมภายนอกอาคารที่เน้นความเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของนิสิตและประชาคมเพื่อ
สร้างบรรยากาศทางศิลปะขึ้นในมหาวิทยาลัย 

4. การจัดกิจกรรมการแสดง ฝึกอบรมและสร้างเครือข่ายทางดนตรีในระดับนานาชาติเพื่อเป็น
ศูนย์กลางทางดนตรีของประเทศ และเป็นเสาหลักด้านดนตรี ในระดับชาติ 

5. ธรรมสถาน จัดการบรรยายธรรมทุกวัน (เว้นวันเสาร์) ตลอดทั้งปี และจัดโครงการธรรมสัญจร
ในช่วงวันสําคัญทางศาสนา มีประชาคมจุฬาฯ และชุมชนโดยรอบให้ความสนใจ นับเป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มี
กิจกรรมทางด้านศาสนามากที่สุดแห่งหนึ่งในประเทศไทย 
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.1   ระบบและกลไกการทํานบุํารงุศิลปะและวฒันธรรม  

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงาน
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตาม
จดุเน้นของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. กําหนดผู้รับผิดชอบในการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
2. จัดทําแผนด้านทํานุ บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และกําหนดตัวบ่งชี้ วัดความสําเร็จตาม 

วัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถดําเนินการได้ตามแผน  
3. กํากับติดตามให้มีการดําเนินงานตามแผนด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
4. ประเมินความสําเร็จของตามตัวบ่งชี้ที่วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม  
5. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน  
7. กําหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ  

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ข้อ 

มีการดําเนินการ  
2 ข้อ 

มีการดําเนินการ  
3 - 4 ข้อ 

มีการดําเนินการ  
5 ข้อ 

มีการดําเนินการ  
6 - 7ข้อ 

ผลการดําเนนิงาน  

ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
1. มีการกําหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการดําเนินงานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอย่างชัดเจน และ

กําหนดให้เป็นพันธกิจหลักสําคัญของมหาวิทยาลัย โดยมีสํานักบริหารศิลปวัฒนธรรมเป็นหน่วยงาน
หลักรับผิดชอบในการดําเนินงาน รวมทั้งยังมีการดําเนินงานด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมในส่วนของ
ชมรมนิสิตฝ่ายศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย ทั้งจากคณะ สถาบันและศูนย์ต่าง ๆ อีกส่วนหนึ่งด้วย  
โดยมีรองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมายและผู้ช่วยอธิการบดี ด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นผู้บริหารกํากับงาน 
(หลักฐานอ้างอิง 4.1.1 – 4.1.2) 

2. มีการกําหนดยุทธศาสตร์และแนวทางแผนการดําเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมอย่างชัดเจน โดยมี
คณะกรรมการกองทุนเพื่อทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม คณะกรรมการกองทุนพระตําหนักดารา
ภิรมย์และกองทุนสนับสนุนอื่น เป็นผู้กํากับแผนการดําเนินงานประจําปีและงานยุทธศาสตร์ต่าง ๆ 
โดยมีสํานักบริหารศิลปวัฒนธรรมเป็นหน่วยงานหลักในการดําเนินการ โดยใช้งบประมาณจากกองทุน
ดังกล่าวซึ่งต้ังขึ้นเป็นการเฉพาะสําหรับงานด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีการกําหนดตัวบ่งชี้
ความสําเร็จทั้งในระดับผู้บริหาร (ผู้ช่วยอธิการบดี/ผู้อํานวยการสํานัก/ผู้อํานวยการฝ่าย) และ
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
หน่วยงาน โดยมีสํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณเป็นผู้ติดตามและประเมินผล รายงาน
ตรงผู้บริหารและสภามหาวิทยาลัย  (หลักฐานอ้างอิง 4.1.3 – 4.1.5) 

3. สํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณเป็นผู้ทําหน้าที่ในการกํากับติดตามให้ทุกส่วนงาน
ดําเนินการตามแผนงานที่วางไว้ ในส่วนของแผนงานด้านศิลปวัฒนธรรมก็เช่นเดียวกัน นอกจากนี้ ยังมี
การกํากับติดตามลดหลั่นลงไปตามโครงสร้าง เช่น ผู้บริหารระดับรองอธิการบดี-ผู้ช่วยอธิการบดี-
ผู้อํานวยการสํานัก-ผู้อํานวยการฝ่าย-ส่วนงานนั้น ๆ โดยมีการจัดเก็บข้อมูลตามตัวบ่งชี้วัดตามไตรมาส 
และปีงบประมาณ (หลักฐานอ้างอิง 4.1.6 – 4.1.7 และ 4.1.5) 

4. ในส่วนงานด้านศิลปวัฒนธรรมมีการประเมินผลการดําเนินการแต่ละกิจกรรม และรวบรวมเป็น
ฝ่ายงานและรายไตรมาส นําส่งข้อมูลผ่านสํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ซึ่งจะเป็นผู้ทํา
การประเมินความสําเร็จตามตัวบ่งชี้วัดด้านศิลปวัฒนธรรม และสรุปข้อมูลเสนอผู้บริหารและสภา
มหาวิทยาลัยต่อไป (หลักฐานอ้างอิง 4.1.6) 

5. สํานักบริหารศิลปวัฒนธรรม และส่วนงานที่เกี่ยวข้องจะเป็นผู้นําผลการประเมินมาปรับปรุงแผน
และกิจกรรมด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมให้มีความสมบูรณ์ขึ้นทั้งในระดับกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ 
ในระดับฝ่ายงาน ทั้งรายไตรมาสและรายปี รวมทั้งขยายผลไปยังคณะ/สถาบัน/ศูนย์ ต่าง ๆ ต่อไปด้วย 
(หลักฐานอ้างอิง 4.1.6 และ 4.1.8 - 4.1.9) 

6. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มีการจัดกิจกรรมและการบริการด้านทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ต่อสาธารณชนอย่างสม่ําเสมอและต่อเนื่องทั้งในด้านดนตรี นาฏศิลป์ไทยและสากล ทางด้านทัศนศิลป์ 
การศาสนา และประเพณี รวมทั้งประวัติศาสตร์มหาวิทยาลัย ผ่านฝ่ายงานต่าง ๆ ภายในสํานักบริหาร
ศิลปวัฒนธรรมเป็นหลัก และจากชมรมฝ่ายศิลปวัฒนธรรม องค์การบริหารนิสิตจุฬาฯ รวมทั้งคณะ 
สถาบันต่าง ๆ ด้วย เฉพาะโครงการหรือกิจกรรมของส่วนกลางโดยสํานักบริหารศิลปวัฒนธรรมนั้น มี
งานต่อเนื่องสม่ําเสมอตลอดทั้งปี ตัวอย่างงาน เช่น งานแสดงดนตรีไทยป่ีพาทย์ดึกดําบรรพ์  กิจกรรม
ดนตรีคลาสสิค (ทุกเดือน) รายการแสดงดนตรีและนาฏศิลป์ ณ เรือนไทย (ทุกวันศุกร์แรกของเดือน)  
รายการฟังดนตรีที่จุฬาฯ ณ หอแสดงดนตรี (ทุกศุกร์ที่ 3 ของเดือน) การจัดนิทรรศการทางศิลปะ (ปีละ 
40 นิทรรศการ เปิดให้เข้าชมทุกวัน ในหอศิลป์ 4 แห่ง) รายการเผยแพร่ดนตรีไทยทางสถานนีวิทยุจุฬาฯ 
(ทุกเสาร์-อาทิตย์ตลอดทั้งปี)  พิพิธภัณฑ์ทั้งในและนอกมหาวิทยาลัย 4 แห่ง (ผู้เข้าชมรวมกว่า 
150,000 คน/ปี) การบรรยายธรรม ณ ธรรมสถาน (ทุกวันเว้นวันเสาร์) เป็นต้น โดยสามารถแบ่ง
ออกเป็นประเภทได้ดังนี้ 

เฉพาะงานของหน่วยงานด้านศิลปวัฒนธรรม (ส่วนกลาง) 
ด้านงานส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม                 ประมาณ  70 กิจกรรม/โครงการ/ช้ินงาน 
ด้านศาสนาและประเพณี                         ประมาณ  250 กิจกรรม/โครงการ/ช้ินงาน 
ด้านพิพิธภัณฑแ์ละหอศิลป์                       ประมาณ   60 กิจกรรม/โครงการ/ช้ินงาน 
เผยแพร่ดนตรีทางสถานีวิทยุ                     ประมาณ  150 ครั้ง/ปี 
ส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานภายใน         ประมาณ   30  กิจกรรม/โครงการ/ช้ินงาน  
และภายนอกมหาวิทยาลัย   

 (หลักฐานอ้างอิง 4.1.6 และ 4.1.9 – 4.1.10) 
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
7. งานด้านศิลปวัฒนธรรมของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ทั้งด้านดนตรีและศิลปะ รวมทั้งด้าน

ศาสนาและประเพณีเป็นที่รู้จักได้รับการกล่าวถึงและยกย่องทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  ทั้ง
บุคลากร ทั้งด้านผลงานและโครงการต่าง ๆ  บุคลากรที่จุฬาฯ ผลิตได้ออกไปเป็นบุคลากรระดับนํา
และระดับบริหารในองค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งทางด้านดนตรีและศิลปะ ทั้งนี้มหาวิทยาลัยดําเนินงาน
ส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรมเพื่อเป็นต้นแบบของสังคม มีการสร้างมาตรฐานงานทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและได้รับการยอมรับในระดับชาติในหลายด้าน รวมท้ังได้ก้าวเข้าสู่การส่งเสริมให้มี
ประสบการณ์ในงานศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติและการแข่งขันระดับโลก ซึ่งปรากฏผลสําเร็จ
เป็นที่น่าพอใจมาเป็นลําดับ เช่น การจัดการบรรเลงวงดนตรีวิโอลา วงเดียวในระดับประเทศโดยมีการ
เรียบเรียงบทเพลงเป็นการเฉพาะ การจัดรายการแสดงดนตรีตามพระราชดําริเฉลิมพระเกียรติที่
ผสมผสานดนตรีตะวันตกโดยรักษาลักษณะและวิชาการทางดนตรีไทยไว้ได้อย่างดี ได้รับการยอมรับ
และนําไปจัดแสดงในหลายมิติ โดยวงดนตรีอุดมศึกษาทั่วประเทศ ทั้งนี้ศิลปินแห่งมหาวิทยาลัยได้รับการ
ยกย่องเป็นศิลปินแห่งชาติเพิ่มขึ้นอีก 1 ท่าน รวมเป็นสองท่าน นอกจากนี้ รายการแสดงดนตรีจุฬาวาทิต 
ได้รับรางวัลนริศรานุวัติวงศ์ รวมทั้งวงคลาริเน็ทของจุฬาฯ ได้รับรางวัลเหรียญทองในการประกวดวง
ดนตรีระดับนานาชาติ ณ ประเทศสโลวาเกีย และได้รับเชิญให้แสดงดนตรีในเทศกาลคลาริเน็ทนานาชาติ
อีกด้วย (หลักฐานอ้างอิง 4.1.9 และ 4.1.11 - 4.1.15) 

 
ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการ
ดําเนนิงาน 

คะแนนการ
ประเมนิ 

ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 6 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน 

 
 

ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 
  ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว 5 คะแนน 

เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว 6 ข้อ 

ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป 6 ข้อ 
 

จุดเด่น 
1. มีสํานักบริหารศิลปวัฒนธรรมเป็นหน่วยงานหลัก ซึ่งสร้างความเป็นเอกภาพและประสิทธิภาพสูงใน

การดําเนินงานด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีส่วนงานที่ดูแลด้านศิลปะและวัฒนธรรมต่าง ๆ อย่างชัดเจน
ทั้งด้านดนตรี นาฏศิลป์ไทย-ตะวันตก ด้านศิลปะ พิพิธภัณฑ์ ศาสนา และประเพณี รวมทั้งประวัติศาสตร์และ
จดหมายเหตุต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย   
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2. มีอาคารและพื้นที่ที่เป็นศูนย์กลางของกรุงเทพมหานคร ที่สามารถสนับสนุนงานและกิจกรรมต่าง ๆ 
เช่น หอแสดงดนตรี เรือนไทย หอศิลป์ ห้องฝึกซ้อม หอสมุดดนตรี สถานที่ฟังบรรยายและปฏิบัติธรรม  

3. มีนโยบายและยุทธศาสตร์ทางด้านศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง มีงบประมาณที่กําหนดไว้ในรูปของ
กองทุนที่คงรูปและยั่งยืน รวมทั้งบุคลากรทางด้านศิลปวัฒนธรรมที่ทรงคุณวุฒิ เชี่ยวชาญเป็นที่ยอมรับใน
ระดับชาติ และนานาชาติ 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

เพิ่มอัตรากําลังบุคลากรและสนับสนุนความก้าวหน้าของบุคลากร จัดสรรงบประมาณและกําหนด
นโยบายในการเผยแพร่และดําเนินโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการสร้างเครือข่ายระหว่างคณะที่มีการ
เรียนการสอนที่เกี่ยวข้อง และหน่วยงานที่ดูแลเกี่ยวกับนิสิต  และการจัดการด้านบริการและสาธารณูปโภค 
เช่น อาคาร สถานที่จอดรถ จะทําให้การดําเนินงานต่าง ๆ ที่เป็นจุดเด่นอยู่แล้วมีความสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น 

จุดที่ควรพฒันา 
1. หน่วยงานด้านศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยมีบุคลากรไม่เพียงพอต่อภาระงานที่ขยายตัวเพิ่มขึ้นทั้ง

บุคลากรที่มีความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม และบุคลากรสายสนับสนุน เช่น เจ้าหน้าที่คอมพิวเตอร์ เจ้าหน้าที่
ประชาสัมพันธ์ เจ้าหน้าที่ธุรการ และคนงาน เป็นต้น 

2. ขาดพื้นที่สําหรับจัดเก็บเอกสาร วัตถุ สิ่งของทรงคุณค่า ผลงานศิลปะ ซึ่งมีความสําคัญทั้งแก่มหาวิทยาลัย
และประเทศให้มีความปลอดภัยและอยู่ในสภาพดี สมบูรณ์ที่สุดเท่าที่จะดําเนินการได้ ทั้งนี้ ใกล้ครบวาระ 100 ปี 
แห่งการสถาปนาจุฬาลงกรร์มหาวิทยาลัย ควรดําเนินการเรื่องนี้อย่างจริงจังให้เป็นอนุสรณ์ในวาระดังกล่าว 

3. กําหนดหรือจัดทําประกาศ ระเบียบ สร้างความชัดเจนเกี่ยวกับการสนับสนุน การเผยแพร่ และการเข้า
ร่วมกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติให้มีความชัดเจน และเอื้อต่อการพัฒนาและสร้างชื่อเสียง 
รวมทั้งเป็นกําลังใจต่อนิสิต บุคลากร คณาจารย์และศิลปินผู้สร้างสรรค์ผลงาน เช่น การประกาศค่าตอบแทนนัก
ดนตรี หรือประกาศเกณฑ์ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปแสดงดนตรีในประเทศและต่างประเทศ เป็นต้น 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาในปีต่อไป 
       แผนการดําเนินงาน 

1. จะต้องดําเนินการร้องขออัตราบุคลากรในส่วนที่ขาดและจําเป็นเพิ่มขึ้น เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้
บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ   

2. ขอรับการสนับสนุนพื้นที่เพื่อจัดการด้านการดูแลรักษาและจัดเก็บสิ่งของทรงคุณค่า งานศิลปะ ข้อมูล
ทางด้านดนตรีของไทย เอกสารสําคัญทางประวัติศาสตร์ให้มีความปลอดภัยและมีมาตรฐานที่สูงขึ้น 

3. จัดทําประกาศหรือระเบียบว่าด้วยค่าใช้จ่ายและค่าตอบแทนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดความชัดเจน
และดําเนินงานได้โดยความสะดวกเรียบร้อย 

หลักฐานอา้งองิ 
4.1.1 คําสั่งมอบหมายและมอบอํานาจรองอธิการบดีและผู้ช่วยอธิการบดี 
4.1.2 ประกาศโครงสร้างหน่วยงาน และผังแสดงองค์กรของสํานักบริหารศิลปวัฒนธรรม 
4.1.3 แผนพัฒนาจุฬาฯ /แผนยุทธศาสตร์ประจําปี 
4.1.4 รายงานการประชุมกองทุนเพื่อการศิลปะฯ 
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4.1.5 ข้อตกลงการปฏิบัติงานของผู้บริหาร 
4.1.6 รายงานตัวช้ีวัดโครงการยุทธศาสตร์และโครงการประจํา 
4.1.7 เอกสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลระดับต่าง ๆ 
4.1.8 แผนงานประจําปี 
4.1.9 รายงานกิจการมหาวิทยาลัยประจําปี  
4.1.10 รายการกิจกรรมทีจ่ัดขึ้นประจําปี  
4.1.11 เอกสารอื่นๆ เช่น ข่าวกิจกรรม 
4.1.12 สูจิบัตรรายการแสดง/ข้อมูลเพลงและโน้ต/แผ่นซดีี ดีวีดีที่จัดทําเผยแพร่  
4.1.13 ภาพแสดงกิจกรรม  
4.1.14 รางวัลหรือเกียรติบัตรต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
4.1.15 รายละเอียดโครงการและกิจกรรม 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

สรุปสาระสาํคญัโดยสังเขป 

สรุปภาพรวมขององคป์ระกอบ 

              คณะผู้บริหารจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้กําหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยในเชิงรุก ตลอดจนแผนพัฒนาวิชาการ แผนยุทธศาสตร์การเงิน และแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 - 2570 ที่ให้ “จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นแหล่ง
ความรู้และแหล่งอ้างอิงของแผ่นดิน เป็นผู้นําทางปัญญาเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน” โดยยึดหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารกิจการของมหาวิทยาลัย ที่มุ่งเน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุ้มค่าหรือมีคุณค่า โปร่งใส เป็นธรรม และ
ตรวจสอบได้ โดยผ่านกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน การประเมิน
ตนเองของสภามหาวิทยาลัยและการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร รวมทั้งการให้ประชาคมจุฬาฯ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ผ่านทางช่องทางแสดงความคิดเห็นต่างๆ และ
การประเมินความพึงพอใจ นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังได้พัฒนาระบบสารสนเทศที่ครอบคลุมทุกพันธกิจเพื่อ
สนับสนุนการดําเนินงาน และนํากระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาช่วยในการขับเคลื่อนโครงการตาม
ยุทธศาสตร์ต่าง ๆ 

จุดเด่น 

1. มีกระบวนการจัดทําแผนอย่างเป็นระบบและวิเคราะห์ข้อมูลรอบด้าน เปิดโอกาสให้ประชาคมจุฬาฯ 
ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม มีระบบการถ่ายทอด ติดตามและประเมินผลตัวช้ีวัด มีการทบทวน ปรับ ลด เลิก เพิ่ม 
และขยายแผน เพื่อให้ทันต่อสภาวการณ์ รวมทั้งมีการวางกรอบการพัฒนาแผนและผู้รับผิดชอบอย่างเป็น
ระบบ ตลอดจนมีการพัฒนาจัดทําเป็นแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2555 - 2570) และเชื่อมโยงไปสู่
แผนยุทธศาสตร์ทางการเงิน และแผนปฏิบัติการประจําปี 

2. มีผลดําเนินงานที่สะท้อนการเป็นมหาวิทยาลัยช้ันนําของเอเชียและของโลก 
3. มีการสร้างความมั่นคงทางการเงินอย่างยั่งยืน เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ “มั่นคง” ของมหาวิทยาลัย   

โดยจัดทํา (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ทางการเงินในระยะ 15 ปี (พ.ศ.2557-2570) ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
ระยะ 15 ปี ของมหาวิทยาลัย และถ่ายทอดสู่ส่วนงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ   

4. มีการนําระบบ CU-ERP เข้ามาบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยและมีการปรับปรุงเพื่อให้
สอดคล้องกับโครงสร้างองค์กรและกระบวนการดําเนินงานด้านบริหารบุคคลที่มีการเปลี่ยนแปลงเป็นระยะ 

5. มีศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุน ซึ่งทําหน้าที่วิเคราะห์รายได้ของมหาวิทยาลัยเพื่อ
วางแผนในการบริหารเงินรายได้ให้เหมาะสมและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และกํากับดูแลบริษัทจัดการ
กองทุนในการนําเงินรายได้ทั้งในส่วนของสํานักงานมหาวิทยาลัยและเงินรายได้ของส่วนงานไปลงทุนในกองทุน
ส่วนบุคคล จุฬาฯ เพื่อเพิ่มผลตอบแทนจากการลงทุนทางการเงิน 

6. สามารถจัดทําข้อมูลที่แสดงต้นทุนต่อหน่วยตามข้อกําหนดของกรมบัญชีกลางได้  
7. มีการนําโปรแกรมการบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) มาใช้ในการคํานวณ

ต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตเป็นรายหลักสูตร ในบริบทของการบัญชีต้นทุน 
8. ส่วนงานมีส่วนร่วมในการกําหนดเกณฑ์การจัดทําต้นทุนต่อหน่วย 
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9. มีแนวทางให้ส่วนงานของมหาวิทยาลัยใช้ข้อมูลจากการคํานวณต้นทุนมาวางแผนการใช้ทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการจัดการศึกษา 

10. มีกระบวนการที่ ชัดเจนในการเชื่อมประสานระบบบริหารความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์ 
ของมหาวิทยาลัย ซึ่งคํานึงถึงการบรรลุเป้าหมายหรือผลสัมฤทธ์ิตามแผนยุทธศาสตร์   

11. มีการวิเคราะห์อย่างรอบคอบและเป็นระบบถึงบริบทที่ เปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายใน 
และภายนอกมหาวิทยาลัย ให้ได้มาซึ่งประเด็นความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ด้วยการเข้าสัมภาษณ์ผู้บริหารของ
มหาวิทยาลัย รวบรวมประเด็นความเสี่ยงจากทั่วทั้งองค์กร คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย์ สํานัก ฯลฯ 

12. มีการติดตามและผลักดันให้หน่วยงานได้ส่งแผนการบริหารความเสี่ยงและวางระบบการควบคุม
ภายใน ให้ได้ครบร้อยละ 100 รวมท้ังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับมหาวิทยาลัยภายนอกและองค์กรของภาครัฐ 
โดยเฉพาะองค์กรของรัฐที่มีบทบาทในการกําหนดนโยบายระดับประเทศ 

13. มีการส่งเสริมสนับสนุนให้เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ มีการดําเนินการจัดการความรู้ตาม
ระบบ รวมทั้งมีการกํากับติดตามสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 

14. มีระบบการบริหารและพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนหลากหลายรูปแบบ 
15. มีนโยบายที่ชัดเจนในการกํากับติดตามให้ทุกส่วนงานดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตาม

ระยะเวลาที่กําหนดโดยมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทําหน้าที่ในการวาง
ระบบ กํากับ และติดตาม และมีผู้บริหารที่กํากับดูแล รับนโยบายมาถ่ายทอดสู่ส่วนงานเพื่อนําไปปฏิบัติ โดยมี
ฝ่ายบริหารคุณภาพองค์กรทําหน้าที่ในการควบคุม ติดตาม และส่งเสริมสนับสนุนในการดําเนินงานให้บรรลุ
ตามแผนปฏิบัติงานประจําปี นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยได้มีการพัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพเพิ่มเติมภายใต้แผน
ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และผลักดันให้เกิดการดําเนินงาน โดยจัดสรรทรัพยากรและมีระบบการกํากับ
ติดตามทุกไตรมาส 
          16. มีเครื่องมือสนับสนุนการดําเนินงานภายใต้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Quality Assurance Information System : QAIS) ใน
การบริหารจัดการข้อมูลด้านการประกันคุณภาพทั้งระดับส่วนงานและมหาวิทยาลัย ซึ่งระบบดังกล่าวมีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบให้รองรับข้อมูลเพื่อสนับสนุนการประเมินมาโดยตลอด 

แนวทางเสริมจุดเด่น 

1. พิจารณาขยายนโยบายการลงทุนของกองทุนส่วนบุคคลจุฬาฯ ให้กว้างขวางมากขึ้นภายใต้ความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ 

2. พัฒนาศักยภาพในเชิงวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีและการเงินให้แก่เจ้าหน้าที่ทางการบัญชีและ
การเงิน 

3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรผ่านเครือข่ายวิชาชีพให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 
4. ปรับปรุงเกณฑ์ที่ใช้ในการปันส่วนอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับจํานวนหลักสูตรและรายวิชาที่เพิ่มขึ้น 
5. กําหนดประเด็นความรู้ที่จะนํามาพัฒนาปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย

ปฏิบัติการ โดยเน้นการปรับปรุงกระบวนงานการปฏิบัติงานที่กระชับ รวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การ
เผยแพร่วิธีการปฏิบัติที่เป็น best practice แก่บุคลากรสายวิชาชีพเพื่อนําไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

6. ส่งเสริมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายปฏิบัติการตามกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร
ของมหาวิทยาลัยเพิ่มมากขึ้น  
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7. จัดให้มีการพัฒนาต่อยอดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการฐานข้อมูล
และสารสนเทศเชิงบูรณาการในการขับเคลื่อนการบริหารยุทธศาสตร์ผ่านกลไกการประกันคุณภาพและ
การงบประมาณเพื่อรองรับขอบเขตของข้อมูลให้ครอบคลุมปัจจัยคุณภาพที่ขยายตัวมากขึ้น และผู้ใช้ระบบที่
จะเพิ่มจํานวนมากขึ้น  

8. บูรณาการระบบการประกันคุณภาพระดับส่วนงานของ สกอ. กับตัวช้ีวัดคุณภาพตามแผน
ยุทธศาสตร์ เพื่อให้เป็นระบบคุณภาพสะท้อนบริบท เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ของจุฬาฯ อีกทั้งยังเป็นการลด
ภาระการดําเนินงานของส่วนงานด้วย 

9. พัฒนาระบบติดตามการปรับปรุงคุณภาพของส่วนงานจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ 
และสภามหาวิทยาลัยในปีทีผ่า่นมาโดยจัดทําแบบการติดตามการปรับปรุงคุณภาพของส่วนงานและดําเนินการ
ติดตามทุกรอบ 6 เดือน 

จุดที่ควรพฒันา 

1. นําระบบ CU-ERP มาใช้ให้ครบถ้วนสําหรับทุกส่วนงาน/หน่วยงานของมหาวิทยาลัย 
2. พัฒนาระบบให้รองรับการจัดทํารายงานต้นทุนต่อหน่วยเพื่อส่งได้ทันตามกําหนดเวลาของกรมบัญชีกลาง 

และทันต่อความต้องการในการใช้ข้อมูลเพื่อการบริหารมหาวิทยาลัย 
3. ประมวลผลต้นทุนต่อหน่วยผ่านโปรแกรมการบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) 

ให้เป็นปัจจุบันยิ่งขึ้น 
4. กําหนดนโยบายให้ทุกหลักสูตรทําการวางแผนประมาณการใช้จ่ายเพื่อให้ได้ต้นทุนทางตรงอย่าง

ชัดเจน 
5. กําหนดให้มีการระบุศูนย์ต้นทุนทุกครั้งในการจัดเก็บรายได้ของหลักสูตร  เพื่อเป็นข้อมูลเปรียบเทียบใน

การนําเสนอฝ่ายบริหาร 
6. มีความเสี่ยงที่จะเสียโอกาสทางธุรกิจเนื่องจากขั้นตอนการตัดสินใจหรือกระบวนการอนุมัติต่างๆ 

ต้องอาศัยขั้นตอนและเวลาพอสมควร 
7. การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกและชุมชนโดยรอบ ด้านการรักษาความปลอดภัยและรับมือภัย

พิบัติต่าง ๆ 
8. ประเด็นความซ้ําซ้อนของหลักสูตรยังพบอยู่ ตลอดจนการไม่สามารถจัดการเรียนการสอน 

ให้พอต่อความต้องการของนิสิตได้ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

1. การดําเนินการให้ส่วนงาน/หน่วยงานทั้งหมดของมหาวิทยาลัย (ยกเว้นหน่วยงานวิสาหกิจ) ใช้
ระบบ CU-ERP โดยครบถ้วน ซึ่งอาจต้องใช้เวลามากกว่า 1 ปี 

2. การจัดทํารายงานต้นทุนต่อหน่วยผลผลติสําหรับส่งกรมบัญชีกลางผ่านระบบบริหารจัดการ
ทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) แทนระบบ Manual 

3. การประมวลผลจัดทํารายงานต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเป็นรายหลักสูตร 
ภายใต้ข้อมูลทีเ่ป็นปัจจุบันผ่านโปรแกรมการบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) 

4. การทบทวนและปรับปรุงเกณฑ์การปันสว่นสําหรับจัดทําต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยเป็นรายหลักสูตร เพื่อให้ผลการคํานวณใกล้เคียงความเป็นจริงมากที่สุด 
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           5. ปรับปรุงกระบวนการได้มาซึ่งประเด็นความเสี่ยงข้างต้นผนวกกับการนําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยนําประเด็นที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยมาประกอบการพิจารณาและดําเนินการจัดทํากรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรต่อไป    
           6. จัดพิมพ์คู่มือการบริหารความเสี่ยงจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยฉบับปรับปรุง มอบให้กับคณะ 
และหน่วยงานต่าง ๆ ภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อสร้างความตระหนักและความเข้าใจ 
ที่ตรงกันในการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง 
          7. มีช่องทางในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน สนับสนุนและให้คําปรึกษาการจัดทําแผนบรหิารความ
เสี่ยงภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยผ่านช่องทางมาตรฐานคือ เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ E-mail และ เว็บไซต์ของ
หน่วยงานกลางด้านบริหารความเสี่ยง 

วิธีปฏิบัติที่ดี / นวัตกรรม 

1. ระบบและกลไกการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ รวมทั้งระบบการติดตามและประเมินผล 
2. ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการต่างๆ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  การบริหารของสถาบนัเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 

   กลุ่มสถาบนั และเอกลักษณข์องสถาบัน  

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทาง
วิชาการแก่สังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเป็นต้องมี
การจัดทําแผนเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบันให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่ม
สถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้ง ด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อ
สนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้  

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบัน และพัฒนาไปสู่แผนกล

ยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และ
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์  

2. การกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไป
ด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร 
การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน  

3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน
และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม  

4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการดําเนินงานอย่าง
ชัดเจน 

5. การกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการดําเนินการจัดการความรู้ตาม
ระบบ  

6. การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ และ
สายสนับสนุน 

7.  การกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการดําเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันกําหนด ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  

 

ผลการดําเนนิงาน 

ข้อ ผลการดําเนนิงาน 

1. 1.1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 
      เพื่อใช้ในการบริหารตามรอบวาระการดํารงตําแหน่งของอธิการบดี โดยแผนยุทธศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฉบับปัจจุบันอยู่ในช่วง พ.ศ.2555-2559 ในการดําเนินการมหาวิทยาลัยได้
ทบทวนยุทธศาสตร์ที่ผ่านมา โดยการศึกษากรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-
2565) เป้าหมาย นโยบาย และแนวทางการพัฒนาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ.2555-2560 กรอบ
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 

แผนระยะยาวจุฬาฯ พ.ศ. 2555-2570 วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์จุฬาฯ เมื่อครบ 100 ปี ความท้าทาย
ใหม่ต่อมหาวิทยาลัยทั้งภายนอกและภายใน กําหนดเป็นประเด็นสําคัญรายพันธกิจ และศึกษาโครงการ
ที่ได้ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ที่สําคัญและต่อเนื่อง รวมทั้งศึกษานโยบาย และแผนบริหารราชการแผ่นดิน
ของรัฐบาล มาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานระดับชาติ อ่ืนๆ ที่ เกี่ยวข้อง ฯลฯ มาเป็น
องค์ประกอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2559 เพื่อให้แผน
ยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2559 ของอธิการบดีตอบสนองเป้าหมาย นโยบาย 
และแนวทางการพัฒนาจุฬาฯ พ.ศ. 2555-2560 ของสภามหาวิทยาลัยได้อย่างชัดเจน โดยมีตัวช้ีวัด
ผลสัมฤทธ์ิที่ครอบคลุมพันธกิจทุกด้าน พร้อมเป้าหมายและลําดับความสําคัญ  
 

 
 

      สําหรับแผนปฏิบัติการประจําปี มหาวิทยาลัยได้กําหนดให้ส่วนงานจัดทําแผนปฏิบัติการและ
กําหนดค่าเป้าหมายตัวช้ีวัดตามข้อตกลงการจัดทําผลผลิต ประจําปีงบประมาณ พ.ศ . 2558 
มหาวิทยาลัยได้นําข้อมูลดังกล่าวมาจัดทําเป็นแผนปฏิบัติการ 4 ปี (พ.ศ. 2558 - 2561) และแผนปฏิบัติ
การประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.1) 
 

1.2 การจัดทํา(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์ทางการเงินของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในระยะ 15 ปี (พ.ศ.
2557-2570)  
      เพื่อให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ระยะ 15 ปี ของมหาวิทยาลัยในการเป็น “มหาวิทยาลัย
แห่งชาติที่เป็นเลิศในภูมิภาคและมีความเป็นนานาชาติ (World Class National University)” โดยมุ่ง
พัฒนา 8 ด้านหลัก ได้แก่ การวิจัย การเรียนการสอน การบริการสังคม โครงสร้างพื้นฐาน โครงสร้าง
องค์กรและการจัดการ การเงิน ทรัพยากรบุคคล และการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่าย มหาวิทยาลัยจึง
จัดทํา(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์ทางการเงินของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2557 - 2570) 
เพื่อสะท้อน และรองรับยุทธศาสตร์ “มั่นคง”ของมหาวิทยาลัย โดยกําหนดยุทธศาสตร์ด้านรายจ่าย 
ยุทธศาสตร์ด้านรายได้ และยุทธศาสตร์ด้านฐานะการเงิน ภายใต้เป้าหมายทางการเงิน 4 ประการ คือ  
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 

- มีความปลอดภัยและความอยู่รอดทางการเงิน (Financial Security & Survival) 
- มีความสามารถในการเติบโตของรายได้อย่างมีคุณภาพ (Quality Growth of Revenue) 
- มีความเป็นอิสระทางการเงิน (Financial Autonomy)  
- มีความมั่นคงและยั่งยืนทางการเงิน (Financial Stability & Sustainability)  

(หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.2) 
      (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ทางการเงินฯ ดังกล่าวเน้นการดําเนินงานแบบมีส่วนร่วมทั้งในระดับ
มหาวิทยาลัยและระดับส่วนงาน โดยมีการนําเสนอในการสัมมนาผู้บริหาร เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2558  
ซึ่งได้รับความเห็นชอบที่จะร่วมกันจัดทําและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ทางการเงินในระดับส่วนงานด้วย 
ภายใต้หลักการ กรอบแนวคิด ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และเป้าหมายของมหาวิทยาลัย  ซึ่งคาดว่า
ยุทธศาสตร์ทางการเงินในระดับส่วนงานจะแล้วเสร็จภายในธันวาคม 2558  โดยมหาวิทยาลัยได้จัดอบรม
การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ทางการเงินให้แก่ส่วนงาน รวมทั้งจัดทํา Template เพื่อให้ส่วนงานสามารถ
วิเคราะห์รายได้ รายจ่าย และฐานะการเงินของส่วนงานได้ ทั้งนี้ สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 
776 วันที่ 29 มกราคม 2558  มีมติเห็นชอบกรอบโครงสร้างและแนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ทาง
การเงินระยะยาวในระยะ 15 ปี และให้ฝ่ายบริหารดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ทางการเงินในระยะ 
15 ปี ให้มีความสมบูรณ์ต่อไป (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.3) 
 

1.3 การบริหารทรัพย์สินทางการเงิน   
      มหาวิทยาลัยให้ความสําคัญกับการบริหารเงินรายได้อย่างเป็นระบบทั้งในระดับมหาวิทยาลัยและ
ระดับส่วนงาน เพื่อก่อให้เกิดผลตอบแทนจากเงินรายได้สูงสุดภายใต้ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ มีการกําหนด
นโยบายและข้อจํากัดการลงทุนในการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ และปรับปรุงให้เหมาะสมเป็น
ระยะตามบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป การบริหารเงินรายได้นี้ มีส่วนที่หาวิทยาลัยและส่วนงานบริหารเอง 
และส่วนที่เป็นกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ซึ่งบริหารโดยบริษัทจัดการกองทุน ภายใต้นโยบายและข้อจํากัด
ในการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ การบริหารเงินรายได้ให้ความสําคัญ
และมีความสอดคล้องกับความต้องการใช้เงินซึ่งกําหนดโดยงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้เงินระยะสั้น
และแผนการใช้เงินระยะยาว โดยระยะสั้น การบริหารเงินรายได้จะอยู่ในรูปของเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสด กับเงินลงทุนระยะสั้น ซึ่งรวมถึงกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ประเภทตราสารหนี้เพื่อการ
บริหารสภาพคล่อง ส่วนระยะยาว การบริหารเงินรายได้จะอยู่ ในรูปของเงินลงทุนระยะยาว 
ประกอบด้วยเงินลงทุนที่มีอายุเกิน 12 เดือนขึ้นไป ซึ่งรวมถึงเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ 
ประเภทผสม (ตราสารหนี้ - ตราสารทุน) และประเภทตราสารหนี้เพื่อการบริหารทุนคงยอดเงินต้น  
      ปัจจุบันกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ที่บริหารโดยบริษัทจัดการกองทุน แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่  
          1) กองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ประเภทผสม(ตราสารหนี้-ตราสารทุน)  
          2) กองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ประเภทตราสารหนี้เพื่อการบริหารทุนคงยอดเงินต้น 
          3) กองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ประเภทตราสารหนี้เพื่อการบริหารสภาพคล่อง 
      ในปีการศึกษา 2557 นี้ มหาวิทยาลัยมีการพัฒนากองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ทั้ง 3 ประเภทข้างต้น  
ซึ่งจัดต้ังขึ้นเพื่อรองรับการลงทุนของสํานักงานมหาวิทยาลัยและการลงทุนของส่วนงาน/หน่วยงานต่างๆ 
รวมทั้งวิสาหกิจของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
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      1) การออกข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ พ.ศ. 
2558 และประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องนโยบายและข้อจํากัดการลงทุนในการจัดหา
ผลประโยชน์จากเงินรายได้ พ.ศ. 2558 ซึ่งเป็นการปรับปรุงข้อบังคับและประกาศเดิม โดยเพิ่มการ
ลงทุนในกองทุนรวมอสังหาริมทรัพย์และทรัสต์เพื่อการลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ และกองทุนรวม
โครงสร้างพื้นฐาน สําหรับกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.4 และ 5.1.5) 
      2) การออกประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องรายชื่อสถาบันการเงิน พ.ศ. 2558   ซึ่งเป็นการ
ปรับปรุงประกาศเดิมโดยพิจารณาความเหมาะสมของผลการดําเนินงาน ฐานะการเงิน และอันดับความ
น่าเชื่อถือของสถาบันการเงินนั้น ๆ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.6) 
     3) การปรับตารางเวลาในการซื้อหน่วยลงทุนของกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ประเภทกองทุนผสม
(ตราสารหนี้-ตราสารทุน) จากทุกสัปดาห์เป็นการซื้อหน่วยลงทุนได้ทุกวัน เป็นการเพิ่มความคล่องตัว 
เพิ่มโอกาสในการลงทุน รวมทั้งเพิ่มอัตราผลตอบแทนในการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ (หลักฐาน
อ้างอิง 5.1.1.7) 
      4) การปรับเปลี่ยนการทํารายการซื้อขายหน่วยลงทุนจากกองทุนหนึ่งไปยังอีกกองทุนหนึ่ง โดยใช้
วิธีการสับเปลี่ยนหน่วยลงทุน (Switching) คือ การทํารายการลดหน่วยลงทุนจากกองทุนหนึ่งและนํา
เงินไปลงทุนในอีกกองทุนหนึ่งของผู้ถือหน่วยลงทุนรายเดียวกัน ทําให้การลงทุนเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ไม่
ต้องนําเงินออกมาพักและโอนกลับเพื่อทํารายการซื้อใหม่ เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการซื้อ-ขายหน่วย
ลงทุนรวมทั้งลดเวลาและขั้นตอนการดําเนินงาน  (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.8 ) 
      5) การปรับเพิ่มวงเงินสูงสุดของกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ประเภทตราสารหนี้เพื่อการบริหารทุนคง
ยอดเงินต้นจาก 8,000 ล้านบาท (วงเงินกองทุนย่อยละ 4,000 ล้านบาท) เป็นวงเงินสูงสุด 12,000 ล้าน
บาท (วงเงินกองทุนย่อยละ 6,000 ล้านบาท) โดยได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยใน
การประชุมครั้งที่ 773 วันที่ 30 ตุลาคม 2557 (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.9)  
      6) การปรับเพิ่มวงเงินสูงสุดของกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ประเภทตราสารหนี้เพื่อการบริหารทุนคง
ยอดเงินต้น ครั้งที่ 2 จาก 12,000 ล้านบาท (วงเงินกองทุนย่อยละ 6,000 ล้านบาท) เป็นวงเงินสูงสุด
รวม 15,000 ล้านบาท โดยไม่กําหนดวงเงินสูงสุดของกองทุนย่อย เพื่อให้ส่วนงานสามารถเลือกลงทุนได้
โดยไม่มีข้อจํากัด และใช้ประโยชน์จากวงเงินสูงสุดได้เต็มวงเงิน โดยได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุม
สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 784 วันที่ 24 กันยายน 2558 (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.10) 
      7) การจัดสัมมนาความรู้เกี่ยวกับการบริหารเงินและลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ แก่ส่วนงาน/
หน่วยงานต่าง ๆ ได้แก่ 

- โครงการสัมมนา เรื่อง “มุมมองเศรษฐกิจและทางเลือกการลงทุน” รวมทั้ง”แนวปฏิบัติ
ทางการบัญชีเกี่ยวกับเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ” เมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2557 

- โครงการสัมมนา เรื่อง “ความรู้ทางการเงินและการลงทุน”เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2557 
- โครงการสัมมนา เรื่อง “ทิศทางเศรษฐกิจและการลงทุนปี 2558” เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 

2558   
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การซื้อขายกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ โดยวิธีการ
สับเปลี่ยน (Switching)” เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2558   

             (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.11) 
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      จากการท่ีส่วนงาน/หน่วยงานมีความรู้ในการบริหารเงินลงทุนเพิ่มขึ้น ประกอบกับการปรับตาราง
การลงทุนตลอดจนวิธีการในการลงทุนให้สะดวกและคล่องตัว ส่งผลให้มูลค่าเงินลงทุนรวมในกองทุน
ส่วนบุคคล จุฬาฯ ทั้งสามประเภทเพิ่มขึ้นตามลําดับ จาก 8,912 ล้านบาท ณ วันที่ 30 เมษายน 2557 
เป็น 15,996.14 ล้านบาท ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2558 หรือคิดเป็นร้อยละ 39.04 ของเงินลงทุนทั้งหมด
ของมหาวิทยาลัย 
      ทั้งนี้ มีการรายงานผลการดําเนินงานของกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ทุกประเภท เป็นรายไตรมาสต่อ
คณะกรรมการนโยบายการเงินสภามหาวิทยาลัย และส่วนงานผู้ลงทุนสามารถเรียกดูสถานะของกองทุน
ได้เป็นรายวัน 
      มหาวิทยาลัยมีการบริหารทรัพย์สินทางการเงินให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผ่านการดําเนินงานของ
คณะกรรมการและหน่วยงานต่าง ๆ ดังนี้   

- คณะกรรมการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ จัดทํานโยบายเกี่ยวกับการจัดหาผลประโยชน์
จากเงินรายได้ โดยครอบคลุมถึงนโยบายและข้อจํากัดการลงทุนในการจัดหาผลประโยชน์จาก
เงินรายได้ของมหาวิทยาลัย ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว อนุมัติและกํากับดูแลการจัดหา
ผลประโยชน์จากเงินรายได้ให้เป็นไปตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัย ประเมินและรายงานผล
การจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ต่อคณะกรรมการนโยบายการเงิน   

- คณะกรรมการนโยบายการเงิน เสนอนโยบายเกี่ยวกับการเงินและการจัดหาผลประโยชน์จากเงิน
รายได้ ซึ่งรวมถึงนโยบายเกี่ยวกับการหาเงินรายได้ตลอดจนวางระบบติดตามและประเมินผลการ
บริหารการเงินและจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ กลั่นกรองงบประมาณประจําปี รวมถึงการ
ปรับเพิ่มวงเงินงบประมาณและรายงานทางการเงินเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

- คณะอนุกรรมการพิจารณาเงินลงทุนสถาบันการเงิน รับผิดชอบในการจัดหาผลประโยชน์จากเงิน
รายได้ของมหาวิทยาลัยจากการลงทุนในตราสารเงินและตราสารแห่งหนี้ ตามกรอบนโยบาย
เกี่ยวกับการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้  ที่คณะกรรมการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้
และคณะกรรมการนโยบายการเงินกําหนด 

- ฝ่ายการเงินและฝ่ายการบัญชี สํานักบริหารการเงินการบัญชีและการพัสดุ สํานักงาน
มหาวิทยาลัย รับผิดชอบเกี่ยวกับสภาพคล่อง การจัดทํางบกระแสเงินสด เป็นรายเดือน การ
บันทึกบัญชีเงินลงทุน รวมทั้งข้อมูลการลงทุนของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน โดยประสานงานกับ
ศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุน 

- ศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุนรับผิดชอบและสนับสนุนกิจการที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษาวิเคราะห์นโยบายและแผนการจัดหาเงินรายได้ วางกลยุทธ์การบริหารเงินรายได้ของ
มหาวิทยาลัยและกํากับดูแลการบริหารงานของบริษัทจัดการกองทุนและผู้รับฝากทรัพย์สิน 

- บริษัทจัดการกองทุนและผู้รับฝากทรัพย์สินดําเนินการจัดการบริหารกองทุนส่วนบุคคลของ
มหาวิทยาลัยให้ได้ผลประโยชน์สูงสุด ภายใต้นโยบายและข้อจํากัดการลงทุนในการจัดหา
ผลประโยชน์จากเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 
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1.4 การกํากับติดตามผลการปฏิบัติงานและตัวชี้วัดของส่วนงาน 
      แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สําหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 กําหนดตัวช้ีวัดด้าน
การเงิน ดังนี้  

- อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยจากการหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ไม่ตํ่ากว่าอัตราเงินเฟ้อ ถัวเฉลี่ย
บวก 1 % 

- ร้อยละของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต่อเงินลงทุน ไม่เกิน 14%   
- มูลค่าเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ เพิ่มขึ้นเป็น 9,000 ล้านบาทในปีงบประมาณ 2558    
- อัตราการเพิ่มขึ้นของทุนคงยอดเงินต้นเพิ่มขึ้น ร้อยละ 8 (เฉพาะสํานักงานมหาวิทยาลัย) 
 

ผลการดําเนินงานที่เกิดขึ้นจริงในปีงบประมาณ พ.ศ.2558 เป็นดังนี้ 
ตัวชี้วัด เป้าหมายตัวชีวั้ด เกิดขึ้น 

อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยจากการหาผลประโยชน์จากเงิน
รายได้ 

0.60% 
(อัตราเงินเฟ้อ +1%,  

-.40+1.00) 

2.63% 

ร้อยละของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต่อเงิน
ลงทุน 

≤14% 10.94% 

มูลค่าเงินลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ 9,000 ลบ. 16,917 ลบ. 
อัตราการเพิ่มขึ้นของทุนคงยอดเงินต้น 
(เฉพาะสํานักงานมหาวิทยาลัย) 

8% 8.62% 

          (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.12) 
 

          มหาวิทยาลัยมีการติดตาม ประเมิน และรายงานผลการปฏิบัติงานตามเป้าหมายการบริหารเงิน
รายได้เป็นระยะ ได้แก่ รายงานผลการดําเนินงานของการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ อัตรา
ผลตอบแทนเฉลี่ยจากการหาผลประโยชน์จากเงินรายได้  สัดส่วนเงินสดและเทียบเท่าเงินสดต่อเงิน
ลงทุนรวม สัดส่วนการลงทุนในสถาบันการเงินของส่วนงานและสํานักงานมหาวิทยาลัย เสนอต่อ
คณะกรรมการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ และคณะกรรมการนโยบายการเงินเป็นรายไตรมาส 
และเสนอต่อที่ประชุมคณบดีเป็นระยะ หากข้อมูลของส่วนงานใดไม่เป็นไปตามกรอบการลงทุนหรือ
ตัวช้ีวัด จะแจ้งให้ส่วนงานทราบเพื่อทําการปรับแก้ไข (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.13)  

1.5 การรายงานทางการเงิน 
มหาวิทยาลัยมีระบบจัดการทรัพยากรมหาวิทยาลัย (CU-ERP) สําหรับการปฏิบัติงานใน

กระบวนงานหลักด้านการงบประมาณ พัสดุ การบัญชีและการเงิน เพื่อจัดทํารายงานทางการเงินและ
รายงานต่อสภามหาวิทยาลัยปีละ 1 ครั้ง ซึ่งเป็นไปตามข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยว่าด้วยการ
บริหารการเงิน พ.ศ. 2552 หมวด 9 การจัดทําบัญชีและรายงานการเงิน (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.14) 
กําหนดให้จัดทํา 

 - รายงานการเงินเป็นประจําทุกเดือน ส่งให้สํานักตรวจสอบในเดือนถัดไป โดยเสนอผ่าน
คณะกรรมการบริหารส่วนงาน (คณะ/สถาบัน/วิทยาลัย/ศูนย์) เพื่อทราบก่อน 

 - รายงานการเงินเป็นรายไตรมาส เสนอคณะกรรมการตรวจสอบ โดยผ่านสํานักตรวจสอบ 
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 - รายงานการเงินประจําปี เสนอคณะกรรมการนโยบายการเงินและคณะกรรมการตรวจสอบ 
โดยผ่านสํานักตรวจสอบ จัดส่งให้ผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัยและรายงานผลการตรวจสอบต่อ
อธิการบดีและสภามหาวิทยาลัย โดยผ่านการทบทวนจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

1.6 การจัดอบรมผู้บริหารและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
      การจัดอบรมผู้บริหาร / บุคลากร อย่างต่อเนื่องเพื่อให้ความรู้ความเข้าใจด้านการเงิน การบัญชี 
การหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ รวมทั้งข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งนอกจากดําเนินการโดยส่วนงาน / หน่วยงาน ที่อยู่ในความรับผิดชอบแล้ว ยังดําเนินการผ่าน
เครือข่ายวิชาชีพการเงิน และเครือข่ายวิชาชีพการบัญชี รวมทั้งนําข้อเสนอแนะต่างๆ มาประกอบการ
พิจารณาปรับข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ และแนวปฏิบัติต่างๆ ให้เหมาะสม และมีระบบการควบคุม
ภายในที่ดี อันเป็นไปตามยุทธศาสตร์ “คล่องตัว” ของมหาวิทยาลัย ได้แก่ 

1.  การจัดอบรมของศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุน จํานวน 3 ครั้ง    
2.  การจัดอบรมของสํานักบริหารการบัญชี การเงิน และการพัสดุ จํานวน 6 ครั้ง   
3.  การจัดอบรมของศูนย์การจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย จํานวน 14 ครั้ง  

(หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.15) 
         นอกจากนี้ ยังมีการให้ข้อมูลเศรษฐกิจและทิศทางการลงทุนแก่ส่วนงานต่อที่ประชุมคณบดี  
ทุกเดือน ซึ่งรวมถึงข้อมูลอัตราดอกเบี้ยของสถาบันการเงินและอัตราผลตอบแทนกองทุนส่วนบุคคล  
จุฬาฯ และการให้คําปรึกษาด้านการบริหารเงินแก่ส่วนงาน/หน่วยงานต่าง ๆ เป็นการเฉพาะ 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.16)  

     มหาวิทยาลัยให้ความสําคัญกับการพัฒนางานเพื่อขับเคลื่อนผลสัมฤทธ์ิในงานด้านการเงินและ
การบัญชีของมหาวิทยาลัยตามแนวทาง Knowledge Management โดยจัดให้มีการประชุม สัมมนา 
แบ่งกลุ่มย่อย ภายในเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ สร้างความร่วมมือระหว่างส่วนงาน เพื่อสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้และพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการจัดทําคู่มือ
และแนวปฏิบัติ มีการเผยแพร่สู่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ เป็นทิศทาง
เดียวกัน มีความชัดเจน ทําให้ระบบบริหารจัดการทางด้านการเงินและการบัญชี   มีความถูกต้อง 
รวดเร็ว และคล่องตัว ได้แก่ 

- คู่มือการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติที่เผยแพร่แล้วจํานวน 9 เรื่อง 
- คู่มือการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติที่อยู่ระหว่างการจัดทําจํานวน 3 เรื่อง 

 (หลักฐานอ้างอิง 5.1.1.17) 
2. 2.1 การจัดทําบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตตามท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดและรายงานผลการคํานวณ

ต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกําหนดจํานวน ๘ ตาราง (แสดงเป็นหน่วยบาท) ในระดับผลผลิต
ด้านการจัดการเรียนการสอนของนิสิตระดับปริญญาบัณฑิตและบัณฑิตศึกษาต่อหัวทุกกลุ่มสาขาวิชา
(หน่วยนับเป็นจํานวนนิสิตเต็มเวลาเทียบเท่า : Full Time Equivalent Student) 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.2.1) 
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2.2 การจัดทํารายงานต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเป็นรายหลักสูตร ทั้งนี้ ได้
จัดทําตัวแบบขั้นตอนและเกณฑ์การปันส่วนค่าใช้จ่ายในระดับต่างๆ ต้ังแต่ระดับมหาวิทยาลัยลงสู่ส่วน
งาน ภาควิชา และรายวิชา ตามลําดับ ในเบื้องต้นได้มีการทดสอบตัวแบบการคํานวณต้นทุนต่อหน่วย
ดังกล่าวโดยใช้ข้อมูลปีการศึกษา 2555 ด้วยโปรแกรมการบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย 
(CU-ERP) ทั้งนี้ กรอบแนวคดิเกี่ยวกับตัวแบบขั้นตอนและเกณฑ์การปันส่วนในระดับต่างๆ ได้ผ่านการ
พิจารณาจากที่ประชุมคณบดี ครั้งที่ 4/2556 วันที่  23 มกราคม พ.ศ. 2556 และจากคณะกรรมการ
จัดทําต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยแล้ว โดยมีเป้าหมายเพื่อนําผลที่ได้ไปใช้เป็น
แนวทางในการคํานวณในปีต่อไป (หลักฐานอ้างอิง 5.1.2.2 - 5.1.2.4) 

3.       มหาวิทยาลัยมีความตระหนักและคํานึงถึงปัจจัยภายนอกที่ เป็นอุปสรรคและข้อจํากัด 
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเพื่อนําส่งผลผลิต รวมทั้งให้ความสําคัญต่อปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่
อาจเป็นสาเหตุข้อบกพร่องต่อประสิทธิภาพในการดําเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน โดยได้มี 
การวางแผนและเตรียมการบริหารความเสี่ยงไว้สําหรับมหาวิทยาลัย ดังต่อไปนี้ 

กลไกการเชื่อมประสานระบบบริหารความเสี่ยงกับยทุธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยตระหนักถึงการบรรลุเป้าหมายหรือผลสัมฤทธ์ิตามแผนยุทธศาสตร์ ของมหาวิทยาลัย 

โดยมีการวิเคราะห์อย่างรอบคอบและเป็นระบบถึงบริบทที่เปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอก
องค์กร ให้ได้มาซึ่งประเด็นความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ด้วยกระบวนการเข้าสัมภาษณ์ผู้บริหารทั้งระดับ
ส่วนงานและระดับมหาวิทยาลัย รวบรวมประเด็นความเสี่ยงจากคณะและหน่วยงานต่างๆ ด้วยการ
ติดตามและผลักดันให้หน่วยงานได้ส่งแผนการบริหารความเสี่ยงและวางระบบการควบคุมภายใน 
ปีงบประมาณ 2558 ให้ได้ครบร้อยละ 100 และนอกจากนี้ได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับมหาวิทยาลัย
ภายนอก และหน่วยงานของภาครัฐอีกหลายแห่ง อาทิ สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กรมประมง กรมการข้าว 
กรมสุขภาพจิต กรมการแพทย์แผนไทยและแพทย์ทางเลือก ฯลฯ แล้วนํามาประกอบการสังเคราะห์ให้
ได้มาซึ่งกรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร ปีงบประมาณ 2558 ประกอบด้วย 8 รายการหลัก 
ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและวางระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการ
กํากับการบริหารความเสี่ยง และได้เสนอที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 780 ที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลัยมีมติพิจารณาเห็นชอบกรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร ปีงบประมาณ 2558 เป็นที่
เรียบร้อยแล้ว พร้อมทั้งได้ดําเนินการเผยแพร่กรอบการบริหารความเสี่ยงดังกล่าวให้กับคณะและ
หน่วยงานต่างๆ ภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้รับทราบ ซึ่งสามารถดําเนินการตาม Risk 
Treatment Action Plan เพื่อผลักดันให้การดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและให้ระดับ
ความเสี่ยงลดลงจากเดิม ดังนี้ 
• ST-01 ผลสัมฤทธิ์หลักซึ่งแสดงความเป็นมหาวิทยาลัยแห่งชาติระดับโลกน้อยกว่าเป้าหมายที่

คาดหวัง : ได้ดําเนินการเพื่อลดระดับความเสี่ยงลง โดยการผลักดันมาตรการต่างๆ จนได้ผลใน
ระดับดี อันได้แก่ การปรับเกณฑ์การให้ทุนวิจัยเพื่อกระตุ้นให้นิสิตทําวิจัยและเผยแพร่ผลงาน
วิชาการที่มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติ การจัดต้ัง Research Mobile Clinic เพื่อให้
คําปรึกษาแก่ผู้ทํางานวิจัยโดยเข้าหาผู้ทําวิจัยโดยตรง เป็นต้น 
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• ST-02 กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะให้แก่นิสิตยังไม่ตอบสนองความต้องการในศตวรรษที่ 
21 : ได้ดําเนินการเพื่อลดระดับความเสี่ยงลง โดยพยายามผลักดันให้เกิดกระบวนการเรียนการสอน
ที่เปิดโอกาสให้นิสิตได้ฝึกฝนทักษะ – สมรรถนะมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งผลักดันให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรม
ที่สร้างเสริมสมรรถนะ และนําเอาองค์ความรู้ในสาขาวิชาไปประยุกต์ใช้เพื่อประโยชน์สาธารณะ 

• OR-01 หลักสูตรบางส่วนซ้ําซ้อนและอาจไม่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ส่งผลให ้
ไม่สามารถทุ่มเททรัพยากร เน้นลงในหลักสูตรสําคัญได้อย่างเต็มที่ : ได้ดําเนินการเพื่อลดระดับ
ความเสี่ยงลง โดยผลักดันให้หลายๆ หลักสูตรของมหาวิทยาลัยได้รับการรับรองในระดับสากล และ
คาดว่าจะมีเพิ่มขึ้นในอนาคต พร้อมทั้งมีการเพิ่มหลักสูตรที่ทํา MOU กับต่างประเทศ หลักสูตร
บัณฑิตศึกษาสาขาวิชาแนวหน้าในระดับสากลท่ีเพิ่มขึ้น 

• RP-01 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอาจเกิดความขัดข้องในช่วงเวลาสําคัญที่มีปริมาณการใช้
งานสูงจากประชาคมจุฬาฯ ได้ และเกิดกระแสวิพากษ์วิจารณ์ : ได้ดําเนินการเพื่อลดระดับความ
เสี่ยงลง โดยวางแผนรองรับความเสี่ยงเพื่อลดโอกาสที่ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหลัก (อาทิ ระบบ
ลงทะเบียน) มีปัญหาในเวลาสําคัญ พร้อมทั้งเตรียมแผนรองรับ พร้อมทั้งทําความเข้าใจกับตัวแทน
นิสิตเพื่อลดผลกระทบ 

• CO-01 การวัดผลงานระดับส่วนงานย่อยมักเน้นเชิงกระบวนการ ไม่เป็นไปตามกรอบ-ระเบียบ 
ที่กําหนดให้สะท้อนผลสัมฤทธิ์ในภาพรวมของมหาวิทยาลัย : ได้ดําเนินการเพื่อลดระดับความ
เสี่ยงลง โดยปรับปรุง KPI ให้สะท้อนความพร้อม (Availability) ในการรับมือกับปัญหาในงาน  
(เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ) ความยืดหยุ่น (Flexibility) ความรวดเร็วในการตอบสนองต่องาน (Quick 
Response) ความเช่ือมโยงโดยไร้รอยต่อ (Connecting) และระดับความเชื่อมั่น (Confidential) ใน
หน่วยงานสังกัดสํานักงานมหาวิทยาลัยมากย่ิงขึ้น ในระดับคณะ-ส่วนงานต่างๆ ยังพบว่ามีปัญหาความ
เข้าใจที่แตกต่างกันอยู่พอควร 

• FR-01 ความไม่สม่ําเสมอของรายได้จากการพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์และจัดการ
ทรัพย์สิน สภาพเศรษฐกิจทั้งภายในและต่างประเทศส่งผลเชิงลบต่อการหารายได้ การบริหาร
ทรัพย์สินอย่างมีนัยสําคัญ : ได้ดําเนินการเพื่อลดระดับความเสี่ยงลง โดยเชิญผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์ตรงในการบริหารศูนย์การค้าช้ันนําของประเทศเข้าร่วมในการให้คําปรึกษาและวางกลยุทธ์
ทางธุรกิจ 

• OR-02 ระดับความเชื่อมั่นในมาตรฐานความปลอดภัยของผู้ใช้งานอาคารลดลง : ได้ดําเนินการ
เพื่อลดระดับความเสี่ยงลง โดยมีแผนการดูแลรักษา ซ่อมบํารุงตามมาตรฐานของอาคารต่างๆ 
ตรวจสอบอาคารโดยผู้ตรวจสอบอาคาร จัดทํา Preventive Maintenance รวมทั้งซ่อมบํารุงระบบ
สาธารณูปโภคในความรับผิดชอบของมหาวิทยาลัย  

• HD-01 ภัยและอันตรายรอบมหาวิทยาลัยที่ส่งผลต่อชีวิตและสุขภาพประชาคมจุฬาฯ : 
ได้ดําเนินการเพื่อลดระดับความเสี่ยงลง โดยผลักดันให้คณะและหน่วยงานต่างๆ ที่มีห้องปฏิบัติการ
ตระหนักถึงความเสี่ยงภายในห้องปฏิบัติการมากขึ้น โดยจัดให้มีคณะกรรมการเพื่อรับผิดชอบ
โดยตรง พร้อมผลักดันการเพิ่มมาตรการความปลอดภัยสู่ Lab Safety ต้นแบบขยายผลสู่คณะและ
หน่วยงานต่างๆ ดําเนินโครงการสร้างความปลอดภัยให้ห้องปฏิบัติการ/ พ้ืนที่ เก็บของเสีย  
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วัตถุอันตราย (กําลังดําเนินการร่วมกับคณะและหน่วยงานต่างๆ เพื่อปรับปรุงและยกมาตรฐาน
ห้องปฏิบัติการกว่า 22 แห่ง) 

      นอกจากนี้ ยังได้ดําเนินการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง โดยจัดทําร่างกรอบการบริหารความ
เสี่ยงระดับองค์กร ปีงบประมาณ 2559 นําเสนอต่อคณะกรรมการกํากับการบริหารความเสี่ยงเพื่อ
พิจารณา คณะกรรมการได้พิจารณาแล้วเสนอให้นําเข้าที่ประชุมคณบดี มหาวิทยาลัยครั้งที่ 26/2558 เพื่อ
พิจารณา ที่ประชุมคณบดีมีมติเห็นชอบกับร่างกรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร ปีงบประมาณ 
2559 ดังกล่าวเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.3.1) 

 การปฏิบัติงานตามนโยบายของสภามหาวทิยาลยัและคณะกรรมการกาํกับการบริหารความเสีย่ง 
      นโยบายการบริหารความเสี่ยงของสภามหาวิทยาลัยและคณะกรรมการกํากับการบริหารความเสี่ยง 
เน้นให้มีกระบวนการสร้างความตระหนักในเรื่องการบริหารความเสี่ยงไปสู่คณะและหน่วยงานต่างๆ 
ดังนั้นเพื่อให้เป็นนโยบายและเป็นแนวทางร่วมกัน จึงได้มีการจัดทํา นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่ผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการกํากับการบริหารความเสี่ยง 
ออกเผยแพร่ไปสู่คณะและหน่วยงานต่างๆ ภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเพื่อให้ผู้บริหาร คณาจารย์ 
เจ้าหน้าที่ทุกระดับ-ทุกส่วนงาน ตระหนักถึงความจําเป็นต่อการเตรียมพร้อมรองรับความเสี่ยงและการ
เปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อยุทธศาสตร์-พันธกิจซึ่งต้องอาศัยความพร้อมใจของประชาคมจุฬาฯ ในการผลักดัน
ให้มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ พร้อมเสริมสร้างวัฒนธรรมการทํางานที่
คํานึงถึงความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เอื้อต่อการเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงควบคู่กับการมีธรรมาภิบาล โดย
อธิการบดี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเป็นผู้ลงนาม และมีผลต้ังแต่วันที่ 1 สิงหาคม 2558 เป็นต้นไป  
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.3.2) 

 การสร้างความตระหนักของการบริหารความเสี่ยงให้กับคณะและหนว่ยงาน 
      จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้นํากรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร ปีงบประมาณ 2558  
ไปเผยแพร่ให้กับคณะและหน่วยงานต่างๆ เพื่อให้รับทราบกรอบการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
พร้อมทั้งเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ ร่วมวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง การสร้างความเข้าใจ 
และสร้างความตระหนักในการบริหารความเสี่ยง อีกทั้งได้มีการรวบรวมนําประเด็นความเสี่ยงที่เกิด
ขึ้นกับคณะและหน่วยงานต่าง ๆ ไปเสนอกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในประเด็นนั้นๆ ให้รับทราบอีกด้วย 
โดยปัจจุบันได้ดําเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปแล้วทั้งสิ้นประมาณ 36 หน่วยงาน จํานวนผู้เข้าร่วม
มากกว่า 500 คน ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้บริหารระดับคณบดี รองคณบดี ผู้อํานวยการ 
หัวหน้างาน ตลอดจนเจ้าหน้าที่ในส่วนงานมีความสนใจเข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในครั้งนี้ด้วย  
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.3.3) 

4. ผู้บริหารได้ยึดหลักธรรมาภิบาล 10 ประการ ในการบริหารกิจการของมหาวิทยาลัย ซึง่มีตัวอย่างการ
ดําเนินงานโดยสังเขป ดังนี้ 

      4.1 หลักประสิทธผิล  
           จากที่กล่าวไว้ในเกณฑ์ข้อ 1 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยได้กําหนดแผนยุทธศาสตร์ ปี พ.ศ. 2555–2559  
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โดยในแผนดังกล่าวได้มีการกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จและค่าเป้าหมาย ในแต่ละปีงบประมาณ 
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลของสภามหาวิทยาลัยจะทําข้อตกลงการปฏิบัติงานกับอธิการบดี 
เพื่อให้ดําเนินการตามตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายที่กําหนดในปีนั้นๆ ซึ่งอธิการบดีจะจัดทําข้อตกลงการ
ปฏิบัติงานกับคณบดีและผู้อํานวยการสถาบันต่อไป โดยมีการแต่งต้ังคณะกรรมการซึ่งมีรองอธิการบดีที่
ได้รับมอบหมายเป็นประธาน ทําหน้าที่หารือกับคณบดีและผู้อํานวยการสถาบันในการกระจายค่า
เป้าหมายของแต่ละตัวช้ีวัด โดยมีการกํากับให้รายงานความก้าวหน้าทุกไตรมาส เพื่อติดตามผลการ
ดําเนินงาน ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานด้านยุทธศาสตร์ด้วย 
เมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ อธิการบดีได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณบดีและผู้อํานวยการ
สถาบัน การวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงในปีต่อไป จากนั้น ได้นําผลการ
ประเมินเสนอต่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผลของสภามหาวิทยาลัย ซึ่งจะนําเสนอต่อสภา
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาต่อไป (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.1) 

      4.2 หลักประสิทธิภาพ 
           มหาวิทยาลัยได้นําระบบสารสนเทศต่างๆ เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการด้านต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน เช่น ระบบ CU Enterprise Resource 
Planning (CU-ERP) ระบบ Less paper ระบบบริหารจัดการหลักสูตร CU-CAS เป็นต้น ซึ่งระบบ
เหล่านี้ ได้ช่วยลดระยะเวลาในการดําเนินงาน เพิ่มความสามารถในการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบ 
ทั้งนี้ได้มีสถาบันอุดมศึกษาทั้งในและต่างประเทศ รวมทั้งหน่วยงานอื่นๆ ขอศึกษาดูงานระบบเหล่านี้มา
โดยตลอด นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังได้จัดทําและพัฒนาระบบ e-thesis และโปรแกรมอักขราวิสุทธ์ิ 
ซึ่งเป็นระบบบริหารจัดการวิทยานิพนธ์และโปรแกรมการตรวจสอบเพื่อป้องกันการลอกเลียนผลงานทาง
วิชาการและวรรณกรรม ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้อนุญาตการใช้โปรแกรม “อักขราวิสุทธ์ิ” แก่มหาวิทยาลัย
ต่างๆ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ซึ่งได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงมีสิทธิใช้และเข้าถึงฐานข้อมูลต่างๆ เพื่อ
ร่วมกันสร้างเครือข่ายในการตรวจสอบและป้องกันการลอกเลียนงานวิชาการและวรรณกรรม ทั้งที่เป็น
วิทยานิพนธ์และสารนิพนธ์ ปัจจุบันมีสถาบันการศึกษาที่เข้าร่วมจํานวนกว่า 60 แห่ง และนํามาสู่การ
สร้างความร่วมมือทางวิชาการกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในโครงการพัฒนาระบบเพื่อ
กํากับคุณภาพมาตรฐานการจัดทําและบริหารจัดการวิทยานิพนธ์ โดยจะนําระบบดังกล่าวไปพัฒนาเป็น
เครื่องมือวิเคราะห์และบริหารจัดการการศึกษาของประเทศ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.2) 

       4.3 หลักการตอบสนอง 
            มหาวิทยาลัยได้กระตุ้นให้บุคลากรสายปฏิบัติการมุ่งพัฒนางานที่รับผิดชอบ เน้นการปรับปรุง
กระบวนการและขั้นตอน ผู้ใช้บริการ ผ่านโครงการพัฒนาคุณภาพงาน เพื่อจักได้ให้บริการที่ตรงต่อ
ความต้องการของ โดยมีการจัดอบรมสร้างความเข้าใจในการพัฒนางาน การให้บุคลากรในหน่วยงาน
ต่างๆ ร่วมส่งโครงการพัฒนาคุณภาพงาน และจัดให้มีการประกวดเพื่อเป็นการสร้างขวัญและกําลังใจใน
การดําเนินงาน โดยในปี 2557 มีโครงการเข้าร่วม 101 โครงการ เพิ่มขึ้นจาก ปี 2556 ที่มีเพียง 52 
โครงการ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.3) 

       4.4 หลักภาระรับผิดชอบ 
            มหาวิทยาลัยได้มีการายงานผลการดําเนินงานเทียบกับเป้าหมายผ่านรายงานประจําปี 
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รายงานการประเมินตนเองตามมาตรฐานของ สกอ. และรายงานการประเมินตนเองของอธิการบดีและ
หัวหน้าส่วนงาน เพื่อเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ โดยมีการนําเสนอผ่านที่ประชุม
และสื่อต่าง ๆ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.4-5.1.4.8) 
            นอกจากนี้ ภาระหน้าที่หนึ่งของมหาวิทยาลัย คือ การเป็นที่พ่ึงของสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในกรณีที่เกิดวิกฤตต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดังนั้น เมื่อเกิดปัญหาต่างๆ มหาวิทยาลัยได้จัด
ให้มีการระดมนักวิชาการของมหาวิทยาลัยที่มีครบทุกศาสตร์เพื่อแถลงข่าวให้ความรู้ สร้างความเข้าใจ 
และนําเสนอแนวทางการแก้ไขวิกฤตินั้นทันที เช่น ปัญหาหมอกควัน โรคทางเดินหายใจตะวันออกกลาง 
(เมอร์สโควี) วิกฤตพลังงาน แผ่นดินไหวทั้งกรณีของไทยและเนปาล ระบบราง ไฟไหม้บ่อขยะ เป็นต้น 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.9) 

         4.5 หลักความโปรง่ใส 
              มหาวิทยาลัยได้มีการดําเนินงานผ่านกลไกของการตรวจสอบต่างๆ เช่น คณะกรรมการ
ตรวจสอบ (Audit Committee) ตามข้อบังคับจุฬาฯ ว่าด้วยคณะกรรมการตรวจสอบ พ.ศ. 2551 หรือ
การเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ผ่านทางเว็บไซต์ เช่น การทํา e-Auction เป็นต้น 

        4.6 หลกัการมีส่วนร่วม 
             ผู้บริหารมหาวิทยาลัยได้เน้นการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง ตัวอย่างเช่น   

 การประชุม Inner ได้จัดให้มีการประชุม Inner ของคณะผู้บริหาร ได้แก่ อธิการบดี 
รองอธิการบดีและผู้ช่วยอธิการบดี ในวันอังคารของทุกสัปดาห์  เพื่อกําหนดนโยบาย 
วางแผนการดําเนินงาน มอบหมายงาน ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน รวมทั้ง
รับรู้ปัญหาและร่วมกันแก้ปัญหาในการบริหารจัดการด้านต่างๆ นับได้ว่าเป็นกระตุ้น
และจูงใจให้รองอธิการบดีและผู้ช่วยอธิการบดีปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.10) 

 การประชุมคณบดีและผู้อํานวยการสถาบัน ได้จัดให้มีการประชุมคณบดีและ
ผู้อํานวยการสถาบัน รวมทั้งรองอธิการบดีและผู้ช่วยอธิการบดีในวันพุธของทุกสัปดาห์ 
เพื่อกําหนดนโยบายในการบริหารจัดการร่วมกัน รวมทั้งติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงาน รวมทั้งรับรู้ปัญหาและร่วมกันแก้ปัญหาในการบริหารจัดการด้านต่างๆ 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.11) 

 การสัมมนาร่วมกับคณบดีและผู้อํานวยการ ปีละ 2 ครั้ง เพื่อร่วมกันกําหนดนโยบาย
และแนวทางบริหารจัดการ และขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายที่กําหนด ตลอดจน
วิเคราะห์และประเมินผลการดําเนินงานในช่วงที่ผ่านมา เพื่อนํามาปรับปรุงแผนฯ 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.12) 

 การพบกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อรายงานผลการดําเนินงานในแต่ละปีให้ได้รับทราบ 
พร้อมทั้งรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อนํามาปรับปรุง
การบริหารจัดการ เช่น 



                                                 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจาํปีการศึกษา 2557 
                                                        ตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัอุดมศึกษา 
 

131 

ข้อ ผลการดําเนนิงาน 

• การพบกับสมาคมนิสิตเก่าฯ ในวันที่ 19 พฤศจิกายน 2557 
• การพบกับสภาคณาจารย์ในวันที่ 21 พฤศจิกายน 2557 
• การพบกับตัวแทนนิสิตในวันที่ 26 พฤศจิกายน 2557 
• การพบกับที่ประชุมคณบดีในวันที่ 26 พฤศจิกายน 2557 

         4.7 หลักการกระจายอํานาจ 
              อธิการบดีได้มอบอํานาจด้านการบริหารบุคคล การพัสดุ และการคลังให้รองอธิการบดี 
คณบดี ผู้อํานวยการ และผู้อํานวยการศูนย์ในกํากับ เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.13) 

         4.8 หลักนิติธรรม 
              ผู้บริหารมหาวิทยาลัยได้มีการกําหนดหลักในการดําเนินงานผ่านข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ
ต่างๆ รวมทั้งมกีารพิจารณาให้ความเป็นธรรมต่อผู้ถูกฟ้องร้องกล่าวโทษ โดยคณะกรรมการอุทธรณ์ร้อง
ทุกข์ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.14) 

         4.9 หลักความเสมอภาค 
              ตัวอย่างที่โดดเด่น คอื นโยบายกระจายโอกาสทางการศึกษา โดยให้ทุนอุดหนุนการศึกษา
ให้กับนิสิตในทกุระดับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนิสิตระดับปริญญาตรี นอกจากนี้ ยังมีทุนสนบัสนุนให้ไปเสนอ
ผลงานทั้งในและต่างประเทศ ทุนอุดหนุนการทําวิทยานิพนธ์ เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.15) 

         4.10 หลักมุ่งฉันทามติ 
              ในการบริหารจัดการต่างๆ จะดําเนินการในรูปของคณะกรรมการและคณะทํางาน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการกําหนดนโยบายต่างๆ เพื่อให้มีมติร่วมกัน เช่น ในที่ประชุมคณบดี การสัมมนา
ผู้บริหารมหาวิทยาลัย เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 5.1.4.16) 

5. การกํากับติดตามส่งเสริมสนบัสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการดําเนินการจัดการความรู้ตามระบบ 
ผลการดําเนินงานปีการศึกษา 2557 

ส่วนของบุคลากรสายวิชาการ   
        ได้กําหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้ 6 ด้าน เพื่อรองรับผลผลิตที่สําคัญ 4 ประการของมหาวิทยาลัย 
โดยใช้ยุทธศาสตร์ “ก้าวไกล” และยุทธศาสตร์ “ยกย่อง” ในการขับเคลื่อนผลงานด้านการผลิตบัณฑิต
และด้านการวิจัย จึงเป็นที่มาของประเด็นการจัดการความรู้พร้อมเป้าหมายที่กําหนดโดยผู้บริหารระดับ
รองอธิการบดี/ผู้ช่วยอธิการบดีที่รับผิดชอบด้านวิชาการ วิจัย และบุคลากร  
     การดําเนินงานในปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยใช้กระบวนการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ได้ดําเนินการอย่างต่อเนื่อง 2 ประเด็นดังนี้ 
 
     ประเด็นที่ 1 การส่งเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน 
     กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ คณาจารย์ โดยมุ่งส่งเสริมให้คณาจารย์ทําวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นครอบคลุมทุกคณะ 
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     ประเด็นที่ 2 พัฒนาทักษะความสามารถของอาจารย์/นักวิจัยรุ่นใหม่ในการผลิตผลงานวิจัยร่วมกัน 
     กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ อาจารย์/นักวิจัยรุ่นใหม ่วัตถุประสงค์ คือ เพื่อพัฒนาทักษะความสามารถ
ของอาจารย์/นักวิจัยรุ่นใหม่ในการสร้างข้อเสนอโครงการร่วมกันในลักษณะคลัสเตอร ์
      ในปี 2557 มหาวิทยาลัยได้กําหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้านผลิต
บัณฑิตและด้านการวิจัยอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่กําหนด ได้แก่ คณาจารย์ที่สนใจการทําวิจัยใน
ช้ันเรียน และอาจารย์/นักวิจัยรุ่นใหม่ที่รับผิดชอบสร้างข้อเสนอโครงการร่วมในลักษณะคลัสเตอร์ 

ประเด็นที่ 1 การส่งเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน 
     - มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้มีประสบการณ์ตรงและเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในการ
ทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อนําไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดย
คณาจารย์ที่สนใจสามารถเสนอขอรับการสนับสนุนทุนการทําวิจัยในชั้นเรียนและเข้าร่วมการเสวนา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับวิทยากรรับเชิญผู้เชี่ยวชาญในด้านดังกล่าว 
     - มีการพัฒนาคณาจารย์ในเรื่องการทําวิจัยในชั้นเรียนอย่างกว้างขวาง  ต่อเนื่องและครบวงจร  โดย
เริ่มต้ังแต่การอบรมเกี่ยวกับแนวทางในการทําวิจัยในชั้นเรียน  การสนับสนุนทุนเพื่อทําการวิจัยในชั้น
เรียน  การจัดเวทีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับแนวคิด วิธีการ และประสบการณ์ในการทําวิจัยในชั้น
เรียน  รวมถึงการจัดทําเอกสารเพื่อเผยแพร่ผลงานในการประชุมวิชาการระดับประเทศและระดับ
นานาชาติ  นอกจากนี้ยังมีการพัฒนากลุ่มคณาจารย์แกนนําในการส่งเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียนในคณะ
ต่างๆ เพื่อเป็นที่ปรึกษาให้แก่คณาจารย์ที่มีความสนใจทําวิจัยในชั้นเรียน   

ประเด็นที่ 2 พัฒนาทักษะความสามารถของอาจารย์/นักวิจัยรุ่นใหม่ในการผลิตผลงานวิจัยร่วมกัน 
     - มหาวิทยาลัยได้จัดโครงการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ หลักสูตร "การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ใหม่"  
ในเดือนมกราคม 2558 และกรกฎาคม 2558 โดยสํานักบริหารงานวิจัยได้มอบเอกสารเกี่ยวกับทุนและ
ข้อมูลระเบียบเกี่ยวกับการวิจัย รวมทั้งวีดิโอเกี่ยวกับงานวิจัยทั้ง 8 คลัสเตอร์และเทคนิคการเขียน
บทความวิจัยเพื่อให้ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารที่ มี Impact Factor ( IF ) สูง  โดยกระบวนการจัดการ
ความรู้ด้านการวิจัยมีการดําเนินงาน 2 ลักษณะ คือส่วนที่เป็นการบรรยายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
ส่วนที่เป็นการประเมินผลการนําไปใช้ในรูปของการเขียนข้อเสนอโครงการ ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้  
     ส่วนที่ 1 การบรรยายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับนโยบายวิจัยของมหาวิทยาลัยซึ่งเป็นการ
ถ่ายทอดยุทธศาสตร์ด้านวิจัยไปสู่ผู้ปฏิบัติ และการบรรยายเรื่องเส้นทางสู่นักวิจัยมืออาชีพซึ่งวิทยากร
เป็นอาจารย์ที่ประสบความสําเร็จในการทําวิจัย เป็นตัวอย่างที่ดี ในการบรรยายจะถ่ายทอดกลยุทธ์ 
เทคนิคและประสบการณ์ของวิทยากร ซึ่งผู้เข้าร่วมสัมมนาสามารถนําไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
ตนเองและองค์กรได้  
     ส่วนที ่2 มีการนําความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้จากเทคนคิและประสบการณ์ของวิทยากร
ทั้งส่วนที่เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) และประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) มา
ปรับใช้ในการรวมกลุ่มนักวิจัยเพื่อสร้างผลงานวิจัยในลักษณะโครงการที่เป็นคลัสเตอร์รว่มกัน โดยมีการ
ระดมความคิดรวมกลุ่มสร้างงานวิจัยในรูปแบบคลัสเตอร์ (สหศาสตร์) สรา้งข้อเสนอโครงการร่วมกัน
และนําเสนอรา่งโครงการต่อผู้ทรงคุณวุฒิทีเ่ป็นตัวแทนทั้ง 8 คลัสเตอร์ มีการพิจารณาและวิพากษ์
ข้อเสนอซึ่งจัดเป็นกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ ทักษะจากผูม้ปีระสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) 
และมีการประเมินเพื่อให้ทุนทาํวิจัย 
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      มหาวิทยาลัยได้จัดการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่กําหนดในข้อ 1. ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล
และแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนา จัดเก็บ และเผยแพร่อย่างเป็นระบบโดยการ
ประชาสัมพันธ์ผ่าน Website ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ในโครงการการสนับสนุนการทาํวิจัยในชั้นเรียน 
มีการนําความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่เป็นลายลกัษณ์
อักษร (Explicit Knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) ที่เป็น
แนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง ดังนี้ 
     ประเด็นที่ 1 การส่งเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน 
มีการจัดกิจกรรมพัฒนาคณาจารย์ เรื่องการทําวิจัยในชั้นเรียน 3 ครั้ง ครั้งที่ 1 จํานวน 15 คน เพื่อ
พัฒนาผู้ที่มีความรู้และทักษะในเรื่องนี้เพื่อทําหน้าที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาโครงร่างการวิจัย
และรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์  ส่วนครั้งที่ 2 และ 3 จํานวน 89 คน เป็นการพัฒนาคณาจารย์ที่สนใจจะ
ขอทุนเพื่อทําวิจัยในชั้นเรียน ทั้งนี้ได้เชิญผู้ที่เคยได้ทุนมานําเสนอผลงานที่ทําเสร็จเรียบร้อยแล้วด้วย 
เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน (หลักฐานอ้างอิง 5.1.5.1) 
     ประเด็นที่ 2 พัฒนาทักษะความสามารถของอาจารย์/นักวิจัยรุ่นใหม่ในการผลิตผลงานวิจัยร่วมกัน 
มีการนําความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากเทคนิคและประสบการณ์ของวิทยากรที่ถือว่าเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีทั้งส่วนที่เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) และประสบการณ์ตรง (Tacit 
Knowledge) มาปรับใช้ในการรวมกลุ่มนักวิจัยเพื่อสร้างผลงานวิจัยในลักษณะโครงการที่เป็นคลัสเตอร์
ร่วมกัน 

ส่วนของบุคลากรสายปฏิบติัการ 
     ในการกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการดําเนินการจัดการความรู้ตาม
ระบบ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการ ในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

1. การกําหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายการจัดการความรู้ 
          การดําเนินงานในข้อนี้ มหาวิทยาลยัโดยคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อการพัฒนาบุคลากร
และรองอธิการบดีที่กํากับดูแล ได้กําหนดเป็นแผนงานพร้อมทั้งสนับสนนุงบประมาณให้เครือข่าย
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้วิชาชีพสายปฏิบัติการ จํานวน 18 เครอืข่ายวิชาชีพ ได้จัดทําแผนการจัดการความรู้
ให้กับสมาชิกเครือข่ายวิชาชีพในแผนปฏิบัติงานประจําปี โดยจัดทําเป็นหลักสูตร “พ่ีสอนน้อง” และการ
จัดการประชุมคณะกรรมการเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ ซึ่งทั้งสองกิจกรรมนี้มจีุดมุ่งหมายให้
บุคลากรสายปฏิบัติการในวิชาชีพต่างๆ ได้จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิควิธีปฏิบัติงาน ที่นําไปใช้
ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดความคล่องตัว กระชับและรวดเร็ว มุ่งเน้นการให้บริการที่เกดิความพึงพอใจ
กับผู้รับบริการ 
     นอกจากนี้มหาวิทยาลัยได้จัดทําเว็บไซต์ “KM ระบบการจัดการความรู้เครือข่ายวิชาชีพสาย
ปฏิบัติการ” เพื่อให้แต่ละเครือข่ายได้นําองค์ความรู้ในวิชาชีพมาบรรจุไว้ในเว็บไซต์และเผยแพร่ให้
บุคลากรได้รับทราบและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.5.2-5.1.5.3) 
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2. กําหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้ 
          การดําเนินงานในข้อนี้ มหาวิทยาลยัได้กําหนดให้บุคลากรสายปฏิบัติการ รวม 18 เครือข่าย
วิชาชีพ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.5.4)  

3. การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) เพื่อ
ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุม่เป้าหมาย 

      ผลการดําเนินงานในข้อนี้ กลุ่มเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพสายปฏิบัติการต่าง ๆ ได้จัด
หลักสูตร “พ่ีสอนน้อง” ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 รวมทั้งสิ้น 58 หลกัสูตร 68 ครั้งโครงการ ซึ่งเป็น
หลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพของบุคลากรในเครือข่าย และจัดให้มีการประชุมคณะกรรมการเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้อีกรวมทั้งสิ้น 90 ครั้ง (หลักฐานอ้างอิง 5.1.5.5) 

4. มีการรวบรวมความรู้ที่กําหนด ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี
มาพัฒนาและจดัเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณอั์กษร (Explicit Knowledge) 

  ผลการดําเนินงานในข้อนี้ เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพสายปฏิบัติการ มีผลการดําเนินงาน 
โดยทําการจัดเก็บไว้ในเว็บไซต์ “KM ระบบการจัดการความรู้เครือข่ายวิชาชีพสายปฏิบัติการ” จําแนก
ได้ดังนี้ 

ก. คู่มือการปฏิบัติงาน จํานวน 2 คู่มือ คือ คูม่อืการปฏิบัติงานผู้อํานวยการฝ่ายบริหาร และคู่มือ
และแนวปฏิบัติงานบริการวิชาการ 

ข. เทคนิควิธีการปฏิบัติงาน จํานวน 21 เรื่อง 
ค. วิดิโอและเอกสารประกอบการบรรยายในหลักสูตร “พ่ีสอนน้อง” จํานวน 16 เรื่อง 

(หลักฐานอ้างอิง 5.1.5.6) 
5. การนําความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ ทีเ่ป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) และ

จากความรู้ ทกัษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

      ผลการดําเนินงานในข้อนี้ มหาวิทยาลัยได้มีการดําเนินงานผ่านโครงการพัฒนาคุณภาพงาน 
โดยมหาวิทยาลัยได้แต่งต้ังคณะทํางานพัฒนาคุณภาพงาน และจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้เกิด
การพัฒนางานที่มุ่งเน้นคุณค่าในมุมมองของผู้รับบริการ เน้นการทํางานเป็นทีมระหว่างหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย การเรียนรู้ของบุคลากรทุกระดับและการทํางานที่มุ่งเน้นผลลัพธ์เชื่อมโยงการ
ทํางานของระบบงานต่าง ๆ โดยลดความสูญเปล่า และได้จัดให้งาน “มหกรรมคุณภาพ” ขึ้น และ
สนับสนุนให้ผลงานที่ได้รับรางวัลจากการประกวดมหกรรมพัฒนาคุณภาพงานของมหาวิทยาลัย นําไป
เผยแพร่ให้ส่วนงานต่าง ๆ นําไปประยุกต์และต่อยอด จํานวน 4 โครงการคือ 

1. โครงการคลินิกวางแผนการศึกษา 
2. โครงการการแก้ปัญหาในการประชาสัมพันธ์ติดต่อสื่อสารข้อมูลนิสิตต่างประเทศ 
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3. โครงการพัฒนาประสิทธิภาพระบบการขอใช้ห้องประชุม/ห้องเรียนออนไลน์ 
4. โครงการปรับปรุงขั้นตอนกระบวนการจัดซื้อครุภัณฑ์โดยวิธีตกลงราคา 

ซึ่งมีหน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการนําโครงการดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในหน่วยงาน โดยมุ่งหวังให้
บุคลากรได้เรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี นําไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในส่วนงาน เกิดผลสัมฤทธ์ิในการ
บริหารจัดการที่คล่องตัว กระชับและรวดเร็ว และมุ่งเน้นการบริการที่พึงพอใจของผู้รับบริการ 
นอกเหนือจากกิจกรรมดังกล่าวข้างต้นที่ดําเนินการโดยมหาวิทยาลัยแล้ว มหาวิทยาลัยยังสนับสนุนให้
คณะ สถาบัน ต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยได้จัดกิจกรรมการจัดการความรู้ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและ
กันภายในคณะ สถาบัน ซึ่งจากผลการดําเนินงาน มีคณะ สถาบัน ที่ได้ดําเนินการจัดให้ระบบการจัดการ
ความรู้และจัดดําเนินการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น คณะวิศวกรรมศาสตร์ จัดให้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เป็นต้น 

6. 6.1 มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและวัดผล และมีแผน
บริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
     จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้กําหนดกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยโดยมีเป้าหมายพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่ม ทั้งคณาจารย์ ผู้บริหารและบุคลากรให้มีการพัฒนา
ทั่วไป (General Development) และพัฒนาตามยุทธศาสตร์ (Strategic Human Resources 
Development) เพื่อให้บุคลากรมีความสามารถ เก่งงาน เก่งบริหาร และเป็นเพื่อนร่วมงานที่ดี รวมทั้ง
มีความรักจุฬาฯ และรู้ทิศทางของมหาวิทยาลัย (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.1) 
     สภามหาวิทยาลัยในการประชุมครั้งที่ 750 เมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2555 ได้กําหนดกรอบนโยบายการ
บริหารงานบุคคลและเสนอให้มีระบบพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการปฏิบัติงานในโลกยุคใหม ่ส่งเสรมิให้
บุคลากรเป็นคนดีและคนเก่งสามารถทํางานได้เต็มศักยภาพ มหาวิทยาลัยจึงได้จัดทํากรอบนโยบายด้าน
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีการนําแนวคิดการบริหารทรัพยากรมนุษย์โดยใช้สมรรถนะเกี่ยวกับงาน
และการบริหารจัดการมาใช้ในการพัฒนา โดยปรับปรุงระบบการพัฒนาบุคลากรให้สามารถเจาะลึกถงึ
การพัฒนาในระดับรายบุคคล การจัดหลักสตูรเพื่อการอบรมและพัฒนาบุคลากรจะครอบคลุมทั้งเนื้อหา 
ความรู้ที่เกี่ยวข้อง ทักษะหรอืเครื่องมือใหม่ในการทํางาน ตลอดจนครอบคลุมประเด็นจรรยาบรรณ
จริยธรรมในการทํางาน เพื่อเตรียมบุคลากรให้พร้อมต่อความท้าทายของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ได้กําหนด
เส้นทางการพัฒนา (Career Path) แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายปฏิบัติการ 
บุคลากรกลุ่มผูบ้ริหารสายวิชาการและสายปฏิบัติการ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.2) 

6.2 มีการบริหารและพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่กําหนด  
     จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการบริหารและพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายปฏิบัติการดังต่อไปนี้ 
               การพัฒนาคณาจารย์ ประกอบด้วยโครงการ ดังนี้ 
                    1. โครงการแรกพบ อาจารย์ใหม่และบุคลากรใหม่ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.3) 
                    2. โครงการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ หลักสูตรการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ใหม่ ปีละ 2 
ครั้ง (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.4) 
                    3. โครงการพัฒนาคณาจารย์เพื่อการเรียนการสอนยุคใหม่ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.5) 
               การพัฒนาบุคลากรสายปฏิบัติการ ประกอบด้วยโครงการ ดังนี้ 
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                    1. โครงการแรกพบ อาจารย์และบุคลากรใหม่ทุกเดือน (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.3) 
                    2. โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ปีละ 2 ครั้ง (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.6) 
                    3. โครงการอบรมของเครือข่ายวิชาชีพ สายปฏิบัติการ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.7) 
                    4. โครงการอบรมความรู้และทักษะตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย 
                        (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.8) 

          นอกจากนี้ ในปี พ.ศ. 2558 มหาวิทยาลัยได้จัดการอบรม หลักสูตร ระบบการบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน ให้แก่บุคลากรสายปฏิบัติการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการฝ่าย/
ศูนย์ หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มภารกิจ เพื่อให้เกิดความเข้าใจและสามารถนําความรู้ไปใช้ในการบริหาร
ผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้เกิดการพัฒนางานและพัฒนาตนเอง และได้จัดการ
ฝึกอบรมในหลักสูตร “การแก้ไขปัญหาและตัดสินใจ”สําหรับ กลุ่มผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการฝ่าย/
ศูนย์ เพื่อให้มีทักษะในการแก้ไขปัญหาและตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลย่ิงขึ้น 
           การพัฒนากลุ่มผู้บริหารสายวิชาการและผู้บริหารสายปฏิบัติการ ประกอบด้วยโครงการดังนี้ 
                    1. โครงการปฐมนิเทศผู้บริหารใหม่ สายวิชาการ (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.9) 
                    2. โครงการสัมมนาผู้บริหารระดับกลาง สายวิชาการ หลักสูตร “The Prospect” รุ่นที่ 6 
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.10) 
                    3. โครงการสัมมนาผู้บริหารระดับต้น สายปฏิบัติการ หลักสูตร “CREAM”  
(หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.11) 
                    4. โครงการสัมมนาผู้บริหารระดับสูง (อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี ผู้อํานวยการ 
ผู้ช่วยอธิการบดี (หลักฐานอ้างอิง 5.1.6.12) 

6.3 มีสวัสดิการการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและกําลังใจให้คณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนสามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยตระหนักถึงความสําคัญของการสร้างขวัญและกําลังใจให้แก่บุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ทั้งคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน จึงได้ดําเนินการด้านต่าง ๆ อันเป็นการสร้างขวัญ
และกําลังใจโดยจัดให้มีสวัสดิการด้านต่าง ๆ ตลอดจนสร้างเสริมสุขภาพที่ดีแก่บุคลากรของมหาวิทยาลัย 
เช่น ด้านการรักษาพยาบาลท่ีศูนย์บริการสุขภาพแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย การออกกําลังกายและ
เล่นกีฬาที่อาคารเฉลิมราชสุดากีฬาสถาน (CU Sports Complex) การตรวจสุขภาพประจําปี การจัดทํา
ประกันชีวิตอุบัติเหตุและสุขภาพแบบกลุ่ม การจัดสวัสดิการหอพัก การจัดสวัสดิการเงินกู้เพื่อการ
เคหะสงเคราะห์ การจัดสวัสดิการเพื่อการศึกษาบุตรของบุคลากรที่ศึกษาในโรงเรียนสาธิตจุฬาฯ (ฝ่าย
ประถมศึกษา และฝ่ายมัธยมศึกษา) การจัดเงินสวัสดิการอุดหนุนการศึกษาของบุตร การจัดเงิน
สวัสดิการกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ การจัดสวัสดิการเงินช่วยค่าทําศพของบุคลากรและครอบครัว เป็นต้น 
     นอกจากนี้ ได้จัดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ เช่น โครงการชาวจุฬาฯสง่างาม โครงการแกรนด์ปุยนุ่น
ลีกฯ ที่เน้นการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพที่ดีและรูปร่างที่สมส่วนสวยงาม โครงการอาจารย์ดีเด่นด้าน
การเรียนการสอน ด้านกิจการนิสิต โครงการคนดีศรีจุฬาฯ เพื่อยกย่องผู้มีประวัติและผลงานสมควรเป็น
แบบอย่างที่ดี โครงการทุนการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตและปริญญาโท สําหรับบุคลากรสาย
ปฏิบัติการ เป็นต้น 
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     มหาวิทยาลัยได้เพิ่มสิทธิประโยชน์ในกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ โดยบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 5 ปีขึ้นไป 
มหาวิทยาลัยจะสมทบเงินสํารองเลี้ยงชีพเป็น ร้อยละ 5 และในด้านการประกันชีวิตอุบัติเหตุและสุขภาพ
แบบกลุ่ม ซึ่งเดิมมหาวิทยาลัยจัดให้ในแผน 1 สําหรับทุกกลุ่มอายุ  เปลีย่นแปลงเป็น สําหรับบุคลากรที่
อายุ 40 ปีขึ้นไป จะได้รับสวัสดิการในแผน 2 ซึ่งได้รับสิทธิประโยชน์มากกว่าเดิม 

6.4 มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนนําความรู้และทักษะทีได้จากการพัฒนา
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้อง 
      จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีระบบติดตามให้คณาจารย์นําความรู้และทักษะที่ได้รับการพัฒนามาใช้
ในการจัดการเรียนการสอน กล่าวคือ เมื่อคณาจารย์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้รับการพัฒนาใน
ด้านใดแล้ว จะต้องนําความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาการเรียนการสอน การวิจัยและกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น กรณีที่ได้รับทุนระยะสั้นจะต้องนําความรู้นั้นมาจัดกิจกรรมเพื่อให้คณาจารย์และนิสิตในส่วนงาน
ได้รับทราบ เป็นการแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับทุน สําหรับคณาจารย์ที่ได้เข้ารับการอบรม
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ในด้านต่างๆ เกี่ยวกับนวัตกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นโดยศูนย์นวัตกรรมการ
เรียนรู้ จะมีเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนของ
คณาจารย์ นอกจากนี้คณาจารย์ยังพัฒนาการเรียนการสอนโดยใช้ผลจากการประเมินการเรียนการสอน
ออนไลน์ที่อาจารย์และนิสิตเป็นผู้ประเมิน 
     ในส่วนของระบบการติดตามให้บุคลากรสายปฏิบัติการนําความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้
ในการปฏิบัติงาน มีการดําเนินการผ่านโครงการพัฒนาคุณภาพงาน โดยมหาวิทยาลัยได้แต่งต้ัง
คณะทํางานพัฒนาคุณภาพงาน/ระบบงานของสํานักงานมหาวิทยาลัย และจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม
สนับสนุนให้เกิดการพัฒนางานที่มุ่งเน้นคุณค่าในมุมมองของผู้รับบริการ เน้นการทํางานเป็นทีมระหว่าง
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย การเรียนรู้ของบุคลากรทุกระดับและการทํางานที่มุ่งเน้นผลลัพธ์เชื่อมโยง
การทํางานของระบบงานต่างๆ โดยลดความสูญเปล่า ในการนี้มหาวิทยาลัยได้จัดงานมหกรรมคุณภาพ
ขึ้น เพื่อให้ผู้แทนโครงการต่างๆ ได้นําเสนอผลงาน เป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และส่งเสริมให้มีการ
ดําเนินงานโครงการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดการบริหารจัดการคล่องตัว กระชับ และ
รวดเร็ว นอกจากนี้ในการพัฒนาบุคลากรเครือข่ายวิชาชีพ มีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิควิธี
ปฏิบัติงานและจัดทํารายงานผลการดําเนินงานซึ่งแสดงให้เห็นว่าบุคลากรในเครือข่ายได้รับความรู้และ
นําไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน ในปี 2556 มหาวิทยาลัยได้ส่งเสริมให้เครือข่ายวิชาชีพพัฒนาระบบ
การจัดการความรู้เครือข่ายวิชาชีพสายปฏิบัติการขึ้น โดยจัดการฝึกอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจใน
หลักการ วิธีการ หลังจากนั้นได้มีระบบการติดตามให้เครือข่ายวิชาชีพดําเนินการให้มีการจัดการความรู้
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวิชาชีพ ได้แก่ จัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน เทคนิควิธีการทํางาน good 
practice การฝึกอบรมพัฒนาความรู้ในวิชาชีพ เป็นต้น ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้จัดทําเว็บไซต์ “KM ระบบ
การจัดการความรู้เครือข่ายวิชาชีพสายปฏิบัติการ” เพื่อให้แต่ละเครือข่ายได้นําองค์ความรู้ในวิชาชีพมา
บรรจุไว้ในเว็บไซต์ และเผยแพร่ให้บุคลากรได้รับทราบและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันต่อไป 
นอกจากนี้ ยังมีการส่งเสริมให้บุคลากรสายปฏิบัติการได้เพิ่มพูนความรู้ โดยสนับสนุนส่งเสริมให้มี
โครงการทุนปริญญาโทและประกาศนียบัตรบัณฑิต สําหรับบุคลากรระดับ P7 ขึ้นไปที่มีศักยภาพให้ได้มี
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โอกาสไปศึกษาปริญญาโท ภาคนอกเวลาราชการของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในสาขาวิชาที่เป็นความ
ต้องการของหน่วยงานเพื่อนําความรู้มาพัฒนาหน่วยงานต่อไป 

6.5 มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้คณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 
     จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยโดยฝ่ายพัฒนาบุคลากร สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้กําหนดเป็น
หัวข้อการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์ไว้ในหลักสูตรการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ หลักสูตรการ
พัฒนาศักยภาพอาจารย์ใหม่ เพื่อให้คณาจารย์มีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ การให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณสําหรับผู้บริหารระดับคณบดี ผู้อํานวยการ ใน
หลักสูตรปฐมนิเทศผู้บริหารใหม่ เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ
ของผู้บริหาร นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 มาตรา 24 ได้
กําหนดให้สภาคณาจารย์จัดทําจรรยาบรรณคณาจารย์เพื่อเสนอสภามหาวิทยาลัยและดูแลให้มีการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณดังกล่าว ซึ่งสภาคณาจารย์ได้ดําเนินการจัดทํา(ร่าง)จรรยาบรรณอาจารย์/
จริยธรรมของอาจารย์โดยรับฟังความคิดเห็นของประชาคมและที่ประชุมคณบดีแล้ว โดยที่ประชุม
คณบดีได้ให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ ขณะนี้สภาคณาจารย์กําลังพิจารณาทบทวนร่างฯ ดังกล่าว
เพื่อปรับปรุงให้สมบูรณ์ย่ิงขึ้น ในส่วนของจรรยาบรรณของบุคลากรสายปฏิบัติการ มหาวิทยาลัยได้จัด
อบรมบุคลากรเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับจริยธรรม จรรยาบรรณ วินัย และข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเป็น
ประจําทุกปี 

6.6 มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุน  
     มหาวิทยาลัยมีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และ
บุคลากรสายปฏิบัติการ โดยคณะผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อการพัฒนา
บุคลากร และคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรจะทําการประเมินความสําเร็จของแผนการบริหารและ
พัฒนาบุคลากรเป็นระยะ กล่าวคือ ในช่วงของการเสนอแผนพัฒนาประจําปี คณะกรรมการบริหาร
กองทุนเพื่อการพัฒนาบุคลากรจะนําข้อมูลสรุปผลการดําเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากรท่ีฝ่ายพัฒนา
บุคลากร สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้จัดทําและนําเสนอคณะกรรมการฯ เพื่อพิจารณาใน
รายละเอียดของแผนปฏิบัติงานและให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อนํามาปรับปรุงแผนพัฒนา
บุคลากรทั้งในส่วนของคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลย่ิงขึ้น 
     ในระหว่างการดําเนินการตามแผนการปฏิบัติงานประจําปี จะมีการทบทวนและปรับปรุงแผนการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับความต้องการและมีความเหมาะสมกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน โดย
คณะกรรมการพัฒนาบุคลากรจะทําหน้าที่ในการให้คําปรึกษา แนะนํา เสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงาน 
กํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินการเป็นระยะ ๆ 

6.7 มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน 
      ในแต่ละรอบปีงบประมาณ คณะผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อการพัฒนา
บุคลากร คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร และฝ่ายพัฒนาบุคลากร สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จะทํา
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การทบทวนผลการปฏิบัติงานและนําผลการประเมินผลการดําเนินงานไปปรับปรุงแผนปฏิบัติงาน เช่น 
ในหลักสูตรพัฒนาด้านการบริหารจัดการ จะมีการประเมินผลหัวข้อเรื่องการอบรมและจะมีการปรับปรุง
อย่างสมํ่าเสมอ หลักสูตรปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่จะมีการปรับปรุงหัวข้อให้ครอบคลุมด้านจัดการเรียน
การสอน เทคนิคการสอนรูปแบบต่าง ๆ เทคนิคการประเมินในแบบต่าง ๆ การวิจัย จรรยาบรรณวิชาชีพ 
เป็นต้น  ทั้งนี้เพื่อให้การพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

7.       มหาวิทยาลัยได้มีการกํากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานมีการดําเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่สถาบันกําหนด เพื่อให้เป็นไปตามท่ีกําหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มาตรา 42 (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.1)  โดยในการดําเนินงาน
นั้นจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่ง
มีอํานาจหน้าที่ เช่น วางระบบการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยและให้ความเห็นชอบระบบประกัน
คุณภาพของส่วนงาน ติดตามและกํากับดูแลการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน รายงาน
ผลการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยต่อสภามหาวิทยาลัย เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.2)  รวมถึง
อธิการบดีได้มอบหมายให้ผู้ช่วยอธิการบดีด้านบริหารคุณภาพและบริหารทั่วไป เป็นผู้ทําหน้าที่
ดําเนินการในการจัดการคุณภาพของมหาวิทยาลัย (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.3) ผ่านฝ่ายบริหารคุณภาพ
องค์กร สํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ  ซึ่งอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของรองอธิการบดีที่
รับผิดชอบด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ โดยฝ่ายบริหารคุณภาพองค์กร มีหน้าที่ในการควบคุม ติดตาม 
ส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกส่วนงาน/หน่วยงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้มีการดําเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่องเป็นประจําทุกปี โดยกําหนดเป็นแผนปฏิบัติงานประจําปี และ
มหาวิทยาลัยได้กําหนดเป็นนโยบายให้ทุกส่วนงานดําเนินการและตรวจประเมินเป็นประจําอย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้งตามที่กําหนดในแผนการปฏิบัติงาน  
    สําหรับปีการศึกษา 2557 มหาวิทยาลัยได้มีการถ่ายทอดนโยบายและแผนปฏิบัติงาน ไปยังส่วนงาน
ผ่านผู้แทนฝ่ายบริหารด้านประกันคุณภาพของส่วนงานเพื่อนําไปสู่การปฏิบัติตามระบบและกลไกต่างๆ 
โดย ระดับคณะและสถาบัน ใช้ระบบการประกันคุณภาพตามมาตรฐานการประกันคุณภาพของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2557) (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.4) เป็นมาตรฐานในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และ
หลังจากการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาทุกปีการศึกษา ได้กําหนดให้ทุกส่วนงานมีการนํา
ข้อเสนอแนะจากการตรวจประเมินของคณะกรรมการฯ เข้าสู่กระบวนการปรับปรุงและทําแผนพัฒนา 
โดยให้ไปบรรจุไว้ในเล่มรายงานการประเมินตนเองของปีการศึกษาถัดไป รวมท้ังได้กําหนดรูปแบบการ
ตรวจประเมินของปีการศึกษา 2557 เช่น การกําหนดรูปแบบการตรวจฯ สถาบันวิจัย การกําหนด
องค์ประกอบการตรวจฯ ของหน่วยงานระดับคณะ เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.5) โดยได้มีการจัด
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การจัดอบรมให้ความรู้ในด้านต่างๆ ที่จําเป็น เช่น โครงการฝึกอบรมหลักสูตรผู้
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบัน สําหรับบุคลากรจุฬาฯ โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง "ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ระดับส่วนงาน" 
เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.5-5.1.7.7) 
       นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังจัดให้มีระบบสารสนเทศที่ใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายใต้ช่ือ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการประเมินคุณภาพและมาตรฐาน
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ข้อ ผลการดําเนินงาน 

ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Quality Assurance Information System : QAIS) ท่ีใช้ในการบริหาร
จัดการข้อมูลของท้ังมหาวิทยาลัยประกอบด้วยรายการข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวบ่งชี้ หลักฐานอ้างอิงต่างๆ โดย
มีหน่วยงานเจ้าภาพส่วนกลางทําหน้าท่ีในการติดตาม ตรวจสอบข้อมูลท่ีอยู่ในความรับผิดชอบกับส่วนงาน
เจ้าของข้อมูล (คณะ/วิทยาลัย/สถาบัน/สํานัก) (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.8) และหลังจากการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของระดับส่วนงานและระดับมหาวิทยาลัยเสร็จสิ้นแล้ว ได้จัดให้มีการบันทึก
ข้อมูลรายงานการประเมินตนเอง และรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเข้าสู่ระบบ
ฐานข้อมูล CHE QA Online ของ สกอ. ตามกําหนดเวลา รวมท้ังดําเนินการนํารายงานการประเมิน
ตนเอง และรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอต่อท่ีประชุมคณบดีและท่ีประชุม
สภามหาวิทยาลัย (หลักฐานอ้างอิง 5.1.7.9) 

ผลการประเมิน 

ตัวบ่งช้ี เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน 
ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร
และคณะ 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน 

 
ข้อมูลสําหรับปีนี้ �บรรลุเป้าหมาย 

�ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ข้อมูลสําหรับปีท่ีแล้ว คะแนนการประเมินปีท่ีแล้ว - 

เป้าหมายท่ีตั้งไว้ปีท่ีแล้ว - 
ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป 7 ข้อ 

 

จุดเด่น 
1. มีกระบวนการจัดทําแผนอย่างเป็นระบบและวิเคราะห์ข้อมูลรอบด้าน เปิดโอกาสให้ประชาคมจุฬาฯ 

ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม มีระบบการถ่ายทอด ติดตามและประเมินผลตัวชี้วัด มีการทบทวน ปรับ ลด เลิก เพ่ิม 
และขยายแผน เพ่ือให้ทันต่อสภาวการณ์ รวมท้ังมีการวางกรอบการพัฒนาแผนและผู้รับผิดชอบอย่างเป็น
ระบบ ตลอดจนมีการพัฒนาจัดทําเป็นแผนยุทธศาสตร์ ระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2555 - 2570) และเชื่อมโยงไปสู่
แผนยุทธศาสตร์ทางการเงิน และแผนปฏิบัติการประจําปี 

2. มีผลดําเนินงานท่ีสะท้อนการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนําของเอเชียและของโลก 
3. มีการสร้างความม่ันคงทางการเงินอย่างยั่งยืน เพ่ือรองรับยุทธศาสตร์ “ม่ันคง” ของมหาวิทยาลัย   

โดยจัดทํา (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ทางการเงินในระยะ 15 ปี (พ.ศ.2557-2570) ท่ีสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
ระยะ 15 ปี ของมหาวิทยาลัย และถ่ายทอดสู่ส่วนงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ   

4. มีการนําระบบ CU-ERP เข้ามาบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัยและมีการปรับปรุงเพ่ือให้
สอดคล้องกับโครงสร้างองค์กรและกระบวนการดําเนินงานด้านบริหารบุคคลท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเป็นระยะ 
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5. มีศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุน ซ่ึงทําหน้าท่ีวิเคราะห์รายได้ของมหาวิทยาลัยเพ่ือวางแผน
ในการบริหารเงินรายได้ให้เหมาะสมและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และกํากับดูแลบริษัทจัดการกองทุนในการ
นําเงินรายได้ท้ังในส่วนของสํานักงานมหาวิทยาลัยและเงินรายได้ของส่วนงานไปลงทุนในกองทุนส่วนบุคคล 
จุฬาฯ เพ่ือเพ่ิมผลตอบแทนจากการลงทุนทางการเงิน 

6. สามารถจัดทําข้อมูลท่ีแสดงต้นทุนต่อหน่วยตามข้อกําหนดของกรมบัญชีกลางได้  
7. มีการนําโปรแกรมการบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) มาใช้ในการคํานวณต้นทุน

ต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตเป็นรายหลักสูตร ในบริบทของการบัญชีต้นทุน 
8. ส่วนงานมีส่วนร่วมในการกําหนดเกณฑ์การจัดทําต้นทุนต่อหน่วย 
9. มีแนวทางให้ส่วนงานของมหาวิทยาลัยใช้ข้อมูลจากการคํานวณต้นทุนมาวางแผนการใช้ทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการจัดการศึกษา 
10. มีกระบวนการท่ีชัดเจนในการเชื่อมประสานระบบบริหารความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

ซ่ึงคํานึงถึงการบรรลุเป้าหมายหรือผลสัมฤทธิ์ตามแผนยุทธศาสตร์ 
11. มีการวิเคราะห์อย่างรอบคอบและเป็นระบบถึงบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย ให้ได้มาซ่ึงประเด็นความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย ด้วยการเข้าสัมภาษณ์ผู้บริหารของมหาวิทยาลัย 
รวบรวมประเด็นความเสี่ยงจากท่ัวท้ังองค์กร คณะ สถาบัน วิทยาลัย ศูนย์ สํานัก ฯลฯ 

12. มีการติดตามและผลักดันให้หน่วยงานได้ส่งแผนการบริหารความเสี่ยงและวางระบบการควบคุม
ภายใน ให้ได้ครบร้อยละ 100 รวมท้ังมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับมหาวิทยาลัยภายนอกและองค์กรของภาครัฐ 
โดยเฉพาะองค์กรของรัฐท่ีมีบทบาทในการกําหนดนโยบายระดับประเทศ 

13. มีการส่งเสริมสนับสนุนให้เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ มีการดําเนินการจัดการความรู้ตาม
ระบบ รวมท้ังมีการกํากับติดตามสนับสนุนอย่างเป็นระบบ 

14. มีระบบการบริหารและพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนหลากหลายรูปแบบ 
15. มีนโยบายท่ีชัดเจนในการกํากับติดตามให้ทุกส่วนงานดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนดโดยมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทําหน้าท่ีในการวาง
ระบบ กํากับ และติดตาม และมีผู้บริหารท่ีกํากับดูแล รับนโยบายมาถ่ายทอดสู่ส่วนงานเพ่ือนําไปปฏิบัติ โดยมี
ฝ่ายบริหารคุณภาพองค์กรทําหน้าท่ีในการควบคุม ติดตาม และส่งเสริมสนับสนุนในการดําเนินงานให้บรรลุ
ตามแผนปฏิบัติงานประจําปี 

16. มีเครื่องมือสนับสนุนการดําเนินงานภายใต้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Quality Assurance Information System : QAIS)  
ในการบริหารจัดการข้อมูลด้านการประกันคุณภาพท้ังระดับส่วนงานและมหาวิทยาลัย ซ่ึงระบบดังกล่าวมีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบให้รองรับข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการประเมินมาโดยตลอด 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
1. พิจารณาขยายนโยบายการลงทุนของกองทุนส่วนบุคคลจุฬาฯ ให้กว้างขวางมากข้ึนภายใต้ความ

เสี่ยงท่ียอมรับได้ 
2. พัฒนาศักยภาพในเชิงวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีและการเงินให้แก่เจ้าหน้าท่ีทางการบัญชีและ

การเงิน 
3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรผ่านเครือข่ายวิชาชีพให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
4. ปรับปรุงเกณฑ์ท่ีใช้ในการปันส่วนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับจํานวนหลักสูตรและรายวิชาท่ีเพ่ิมข้ึน 
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5. กําหนดประเด็นความรู้ท่ีจะนํามาพัฒนาปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
ปฏิบัติการ โดยเน้นการปรับปรุงกระบวนงานการปฏิบัติงานท่ีกระชับ รวดเร็ว ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การ
เผยแพร่วิธีการปฏิบัติท่ีเป็น best practice แก่บุคลากรสายวิชาชีพเพ่ือนําไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

6. ส่งเสริมการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายปฏิบัติการตามกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร
ของมหาวิทยาลัยเพ่ิมมากข้ึน  

7. จัดให้มีการพัฒนาต่อยอดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการฐานข้อมูล
และสารสนเทศเชิงบูรณาการในการขับเคลื่อนการบริหารยุทธศาสตร์ผ่านกลไกการประกันคุณภาพและ
การงบประมาณเพ่ือรองรับขอบเขตของข้อมูลให้ครอบคลุมปัจจัยคุณภาพท่ีขยายตัวมากข้ึน และผู้ใช้ระบบท่ี
จะเพ่ิมจํานวนมากข้ึน 

จุดท่ีควรพัฒนา 
1.  นําระบบ CU-ERP มาใช้ให้ครบถ้วนสําหรับทุกส่วนงาน/หน่วยงานของมหาวิทยาลัย 
2. พัฒนาระบบให้รองรับการจัดทํารายงานต้นทุนต่อหน่วยเพ่ือส่งได้ทันตามกําหนดเวลาของ

กรมบัญชีกลาง และทันต่อความต้องการในการใช้ข้อมูลเพ่ือการบริหารมหาวิทยาลัย 
3. ประมวลผลต้นทุนต่อหน่วยผ่านโปรแกรมการบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) 

ให้เป็นปัจจุบันยิ่งข้ึน 
4. กําหนดนโยบายให้ทุกหลักสูตรทําการวางแผนประมาณการใช้จ่ายเพ่ือให้ได้ต้นทุนทางตรงอย่าง

ชัดเจน 
5. กําหนดให้มีการระบุศูนย์ต้นทุนทุกครั้งในการจัดเก็บรายได้ของหลักสูตร เพ่ือเป็นข้อมูลเปรียบเทียบ

ในการนําเสนอฝ่ายบริหาร 
6. มีความเสี่ยงท่ีจะเสียโอกาสทางธุรกิจ เนื่องจากข้ันตอนการตัดสินใจหรือกระบวนการอนุมัติต่างๆ 

ต้องอาศัยข้ันตอนและเวลาพอสมควร 
7. การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกและชุมชนโดยรอบ ด้านการรักษาความปลอดภัยและรับมือ

ภัยพิบัติต่าง ๆ 
8. ประเด็นความซํ้าซ้อนของหลักสูตรยังพบอยู่ ตลอดจนการไม่สามารถจัดการเรียนการสอน 

ให้พอต่อความต้องการของนิสิตได้ 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 

1. การดําเนินการให้ส่วนงาน/หน่วยงานท้ังหมดของมหาวิทยาลัย (ยกเว้นหน่วยงานวิสาหกิจ) ใช้ระบบ 
CU-ERP โดยครบถ้วน ซ่ึงอาจต้องใช้เวลามากกว่า 1 ปี 

2. การจัดทํารายงานต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตสําหรับส่งกรมบัญชีกลางผ่านระบบบริหารจัดการทรัพยากร
ของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) แทนระบบ Manual 

3. การประมวลผลจัดทํารายงานต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยเป็นรายหลักสูตร 
ภายใต้ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันผ่านโปรแกรมการบริหารจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (CU-ERP) 

4. การทบทวนและปรับปรุงเกณฑ์การปันส่วนสําหรับจัดทําต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยเป็นรายหลักสูตร เพ่ือให้ผลการคํานวณใกล้เคียงความเป็นจริงมากท่ีสุด 
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           5. ปรับปรุงกระบวนการได้มาซ่ึงประเด็นความเสี่ยงข้างต้นผนวกกับการนําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยนําประเด็นท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยมาประกอบการพิจารณาและดําเนินการจัดทํากรอบการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรต่อไป    
           6. จัดพิมพ์คู่มือการบริหารความเสี่ยงจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยฉบับปรับปรุง มอบให้กับคณะ 
และหน่วยงานต่าง ๆ ภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เ พ่ือสร้างความตระหนักและความเข้าใจ 
ท่ีตรงกันในการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง 

7. มีช่องทางในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน สนับสนุนและให้คําปรึกษาการจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยงภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยผ่านช่องทางมาตรฐานคือ เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ E-mail และ เว็บไซต์ของ
หน่วยงานกลางด้านบริหารความเสี่ยง 

9. มีช่องทางในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน สนับสนุนและให้คําปรึกษาการจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยงภายในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยผ่านช่องทางมาตรฐานคือ เบอร์โทรศัพท์ติดต่อ E-mail และเว็บไซต์ของ
หน่วยงานกลางด้านบริหารความเสี่ยง 

หลักฐานอ้างอิง 
5.1.1.1   แผนปฏิบัติการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
5.1.1.2   (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์ทางการเงินของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในระยะ 15 ปี (พ.ศ. 2557 - 

2570)  
5.1.1.3   รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยครั้งท่ี 776 วันท่ี 29 มกราคม 2558 
5.1.1.4   ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วยการจัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ พ.ศ. 2558 
5.1.1.5   ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องนโยบายการลงทุนและข้อจํากัดการลงทุนในการ

จัดหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ พ.ศ. 2558 
5.1.1.6   ประกาศจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรื่องรายชื่อสถาบันการเงิน พ.ศ. 2558    
5.1.1.7   บันทึกข้อความท่ี ศธ 0512.90.109/2557 เรื่องการปรับตารางซ้ือหน่วยลงทุน กองทุนส่วน

บุคคล จุฬาฯ ลงวันท่ี 18 มิถุนายน 2557   
5.1.1.8  บันทึกข้อความท่ี ศธ 0512.90.65/2558 เรื่องการเพ่ิมวิธีการส่งคําสั่งสับเปลี่ยนหน่วยลงทุน 

กองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ลงวันท่ี 8 เมษายน 2558   
5.1.1.9   เอกสารประกอบการประชุม และ รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 773 วันท่ี 

30 ตุลาคม 2557    
5.1.1.10 เอกสารประกอบการประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 784 วันท่ี 24 กันยายน 2558    
5.1.1.11 เอกสารประกอบการสัมมนาของศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุน จํานวน 4 โครงการ  
5.1.1.12 แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2559 หน้า 58-59   
5.1.1.13 รายงานการประชุมคณะกรรมการนโยบายการเงิน ครั้งท่ี 2/2558 หน้า 18-19 
5.1.1.14 ข้อบังคับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ว่าด้วย การบริหารการเงิน พ.ศ. 2552 
5.1.1.15 การจัดอบรมของศูนย์วิเคราะห์รายได้และปฏิบัติการลงทุน  สํานักบริหารการบัญชี การเงิน 

และการพัสดุ และศูนย์การจัดการทรัพยากรของมหาวิทยาลัย   
5.1.1.16 ข้อมูลการเป็นวิทยากรบรรยาย และให้คําปรึกษาด้านการบริหารเงินแก่ส่วนงานต่างๆ  
5.1.1.17 รายชื่อคู่มือการปฏิบัติงาน 
5.1.2.1   สําเนาหนังสือนําส่งรายงานต้นทุนต่อหน่วยให้กับกรมบัญชีกลาง 



                                                 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
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5.1.2.2   เอกสารประกอบการประชุมคณบดีครั้งท่ี 4/2556 ลงวันท่ี  23 มกราคม .พ.ศ.2556  เรื่อง
การจัดทําต้นทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิต 

5.1.2.3   เอกสารการแต่งต้ังคณะกรรมการจัดทําต้นทุนต่อหน่วยของมหาวิทยาลัย 
5.1.2.4   รายงานการจัดทําต้นทุนต่อหน่วยรายหลักสูตรประจําปีการศึกษา 2555 
5.1.3.1   กลไกในการเชื่อมประสานระบบบริหารความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
5.1.3.2   การปฏิบัติงานตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัยและคณะกรรมการกํากับการบริหารความเสี่ยง 
5.1.3.3   การสร้างความตระหนักเรื่องบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้คณะและหน่วยงาน 
5.1.4.1   ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณบดีและผู้อํานวยการสถาบัน ปีบัญชี 2557 
5.1.4.2   ระบบ CU Enterprise Resource Planning (CU-ERP)  ระบบ Less paper  ระบบ

บริหารจัดการหลักสูตร CU-CAS  ระบบ e-thesis และโปรแกรมอักขราวิสุทธิ์ 
5.1.4.3  โครงการพัฒนาคุณภาพงาน 
5.1.4.4  รายงานประจําปี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
5.1.4.5  รายงานประเมินตนเองตามมาตรฐานของ สกอ. 
5.1.4.6  รายงานการประเมินตนเองของอธิการบดีและหัวหน้าส่วนงาน 
5.1.4.7  เว็บไซต์ CHE QA Online ของ สกอ. www.cheqa.muachula.ac.th 
5.1.4.8  เว็บไซต์สภาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย www.council.chula.ac.th 
5.1.4.9  เว็บไซต์จุฬาฯ www.chula.ac.th 
5.1.4.10 สรุปการประชุม Inner 
5.1.4.11 CD รายงานท่ีประชุมคณบดี 
5.1.4.12 โครงการสัมมนาร่วมกับคณบดีและผู้อํานวยการ 
5.1.4.13 คําสั่ง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เก่ียวกับการมอบหมายและมอบอํานาจ ในเว็บไซต์ศูนย์

บริหารกลาง www.cca.chula.ac.th 
5.1.4.14 ข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศต่าง ๆ ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
5.1.4.15 แหล่งทุนการศึกษาในเว็บไซต์สํานักบริหารกิจการนิสิต www.sa.chula.ac.th การคัดเลือก

นักเรียนเข้าศึกษาโดยวิธีรับตรง(แบบพิเศษ) ในเว็บไซต์ www.admissions.chula.ac.th 
และทุนอุดหนุนการศึกษาและวิจัยในเว็บไซต์บัณฑิตวิทยาลัย www.grad.chula.ac.th 

5.1.4.16 ประกาศ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เก่ียวกับการแต่งต้ังคณะกรรมการต่างๆ ในเว็บไซต์ศูนย์
บริหารกลาง www.cca.chula.ac.th 

5.1.5.1   สรุปโครงการวิจัยในชั้นเรียนปีการศึกษา 2557 
5.1.5.2   แผนปฏิบัติการท่ีได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารกองทุนเพ่ือการพัฒนาบุคลากร 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2558 
5.1.5.3   เว็บไซต์ KM ระบบการจัดการความรู้เครือข่ายวิชาชีพสายปฏิบัติการ 
5.1.5.4 รายชื่อเครือข่ายวิชาชีพสายปฏิบัติการ รวม 18 เครือข่ายวิชาชีพ 
5.1.5.5   รายงานสรุปผลการดําเนินงานเครือข่ายแลกเปลี่ยนวิชาชีพสายปฏิบัติการ 18 เครือข่าย

วิชาชีพ 
5.1.5.6   รายงานผลการติดตามผลการเผยแพร่ผลงานเพ่ือนําไปประยุกต์และต่อยอด 
5.1.6.1   กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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5.1.6.2  เส้นทางการพัฒนา (Career Path) กลุ่มผู้บริหาร คณาจารย์สายวิชาการ และบุคลากรสาย
ปฏิบัติการ  

5.1.6.3  โครงการแรกพบ อาจารย์และบุคลากรใหม่ 
5.1.6.4  โครงการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 
5.1.6.5  โครงการพัฒนาคณาจารย์เพ่ือการเรียนการสอนยุคใหม่ 
5.1.6.6  โครงการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ รุ่นท่ี 2/2557 
5.1.6.7  โครงการอบรมของเครือข่ายวิชาชีพสายปฏิบัติการ 18 เครือข่าย 
5.1.6.8  โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต หลักสูตรการเตรียมตัวและการปฏิบัติงานหลังเกษียณ 
5.1.6.9  โครงการปฐมนิเทศผู้บริหารใหม่ สายวิชาการ 
5.1.6.10 โครงการปฐมนิเทศผู้บริหารระดับกลาง สายวิชาการ หลักสูตร “The Prospect” รุ่นท่ี 6 
5.1.6.11 โครงการสัมมนาผู้บริหารระดับต้น สายปฏิบัติการ หลักสูตร “CREAM” 
5.1.6.12 โครงการสัมมนาผู้บริหารระดับสูง 
 5.1.7.1  พระราชบัญญัติจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551 มาตรา 42 
5.1.7.2   คําสั่ง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ี 6381/2557 เรื่องแต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
5.1.7.3   คําสั่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ี 2188/2555 เรื่องมอบหมายภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ

ให้ผู้ช่วยอธิการบดี 
5.1.7.4   เอกสารนโยบายและแผนการดําเนินงานการบริหารคุณภาพองค์กร ประจําปีการศึกษา 2557 
5.1.7.5   รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพจุฬาฯ ครั้งท่ี 1/2558 วันอังคารท่ี 6 

มกราคม 2558 และครั้งท่ี 2/2558 วันศุกร์ท่ี 14 สิงหาคม 2558 
5.1.7.6   โครงการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบัน 

สําหรับบุคลากรจุฬาฯ 
5.1.7.7   โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง "ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ระดับส่วนงาน" 
5.1.7.8   ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการประเมินคุณภาพและมาตรฐานของ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Quality Assurance Information System : QAIS) 
5.1.7.9   รายงานการประชุมคณบดี ครั้งท่ี 32/2557 วันพุธท่ี 10 กันยายน 2557 และรายงานการ

ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 780 วันพฤหัสบดีท่ี 28 พฤษภาคม 2558 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2   ผลการบริหารงานของคณะ  

ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  ผลการดําเนินงานของคณะจะสามารถสะท้อนได้ว่าในแต่ละสถาบันได้มีการกํากับ 
ติดตามและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรของแต่ละคณะให้เป็นไปเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร เกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งมีผลการ
ดําเนินงานในแต่ละ พันธกิจ การบริหารจัดการอยู่ในระดับใด  

เกณฑ์การประเมิน 
คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ  

 

 

คะแนนที่ได้ =  
 
 

หมายเหตุ   คณะที่ได้ดําเนินการตามระบบคุณภาพระบบอื่น ๆ ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับ 
อุดมศึกษาเห็นชอบ และมีการประเมินตามระบบดังกล่าว ไม่ต้องนําคะแนนผลการประเมินของคณะนั้นมา
คํานวณในตัวบ่งชี้นี้ แต่ต้องรายงานผลในตัวบ่งชี้นี้ให้ครบถ้วน  
 
ผลการประเมนิ 
 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
ผลการบริหารงานของคณะ ไม่ตํ่ากว่า 4.51 คะแนน  4.28 คะแนน 4.28 คะแนน 

 
ข้อมูลสําหรับปีนี้  บรรลุเป้าหมาย 

  ไม่บรรลุเป้าหมาย 
ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 

เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 
ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป ไม่ตํ่ากว่า 4.51 คะแนน 

 

จุดเด่น 
 มหาวิทยาลัยมีส่วนงานที่หลากหลายครอบคลุมทุกศาสตร์ เน้นการผลิตบัณฑิตทั้งระดับปริญญาตรี

และระดับบัณฑิตศึกษา รวมทั้งมีส่วนงานที่มีพันธกิจเฉพาะทาง ซึ่งช่วยเสริมให้การดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเกิดสัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 

 

คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ

จํานวนคณะทั้งหมดในสถาบัน
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แนวทางเสริมจุดเด่น 
          พัฒนาตัวบ่งชี้ที่สะท้อนบริบทของแต่ละส่วนงาน 

จุดที่ควรพฒันา 
ในภาพรวม ตัวบ่งชี้ที่มีผลกระทบต่อคะแนนผลการบริหารงานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 จํานวน

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา ซึ่งมีส่วนงานที่มีค่าทั้งตํ่ากว่าและสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
อย่างไรก็ตาม ถึงแม้การที่จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํามีค่าตํ่ากว่าเกณฑ์
มาตรฐานของ สกอ. นั้น เนื่องจากมหาวิทยาลัยเน้นที่คุณภาพวิธีการเรียนการสอนและกระบวนการเรียนรู้ที่
อาจารย์สามารถดูแลและให้ความรู้แก่นิสิตได้อย่างใกล้ชิดและทั่วถึงมากกว่า นอกจากนี้ ในการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยของโลกนั้น จะเน้นที่หลักการดังกล่าวด้วยเช่นกัน กล่าวคือ ย่ิงอัตราส่วนมีค่าตํ่า อันดับจะยิ่งสูง 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
 นําข้อมูลจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจําและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง มาวิเคราะห์

เพื่อกําหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ภายใต้กรอบของการที่จะจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลกด้วย 

หลักฐานอา้งองิ 
 5.2.1 ตารางสรุปผลการประเมินระดับส่วนงาน ปีการศึกษา 2557 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3  ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

คําอธิบายตัวบ่งชี้  สถาบันมีหน้าที่กํากับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและ
คณะ โดยมีการดําเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ 
การพัฒนาตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมิน
คุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามที่กําหนด สะท้อนการจัด
การศึกษาอย่างมีคุณภาพ  

เกณฑ์มาตรฐาน 
1. มีระบบและกลไกในการกํากับติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ ให้เป็นไป

ตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  
2. มีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่กําหนดในข้อ 1 และรายงานผล

การติดตามให้กรรมการระดับสถาบันเพื่อพิจารณา  
3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตรและคณะให้เกิดผลตาม 

องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  
4. นําผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการระดับสถาบัน 

เสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณา  
5. นําผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุงหลักสูตรและการดําเนินงานของ

คณะให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
6.   มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

2 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

3–4ข้อ 
มีการดําเนินการ  

5 ข้อ 
มีการดําเนินการ  

6ข้อ 
 

ผลการดําเนนิงาน 

ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
1.       จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้กําหนดผู้รับผิดชอบในการกํากับดูแลการประกันคุณภาพหลักสูตร

และคณะ รวมทั้งระบบและกลไกในการกํากับติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพทั้ง 2 ระดับ ดังนี้ 
ระดับหลักสูตร 
      ผู้รับผิดชอบคือ สํานักบริหารวิชาการ ซึ่งอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของรองอธิการบดีด้านวิชาการ 
โดยจัดให้มีระบบและกลไกในการกํากับติดตามการดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรตามระบบ
ประกันคุณภาพหลักสูตร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-CQA) และระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
หลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-CAS) (หลักฐานอ้างอิง 5.3.1 - 5.3.2) 
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
ระดับส่วนงาน (คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า) 
      ผู้รับผิดชอบหลัก คือ สํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ซึ่งอยู่ภายใต้การกํากับดูแล
ของรองอธิการบดีด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ โดยมหาวิทยาลัยกําหนดให้ทุกส่วนงานแต่งต้ังผู้แทน
ฝ่ายบริหารด้านการประกันคุณภาพ (QMR : Quality Management Representative) เพื่อดูแล
รับผิดชอบและประสานงานด้านจัดการคุณภาพระหว่างส่วนงานกับมหาวิทยาลัย (หลักฐานอ้างอิง 
5.3.1.1)  สําหรับระบบประกันคุณภาพระดับส่วนงานนั้น ในปีการศึกษา 2557 มีนโยบายให้ทุกส่วน
งานดําเนินการตามมาตรฐานการประกันคุณภาพระดับคณะตามมาตรฐานของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ทั้งนี้ส่วนงานสามารถใช้ระบบการประกันคุณภาพอื่นๆ ที่มี
มาตรฐานเทียบเท่าหรือเป็นที่ยอมรับในระดับสากลมาดําเนินการแทนได้ แต่ต้องมีการดําเนินการให้
ครบตามกระบวนการ และมีผลการประเมินตามระบบดังกล่าว เพื่อนําเสนอให้ทันในรอบการตรวจฯ 
ของปีการศึกษา 2557 (หลักฐานอ้างอิง 5.3.1.2) โดยมหาวิทยาลัยได้จัดให้มีการประชุมช้ีแจงนโยบาย
และแผนปฏิบัติงานประจําปีการศึกษา 2557 เมื่อวันที่ 26 มกราคม 2558 แก่ QMR ของส่วนงาน
รับทราบและปฏิบัติ เพื่อให้การดําเนินงานประกันคุณภาพบรรลุตามแผนปฏิบัติงานที่กําหนดไว้ 
(หลักฐานอ้างอิง 5.3.1.3) และมีการประสานงานและติดตามการดําเนินงานผ่านเครือข่าย QMR 
         นอกจากนี้ เพื่อให้มีการกํากับดูแลในองค์ประกอบคุณภาพอื่นๆ นอกเหนือจากหลักสูตรตามที่
ระบุไว้ข้างต้น มหาวิทยาลัยได้กําหนดให้สํานักบริหารต่างๆ เป็นเจ้าภาพผู้รับผิดชอบในการกํากับดูแล
ตัวบ่งชี้ และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง เช่น สํานักบริหารวิจัย ซึ่งอยู่ภายใต้การกํากับดูแลของรอง
อธิการบดีด้านวิจัย จะรับผิดชอบและติดตามการดําเนินงานของส่วนงานในองค์ประกอบที่ 2 สํานัก
บริหารกิจการนิสิตจะรับผิดชอบและติดตามการดําเนินงานของส่วนงานในตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้องกับ
กิจการนิสิต เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 5.3.1.4) 
       ทั้งนี้ เพื่อเป็นการผลักดันให้เกิดการพัฒนาคุณภาพเพื่อมุ่งเข้าสู่มาตรฐานสากล มหาวิทยาลัยได้
กําหนดตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 - 2559 เพิ่มเติม ซึ่งเป็นตัวช้ีวัด
คุณภาพด้านผลผลิต/ผลลัพธ์ โดยมีการกํากับติดตามการดําเนินงานและเสนอผลต่อที่ประชุมคณบดีทุก
ไตรมาส (หลักฐานอ้างอิง 5.3.1.5) ซึ่งมีสํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณเป็นผู้ดําเนินการ 
รวมทั้งได้มีการผนวกการตรวจประเมินตัวช้ีวัดตามแผนยุทธศาสตร์นี้ เป็นส่วนหนึ่งของการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ต้ังแต่ปีการศึกษา 2555 เป็นต้นมา (หลักฐานอ้างอิง 5.3.1.6) 
       นอกจากนี้ สํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ ได้จัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนการประกันคุณภาพที่เรียกว่า Quality Assurance Information System : QAIS เพื่อ
ใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลของทั้งมหาวิทยาลัย และของส่วนงานผ่านหน่วยงานเจ้าภาพส่วนกลางที่
ทําหน้าที่ในการติดตามและตรวจสอบข้อมูล (หลักฐานอ้างอิง 5.3.1.7) 

2. ระดับหลักสูตร 
      จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่กําหนด
ในข้อ 1 โดยในระดับคณะมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร คณะกรรมการบริหารภาควิชา และ
คณะกรรมการบริหารคณะ ในระดับมหาวิทยาลัยมีคณะกรรมการมาตรฐานหลักสูตรพิจารณาเมื่อ
ครบรอบหลักสูตรหรือเมื่อหลักสูตรเสนอขอปรับปรุงและรายงานต่อคณะกรรมการนโยบายวิชาการ
ของสภามหาวิทยาลัย (หลักฐานอ้างอิง 5.3.6) 
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
ระดับส่วนงาน (คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า)       
      ในการดําเนินการกํากับติดตามการดําเนินงานประกันคุณภาพให้เป็นไปตามระบบที่กําหนดในข้อ 1 
นั้น มหาวิทยาลัยได้แต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยซึ่งมีอํานาจหน้าที่ 
ตามข้อบังคับจุฬาฯ ว่าด้วยการประกันคุณภาพ พ.ศ. 2552 ข้อ 8 เช่น วางระบบการประกันคุณภาพของ
มหาวิทยาลัยและให้ความเห็นชอบระบบประกันคุณภาพของส่วนงาน ติดตามและกํากับดูแลการประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัยและส่วนงาน รายงานผลการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยต่อสภา
มหาวิทยาลัย เป็นต้น (หลักฐานอ้างอิง 5.3.2.1 - 2.3.2.2) โดยมีการรายงานการดําเนินงานต่าง ๆ ต่อที่
ประชุมคณบดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในส่วนของตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์นั้น ได้กําหนดให้มีการเสนอผล
ทุกไตรมาสในที่ประชุมคณบดี (หลักฐานอ้างอิง 5.3.2.3) 

3. ระดับหลักสูตร 
     มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตร ได้แก่ คณะจัดสรร
งบประมาณให้ภาควิชาดําเนินการพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณในการดําเนินงาน
ระบบ CU-CAS และจัดสรรงบประมาณผ่านศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้เพื่อดําเนินการในโครงการต่าง ๆ 
(หลักฐานอ้างอิง 5.3.7) 
ระดับส่วนงาน (คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า)       
      มหาวิทยาลัยได้จัดสรรทรัพยากรในการสนับสนุนการดําเนินงานของส่วนงาน เพื่อให้เกิดผลตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพ โดยจัดให้มีการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในเกณฑ์ใหม่
ด้วยการจัดบรรยาย เรื่อง ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ปีการศึกษา 2557 
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (หลักฐานอ้างอิง 5.3.3.1) และสร้างผู้ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับส่วนงาน โดยการจัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับส่วนงาน สําหรับบุคลากรจุฬาฯ (หลักฐานอ้างอิง 5.3.3.2) รวมถึงการจัดให้มีเวทีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ สายปฏิบัติการ วิชาชีพบริหารคุณภาพ
องค์กร โดยมีกําหนดการประชุมทุกๆ 2 เดือน (หลักฐานอ้างอิง 5.3.3.3) รวมทั้งมหาวิทยาลัยได้
จัดสรรงบประมาณเพื่อผลักดันให้เกิดการดําเนินงานเพื่อให้บรรลุตามตัวช้ีวัดคุณภาพตามแผน
ยุทธศาสตร์อีกด้วย (หลักฐานอ้างอิง 5.3.3.4) 
      นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยยังได้จัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการข้อมูลอย่างมี
ประสิทธิภาพให้กับส่วนงานด้วยระบบสารสนเทศ ภายใต้ช่ือ “ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการประเมินคุณภาพและมาตรฐานของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (Quality Assurance 
Information System : QAIS)” ที่ใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลของทั้งมหาวิทยาลัย และของส่วน
งาน โดยข้อมูลที่ถูกจัดเก็บในระบบ QAIS นี้ประกอบไปด้วยรายการข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวบ่งชี้ หลักฐาน
อ้างอิงต่างๆ โดยมุ่งให้เป็นส่วนหนึ่งของเครื่องมือการบริหารคุณภาพองค์กรเพื่อเป็นข้อมูลช่วยในการ
ตัดสินใจและวางแผนการดําเนินงานของผู้บริหารและสามารถช่วยในการจัดทํารายงาน SAR ของส่วน
งาน และระบบนี้ยังสามารถเชื่อมต่อข้อมูลของส่วนงานและมหาวิทยาลัยเพื่อส่งไปยังระบบ CHE QA 
Online ของ สกอ. ได้อีกด้วย (หลักฐานอ้างอิง 5.3.3.5) รวมทั้งจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการ
จัดหาระบบสารสนเทศอื่น ๆ ที่ช่วยในการบริหารจัดการ เช่น SCIVAL เป็นต้น 
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ข้อ ผลการดําเนนิงาน 
4. ระดับหลักสูตร 

       มหาวิทยาลัยกําหนดให้ทุกหลักสูตรต้องรายงานการประเมินตนเองของหลักสูตรตามระบบ CU-
CQA และให้มีข้อวิเคราะห์หลักสูตรของผู้ทรงคุณวุฒิและผลการดําเนินการตามความเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการมาตรฐานหลักสูตรและ
คณะกรรมการนโยบายวิชาการของสภามหาวิทยาลัยก่อนนําเสนอสภามหาวิทยาลัยให้ความเห็นชอบ  
ระดับส่วนงาน (คณะหรือหนว่ยงานเทียบเท่า)  
      มหาวิทยาลัยได้นํารายงานผลการประเมินฯ ที่ครอบคลุมทุกส่วนงาน และผ่านที่ประชุมคณบดี  
(หลักฐานอ้างอิง 5.3.4.1)  และนําเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย สําหรับผลการประเมินในปีการศึกษา 
2556  ได้นําเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 780 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 28 พฤษภาคม 
2558 (หลักฐานอ้างอิง 5.3.4.2)   

5. ระดับหลักสูตร 
      จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีกระบวนการพิจารณาการเสนอขอปรับปรุงหลักสูตรเพื่อให้มีคุณภาพ
และทันสมัย โดยคณะกรรมการมาตรฐานหลักสูตร และคณะกรรมการนโยบายวิชาการของสภามหาวิทยาลัย
เป็นผู้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ รวมทั้งมีการนําข้อวิเคราะห์หลักสูตรของผู้ทรงคุณวุฒิและข้อมูล
การประเมินตนเองของหลักสูตรตามระบบ CU-CQA มาประกอบการพิจารณาอย่างละเอียด เพื่อ
นําเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย จากนั้นแจ้งให้หลักสูตรทราบและดําเนินการต่อไป  
ระดับส่วนงาน (คณะหรือหนว่ยงานเทียบเท่า)  
    มหาวิทยาลัยได้มีการนําผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินฯ ที่เห็นชอบ
โดยสภามหาวิทยาลัย หรือข้อเสนอแนะจากสภามหาวิทยาลัย มาปรับปรุงการดําเนินงาน โดย
กําหนดให้ทุกส่วนงานรายงานผลของการปรับปรุงในรายงานประเมินตนเอง เช่นเดียวกับระดับ
มหาวิทยาลัย ได้รายงานผลของการปรับปรุงของปีการศึกษา 2556 ใน บทที่ 1 ข้อ 1.10 ผลการ
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา (หลักฐานอ้างอิง 5.3.5.1 และ 5.3.5.2) 

6.     จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการกํากับให้ทุกหลักสูตรรายงานข้อมูลตามองค์ประกอบ ที่ 1 การกํากับ
มาตรฐานผ่านระบบ CU-CAS และกํากับให้ทุกคณะจัดให้มีคณะผู้ตรวจเพื่อทําการตรวจประเมินตาม
องค์ประกอบที่ 1 ของทุกหลักสูตรและแจ้งผลให้มหาวิทยาลัย โดยในปีการศึกษา 2557 มีหลักสูตรที่
ดําเนินการผ่านองค์ประกอบที่ 1 จํานวน 337 หลักสูตร และไม่ผ่านจํานวน 82 หลักสูตร 

ผลการประเมนิ 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย ผลการดําเนนิงาน คะแนนการประเมิน 
ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร
และคณะ 

6 ข้อ 5 ข้อ 4 คะแนน 
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ข้อมูลสําหรับปีนี้ บรรลุเป้าหมาย 
ไม่บรรลุเป้าหมาย 

ข้อมูลสําหรับปีที่แล้ว คะแนนการประเมินปีที่แล้ว - 
เป้าหมายที่ต้ังไว้ปีที่แล้ว - 

ข้อมูลสําหรับปีหน้า เป้าหมายปีต่อไป 6 ข้อ 
 

จุดเด่น 
 1. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการประกันคุณภาพการศึกษาตั้งแต่ปี 2537 โดยการกําหนดให้ทุกรายวิชา
จัดทําประมวลรายวิชาให้แล้วเสร็จก่อนเปิดภาคการศึกษาโดยให้ใช้แบบประเมินตามรูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนที่สร้างขึ้น 12 แบบ ปี 2551 ได้จัดให้มีการประเมิน online ผ่าน blackbord  ปี 2554 จัดให้มีการ
ประเมินผ่านระบบ CU-CAS 
 2. ปี 2548 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีระบบประกันคุณภาพหลักสูตร (CU-CQA) เพื่อให้ทุกหลักสูตรมี
แนวทางในการประกันคุณภาพเป็นมาตรฐานเดียวกัน มีองค์ประกอบ 4 ส่วน คือ บริบท ทรัพยากรและการบริหาร
จัดการทรัพยากร กระบวนการในการจัดการการศึกษา และการพัฒนากระบวนการคุณภาพ องค์ประกอบ
เหล่านี้ครอบคลุมปัจจัยคุณภาพ 14 ปัจจัย ได้แก่  
 1. ทิศทางและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 2. การบริหารกิจการของหลักสตูร 
 3. การพัฒนาหลักสูตรและการประเมินหลักสตูร 
 4. การบริหารทรัพยากร 
 5. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 6. การจัดการสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
 7. ระบบสารสนเทศ 
 8. การรับเข้าศึกษา 
 9. การพัฒนาคุณภาพนิสิตระหว่างการศึกษา 
 10. การพัฒนาคุณภาพด้านการเรียนการสอนและการวิจัย 
 11. สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการเรียนรู้ 
 12. คุณภาพวิทยานิพนธ์ (เฉพาะบัณฑิตศึกษา) 
 13. การประเมินคุณภาพบัณฑิตและคุณภาพงานวิจัยของบัณฑิต 
 14. การปรับปรุงกระบวนการคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  
 นอกจากนี้ยังมีปัจจัยคุณภาพเพื่อความก้าวหน้าอีก 2 ปัจจัย ได้แก่  

1. ความร่วมมือกับสถาบันอื่นทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 2. การนําองค์ความรู้ที่พัฒนาขึ้นในหลักสูตรมาพัฒนาเป็นฐานความรู้ 
 3. ปี 2554 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตรของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-CAS) เพื่อให้อาจารย์ผู้สอนและนิสิตได้ทําการประเมินการเรียนการสอน และให้
หลักสูตร/ภาควิชานําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนและการปรับปรุงหลักสูตร(ดูรายละเอียด
ในตัวบ่งชี้ที่ 1.1) 
 4. ปี 2558 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร พ.ศ. 2558 
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ซึ่งคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา (คปภ.) ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
ให้ความเห็นชอบแล้ว เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2558 
        5. มหาวิทยาลัยได้มีการพัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพเพิ่มเติมภายใต้แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย และ
ผลักดันให้เกิดการดําเนินงาน โดยจัดสรรทรพัยากรและมีระบบการกํากับติดตามทุกไตรมาส 

แนวทางเสริมจุดเด่น 
1. บูรณาการระบบการประกันคุณภาพระดับส่วนงานของ สกอ. กับตัวชี้วัดคุณภาพตามแผนยุทธศาสตร์ 

เพื่อให้เป็นระบบคุณภาพสะท้อนบริบท เอกลักษณ์ และอัตลักษณ์ของจุฬาฯ อีกทั้งยังเป็นการลดภาระการ
ดําเนินงานของส่วนงานด้วย 

2. พัฒนาระบบติดตามการปรับปรุงคุณภาพของส่วนงานจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ 
และสภามหาวิทยาลัยในปีทีผ่า่นมาโดยจัดทําแบบการติดตามการปรับปรุงคุณภาพของส่วนงานและดําเนินการ
ติดตามทุกรอบ 6 เดือน 

3. พัฒนาระบบประกันคุณภาพหลักสูตร (CU-CQA100) เพื่อใช้กํากับการบริหารจัดการหลักสูตรของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. ปรับโครงสร้างและเนื้อหาของระบบประกันคุณภาพหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย   
2. คณะกรรมการบริหารหลักสูตรให้ความสําคัญต่อระบบประกันคุณภาพหลักสูตรมากขึ้นและดําเนินการ

อย่างเป็นระบบ 

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาปีต่อไป 
1. จัดประชุมช้ีแจงระบบประกันคุณภาพหลักสูตรให้แก่คณะกรรมการบริหารหลักสูตร หัวหน้าภาควิชา 

และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
2. ปรับปรุงแบบสอบถามนิสิตในระบบ CU-CAS ให้ใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น 

หลักฐานอ้างอิง 
 ระดับหลักสูตร 

5.3.1 ระบบประกันคุณภาพหลักสตูร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (CU-CQA)  
5.3.2  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารหลักสูตรของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU-CAS) 
5.3.3  สรุปผลการดําเนินการการเรียนการสอนของหลักสูตร ปีการศึกษา 2557 (แบบฟอร์ม 01) 
5.3.4  สรุปผลการดําเนินการการเรียนการสอนของหลักสูตร ปีการศึกษา 2557 (แบบฟอร์ม 02) 
5.3.5  สรุปผลการดําเนินการทุกหลกัสูตรของคณะ ปีการศึกษา 2557 (แบบฟอร์ม 03) 
5.3.6 คําสั่งหรอืประกาศแต่งต้ังคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
5.3.7 งบประมาณของศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้ 
ระดับส่วนงาน (คณะหรือหนว่ยงานเทียบเท่า)  
5.3.1.1 รายชื่อผู้แทนฝ่ายบรหิารด้านการประกันคุณภาพ (QMR : Quality Management 

Representative) ของส่วนงาน 
5.3.1.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1/2558 

วันที่ 6 มกราคม 2558 และครั้งที่ 2/2558 วันที่ 14 สิงหาคม 2558 
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5.3.1.3  เอกสารนโยบายและแผนการดําเนินงานการบริหารคุณภาพองค์กร ประจําปีการศึกษา 2557 
5.3.1.4  ผู้บรหิารที่กํากับดูแลและหน่วยงานเจ้าภาพที่รับผิดชอบตามตัวบ่งชี้ของสํานักงานคณะการ

การอุดมศึกษา (สกอ.) ประจําปีการศึกษา 2557 
5.3.1.5 บันทึกนําเรื่องเสนอรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด (KPI) ยุทธศาสตร์ ปีบัญชี 

(งบประมาณ) 2558 เข้าที่ประชุมคณบดี 
5.3.1.6 รายงานการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
5.3.1.7 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการประเมินคุณภาพและมาตรฐานของจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย (Quality Assurance Information System : QAIS) 
5.3.2.1 ข้อบังคับจุฬาฯ ว่าด้วยการประกนัคุณภาพ พ.ศ. 2552 ข้อ 8  
5.3.2.2 คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่ 6381/2557   
5.3.2.3 รายงานการประชุมคณบดี ครั้งที่ 30/2557, ครั้งที่ 31/2557, ครั้งที่ 32/2557 และ ครั้งที ่

1/2558 
5.3.3.1 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย ระดับส่วนงาน 
5.3.3.2 โครงการฝึกอบรมหลกัสูตรผู้ประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและสถาบันสําหรับ

บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
5.3.3.3 รายงานการประชุมคณะกรรมการเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิชาชีพ สายปฏิบัติการ วิชาชีพ

บริหารคุณภาพองค์กรครั้งที่ 1/2558 ถึง ครั้งที่ 6/2558 
5.3.3.4 งบประมาณโครงการยุทธศาสตร์ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
5.3.3.5 โครงการบํารุงรักษาระบบเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างระบบ QAIS ของจุฬาฯ และระบบ CHE QA 

Online ของ สกอ. 
5.3.4.1 รายงานการประชุมคณบดี ครั้งที่ 32/2557 วันพุธที่ 10 กันยายน 2557 
5.3.4.2 รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยครั้งที่ 780 วันพฤหัสบดีที่ 28 พฤษภาคม 2558 
5.3.5.1 รายงานการประเมินตนเองของส่วนงาน ประจําปีการศึกษา 2557 
5.3.5.2 รายงานการประเมินตนเอง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
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2.3 ผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร ์ปีงบประมาณ 2558 
 
 เพื่อขับเคลื่อนการดําเนินงานตามผลสัมฤทธ์ิทั้ง 5 ด้านภายใต้แผนยุทธศาสตร์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555 - 2559 ในปีงบประมาณ 2558 จึงได้มีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ฯ ให้สอดคล้อง
กับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาวการณ์ต่าง ๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองที่ส่งผล
กระทบต่อแวดวงการศึกษา โดยมีการปรับปรุงตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการขับเคลื่อนตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 
(ฉบับทบทวน พ.ศ. 2558) ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการกํากับ ติดตามและประเมิน
สัมฤทธิผลการดําเนินงาน จํานวน 56 ตัวช้ีวัด มีผลการดําเนินงานที่บรรลุค่าเป้าหมาย จํานวน 52 ตัวช้ีวัด คิดเป็น
ร้อยละ 92.86 รายละเอียดดังนี้ 
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KPI 5 จํานวนผลงานวจิัยตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาตทิีѷ ปรากฏในฐานขอ้มลู ISI/SCOPUS, 

PubMed และTCI

KPI 5 (ก) จํานวนผลงานวจิัยตพีมิพเ์ผยแพร่ใน
วารสารระดับนานาชาตทิีѷปรากฏในฐานขอ้มูล 

ISI/SCOPUS

KPI 5.1 รอ้ยละของ paper ทีѷตพีมิพซ์ ึѷงมคีวามร่วมมอื
กับต่างประเทศ 

KPI 5.2 สัดส่วนจํานวนผลงานตพีมิพข์องนสิติระดับ
ปริญญาเอกทีѷอยู่ใน Q1 หรอื Tier 1 (SCIMAGO/ISI) 
ต่อจํานวนนสิติระดับปรญิญาเอกทีѷสําเร็จการศกึษา

ทัѸงหมด

KPI 5.3 สัดส่วนจํานวน international paper ของ
นสิติระดับปรญิญาเอกตอ่จํานวนนสิติระดับปรญิญา

เอกทีѷสําเร็จการศกึษาทัѸงหมด

KPI 5.4 จํานวนผลงานวจิัยตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสาร
ระดับนานาชาต/ิจํานวนอาจารยแ์ละนกัวจิัย 

KPI 6 จํานวนการอา้งองิผลงานวจิัยต่อผลงานวจิัยทีѷ
ตพีมิพเ์ผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาต ิ

(citation/paper) ทีѷปรากฏในฐานขอ้มูล ISI/SCOPUS 
ในรอบ 5 ปี

KPI 7 จํานวนโครงการวจิัย/บรกิารวชิาการทีѷตอบ
ปัญหาสังคม สิѷงแวดลอ้ม และตอบโจทยใ์หป้ระเทศ 

KPI 8 จํานวนเงนิทุนวจิัยจากแหล่งทุนภายนอก 

KPI 9 ระดับความสําเร็จและประสทิธภิาพของการ
ดําเนนิงานตามแผนยุทธศาสตรก์ารบริหารทรัพย์สนิ

ทางปัญญา

ผลสมัฤทธิѻ 2 เป็นองคก์รแหง่ปัญญาทีѷมคีวามเป็นเลศิดา้นการวจิยั
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KPI 10.3 (ก) รอ้ยละของจํานวนบัณฑติทีѷไดร้ับ
การประเมนิคุณภาพโดยผูใ้ชบ้ัณฑติและ/หรือ

สถานศกึษาทีѷรับบัณฑติเขา้ศกึษาต่อ 

KPI 10.3 (ข) รอ้ยละความพึงพอใจของผูใ้ช ้
บัณฑติและ/หรือสถานศกึษาทีѷรับบัณฑติเขา้

ศกึษาต่อ 

KPI 28 ความพึงพอใจของนายจา้งต่อบัณฑติ
จุฬาฯ

KPI 29 ผลสัมฤทธิѻของการเรียนรูท้ีѷไดจ้ากการ
ประเมนิของนิสติในระบบ CU‐CAS

KPI 11 ก. จํานวนรางวัลในระดับชาตแิละ
นานาชาตขิองนสิติ ในดา้นวชิาการ ก ีฬา 

คุณธรรม จริยธรรมและอ ืѷนๆ /ปี

KPI 11 ข.จํานวนรางวัลในระดับชาตแิละ
นานาชาตขิองบุคลากรและคณาจารย์ทีѷ ในดา้น
วชิาการ กฬีา คุณธรรม จริยธรรมและอ ืѷนๆ /ปี

ผลสมัฤทธิѻ 3 ผลติบณัฑติทีѷเป็นพลเมอืงทีѷมคีุณคา่ของประเทศและของโลก
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KPI 12 จํานวนรายงานการสมัครขอรับรางวัลคุณภาพ 
(Application Report) เช่น รางวัล TQA/TQC รางวัลการ
บรกิารประชาชนดา้นคุณภาพ หรือประสทิธภิาพจาก 

ก.พ.ร./สกอ. หรือหน่วยงานภายนอก
KPI 12.1 จํานวนการปรับปรุงกลไก กระบวนงาน หรือ
กจิกรรมทีѷก่อใหเ้กดิการเพิѷมประสทิธภิาพในการ

ทํางานของแต่ละส่วนงานในแต่ละปี

KPI 13 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรทีѷมีต่อองค์กร 

KPI 13.1 มีระบบการประเมนิทีѷชัดเจนและเป็นทีѷยอมรับ 
ภายในปี 2557

KPI 13.2 ระดับความพึงพอใจของแต่ละส่วนงานทีѷนํา
ระบบการประเมนิไปใช ้

KPI 13.4 รอ้ยละของบุคลากรทีѷมีแผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP)

KPI 14 ระดับความสําเร็จของแผนการพัฒนาคุณค่า
หลักของมหาวทิยาลัย 

KPI 15 ระดับความพึงพอใจเฉลีѷยของผูร้ับบรกิารทีѷมีต่อ
นโยบายและการใหบ้รกิาร IT เพืѷอสนับสนุนภารกจิดา้น

ต่างๆ

KPI 15.3 การเชืѷอมโยงระบบฐานขอ้มูลภายในเพืѷอไปสู่
การตัดสินใจ

KPI 16 อัตราผลตอบแทนเฉลีѷยจากการหาผลประโยชน์
จากเงนิรายได ้

KPI 17 ระดับความสําเร็จและประสทิธภิาพของการ
ดําเนนิงานตามแผนยุทธศาสตร์การเงนิ

KPI 18 รายไดร้วมจากการบรหิารทรัพย์สนิกายภาพ

KPI 19 มูลค่าเงนิและสิѷงของจากการระดมทุนเพืѷอ
พัฒนามหาวทิยาลัย

KPI 27 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตามแผน
ยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัยดจิติอล

ผลสมัฤทธิѻ 4 เป็นมหาวทิยาลยัทีѷมรีะบบการบรหิารจดัการทีѷคล่องตวั กระชบั รวดเร็ว 
และมเีสถยีรภาพทางการเงนิ
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KPI 20 จํานวนเงนิสนับสนุนการศกึษา 

KPI 21.1 รอ้ยละของนสิติทีѷไดร้ับความ
ช่วยเหลอื

KPI 21.2 รอ้ยละของบุคลากรทีѷไดร้ับความ
ช่วยเหลอื

KPI 22 ก. จํานวนโครงการทีѷส่วนกลางของจุฬา
ฯ เขา้ไปช่วยเหลอืทางวชิาการ

KPI 22 ข. จํานวนโครงการทีѷคณะ/สถาบันของ
จุฬาฯ เขา้ไปช่วยเหลอืทางวชิาการ

KPI 22.1 ความพงึพอใจของชุมชนต่อโครงการ
ทีѷจุฬาฯเขา้ไปช่วยเหลอืทางวชิาการ

KPI 23 ระดับคุณภาพชวีติ/ความผาสกุของ
ประชาคมจุฬาฯ และชุมชนรอบขา้ง

KPI 23.1 ระดับความสุขรวมของนสิติในแต่ละ
ส่วนงาน

KPI 23.2 ระดับความสุขรวมของบุคลากรในแต่
ละส่วนงาน

KPI 23.3 ระดับความสุขรวม ของชุมชน 5ส 
ชุมชนสระบุรี และชุมชนอ ืѷนทีѷเก ีѷยวขอ้ง

KPI 23.7 จํานวนกจิกรรมส่งเสริมความปลอดภัย
ในทีѷทํางาน 

KPI 23.8 ประสทิธภิาพการปฏบิัตงิานของศูนย์
รักษาความปลอดภัยทีѷเพิѷมข ึѸน

KPI 24 รอ้ยละของนสิติทีѷเขา้ร่วมกจิกรรมทีѷ
เก ีѷยวขอ้งกับกฬีา

KPI 26 ระดับความสําเร็จของการเป็น
มหาวทิยาลยัสเีขยีว

ผลสมัฤทธิѻ 5 เป็นบา้นอนัอบอุ่นของคนดแีละเก่ง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม
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ภาพรวมผลการดําเนินงาน KPI ยุทธศาสตร ์ระดบัมหาวิทยาลัย ปีงบประมาณ 2558 
(ตุลาคม 2557 - กันยายน 2558) 

ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

1 KPI 1 ระดับความสําเร็จของการบรรลุค่าเป้าหมายในดัชนีสําคัญที่วัด
ความเป็นที่ยอมรับระดับสากล (7 KPIs คือ 1.1-1.4, 5ก, 5.1 และ 8) 

จํานวน KPI ที่
บรรลุเป้าหมาย 

บรรลุ 5 จาก 7 KPIs 7 140.00% 40.00% Achieved 

     KPI 1.1 จํานวนอาจารย์/นักวิจัยชาวต่างประเทศที่ปฏิบัติงานเต็มเวลา 
3 เดือนขึ้นไป ที่เพิ่มขึ้นจากปีฐาน (ปี 2556) 

คน 30 30 100.00%     

     KPI 1.2 จํานวนอาจารย์/นักวิจัยแลกเปลี่ยน (inbound-outbound) คน 210 1,243 591.90%     

     KPI 1.3 จํานวนนิสิตต่างประเทศเต็มเวลา คน 400 895 223.75%     

     KPI 1.4 จํานวนนิสิตแลกเปลี่ยนอย่างน้อย 1 ภาคการศึกษา  
(inbound-outbound) 

คน 730 1,224 167.67%     

     KPI 5 (ก) จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ
ที่ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS 

เรื่อง 2,100 2,358 112.29%     

     KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซึ่งมีความร่วมมือกับต่างประเทศ  ร้อยละ 30 42.28 140.93%     

     KPI 8 จํานวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก  ล้านบาท 1,600 2,060.21 128.76%     

1 KPI 1.5 จํานวนหลักสูตรที่ผ่านการรับรองคุณภาพระดับสากล  หลักสูตร 1 3 300.00% 200.00% Achieved 

1 KPI 1.6.1 จํานวนการจัดงานเพื่อประชาสัมพันธ์จุฬาฯ ระดับนานาชาติ ครั้ง 3 4 133.33% 33.33% Achieved 

1 KPI 1.6.2 จํานวนการจัดประชุมระดับนานาชาติที่ได้รับเงินอุดหนุนจาก 
CGN (Chula Global Network) 

ครั้ง 100 43 43.00% -57.00% Not Achieved 
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ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

1 KPI 1.7 จํานวนโครงการที่เกี่ยวข้องกับอาเซียน โครงการ 40 41 102.50% 2.50% Achieved 

1 KPI 2 จํานวนโครงการที่มีการพัฒนาขึ้นและได้รับการยกย่องว่าเป็น
แหล่งอ้างอิงด้านความเป็นไทย และด้านศิลปวัฒนธรรม  

โครงการ 2 3 150.00% 50.00% Achieved 

1 KPI 3 ร้อยละของดุษฎีบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาและมีผลงานตีพิมพ์ใน
ระดับนานาชาติ (ISI/SCOPUS) 

ร้อยละ 55 48.33 87.87% -12.13% Not Achieved 

1 KPI 3.1 จํานวนหลักสูตรใหม่ระดับบัณฑิตศึกษาสาขาวิชาแนวหน้าใน
ระดับสากลที่เพิ่มขึ้น 

หลักสูตร 1 1 100.00% 0.00% Achieved 

1 KPI 3.2 จํานวนหลักสูตรพหุสาขาใหม่ หลักสูตร 1 1 100.00% 0.00% Achieved 

1 KPI 3.3 จํานวนหลักสูตรที่ลงนามในข้อตกลงความร่วมมือให้ปริญญา
ร่วมกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 

หลักสูตร 3 5 166.67% 66.67% Achieved 

1 KPI 4 อัตราการได้งานของนิสิตในประเทศและระดับนานาชาต ิ ร้อยละ 85 74.17 87.26% -12.74% Not Achieved 

1 KPI 25 ระดับความนิยมด้านชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย (peer review 
score on University reputation) 

คะแนน ≥ 88.8 97.60 109.91% 9.91% Achieved 

2 KPI 5 จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติที่ 
ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS, PubMed และ TCI 

เรื่อง 2,300 2,765 120.22% 20.22% Achieved 

2 KPI 5 ก. จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS 

เรื่อง 2,100 2,358 112.29% 12.29% Achieved 

2 KPI 5.1 ร้อยละของ paper ที่ตีพิมพ์ซึ่งมีความร่วมมือกับต่างประเทศ  ร้อยละ 30 42.28 140.93% 40.93% Achieved 

2 KPI 5.2 สัดส่วนจํานวนผลงานตพีิมพ์ของนิสิตระดับปริญญาเอกที่อยู่ใน 
Q1 หรือ Tier 1 (SCIMAGO/ISI) ต่อจํานวนนิสิตระดับปริญญาเอกที่
สําเร็จการศึกษาทั้งหมด 

  0.3 0.29 96.67% -3.33% Achieved 
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ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

2 KPI 5.3 สัดส่วนจํานวน international paper ของนิสิตระดับปริญญา
เอกต่อจํานวนนิสิตระดับปริญญาเอกที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด 

  1.1 0.95 86.36% -13.64% Not Achieved 

2 KPI 5.4 จํานวนผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ/
จํานวนอาจารย์และนักวิจัย  

  0.75 0.95 127.03% 27.03% Achieved 

2 KPI 6 จํานวนการอ้างอิงผลงานวจิัยต่อผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารระดับนานาชาต ิ(citation/paper) ที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
ISI/SCOPUS ในรอบ 5 ป ี

ครั้ง/paper 3.4 4.68 137.50% 37.50% Achieved 

2 KPI 7 จํานวนโครงการวิจัย/บริการวิชาการที่ตอบปัญหาสังคม 
สิ่งแวดล้อม และตอบโจทย์ให้ประเทศ  

โครงการ 210 255 121.43% 21.43% Achieved 

2 KPI 8 จํานวนเงินทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก  ล้านบาท 1,600 2,060.21 128.76% 28.76% Achieved 

2 KPI 9 ระดับความสําเร็จและประสิทธิภาพของการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพย์สินทางปัญญา 

จํานวน KPI ที่
บรรลุเป้าหมาย 

บรรลุ 2 จาก 3 KPIs 2 100.00% 0.00% Achieved 

     KPI 9.1 จํานวนคําขอรับสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร เรื่อง  65 94 144.62%     

     KPI 9.2 จํานวนสัญญารับทุนวิจัย/ร่วมวิจัยและพัฒนาสัญญาพิสูจน์
เทคโนโลยีและสัญญาอนุญาตใช้สิทธิ์ 

สัญญา 45 37 82.22%     

     KPI 9.3 รายได้จากการอนุญาตให้ใช้สิทธิและการถ่ายทอดเทคโนโลยี ล้านบาท 7 7.81 111.57%     

3 KPI 10.3 ก. ร้อยละของจํานวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินคุณภาพโดย
ผู้ใช้บัณฑิตและ/หรือสถานศึกษาที่รับบัณฑิตเข้าศึกษาต่อ  

ร้อยละ 20 20.20 101.00% 1.00% Achieved 
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ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

3 KPI 10.3 ข. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและ/หรือสถานศึกษา
ที่รับบัณฑิตเข้าศึกษาต่อ  

ร้อยละ 85 84.60 99.53% -0.47% Achieved 

3 KPI 28 ความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑิตจุฬาฯ (employer 
satisfaction for CU-Graduate) 

คะแนน ≥ 77 88.3 114.68% 14.68% Achieved 

3 KPI 29 ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ที่ได้จากการประเมินของนิสิตในระบบ 
CU-CAS 

ค่าเฉลี่ย ≥ 3.51 4.06 115.67% 15.67% Achieved 

3 KPI 11 ก. จํานวนรางวัลในระดับชาติและนานาชาติของนิสิต ในด้าน
วิชาการ กีฬา คุณธรรม จริยธรรมและอื่นๆ /ปี 

รางวัล 530 699 131.89% 31.89% Achieved 

3 KPI 11 ข. จํานวนรางวัลในระดับชาติและนานาชาติของคณาจารย์และ
บุคลากรที่ ในด้านวิชาการ กีฬา คุณธรรม จริยธรรมและอื่นๆ /ปี 

รางวัล 80 265 331.25% 231.25% Achieved 

4 KPI 12 จํานวนรายงานการสมัครขอรับรางวัลคุณภาพ (Application 
Report) เช่น รางวัล TQA/TQC รางวัลการบริการประชาชนด้าน
คุณภาพ หรือประสิทธิภาพจาก ก.พ.ร./สกอ. หรือหน่วยงานภายนอก 

รายงาน 4 5 125.00% 25.00% Achieved 

4 KPI 12.1 จํานวนการปรับปรุงกลไก กระบวนงาน หรือกิจกรรมที่
ก่อให้เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานของแต่ละส่วนงานในแต่ละปี 

กิจกรรม 60 111 185.00% 85.00% Achieved 

4 KPI 13 ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร (Intermal 
Customer) 

ร้อยละ 68 71.00 104.41% 4.41% Achieved 

4 KPI 13.1 มีระบบการประเมินที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับ ภายในปี 2557 ระบบ 1 1 100.00% 0.00% Achieved 

4 KPI 13.2 ระดับความพึงพอใจของแต่ละส่วนงานที่นําระบบการประเมิน
ไปใช้ 

ร้อยละ มีข้อมูล baseline มีข้อมูล 
baseline 

เท่ากับ 77.6 

100.00% 0.00% Achieved 
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ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

4 KPI 13.4 ร้อยละของบุคลากรที่มีแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ร้อยละ 50 100.00 200.00% 100.00% Achieved 

4 KPI 14 ระดับความสําเร็จของแผนการพัฒนาคุณค่าหลักของ
มหาวิทยาลัย  

  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ มีการเผยแพร่ 100.00% 0.00% Achieved 

4 KPI 15 ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้รับบริการที่มีต่อนโยบายและการ
ให้บริการ IT เพื่อสนับสนุนภารกิจด้านต่างๆ 

ร้อยละ 70 67.60 96.57% -3.43% Achieved 

4 KPI 15.3 การเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลภายในเพื่อไปสู่การตัดสินใจ ร้อยละ 60% ของแผน 100.00 166.67% 66.67% Achieved 

4 KPI 16 อัตราผลตอบแทนเฉลี่ยจากการหาผลประโยชน์จากเงินรายได้ ร้อยละ อัตราเงินเฟ้อเฉลี่ยต่อ
ปี +1 % 

2.63 438.33% 338.33% Achieved 

4 KPI 17 ระดับความสําเร็จและประสิทธิภาพของการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การเงิน (Financial Plan) 

จํานวน KPI ที่
บรรลุเป้าหมาย 

บรรลุ 4 จาก 6 KPIs 6 120.00% 20.00% Achieved 

     KPI 17.1 ร้อยละของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดต่อเงินลงทุน ร้อยละ 14 10.94 121.86%     

     KPI 17.2 มูลค่าเงินรายได้ที่บริหารภายใต้กองทุนส่วนบุคคล จุฬาฯ ล้านบาท 9,000 16,917.44 187.97%     

     KPI 17.3 อัตราการเพิ่มขึ้นของทุนคงยอดเงินต้น ร้อยละ 8 8.62 107.75%     

     KPI 17.4 รายได้สุทธิจากการบริหารทรัพย์สินกายภาพ (ไม่หักงบ
ลงทุน) 

ล้านบาท 3,200 3,424.32 107.01%     

     KPI 17.5 สัดส่วนของพื้นที่ในเขตพาณิชย์ที่มีค่า ROA มากกว่า 4% ร้อยละ 32 32.00 100.00%     

     KPI 17.7 ระดับความพึงพอใจของ ผู้เช่าและผู้ใช้บริการ ร้อยละ 70 70.44 100.63%     

4 KPI 18 รายได้รวมจากการบริหารทรัพย์สินกายภาพ ล้านบาท 4,500 4,496.65 99.93% -0.07% Achieved 
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ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

4 KPI 19 มูลค่าเงินและสิ่งของจากการระดมทุนเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย ล้านบาท ค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 200% 
ใน 4 ปี จากข้อมูลที่

ผ่านมา 

647.24 136.26% 36.26% Achieved 

4 KPI 27 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยดิจิตอล (Achievement of Digital University) 

จํานวน KPI ที่
บรรลุเป้าหมาย 

บรรลุ 3 จาก 5 KPIs 5 166.67% 66.67% Achieved 

     KPI 27.1 ร้อยละของจํานวนรายวิชาทั้งหมดที่มีการใช้งานระบบ 
Learning Management System (Ratio of courses using LMS) 

ร้อยละ 40 64.12 160.29%     

     KPI 27.2 ร้อยละของพื้นที่ใช้งานของนิสิตและบุคลากรในแนวราบที่
เข้าถึงบริการเครือข่ายไร้สาย (WiFi horizontal coverage of learning 
and working space) 

ร้อยละ 90 91.69 101.88%     

     KPI 27.3 ความเร็วสูงสุดของเครือข่ายเชื่อมต่อสู่อินเทอร์เน็ต  
(Internet link speed) 

Gbps 3 7 233.33%     

     KPI 27.5 จํานวนกระบวนการปฏิบัติงานของสาํนักบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ดําเนินการตาม ITIL  (Implementation of ITIL process) 

กระบวนการ 8 12 150.00%     

     KPI 27.6 การบูรณาการข้อมูลสารสนเทศที่สําคัญ 1 เล่ม พจนานุกรมข้อมูลแบบ
บูรณาการ 

ได้พจนานุกรม
ข้อมูลแบบ
บูรณาการ 

100.00%     

5 KPI 20 จํานวนเงินสนับสนุนการศึกษา  ล้านบาท 410 586.55 143.06% 43.06% Achieved 

5 KPI 21.1 ร้อยละของนิสิตที่ได้รับความช่วยเหลือ ร้อยละ 100 100.00 100.00% 0.00% Achieved 

5 KPI 21.2 ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับความช่วยเหลือ ร้อยละ 85 88.57 104.20% 4.20% Achieved 

5 KPI 22 ก. จํานวนโครงการที่ส่วนกลางของจุฬาฯ เข้าไปช่วยเหลือทาง
วิชาการ 

โครงการ 16 31 193.75% 93.75% Achieved 
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ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

5 KPI 22 ข. จํานวนโครงการที่คณะ/สถาบันของจุฬาฯ เข้าไปช่วยเหลือ
ทางวิชาการ 

โครงการ 120 243 202.50% 102.50% Achieved 

5 KPI 22.1 ความพึงพอใจของชุมชนต่อโครงการที่จุฬาฯเข้าไปช่วยเหลือ
ทางวิชาการ 

คะแนนความพึง
พอใจเฉลี่ย (เต็ม 5 

คะแนน) 

4.00 4.09 102.25% 2.25% Achieved 

5 KPI 23 ระดับคุณภาพชีวิต/ความผาสุกของประชาคมจุฬาฯ และชุมชน
รอบข้าง 

คะแนนเฉลี่ย
ระดับความสุขรวม  

(ร้อยละ) 

70 75.27 107.53% 7.53% Achieved 

5 KPI 23.1 ระดับความสุขรวมของนิสิตในแต่ละส่วนงาน คะแนนเฉลี่ย
ระดับความสุขรวม 

(ร้อยละ) 

75 77.46 103.28% 3.28% Achieved 

5 KPI 23.2 ระดับความสุขรวมของบุคลากรในแต่ละส่วนงาน คะแนนเฉลี่ย
ระดับความสุขรวม 

(ร้อยละ) 

65 80.75 124.23% 24.23% Achieved 

5 KPI 23.3 ระดับความสุขรวม ของชุมชน 5ส ชุมชนสระบุรี และชุมชนอื่น
ที่เกี่ยวข้อง 

คะแนนเฉลี่ย
ระดับความสุขรวม 

(ร้อยละ) 

65 66.70 102.62% 2.62% Achieved 

5 KPI 23.7 จํานวนกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัยในที่ทํางาน  ค่าเฉลี่ยของ
จํานวนกิจกรรม
ส่งเสริมความ
ปลอดภัยในที่
ทํางานที่แต่ละ
ส่วนงานจัดขึ้น 

2 2.11 105.50% 5.50% Achieved 
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ผลสัมฤทธิ์ ตัวชี้วัด (KPI) หน่วยนับ เป้าหมาย ทําได้จริง ร้อยละ + / - สถานะ 

5 KPI 23.8 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของศูนย์รักษาความปลอดภัยที่
เพิ่มขึ้น 

ร้อยละความพึง
พอใจของ
ผู้รับบริการ 

65 75.22 115.72% 15.72% Achieved 

5 KPI 24 ร้อยละของนิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับกีฬา ร้อยละ 12 35.10 292.50% 192.50% Achieved 

5 KPI 26 ระดับความสําเร็จของการเป็นมหาวิทยาลัยสีเขียว จํานวน KPI ที่
บรรลุเป้าหมาย 

บรรลุ 2 จาก 4 KPIs 2 100.00% 0.00% Achieved 

     KPI 26.1 ร้อยละของปริมาณขยะเหลือทิ้ง จากปริมาณขยะทั้งหมด ร้อยละ 62.5 78.71 74.06%     

     KPI 26.2 ร้อยละค่าสาธารณูปโภคต่อรายได้ ร้อยละ 2.65 2.91 90.14%     

     KPI 26.3 ร้อยละพื้นที่สีเขียวและพื้นที่ซึมน้ําต่อพื้นที่เปิดโล่ง ร้อยละ 34 42.83 125.97%     

     KPI 26.4 คะแนนประเมินโดย UI GreenMetric คะแนน 6,250 6,630.00 106.08%     

ข้อมูล ณ 11 พ.ย. 58 
 Achieved หมายถึง มีผลดําเนินงานตั้งแต่ 95.01% ของเป้าหมายขึ้นไป ถือว่าบรรล ุ       

Achieved  จํานวน  52  ตัวชี้วัด   คิดเป็น   92.86 %       
Not Achieved  จํานวน  4   ตัวชี้วัด   คิดเป็น    7.14 %       

  ตัวชี้วัดทั้งหมด 56 ตัวชี้วัด       
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บทที่   1 

   ส่วนสรุปผลการประเมิน 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.1 ตารางวเิคราะห์ผลการประเมิน  
3.2 การวิเคราะหส์รุปผลการดําเนนิงานตามองค์ประกอบคณุภาพ  

3 
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3.1 ตารางวเิคราะห์ผลการประเมิน 
 
ตารางที่ ส.1 ผลการประเมนิรายตัวบ่งชีต้ามองค์ประกอบคุณภาพของ สกอ.  
ประเภทสถาบัน : กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 
ผลการดําเนนิงาน 

คะแนนประเมนิ 
ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ ์

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 n/a n/a n/a n/a n/a 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80 2,044.50 2,525.50 ร้อยละ 80.95 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 ไม่ตํ่ากว่าร้อยละ 80 1,606.50 2,525.50 ร้อยละ 63.61 3.98 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.5 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ไม่ตํ่ากว่า 4.80 - - 4.84 4.84 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ไม่ตํ่ากว่า 4.70  -   -  4.74 4.74 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 6 ข้อ - - 6 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 6 ข้อ - - 7 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 7 ข้อ - - 7 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 ไม่ตํ่ากว่า 4.51 - - 4.28 4.28 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 6 ข้อ - - 5 ข้อ 4.00 

คะแนนเฉลี่ย 4.74 
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ตารางที่ ส.2 ผลการตรวจประเมินรายองค์ประกอบคุณภาพของ สกอ.    
ประเภทสถาบัน : กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก  
  

องค์ประกอบคุณภาพ 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมนิ 
ตัวบ่งชี ้ I P O คะแนนเฉลี่ย 

องค์ประกอบที่ 1 4 4.49 5.00 n/a 4.75 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 2 3 4.84 5.00 4.74 4.86 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3 1 - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 1 - 5.00 - 5.00 ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 3 - 4.50 4.28 4.43 ดี 

รวม 12 3 7 2 
  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี ้
ของทุกองค์ประกอบ 

4.61 4.86 4.51 4.74 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดีมาก ดีมาก ดีมาก 
  

 
หมายเหต ุ

1. องค์ประกอบที่ 1 การประเมินรายตัวบ่งชี้จะมีเพียง 4 ตัวบ่งชี้ เนื่องจากตัวบ่งชี้ที่ 1.1 มหาวิทยาลยั 
ไม่ได้ใช้เกณฑ์การประเมินระดับหลักสูตรของ สกอ. 
 2. ช่วงคะแนนผลการประเมนิ 

คะแนน  0.00 - 1.50  การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
คะแนน  1.51 - 2.50  การดําเนินงานต้องปรับปรุง 
คะแนน  2.51 - 3.50  การดําเนินงานระดับพอใช้ 
คะแนน  3.51 - 4.50  การดําเนินงานระดับดี 
คะแนน  4.51 - 5.00  การดําเนินงานระดับดีมาก 
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3.2 การวิเคราะห์สรุปผลการดําเนินงานตามองค์ประกอบคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ค่าคะแนนการประเมินเฉลี่ย ทั้ง 5 องค์ประกอบ ตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ในปีการศึกษา 2557 
มหาวิทยาลัยมีค่าเฉลี่ยผลการประเมินในภาพรวมทุกตัวบ่งชี้เท่ากับ 4.74 ระดับคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดีมาก 
และเมื่อพิจารณาจาก เรดาร์ชาร์ต (radar chart) สามารถจําแนกค่าคะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบได้ 2 กลุ่ม
หลัก คือ 

กลุ่มที่ 1  กลุ่มองค์ประกอบที่ได้คะแนนระดับดีมาก ได้แก่ องค์ประกอบที่  1, 2, 3 และ 4  
กลุ่มที่ 2  กลุ่มองค์ประกอบที่ได้คะแนนระดับดี ได้แก่ องค์ประกอบที่ 5 

ในส่วนของการวิเคราะห์แยกตามด้านปัจจัยนําเข้า (Input) ด้านกระบวนการ (Process) และด้านผลผลิต
หรือผลลัพธ์ (Output/Outcome) พบว่าการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ ของมหาวิทยาลัย มีผล
การดําเนินงานในระดับดีมากทั้งหมด หากแต่พิจารณาผลการดําเนินงานรายตัวบ่งชี้ พบว่า ตัวบ่งชี้ส่วนใหญ่มี
คะแนนการประเมินต้ังแต่ 4.51 คะแนนขึ้นไป ซึ่งจัดว่ามีผลการดําเนินงานอยู่ในระดับดีมาก สําหรับตัวบ่งชี้ที่มี
ผลการดําเนินงานในระดับดี พบว่า มีจํานวน 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
 

4.75

4.86

5.005.00

4.43
3.50

3.75

4.00

4.25

4.50

4.75

5.00
องค์ประกอบที่ 1

องค์ประกอบที่ 2

องค์ประกอบที่ 3องค์ประกอบที่ 4

องค์ประกอบที่ 5

การเปรียบเทียบค่าคะแนนการประเมินเฉลี่ย 
ตาม 5 องค์ประกอบ 

ประจําปีการศึกษา 2557  

4.74 :  ระดับดีมาก 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.3 “อาจารย์ประจําสถาบันที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ” ผลการประเมินตนเองได้ 3.98 
คะแนน เนื่องจากในภาพรวมของมหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่ไม่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 36.39 
และมีอาจารย์ที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 63.61 อย่างไรก็ดี มหาวิทยาลัยมีข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัยว่าด้วยการบริหารงานบุคคล ที่ให้อาจารย์ต้องได้รับการกําหนดตําแหน่งทางวิชาการภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงได้จัดให้มีกระบวนการติดตามและกิจกรรมสนับสนุนการขอตําแหน่ง
ทางวิชาการ เพื่อให้ผลักกดันให้อาจารย์ขอตําแหน่งทางวิชาการให้มากขึ้น 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 “ผลการบริหารงานของคณะ” ผลการประเมินตนเองได้ 4.28 คะแนน พบว่า มีส่วนงาน
ที่มีคะแนนตํ่ากว่าค่าเป้าหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนดไว้ที่คะแนน 4.51 จํานวน 21 ส่วนงาน จาก 33 ส่วนงาน 
คิดเป็นร้อยละ 63.64 โดยในภาพรวม ตัวบ่งชี้ที่มีผลกระทบต่อคะแนนผลการบริหารงานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชี้
ที่ 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํา ซึ่งมีส่วนงานที่มีค่าทั้งตํ่ากว่าและสูงกว่า
เกณฑ์มาตรฐาน อย่างไรก็ตาม ถึงแม้การที่จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจํานวนอาจารย์ประจํามีค่าตํ่า
กว่าเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. นั้น เนื่องจากมหาวิทยาลัยเน้นที่คุณภาพวิธีการเรียนการสอนและกระบวนการ
เรียนรู้ที่อาจารย์สามารถดูแลและให้ความรู้แก่นิสิตได้อย่างใกล้ชิดและทั่วถึงมากกว่า นอกจากนี้ ในการจัด
อันดับมหาวิทยาลัยของโลกนั้น จะเน้นที่หลักการดังกล่าวด้วยเช่นกัน กล่าวคือ ย่ิงอัตราส่วนมีค่าตํ่า อันดับจะ
ย่ิงสูง   

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 “ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ” ผลการประเมินตนเองได้ 4 คะแนน 
เนื่องจากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อที่ 6 มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
โดยในภาพรวมของมหาวิทยาลัยยังมีผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1 ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 
ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม จํานวน 82 หลักสูตรจาก 419 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 19.6 ซึ่ง
มหาวิทยาลัยได้ดําเนินการให้หลักสูตรเหล่านี้ปรับปรุงให้ตรงตามเกณฑ์มาตรฐานแล้ว ทั้งนี้เพื่อให้แล้วเสร็จ
ภายในปีการศึกษา 2558 
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ก. ข้อมูลพืน้ฐานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
ข. คณะกรรมการดําเนินการประกันคณุภาพภายในตามองค์ประกอบและตัวบ่งชีข้อง สกอ. 
ค. คณะผู้จัดทาํรายงานการประเมินตนเอง (Self Assesment Report : SAR) 

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย ประจาํปีการศึกษา 2557 ตามมาตรฐานการประกนัคณุภาพของ สกอ. 
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ก.  ข้อมูลพืน้ฐานจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
 

รหัส ชื่อข้อมูลพื้นฐาน 
กลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์

สุขภาพ 

กลุ่มสาขาวิชา
มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ภาพรวมของ
สถาบัน 

 จํานวนหลักสูตร 
1 จํานวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด 133.00  132.00  154.00  419.00  

2 - ---ระดับปริญญาตรี 43.00  11.00  16.00   70.00  

3 - ---ระดับ ป.บัณฑิต    -  5     -     5.00  

4 - ---ระดับปริญญาโท 55.00  55.00  93.00  203.00  

5 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    -  29.00     -   29.00  

6 - ---ระดับปริญญาเอก 35.00  32.00  45.00  112.00  

7 - ---จํานวนศูนย์จัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งทั้งหมด    -     -     -        -  

 จํานวนหลักสูตรนอกที่ตั้ง  
8 จํานวนหลักสูตรที่จัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ตั้ง    -     -     -        -  

9 - ---ระดับปริญญาตรี    -     -     -        -  

10 - ---ระดับ ป.บัณฑิต    -     -     -        -  

11 - ---ระดับปริญญาโท    -     -     -        -  

12 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    -     -     -        -  

13 - ---ระดับปริญญาเอก    -     -     -        -  
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รหัส ชื่อข้อมูลพื้นฐาน 
กลุ่มสาขาวิชา

วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 

กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์

สุขภาพ 

กลุ่มสาขาวิชา
มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

ภาพรวมของ
สถาบัน 

 จํานวนนักศึกษา 
14 จํานวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 11,885.00   8,539.00  19,235.00    39,659.00  

15 - ---จํานวนนักศกึษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาตรี  8,089.00   5,946.00  11,726.00    25,761.00  

16 - ---จํานวนนักศกึษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บณัฑิต    -  59.00     -   59.00  

17 - ---จํานวนนักศกึษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาโท  2,906.00   1,306.00   6,070.00    10,282.00  

18 - ---จํานวนนักศกึษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บณัฑิตขั้นสูง    -      657.00     -  657.00  

19 - ---จํานวนนักศกึษาปัจจุบันทั้งหมด - ระดับปริญญาเอก      890.00      571.00   1,439.00      2,900.00  

 จํานวนอาจารย์จําแนกตามตําแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิการศึกษา 
20 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ     824.50      927.00      768.00      2,525.50  

21 - -จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า  

4.00  10.00  9.00   23.00  

22 - -จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า     115.00      132.00      211.00  458.00  

23 - -จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า  

    705.50      785.00      548.00      2,044.50  

24 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งอาจารย์     239.50      329.00      350.50  919.00  

25 - ---จํานวนอาจารย์ประจํา (ที่ไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 2.00  10.00  8.00   20.00  

26 - ---จํานวนอาจารย์ประจํา (ที่ไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 45.00  67.50      122.00  234.50  

27 - ---จํานวนอาจารย์ประจํา (ที่ไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า  192.50      251.50      220.50  664.50  

28 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์     326.00      261.00      246.00  833.00  

29 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 1.00     -  1.00     2.00  
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30 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 47.00  31.50  54.00  132.50  

31 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า     278.00      229.50      191.00  698.50  

32 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งรองศาสตราจารย ์     218.00      259.00      138.50  615.50  

33 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า 1.00     -     -     1.00  

34 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า 23.00  28.00  33.00   84.00  

35 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า     194.00      231.00      105.50  530.50  

36 จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหน่งศาสตราจารย์ 41.00  78.00  33.00  158.00  

37 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเท่า    -     -     -        -  

38 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเท่า    -  5.00  2.00     7.00  

39 - ---จํานวนอาจารย์ประจําตําแหน่งศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเท่า 41.00  73.00  31.00  151.00  

 การมีงานทําของบัณฑิต 
71 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด  1,512.00      948.00   2,645.00      5,105.00  

72 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทําภายใน 1 ปี หลังสําเร็จ
การศึกษา 

 1,253.00      930.00   2,454.00      4,637.00  

73 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพ
อิสระ) 

    597.00      725.00   1,370.00      2,692.00  

74 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 53.00  25.00      114.00  192.00  

75 จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานทําก่อนเข้าศึกษา    -     -  62.00   62.00  

76 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจําอยู่แล้ว    -     -     -        -  

77 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา     307.00  76.00      449.00  832.00  
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78 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท    -     -     -        -  

79 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร    -     -     -        -  

80 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 

23,138.41  25,952.55  21,951.04    23,612.76  

81 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

4.15  4.26  4.18     4.16  

 ผลงานทางวิชาการของผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
82 จํานวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้สําเร็จการศกึษาในระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร่ 
    495.00      534.00      891.00      1,920.00  

83 - ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  13.00      152.00      343.00  508.00  

84 - ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

    213.00  46.00  83.00  342.00  

85 - ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

    232.00  28.00  84.00  344.00  

86 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร    -     -     -        -  

87 - ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีป่รากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 3.00  28.00  26.00   57.00  
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88 - ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไป
และแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

2.00      102.00  7.00  111.00  

89 - ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล
ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

38.00  51.00  6.00   95.00  

90 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร    -     -     -        -  

91 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ online 

   -     -     -        -  

92 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน    -     -  2.00     2.00  

93 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ    -     -     -        -  

94 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ    -     -     -        -  

95 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน    -     -     -        -  

96 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาต ิ    -     -     -        -  

97 จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาที่เป็นวงรอบประเมิน)     577.00      313.00   1,829.00      2,719.00  

 ผลงานทางวิชาการของผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
98 จํานวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้สําเร็จการศกึษาในระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร่ 
82.00  56.00      205.00  343.00  
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99 - ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ  

6.00  2.00  3.00   11.00  

100 - ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและ
แจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ 

6.00  3.00  39.00   48.00  

101 - ---ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร    -     -     -        -  

102 - ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีป่รากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2    -     -  24.00   24.00  

103 - ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเป็นประกาศให้ทราบทั่วไป
และแจ้ง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่
ใน Beall's list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00  7.00      106.00  114.00  

104 - ---จํานวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาต ิที่ปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล
ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวิชาการว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

69.00  44.00  32.00  145.00  

105 - ---ผลงานที่ได้รับการจดสิทธิบัตร    -     -  1.00     1.00  

106 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ online 

   -     -     -        -  
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107 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน    -     -     -        -  

108 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ    -     -     -        -  

109 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ    -     -     -        -  

110 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน    -     -     -        -  

111 - ---จํานวนงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาต ิ    -     -     -        -  

112 จํานวนผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด (ปีการศึกษาที่เป็นวงรอบประเมิน)     106.00  67.00      196.00  369.00  

 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า  
113 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร 10,114.03   7,077.47  17,542.84    34,734.34  

114 - ---ระดับอนุปริญญา    -     -     -        -  

115 - ---ระดับปริญญาตรี  7,741.70   5,974.10  11,757.56    25,473.36  

116 - ---ระดับ ป.บัณฑิต    -  63.14     -   63.14  

117 - ---ระดับปริญญาโท  1,928.80      802.00   4,980.48      7,711.28  

118 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง    -   1,038.66     -      1,038.66  

119 - ---ระดับปริญญาเอก     443.53      301.37      804.80      1,549.70  

 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย 
120 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน  135,322,916.33  114,478,917.00    22,405,807.00     272,207,640.33  

124 จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน 821,580,000.00  513,010,000.00  664,850,000.00  2,060,470,000.00  

128 จํานวนอาจารย์ประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ)     812.00      873.00      722.00      2,413.00  

132 จํานวนนักวิจัยประจําที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 30.50  19.00  26.50   76.00  
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136 จํานวนอาจารย์ประจําที่ลาศึกษาต่อ 12.50  54.00  46.00  112.50  

140 จํานวนนักวิจัยประจําที่ลาศึกษาต่อ    -     -     -        -  

 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจําและนักวิจัย 
144 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม

วิชาการระดับชาติ 
    300.00      151.00  19.00  470.00  

148 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาต ิหรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบ
ภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ 

    295.00      172.00      113.00  580.00  

152 ผลงานที่ได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 2.00  1.00     -     3.00  

156 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

26.00  68.00      138.00  232.00  

160 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเป็นประกาศให้ทราบเป็น
การทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม่อยู่ใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

36.00      288.00  69.00  393.00  
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164 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการ
เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

 1,487.00   1,024.00      128.00      2,639.00  

168 ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 2.00  4.00     -     6.00  

172 ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 11.00     -  5.00   16.00  

176 ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดําเนินการ 16.00  43.00  86.00  145.00  

180 ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ที่ค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน 45.00     -     -   45.00  

184 ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตําแหน่งทางวิชาการแล้ว 15.00  48.00  9.00   72.00  

188 ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตําแหน่งทาง
วิชาการ แต่ไม่ได้นํามาขอรับการประเมินตําแหน่งทางวิชาการ 

6.00  2.00  8.00   16.00  

192 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ online 

1.00     -  8.00     9.00  

196 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน    -     -     -        -  

200 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ    -     -  10.00   10.00  

204 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ    -     -  2.00     2.00  

208 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน    -     -  1.00     1.00  

212 งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    -     -  2.00     2.00  
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หมายเหต ุ

1) จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันในภาพรวมของสถาบันรวมค่าข้อมลูของส่วนกลางมหาวิทยาลัย(ศูนย์ต่างๆ) จํานวน 61,030,000 บาท 
2) การจําแนกส่วนงานตามกลุ่มสาขา      

กลุ่มสาขาวิชาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
ประกอบดว้ย คณะวิทยาศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์วิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคม ีสถาบันวิจัยเทคโนโลยีชีวภาพและวิศวกรรมพันธุศาสตร์ 
สถาบันวิจัยทรพัยากรทางน้ํา สถาบันวิจัยพลงังาน สถาบันวจิัยโลหะและวัสดุ สถาบันวิจัยสภาวะแวดล้อม 
กลุ่มสาขาวิชาวทิยาศาสตร์สุขภาพ 
ประกอบดว้ย คณะจิตวิทยา คณะทันตแพทยศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา คณะสหเวชศาสตร ์
คณะสัตวแพทยศาสตร์ วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 
กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ประกอบดว้ย คณะครุศาสตร์ คณะนิติศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร ์คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี คณะรัฐศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร ์
คณะอักษรศาสตร์ บัณฑิตวทิยาลัย วิทยาลัยประชากรศาสตร ์สถาบันการขนส่ง สถาบันไทยศึกษา สถาบันบัณฑิตบริหารธรุกิจ ศศินทร์  สถาบันภาษา สถาบันวิจัยสังคม 
สถาบันเอเชียศึกษา สํานักวิชาทรัพยากรการเกษตร 
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ข.  คณะกรรมการดําเนินการประกันคณุภาพภายในตามองค์ประกอบและตัวบ่งชีข้อง สกอ. 

1. คณะกรรมการประกนัคณุภาพจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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2. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจําปีการศึกษา 2557 
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ค.  คณะผู้จดัทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 
     จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจาํปีการศึกษา 2557 
     ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพของ สกอ. 
 
ข้อมูล 

 1.  สํานักบรหิารวิชาการ 
 2.  สํานักบรหิารวิจัย 
 3.  สํานักบรหิารกิจการนิสติ 
 4.  สํานักบรหิารศิลปวัฒนธรรม 
 5.  สํานักบรหิารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ 
 6.  สํานักบรหิารการเงิน การบัญชี และการพัสดุ 
 7.  สํานักบรหิารทรัพยากรมนุษย ์
 8.  สํานักบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 9.  บัณฑิตวิทยาลัย 
10. สํานักงานการทะเบียน 
11. ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม  คณะ / วิทยาลยั / สถาบัน / ศูนย์ / สํานัก   
 
ที่ปรึกษา    

1. รองอธิการบดี (รองศาสตราจารย์ ทันตแพทย์ นายแพทย์ ดร.สิทธิชัย ทัดศรี) 
2. ที่ปรึกษาสํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ (นางศิรินาถ ทัพแสง) 

 
ผู้จัดทํารายงาน :  

1. ผู้ช่วยอธิการบดี (รองศาสตราจารย์ ดร.วิมลวรรณ พิมพ์พันธ์ุ) 
2. รักษาการแทนผู้อํานวยการสํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ (นางสาวสนธยาพร พรจินดา) 
3. ฝ่ายบริหารคุณภาพองค์กร สํานักบริหารยุทธศาสตร์และการงบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประจาํปีการศึกษา 2557 
                                                        ตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัอุดมศึกษา 
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